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0. Introduccion.

La finalidad del presente documento es realizar el seguimiento de la Implantacién del Sistema
de Aseguramiento Interno de la Calidad (en adelante SAIC), a través de un analisis cuantitativo
y cualitativo del funcionamiento del titulo. Todos los resultados, analisis y conclusiones son
tratados por (Comision de calidad) y quedan recogidos en este documento (aprobado en fecha
18 de diciembre de 2019) y en el Plan de Mejoras de la Facultad (aprobado en fecha 15 de enero
de 2020) siendo publicos y puestos a disposicion de la comunidad universitaria a través del

siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/humanidades/master-universitario-en-ciencias-del-

matrimonio-y-la-familia/seccion/documentacion-sqgic

Organizacion del SAIC en la Facultad y en la titulacion

La responsabilidad del SAIC recae sobre el Coordinador de Calidad y la Comisidn de Calidad.
El representante de la titulacion en la comision de calidad es s D. Alfredo Esteve.
La comisién de calidad se ha reunido durante el curso 2018-2019 en 2 ocasiones.

Miembros de la Comision de calidad

FECHA DE APROBACION:

NOMBRE

Ginés Santiago Marco Perle

Alfredo Esteve Martin
Maria Diaz del Rey

José Alfredo Peris Cancio

José Ignacio Prats Mora
Angela Calero
Silvia Moya Rozalen

Maria Navarro

Isabel Miguel-Sin Bolea
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Enlace al Manual de Calidad y de Procesos

Se puede acceder a los documentos del SAIC del Master Universitario en ciencias del Matrimonio
y la Familia a través de siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/humanidades/master-universitario-en-ciencias-del-
matrimonio-y-la-familia/seccion/documentacion-sgic

A su vez, algunos procedimientos del SAIC del Master estan referidos a los del Sistema Integrado
de Calidad de la UCV y se puede acceder a través de los dos siguientes medios:

- de la direccion URL https://www.ucv.es/calidad/sistemaintegrado.aspx y con la clave de
acceso: 7hqzu9je98qdYL18r3LS

- de los procedimientos del SAIC del Master, en los que estan enlazados los nombres de los
procedimientos referenciados del Sistema Integrado (P-XX y PCA-XX recuadrados) y con la clave
de acceso: 7hqzu9je98qdYL18r3LS

Mejoras alcanzadas curso anterior

Durante el curso 2018-2019 se ha conseguido alcanzar los siguientes aspectos de mejora
planteados en el curso anterior:

1. Mejorar el profesorado del master.

Se esta cambiando el profesorado debido a quejas reiteradas sobre profesores, que, tras
su analisis con otras herramientas como las encuestas de evaluaciéon, se han comprobado
veraces, por este motivo, se ha reajustar el claustro docente del master, realizando una
reduccion de profesorado dando prioridad a las valoraciones positivas obtenidas en las
encuestas, a los PDI doctor de la UCV y por Ultimo, se ha incorporado y mantenido a
profesorado a tiempo completo de la universidad en el titulo, lo que favorece una mayor
implicacion de los mismos. Esto afecta positivamente al titulo.

2. Mejorar la coordinacion horizontal en algunos médulos.

Esta mejora se ha conseguido gracias a la labor de los coordinadores de asignatura. Se
ha colocado en estos puestos a profesorado PDI a tiempo completo cuando se ha podido,
por lo que su implicacién ha sido mayor.

En el caso de los médulos donde no es posible poner a personal a tiempo completo, el
coordinador del master hace de nexo de unidn y favorece esa coordinacion horizontal.

Durante el siguiente curso se insistira en este aspecto, sobre todo incidiendo en la
necesidad de reducir la carga de trabajo mejorando la coordinacién docente de los
modulos, con el fin de que los docentes soliciten al alumnado tareas mas significativas e
interrelacionadas (por lo menos dentro del mismo mddulo, tales como trabajos que
abarquen diferentes “asignaturas” del médulo, o examenes que puedan evaluar varias
“asignaturas” del médulo).
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3. Obtener mas grabaciones de videos en la docencia para cubrir el aspecto
semipresencial.

Esta mejora se ha conseguido. Gracias a insistir a los profesores en los claustros a través
de correos electrénicos, y a darles la opcion de grabar estos videos sin necesidad de
acudir a las cabinas de la Universidad (grabandose usando sus propios portatiles y sus
propios medios) se ha conseguido que en todas las asignaturas haya un nimero minimo
aceptable de videos.

A pesar de haber conseguido el objetivo, se continuara solicitando al profesorado la
grabacion de videos, bien nuevos (para actualizar la informaciéon) o bien de mejor calidad
si fuera necesario.

PCA-25-F-09 ED.O4
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1. Revision de la politica y objetivos de calidad

Analisis del grado de cumplimiento de los objetivos de calidad curso 2018-2019

Objetivo Meta | Resultado Plazo Acciones Conseguido
previsto | emprendidas
1.- No superar | 1.1- 29,17% entrevistas No conseguido.
tasas de curso 2017- individualizadas  con | En este curso 2017-2018
abandono 2018 los alumnos | ha aumentado
verificadas encaminadas a una | demasiado este valor
(15,03%) mejor orientacion de | debido a que el ndimero
los estudiantes en el | de alumnos que retrasan
titulo a realizar. la realizacién del TFM ha
Mantener reuniones | aumentado.
con los equipos de
profesores para que
unifiquen
trabajos/examenes en
funcién del mddulo y
respetando la memoria
verificada.
2.- Alcanzar | 2.1- 33,33% entrevistas No conseguido.
tasas de curso 2017- individualizadas  con | En este curso 2017-2018
graduacion 2018 los alumnos | el motivo principal de la
(57,14%) encaminadas a | baja graduacién es que
orientarlos en sus TFM. | los alumnos han dejado
Mantener reuniones | el TFM para presentarlo
con los equipos de | en otro curso académico,
profesores para que | ya que consideran una
unifiquen elevada asignacion de la
trabajos/examenes en | carga de trabajo, ya que
funcion del médulo y | el nUmero de trabajos es
respetando la memoria | excesivo.
verificada
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3.- Mejorar el | 3.1- PDI Doctor Parcialmente conseguido.
perfil 83,33% vy

académico de PDI a

los docentes tiempo

vinculados a completo

la Facultad 51,38%

(75% PDI Curso

Doctor y 60% 2018-2019

tiempo

completo)

Redefinicion de los objetivos de calidad (si procede)

Se mantienen los mismos objetivos que en el curso 2018-2019, hasta alcanzar la

totalidad de los mismos.
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Universidad MASTER UNIVERSITARIO EN
Catohc_a_ de INFORME ANUAL DEL TiTULO CIENCIAS DEL MATRIMONIO Y LA
Valencm FAMILIA
San Vicente Martir

6 de 37 CURSO 2018-2019 FECHA: 18/12/2019

2. Garantia de la calidad de los programas formativos

Estandares:

La implantacién del plan de estudios y la organizacion del programa formativo son coherentes con
el perfil de competencias y objetivos de la titulacion recogidos en la memoria de verificacion y/o
sus posteriores modificaciones.

El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y esta
actualizado segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.

El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente (articulacion horizontal y vertical entre
las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada asignacion de la carga de
trabajo del estudiante como una adecuada planificacion temporal, asegurando la adquisicion de los
resultados de aprendizaje.

La aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se
realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento
académico.

Indicadores y evidencias:

Esperado 23,00 23,00
3,38 (1-4) 3,73 (1-4)
Obtenido
(13 respuestas) (50%)
Esperado =3,00 =>3,00
5,08 (1-6)
Obtenido 4,61 (1-6) (46,40%)
Esperado >3,00 >3,00
3,80 (1-4) 3,50 (1-4)
Obtenido
(5 respuesta) (5,42%)
Obtenido - -

PCA-25-F-09 ED.0O4
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Obtenido - -
Esperado =80,00% =80,00%
Obtenido 84,60% 76,85%
Esperado
P =90,00% =90,00%
(memoria Verifica)
Obtenido 99,56% 95,59%

Esperado
<15,03% =15,03%

(memoria Verifica)

Obtenido 15,79% 29,17%

Esperado
257,14% 257,14%

(memoria Verifica)

Obtenido 68,42% 33,33%

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).

Actas/Informes donde se recojan las conclusiones de los procedimientos de consulta internos y externos para valorar la

relevancia y actualizacion del perfil de egreso de los estudiantes del titulo.

Actas de coordinacion docente

Listado de estudiantes que han obtenido el reconocimiento de créditos por otros titulos universitarios, experiencia laboral,

titulos propios o ensefianzas superiores no universitarias.

Normativa de permanencia y/o progreso de la universidad o centro.

Normativa UCV reconocimiento de créditos

PCA-25-F-09 ED.0O4
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Se puede acceder a la Normativa de permanencia de la Universidad a través del siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/humanidades/master-universitario-en-

ciencias-del-matrimonio-y-la-familia/seccion/normativa-de-permanencia

Se puede acceder a la Normativa UCV de reconocimiento de créditos a través del siguiente
enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/humanidades/master-universitario-en-

ciencias-del-matrimonio-y-la-familia/seccion/reconocimiento-y-transferencia-de-creditos

Puntos fuertes:

La implantacién del plan de estudios y la organizacién del programa formativo son coherentes
con el perfil de competencias y objetivos de la titulacion. El profesorado manifiesta un alto grado
de satisfacciéon con el titulo (todas por encima de 3,50 sobre 4), ya que se ha logrado reducir la
carga de trabajo de los docentes para mejorar la coordinacion docente de los mddulos, con el

fin de que los docentes realicen tareas mas significativas e interrelacionadas.

Del analisis de los datos obtenidos, se observa que los estudiantes manifiestan estar altamente
satisfechos (5,08 sobre 6) con la coordinacidon docente en la encuesta de la actividad docente en
la que la participacién es mucho mayor, Por tanto, se considera que en general el grado de
satisfaccion de los estudiantes con la coordinacién docente es adecuado. Por otra parte, los
egresados indican un grado de satisfaccion elevado (3,50 sobre 4), por encima del valor

esperado, lo que corrobora la opinidon general de los estudiantes.

Debilidades detectadas:

En los indicadores se ve un descenso considerable en las tasas de rendimiento y graduacion,
esto es debido a la asignacion de la carga de trabajo, lo que conlleva, que el alumno posponga
su TFM para el siguiente curso académico o en el peor de los casos no lo llegue a presentar y es
ahi donde aumenta la tasa de abandono. Aunque también consideramos que la Tasa de
abandono es alta debido a la naturaleza del titulo.

Muchos estudiantes no abandonan realmente el titulo, sino que lo terminan en mas de 2 cursos,

que es el periodo normativo que define estas tasas.

PCA-25-F-09 ED.O4
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Para ello se continuar con las entrevistas individualizadas con los alumnos encaminadas a una
mejor orientacidn de los estudiantes en el titulo a realizar.

Adelantar en el tiempo dichas entrevistas para dar a los alumnos mas tiempo para realizar el
TFM.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

Mantener reuniones con los profesores para tratar de reducir el nimero de instrumentos de

evaluacion y pruebas, respetando siempre la memoria verificada.

PCA-25-F-09 ED.O4
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3. Definicion de perfiles y captacion de estudiantes

Estandares:

Los criterios de admision permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios y en su aplicacion se respeta el numero de plazas ofertadas en la memoria
verificada y/o sus posteriores modificaciones.

La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo (nimero de estudiantes de nuevo
ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de
rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con el ambito tematico y el entorno en el
que se inserta el titulo, y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

Indicadores y evidencias:

40,00%

33,33%

41,66% 36,66%
84,60% 76,85%
99,56% 95,59%
29,17% -
33,33% -
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https://www.ucv.es/Default.aspx?TabId=804&language=es-ES&seccion=41&fichero=ficherosgic&id=1638&tipo=2&categoria=null

Universidad MASTER UNIVERSITARIO EN
Catn]]_c? de INFORME ANUAL DEL TiTULO CIENCIAS DEL MATRIMONIO Y LA
Valencia FAMILIA
San Vicente Martir

11 de 37 CURSO 2018-2019 FECHA: 18/12/2019

*Las plazas ofertadas se consideran las plazas verificadas si el titulo no participa en ninguna “doble titulacion
institucional” o PCEO. Si el titulo participa en una PCEO entonces, las plazas destinadas a esa PCEO se retraeran de las

plazas verificadas segun conste en la Oferta Académica aprobada.

Evidencias

Criterios de admision.

Resultados de la aplicacidn de los criterios de admision del titulo.

Se puede acceder a los criterios de admision del Master Universitario en Ciencias del Matrimonio
y la Familia a través de siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/humanidades/master-universitario-en-

ciencias-del-matrimonio-y-la-familia/seccion/acceso-y-admision

Puntos fuertes:

Los criterios de admisién permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios.

Debilidades detectadas:

En este curso académico 2018-2019 hemos tenido un descenso considerable de la tasa de
matriculacion y tasa de oferta y demanda, creemos que esto es debido a que debemos buscar
alumnos en otros nichos de mercado.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):
Continuar realizando acciones para la captacion de estudiantes (entrevistas individualizadas,
difusion a través de redes sociales, etc.) y buscar en otros nichos de mercado. En caso de que

persista el bajo nUmero de alumnos en el master se planteara realizar un modifica en el que se
reduciran el nimero de plazas ofertadas a 30.
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4. Gestion vy revision de las practicas externas y orientacion

profesional

Estandares:

vigente.

Las practicas externas (si procede) se ajustan a lo establecido en la memoria verificada y en legislacion

La orientacién profesional del estudiante que se proporciona desde la Facultad, es acorde a la
naturaleza y necesidades del titulo y adecuada al contexto socio-econémico y profesional del titulo.

Indicadores y evidencias: NO APLICA

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).
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Evidencias

Listado de convenios de practicas externas, plazas disponibles y anexos a convenios.

Informacidn acerca de la gestidn de practicas externas.

Listado de las memorias finales de practicas realizada por los estudiantes donde se incluya el centro/entidad colaborador,

tutor externo y tutor interno.

Evidencias de la organizacién de cursos/seminarios de orientacion profesional en coordinacién con el servicio de

orientacion o el Area de Practicas y Empleo dirigido a estudiantes.

Organizacién de cursos/seminarios de orientacion profesional (Diploma Experto en Insercidon Profesional Universitario)

dirigido a egresados.

Al no ser un Master profesionalizante no requiere de la realizacién de practicas externas ya que
su enfoque es brindar una vision integral de la persona, el matrimonio y la familia desde una
perspectiva interdisciplinar, para poder interpretar, educar y orientar la experiencia
esencialmente humana en el ambito conyugal y familiar desde la igual dignidad del hombre y de
la mujer, proporcionando las claves para la comprension y atencién personalizada a la familia
ante situaciones de conflicto.

En definitiva, el Master Universitario en Ciencias del Matrimonio y la Familia tiene como objetivo
que los estudiantes adquieran y/o refuercen habilidades, destrezas que les permitan trabajar

todas aquellas situaciones de conflicto que se pueden encontrar en el &mbito conyugal y familiar.

PCA-25-F-09 ED.O4



Universidad MASTER UNIVERSITARIO EN
Catolica de INFORME ANUAL DEL TiTULO CIENCIAS DEL MATRIMONIO Y LA
Valencia FAMILIA
San Vicente Martir

14 de 37 CURSO 2018-2019 FECHA: 18/12/2019

5. Gestion vy revision de las incidencias, reclamaciones
sugerencias

Las sugerencias, quejas Y felicitaciones (QSF) se canalizan normalmente a través del buzén
online disponible en la web de la Universidad.

El procedimiento sobre QSF establece la sistematica para realizar la gestion de las sugerencias
y las reclamaciones que realice cualquier parte interesada (alumnos, padres/tutores, personal
docente, personal de servicios, empresas, instituciones y sociedad en general) que

interaccione con la Universidad Catdlica de Valencia “San Vicente Martir”

Indicadores y evidencias:

Actas reuniones de las comisiones en que participan los estudiantes y hacen aportaciones

Evidencias de reuniones de los miembros del equipo directivo con estudiantes

Encuestas de todos los grupos de interés (items de las encuestas y observaciones reflejadas en éstas)

Instancias de quejas presentadas en secretaria
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Se puede acceder a las encuestas de evaluacién de la Actividad Docente del Master Universitario
en Ciencias del Matrimonio y la Familia a través de siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/humanidades/master-universitario-en-

ciencias-del-matrimonio-y-la-familia/seccion/evaluacion-resultados-encuestas

Se puede acceder a las encuestas de satisfaccion de los distintos grupos de interés del Master
Universitario en Ciencias del Matrimonio y la Familia a través de siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/humanidades/master-universitario-en-

ciencias-del-matrimonio-y-la-familia/seccion/encuestas-de-satisfaccion

Puntos fuertes:

El contacto cercano de la direccidon del master con los alumnos permite identificar diferentes
problemas que se recogen muchas veces de manera no formal, y que ayudan a mejorar el
master. En este curso los alumnos han sugerido, por ejemplo, que se reduzcan el nimero de
trabajos o que por lo menos sean de una extension menor. También se han recibido comentarios
sobre determinados profesores con quienes se mantendran entrevistas para comentar su

rendimiento.

Debilidades detectadas:

No suelen acudir a los sistemas preestablecidos: buzdon de quejas, sugerencias y felicitaciones,
por ello, se les recordara en la sesion de comienzo a los alumnos las diferentes vias para
presentar quejas, etc.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

Mantener reuniones con los profesores para tratar de reducir el nUmero de instrumentos de
evaluacion y pruebas, respetando siempre la memoria verificada.

De igual forma de mantendran reuniones con los profesores sujetos de dichas quejas para

comentar dinamica de trabajo y el rendimiento de las asignaturas.

PCA-25-F-09 ED.O4


https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/humanidades/master-universitario-en-ciencias-del-matrimonio-y-la-familia/seccion/evaluacion-resultados-encuestas
https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/humanidades/master-universitario-en-ciencias-del-matrimonio-y-la-familia/seccion/evaluacion-resultados-encuestas
https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/humanidades/master-universitario-en-ciencias-del-matrimonio-y-la-familia/seccion/encuestas-de-satisfaccion
https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/humanidades/master-universitario-en-ciencias-del-matrimonio-y-la-familia/seccion/encuestas-de-satisfaccion

Universidad MASTER UNIVERSITARIO EN
Catolica de INFORME ANUAL DEL TiTULO CIENCIAS DEL MATRIMONIO Y LA
Valencia FAMILIA
San Vicente Martir

16 de 37 CURSO 2018-2019 FECHA: 18/12/2019

6. Gestion y revision de la movilidad de los estudiantes
enviados y recibidos

Estandares:

La gestion de la movilidad de los estudiantes es adecuada en funcion de la naturaleza, modalidad del
titulo, numero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

Indicadores y evidencias:

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).

Relacidn de estudiantes que participan en programas de movilidad (nombre estudiante, programa, destino, etc.)

Relacion de estudiantes que participan en programas de movilidad (nombre estudiante, programa, origen, etc.)

Dado que el Master tiene una duracion de un ano y que los perfiles de ingresos de los alumnos
son en su mayoria profesionales que actualmente trabajan o alumnos con familias, la movilidad

geografica es nula.
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7. Orientacion/tutorizacion al estudiante

Estandares:

La orientacién a los estudiantes es adecuada en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, numero
de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos. (Aplicable sélo a titulos de
Grado)

Evidencias

Informe responsables académicos tutores del titulo

Informe tutores mentores del titulo

Evidencias de reuniones de los miembros del equipo directivo con estudiantes

Puntos fuertes:

La orientacion a los estudiantes es adecuada en funcidon de la naturaleza, modalidad del titulo,
numero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

Dicha orientacion comienza con una reunion grupal con el coordinador que explica el
funcionamiento del master y los diferentes servicios que los alumnos tienen a su disposicion.
Posteriormente se realiza una reunidén individual antes de noviembre en la que el coordinador
del master orienta al alumno en la eleccién de su tema de Trabajo Final de Master y del tutor

correspondiente.

Una vez claro el tutor de TFM, el alumno se relaciona ya con este tutor manteniendo el contacto
con el coordinador del master cuando sea necesario.

Por dltimo, el coordinador del master se reline con algunos alumnos a lo largo del curso para
conocer la opinidn en general que se tiene sobre el master y recabar sus sugerencias.

Debilidades detectadas:

Del resultado de estas tutorizaciones surgen diferentes sugerencias de mejora que son tenidas

en cuenta (unificacidn de trabajos, etc.)

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):
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8. Captacion y seleccion del PDI y PAS

Estandares:

= El personal académico del titulo reune el nivel de cualificacién académica requerido para el titulo y
dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.

» El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo de sus
funciones

* La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de verificacidn, autorizacion, en su caso, y seguimiento del
titulo relativos a la contratacién y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado

* El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado en funcion de la
naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por
los mismos

= R.D. 420/2015 ("El personal de las universidades dedicado a actividades docentes e investigadoras
estard compuesto, como minimo, por: a) Un cincuenta por ciento de doctores para el conjunto de
ensefanzas correspondientes a la obtencién de un Titulo de Grado. b) Un setenta por ciento de
doctores para el conjunto de ensefianzas correspondientes a la obtencién de un titulo de Master. c) La
totalidad del profesorado de la universidad encargado de la imparticion de las ensefianzas de doctorado
deberd estar en posesion del titulo de Doctor. A estos efectos el numero total de profesores se
computara sobre el equivalente en dedicacion a tiempo completo.”)

Indicadores y evidencias:

Indicadores:

Tabla 8.1. Evolucidén de la relacion entre las cateqgorias o figuras de profesorado que imparte
docencia en el titulo y el nimero de ECTS impartidos.

Curso Curso Enlace a informacion
Profesorado
2017-2018 |2018-2019 complementaria

https://www.ucv.es/oferta-

academica/posgrados/humanidades/

Total de efectivos 4 4 master-universitario-en-ciencias-del-

Profesorado matrimonio-y-la-familia/seccion/por-

Agregado Doctor nombre-de-profesor

Acreditado
https://www.ucv.es/oferta-

academica/posgrados/humanidades/

N° créditos impartidos 5,07 14,30 master-universitario-en-ciencias-del-

matrimonio-y-la-familia/seccion/por-

asignatura
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Profesorado

Agregado Doctor

Total de efectivos

https://www.ucv.es/oferta-

academica/posgrados/humanidades/

master-universitario-en-ciencias-del-

matrimonio-y-la-familia/seccion/por-

nombre-de-profesor

N° créditos impartidos

13,74

16

https://www.ucv.es/oferta-

academica/posgrados/humanidades/

master-universitario-en-ciencias-del-

matrimonio-y-la-familia/seccion/por-

asignatura

Profesor
Contratado Doctor

Parcial

Total de efectivos

11

https://www.ucv.es/oferta-

academica/posgrados/humanidades/

master-universitario-en-ciencias-del-

matrimonio-y-la-familia/seccion/por-

nombre-de-profesor

N° créditos impartidos

13,78

21,20

https://www.ucv.es/oferta-

academica/posgrados/humanidades/

master-universitario-en-ciencias-del-

matrimonio-y-la-familia/seccion/por-

asignatura

Profesor
Colaborador

Licenciado

Total de efectivos

https://www.ucv.es/oferta-

academica/posgrados/humanidades/

master-universitario-en-ciencias-del-

matrimonio-y-la-familia/seccion/por-

nombre-de-profesor

N° créditos impartidos

2,25

1,50

https://www.ucv.es/oferta-

academica/posgrados/humanidades/

master-universitario-en-ciencias-del-

matrimonio-y-la-familia/seccion/por-

asignatura

Total de efectivos

https://www.ucv.es/oferta-

academica/posgrados/humanidades/

master-universitario-en-ciencias-del-
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Profesorado

Colaborador

matrimonio-y-la-familia/seccion/por-

nombre-de-profesor

Licenciado Parcial

N° créditos impartidos

11,27 7

https://www.ucv.es/oferta-

academica/posgrados/humanidades/

master-universitario-en-ciencias-del-

matrimonio-y-la-familia/seccion/por-

asignatura

Total de profesorado que ha participado en

la docencia del titulo

20 24

https://www.ucv.es/oferta-

academica/posgrados/humanidades/

master-universitario-en-ciencias-del-

matrimonio-y-la-familia/seccion/por-

nombre-de-profesor

Total de créditos impartidos

46,11 60

https://www.ucv.es/oferta-

academica/posgrados/humanidades/

master-universitario-en-ciencias-del-

matrimonio-y-la-familia/seccion/por-

asignatura

Total de profesorado doctor que ha

participado en la docencia del Titulo

15 20

https://www.ucv.es/oferta-

academica/posgrados/humanidades/

master-universitario-en-ciencias-del-

matrimonio-y-la-familia/seccion/por-

nombre-de-profesor

Total de créditos impartidos por

profesorado doctor

32,59 51,50

https://www.ucv.es/oferta-

academica/posgrados/humanidades/

master-universitario-en-ciencias-del-

matrimonio-y-la-familia/seccion/por-

asignatura

Total de profesorado a tiempo completo

que ha participado en la docencia del titulo

https://www.ucv.es/oferta-

academica/posgrados/humanidades/

master-universitario-en-ciencias-del-

matrimonio-y-la-familia/seccion/por-

nombre-de-profesor
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https://www.ucv.es/oferta-
academica/posgrados/humanidades/
Total de créditos impartidos por ) o .
30,08 31,80 master-universitario-en-ciencias-del-
ofesorado a tiempo completo
pr r ! P P matrimonio-y-la-familia/seccion/por-
asignatura
https://www.ucv.es/oferta-
academica/posgrados/humanidades/
Porcentaje de profesorado doctor que ha ) L L
75,00% 83,33% master-universitario-en-ciencias-del-
participado en la docencia del Titulo . . . )
matrimonio-y-la-familia/seccion/por-
nombre-de-profesor
https://www.ucv.es/oferta-
academica/posgrados/humanidades/
Porcentaje de créditos impartidos por . L L
70,68% 85,83% master-universitario-en-ciencias-del-
profesorado doctor . ) . )
matrimonio-y-la-familia/seccion/por-
asignatura
https://www.ucv.es/oferta-
Porcentaje de profesorado a tiempo academica/posgrados/humanidades/
completo que ha participado en docencia 48,50% 51,38% master-universitario-en-ciencias-del-
del titulo matrimonio-y-la-familia/seccion/por-
nombre-de-profesor
https://www.ucv.es/oferta-
academica/posgrados/humanidades/
Porcentaje de créditos impartidos por . L L
65,24% 53,00% master-universitario-en-ciencias-del-
ofesorado a tiempo completo
pr r remp P matrimonio-y-la-familia/seccion/por-
asignatura

Evidencias

Plan de incorporacién de personal académico (si procede)

Plan de incorporacién de personal de apoyo (si procede)
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Puntos fuertes:

El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado en numero vy
cualificacién.

Por otra parte, el porcentaje de docencia que imparte el PDI doctor es un porcentaje adecuado
que supera el 80%.

Por todo ello, se considera que el personal académico del titulo es suficiente y dispone de la
dedicacién adecuada para el desarrollo de sus funciones. Ademas, reune el nivel de cualificacién

académica requerido para el titulo y dispone de la adecuada experiencia profesional y docente.
Debilidades detectadas:

El porcentaje de profesorado a tiempo completo que ha participado en docencia del titulo es
inferior al curso anterior, aunque sigue dentro de los limites adecuados.

Concentrar mas asignaturas en torno a profesorado a tiempo completo de la UCV con el titulo

de doctor y, en la medida de lo posible, con sexenios.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):
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9. Formacion, evaluacion, promocion y reconocimiento del
PDI y PAS

Estandares:

= FEl personal académico del titulo retne el nivel de cualificacion académica requerido para el titulo
y dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.

= Fl profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las caracteristicas
del titulo, el proceso de enseflanza-aprendizaje de una manera adecuada.

= El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado en funcién de la
naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir
por los mismos.

Indicadores y evidencias:

4,78 (1-5) 4,81 (1-5)

- 2
- 5,00 (1-5)
9 11
4,78 (1-5) 4,81 (1-5)
57,77% 50,00%
3,58 (1-4) 3,91 (1-4)
(59,09%) (44,60%)
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32,96% 37,47%
3,1(1-4) 3,00 (1-4)
(26,94%) (37,47%)
- 3
- 0

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).

Tabla 9.1. Evolucién de los principales indicadores y datos globales del profesorado que imparte

docencia en el titulo.

N° total de Doctores 15 20
Tasa PDI doctor 75,00% 83,33%
Tasa PDI tiempo completo 48,50% 51,38%
N° Total de Sexenios del conjunto 4 6
del profesorado

N° Total de Quinquenios del 30 33

conjunto del profesorado

Informe DOCENTIA

Informe/datos EDUCA-ACCION

Informe movilidad internacional de la Facultad o de la Oficina de relaciones internacionales

Memoria académica de la Facultad

Memoria de investigacion de la Facultad

(para el caso de titulaciones en las que las practicas precisen de personal de apoyo) Breve descripcién del
personal de apoyo, su formacion y actualizacion vinculado fundamentalmente con la realizacion de actividades practicas,

exceptuando aquel que corresponda a servicios centrales de la universidad.
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Puntos fuertes:

Hemos conseguida incrementar el porcentaje de Doctores y de Profesores a tiempo completo del
Master, gracias al ajuste que se va realizando de los PDI de la titulacion, ajustandose y
actualizandose de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo,
el proceso de ensenanza-aprendizaje de una manera adecuada, viéndose incrementado los

sexenios en este curso académico 2018-2019.

En este curso 2018-2019, 6 profesores del Master han participado en 3 proyectos de
investigacion, dos de los cuales son financiados por la UCV y uno por el Instituto San Alberto
Magno, en dichos proyectos 2 de nuestros profesores (José Blesa y José Alfredo Peris) son los

investigadores principales.

En la UCV la formacién del PDI y del PAS depende de un servicio transversal denominado Educa-
accién que modifica su plan de formacion anualmente atendiendo a las necesidades que se hayan
detectado desde cada facultad y/o servicio. En el curso 2018-2019 el profesorado del MU en
matrimonio y familia ha participado de forma activa en dichos cursos de formacién (50,00%).
La satisfaccion con los cursos realizados ha sido ademas muy alta (3,91 sobre 4) lo que pone de
manifiesto el interés e inquietud del profesorado por la formacidén y actualizacién continua.
Igualmente sucede con el Personal de Administracién y Servicios de la Universidad donde 154
PAS (representa el 37,47%) han realizado diferentes cursos de formacion en su gran mayoria

requeridos por su puesto de trabajo.

Por ultimo, los datos de participacion de la 7@ convocatoria de DOCENTIA-UCV en el Master en
Ciencias del Matrimonio y la Familia, ha tenido una alta participacion por parte de los profesores
(11) evaluados en su actividad docente, obteniendo resultados un poco mas alta a la general de
la UCV con respecto a los siguientes items: guias docentes (8 sobre 10), coordinacion (4 sobre
5), metodologias docentes (17,50 sobre 22,5), evaluacion (7 sobre 9), tutorias (12 sobre 13,50),
resultados académicos logros objetivos (9,50 sobre 12), satisfaccion, (13 sobre 18), actividades
de formacion y mejora docente (1,80 sobre 3), propuestas pedagdgicas innovadoras (0,50 sobre
4,50), empleos TIC'S (0,5 sobre 1) y actividades docente e innovadoras (1 sobre 1,50).

En general se refleja que un 72,73% de los participantes obtuvieron un notable de calificacion

en la planificacién docente, desarrollo de la ensefianza del master y una calificacién global.
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Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):
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10. Gestion de los recursos materiales y servicios

Estandares:

adquirir por los mismos

adaquirir por los mismos

= [os recursos materiales puestos a disposicion del desarrollo del titulo son adecuados en funcion
de la naturaleza, modalidad del titulo, numero de estudiantes matriculados y competencias a

= Los servicios de apoyo puestos a disposicion del desarrollo del titulo son adecuados en funcién de
la naturaleza, modalidad del titulo, numero de estudiantes matriculados y competencias a

Indicadores y evidencias:

PCA-25-F-09 ED.0O4

3,30 (1-4) 3,25 (1-4)
(5 respuestas) (5,41%)
3,69 (1-4) 3,75 (1-4)
(13 respuestas) (50,00%)
3,00 (1-4) 3,10 (1-4)
(26,94%) (47,92%)
3,27 (1-4) 3,18 (1-4)
(No hay datos (1,95%)
concluyentes)
3,47 (1-4) 3,51 (1-4)
(19,04%) (34,32%)
3,00 (1-4) 3,50 (1-4)
(25,63%) (27,63%)
3,15 (1-4) 3,06 (1-4)
(No hay datos (1,95%)
concluyentes)
3,47 (1-4) 3,37 (1-4)
(19,04%) (34,32%)
3,50 (1-4) 3,67 (1-4)
(25,63%) (27,63%)
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3,17 (1-4) 3,15 (1-4)
(No hay datos (1,95%)

concluyentes)

3,41 (1-4) 3,31 (1-4)
(19,04%) (34,32%)
3,67 (1-4) 3,24 (1-4)
(25,63%) (27,63%)
3,04 (1-4) 2,91(1-4)
(No hay datos (1,95%)

concluyentes)

3,47 (1-4) 3,48 (1-4)
(19,04%) (34,32%)
2,00 (1-4) 3,63 (1-4)
(25,63%) (27,63%)
3,28 (1-4) 3,23 (1-4)

(No hay datos (1,95%)

concluyentes)

3,82 (1-4) 3,74 (1-4)
(19,04%) (34,32%)
3,67 (1-4) 3,66 (1-4)
(25,63%) (27,63%)
3,37 (1-4) 3,30 (1-4)
(No hay datos (1,95%)

concluyentes)

3,41 (1-4) 3,37 (1-4)
(19,04%) (34,32%)
2,50 (1-4) 3,43 (1-4)
(25,63%) (27,63%)
3,24 (1-4) 3,08 (1-4)
(No hay datos (1,95%)

concluyentes)
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Evidencias

Presupuestos de la Facultad

Informes de los servicios centrales (Area de Practicas y Empleo, Servicio de Orientacién, Oficina de Relaciones

Internacionales, Oficina de Discapacidad, Biblioteca, Voluntariado ...)

Puntos fuertes:

De forma general se puede indicar que todos los grupos de interés relacionados con el titulo
(PDI, PAS y estudiantes) estan altamente satisfechos con los recursos materiales y servicios de
la Universidad. Poco a poco vamos consiguiendo incrementar la participacion de los estudiantes

para obtener resultados de los cuales se puede realizar un analisis concluyente.

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):
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11. Analisis y medicion de resultados

Estandares:

previstos.

adecuada.

Las actividades formativas, sus metodologias docentes, y los sistemas de evaluaciéon empleados son
adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicion de los resultados de aprendizaje

Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se
adecuan a su nivel en el MECES.

La evolucién de los principales datos e indicadores del titulo (numero de estudiantes de nuevo
ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de
rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con el ambito tematico y el entorno en el que
se inserta el titulo, y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

La satisfaccién de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es

Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al
contexto socio-econdémico y profesional del titulo.

Indicadores y evidencias:

Indicadores:

Tabla 11.1. Resultados académicos en las asignaturas que conforman el plan de estudios.

Curso académico:

%

Tasa de

% aprobados

Total estudiantes |Rendimien % % no rasa de |en 12 matricula
Asignatura estudiantes ! o o éxito de la | sobre el total
matriculados | €M Primera t.° de Ia suspensos |presentados signatura |de matriculados
matricula |asignatura en 12 matricula
Antropologia 20 95,00% 85,00% 5,00% 10,00% 94,44% 84,21%
Etica Familiar 19 100% 89,47% 0,00% 10,53% 100% 89,47%
Self(tlilf‘:lali(;lad 20 95,00% 90,00% 0,00% 10,00% 100% 89,47%
I:Taegl(lalgig 20 100% | 85,00% | 0,00% | 15,00% 100% 85,00%
Derecho
Matrimonial y 19 100% 84,21% 0,00% 15,79% 100% 84,21%
Familiar
EF j‘lﬂ!'c"’:o‘; 22 90,91% | 81,82% | 0,00% | 18,18% 100% 90,00%
sf:( ”J;'I'sj;’ g 20 100% | 85,00% | 0,00% | 15,00% 100% 85,00%
Familia,
Sociedad y 20 100% 85,00% 0,00% 15,00% 100% 85,00%
Politica
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Vida
Matrimonial y 19 100% 84,21% | 0,00% | 15,79% 100% 84,21%
Familiar
MIle .
Trabl\f‘lé‘;t';'lf‘ de 37 54,05% | 35,14% | 0,00% | 64,86% 100% 50,00%

Tabla 11.2. Evolucién de los principales indicadores y datos de oferta y demanda del titulo.

Dato
memoria
verificada

Curso
2017-18

Curso
2018-2019

Enlace a Informacion complementaria

N° de estudiantes de
nuevo ingreso por curso
académico

60

24

20

N° de estudiantes de
nuevo ingreso en
primero por curso
académico

60

24

20

(en el caso de los Cursos
de Adaptacion al Grado)
N° de plazas por curso

Tasa de graduacion
(conforme a la definicion
de SIlU)

57,14%

33,33%

Tasa de abandono
(conforme a la definicion
de SlIU)

15,30%

29,17%

Tasa de eficiencia
(conforme a la definicion
del SIIU)

90,00%

99,56%

95,59%

Tasa de rendimiento
(conforme a la definicion
del SIIU)

84,60%

76,85%

https://www.ucv.es/oferta-
academica/posgrados/humanidades/
master-universitario-en-ciencias-del-

matrimonio-y-la-
familia/seccion/indicadores

Grado de satisfaccion
global de los estudiantes
con el titulo

4,00

4,00

Grado de satisfaccion de
los estudiantes con el
profesorado

3,93

4,00

https://www.ucv.es/oferta-

Grado de satisfaccion de
los estudiantes con los
recursos

3,30

3,25

Grado de satisfaccion del
profesorado con el titulo

3,77

3,82

Grado de satisfaccion de
los egresados con el
titulo

4,00

4,00

Grado de satisfaccion de
los empleadores con el
titulo

academica/posgrados/humanidades/
master-universitario-en-ciencias-del-
matrimonio-y-la-
familia/seccion/encuestas-de-
satisfaccion
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Evidencias

Listado de TFG / TFM calificados con indicacion del tutor y tribunal

Informes referentes a las encuestas de satisfaccion de los grupos de interés

Documentacion o informes que recojan estudios de insercion laboral o datos de empleabilidad sobre los egresados del

Titulo.

Se puede acceder a las encuestas de satisfaccion de los distintos grupos de interés del Master
Universitario en Ciencias del Matrimonio y la Familia a través de siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/humanidades/master-universitario-en-

ciencias-del-matrimonio-y-la-familia/seccion/encuestas-de-satisfaccion

Se puede acceder al Informe de Insercion Laboral 2015-2016 del Master Universitario en
Ciencias del Matrimonio y la Familia a través de siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/humanidades/master-universitario-en-

ciencias-del-matrimonio-y-la-familia/seccion/estudios-de-insercion-laboral

Puntos fuertes:

Las actividades formativas, sus metodologias docentes, y los sistemas de evaluacién empleados
son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicion de los resultados de
aprendizaje previstos.

En general el master tiene una alta y estable tasa de rendimiento, que se refleja porque
normalmente los alumnos que se presentan aprueban en 12 o 23 convocatoria. Los que van mas

justos, optan por no presentarse a determinadas asignaturas.

Durante el curso 2016-2017 hemos tenido 9 egresados, 6 de ellos han participado en las

encuestas de insercion laboral (66,60%), los datos obtenidos fueron los siguientes:

El 83% afirmd que tenia un trabajo no relacionado con el postgrado y desempefia su trabajo en
una empresa privada ubicada en la comunidad Valenciana, mientras un 17% tenia un trabajo
relacionado con el postgrado y desempefia su trabajo en la administracién y/o empresa publica
y estan ubicados en otras comunidades auténomas. El 50% tiene un contrato indefinido mientras

gue el 33% es temporal y el 17% es auténomo.
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Los 6 egresados entrevistados se encuentran satisfechos con su actual trabajo y una vez

finalizado el master un 83% ha conseguido una mejora laboral.

Por dltimo, la satisfaccion general de los egresados del Master Universitario en Ciencias del

Matrimonio y la Familia, con la formacion recibida en la Universidad Catélica de Valencia San

Vicente Martir, el 100% considera estar bastante o muy satisfecho con la formacion recibida.

Debilidades detectadas:

Algunas asignaturas tienen su dificultad que se refleja en % un poco inferiores al resto, que

estan muy préximos al 100%.

El TFM es una asignatura que se resiste, ya que los alumnos consideran que, en ocasiones, el

namero de trabajos es excesivo. En los claustros se ha propuesto adaptar la evaluacion para,

cumpliendo la guia docente, reducir el nUmero de pruebas de evaluacion.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

Mejorar en un 15% la tasa de rendimiento relacionadas con el TFM.
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12. Informacion publica

Estandares:

Los responsables de la titulacién publican informacién adecuada y actualizada sobre las
caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los
procesos de seguimiento y de acreditacion.

La informacion necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés del
sistema universitario de ambito nacional e internacional es facilmente accesible.

Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso en el momento oportuno a la informacion
relevante sobre el plan de estudios y los resultados de aprendizaje previstos.

Evidencia

Enlace a la pagina web del titulo.

Se puede acceder a la pagina web del Grado en Ciencias del Mar a través de siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/humanidades/master-universitario-en-

ciencias-del-matrimonio-y-la-familia/seccion/descripcion

Puntos fuertes:

Toda la informacién relevante (horarios, guias docentes, calendario de examenes, plan de
estudio, profesorado con sus mails, cronograma de las asignaturas, etc.) para los estudiantes y
otros grupos de interés relacionados con el titulo se publica con antelacidn a la matriculacién de
los mismos. Esta informaciéon se publica en la pagina web del titulo y se les envia a los
estudiantes directamente a través de un correo electronico. Los nuevos alumnos, disponen de

esta informacion en el momento de la matricula.

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):
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13. PLAN DE MEJORAS GLOBAL

Acciéon de Mejora

Reducir el nimero de trabajos de cada modulo

Tareas a desarrollar

Recordar e insistir a los profesores responsables de modulos que deben coordinarse con el
resto de docentes y concentrar pruebas de evaluacion para reducir su numero.

Dichas reuniones también nos serviran para conocer las dinamicas de trabajo y el
rendimiento de las asignaturas que presentan % bajos de rendimientos o quejas y/o
sugerencias por parte de los alumnos.

Responsable de la Tarea

Coordinacion del Master

Temporalizacion
Curso 2019-2020

Recursos necesarios

Reuniones periddicas con los profesores del master

Indicador asociado

N© de trabajos

Responsable seguimiento

Coordinacidon del Master

Beneficios esperados

Reducir el nimero de trabajo

Resultados esperados

Mejora la satisfaccion de los estudiantes con el titulo y con el claustro docente
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Acciones de Mejora

Mejorar en un 15% la tasa de rendimiento relacionadas con el TFM

Tareas a desarrollar

Reducir el nimero de trabajo y/o pruebas de evaluacién de las asignaturas.

Adelantar las reuniones que se tienen con los alumnos en las que se les informa y guia sobre
el desarrollo de sus TFM, para que lo antes posible empiecen desarrollandolo y lo puedan
presentar en tiempo y forma.

Responsable de la Tarea

Coordinadora del Master

Temporalizacion

Curso académico sucesivos

Recursos necesarios

Reuniones con alumnos y profesores del Master

Indicador asociado

Mejorar la tasa de abandono

Responsable seguimiento

Coordinadora del Master

Beneficios esperados

Conseguir que los alumnos desarrollen y presenten sus TFM en el curso académico que estan
realizando el master

Resultados esperados

Mejorar la tasa de rendimiento de los TFM
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Acciones de Mejora

Innovar en las estrategias de captacion de alumnos

Tareas a desarrollar

Difusién en redes sociales y blog para la promocién del titulo

Responsable de la Tarea

Coordinadora del Master

Temporalizacion

Curso académico 2019-2020 y se continuara en los proximos cursos

Recursos necesarios

Apoyo en las acciones de difusién, tanto a nivel econdmico como humano

Indicador asociado

Aumentar la tasa de matriculacién y oferta/demanda

Responsable seguimiento

Coordinadora del Master

Beneficios esperados

Aumento de la visibilidad de la titulacion, asi como de las reservas de plaza

Resultados esperados

Conseguir una media de 30 alumnos que cursen el Master
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