INFORME DE SEGUIMIENTO DEL MASTER
UNIVERSITARIO EN INTERVENCION
LOGOPEDICA ESPECIALIZADA

CURSO 2014-15

CRITERIO 1: Informacién para la sociedad y el futuro estudiante.

CRITERIO 2: Informacién sobre el desarrollo y funcionamiento del titulo.

CRITERIO 3: Recomendaciones sefialadas en los informes de evaluacion externa.
CRITERIO 4: Valoracién de la implantacién del Sistema de Garantia Interno de Calidad

CRITERIO 5: Evaluacion de los indicadores.
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CRITERIO 1
INFORMACION PARA LA SOCIEDAD Y EL FUTURO ESTUDIANTE

MU EN INTERVENCION
LOGOPEDICA ESPECIALIZADA

CURSO 2014-15

Aspectos a evaluar

Enlace

Descripcion del titulo que incluya su denominacion, créditos,
centros en los que se imparte y plazas ofertadas.

https://www.ucv.es/estudios introduccion.asp?t=184&g=2&f=1

Competencias generales y especificas que desarrolla la titulacion

https://www.ucv.es/estudios introduccion.asp?t=184&g=2&a=1&f=1&intro=2

Si existen, especificar las atribuciones profesionales para las que
capacita una vez obtenido el titulo (sélo en el caso de un titulo
vinculado a una profesidn regulada)

No procede

Si se ha sefialado en el Plan de Estudios, especificar los itinerarios
formativos/menciones que desarrolla la titulacién

https://www.ucv.es/estudios informacion.asp?t=184&g=2&a=1&f=1&intro=3

Normativa de permanencia, normativa de reconocimiento y
transferencia de créditos y su aplicacién vinculada a la mejora de
los indicadores de rendimiento académico

https://www.ucv.es/documentos/estudios/Normativa%20de%20Permanencia.p

df
https://www.ucv.es/documentos/estudios/reglam creditos.pdf

Requisitos de acceso y admisién a la titulaciéon y pruebas de
acceso especiales

https://www.ucv.es/estudios acceso.asp?t=184&g=2&a=28&f=1
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https://www.ucv.es/estudios_introduccion.asp?t=184&g=2&f=1
https://www.ucv.es/estudios_introduccion.asp?t=184&g=2&a=1&f=1&intro=2
https://www.ucv.es/estudios_introduccion.asp?t=122&g=2&a=1&f=1&intro=1
https://www.ucv.es/estudios_informacion.asp?t=184&g=2&a=1&f=1&intro=3
https://www.ucv.es/documentos/estudios/Normativa%20de%20Permanencia.pdf
https://www.ucv.es/documentos/estudios/Normativa%20de%20Permanencia.pdf
https://www.ucv.es/documentos/estudios/reglam_creditos.pdf
https://www.ucv.es/estudios_acceso.asp?t=184&g=2&a=2&f=1
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Aspectos a evaluar

Enlace

Informacién previa a la matricula (documentos a presentar,
plazos, etc.)

https://www.ucv.es/estudios acceso.asp?t=184&g=28&a=1&f=1

https://www.ucv.es/estudios acceso.asp?t=184&g=28&a=3&f=1

La publicaciéon de la memoria del titulo verificada y sus
correspondientes actualizaciones informadas favorablemente

https://www.ucv.es/estudios memorias.aspx?t=184&g=28&f=1

La publicacion del informe final de evaluacion para la verificacion
y los diferentes informes de modificaciones del plan de estudios,
asi como de la resolucién de verificacidn por parte del Consejo de
Universidades

https://www.ucv.es/estudios inforveri.aspx?t=1848&g=2&f=1

La publicacion de los informes de seguimiento del titulo
realizadas por parte de la AVAP

https://www.ucv.es/estudios inforseg.aspx?t=184&g=2&f=1

Informacién sobre los principales resultados del titulo

(indicadores de rendimiento, satisfaccion de los diferentes

colectivos, insercidn laboral, calidad docente, etc.)

https://www.ucv.es/estudios calidad.asp?t=184&g=2&a=1&f=1

https://www.ucv.es/estudios evaluacionenc.aspx?t=184&g=2&f=1&cat=eac

https://www.ucv.es/estudios evaluacionenc.aspx?t=1848&g=2&f=1&cat=es
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https://www.ucv.es/estudios_acceso.asp?t=184&g=2&a=1&f=1
https://www.ucv.es/estudios_acceso.asp?t=184&g=2&a=3&f=1
https://www.ucv.es/estudios_memorias.aspx?t=184&g=2&f=1
https://www.ucv.es/estudios_inforveri.aspx?t=184&g=2&f=1
https://www.ucv.es/estudios_inforseg.aspx?t=184&g=2&f=1
https://www.ucv.es/estudios_calidad.asp?t=184&g=2&a=1&f=1
https://www.ucv.es/estudios_evaluacionenc.aspx?t=184&g=2&f=1&cat=eac
https://www.ucv.es/estudios_evaluacionenc.aspx?t=184&g=2&f=1&cat=es
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CRITERIO 2
INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO Y FUNCIONAMIENTO DEL TITULO
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CURSO 2014-15

Aspectos a evaluar

Enlace

Las guias docentes del titulo deben estar disponibles para los
estudiantes previamente a la matriculacién para todas las
asignaturas, incluidas las practicas externas y los trabajos fin de
Grado o Master.

https://www.ucv.es/estudios plan guias.asp?t=184&g=2&a=18&f=1

Contenido de las guias docentes: descripciéon de cada asignatura
(competencias, bibliografia, temario, etc.), las actividades
formativas y los sistemas de evaluacién. Si la asignatura requiere
la utilizacidén, por parte del estudiante, de materiales especificos
(programas informaticos, por ejemplo) o de conocimientos
previos, estos deben estar convenientemente descritos.

https://www.ucv.es/estudios plan guias.asp?t=184&g=28&a=1&f=1

Planificacion temporal de la ensefianza que incluya estructura del
plan de estudios, horarios, aulas, calendario de examenes, y
cuanta informacidn se requiera para el correcto seguimiento del
despliegue del plan de estudios.

https://www.ucv.es/estudios plan.asp?t=184&g=2&a=1&f=1

https://www.ucv.es/estudios horariosevaluacion.aspx?t=1848&g=2&f=1

https://www.ucv.es/estudios calendarioexampdf.aspx?t=184&g=28&a=2&f=1

Mecanismos de coordinacion docente del titulo que permitan dar
coherencia a los estudios permitiendo la adquisicion de
competencias por parte de los estudiantes.

El titulo cuenta con mecanismos de coordinacién vertical y horizontal, a través de las
diversas reuniones de coordinacién mantenidas entre el equipo de coordinacién del
admisiones y coordinacion docente

master y sus comisiones de titulacidn,

(aproximadamente 6 reuniones anuales), en las que estan presente el director o los
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https://www.ucv.es/estudios_plan_guias.asp?t=184&g=2&a=1&f=1
https://www.ucv.es/estudios_plan_guias.asp?t=184&g=2&a=1&f=1
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https://www.ucv.es/estudios_calendarioexampdf.aspx?t=184&g=2&a=2&f=1
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Aspectos a evaluar

Enlace

coordinadores de médulos, las cuales permiten mantener actualizados los contenidos,
adecuarlos a las competencias y resultados de aprendizaje, asi como dar coherencia y
sentido al despliegue del plan de estudios del titulo.

Como procedimiento de coordinacidon docente horizontal, se propone la realizacion
de reuniones entre los profesores de las asignaturas de cada mddulo. Un profesor
actuard como coordinador responsable. Ademas, el Director del Departamento (en
este caso, el Departamento de Personalidad, Evaluacion, y Tratamientos, en Ciencias de
la Salud) y el responsable de la titulacidn supervisardn la coordinacién vertical de las
asignaturas de los distintos mddulos con el fin de que las competencias, objetivos y
contenidos considerados en el Master, queden recogidos en las correspondientes guias
docentes y unidades didacticas.

Relacion de profesorado que imparte las materias/asignaturas
sefalando la categoria docente

https://www.ucv.es/estudios profesoradoa.aspx?t=184&g=28&a=1&f=1

https://www.ucv.es/estudios profesorado.aspx?t=184&g=2&a=18&f=1

Forma en la que se realiza la extincidn del plan antiguo y la puesta
en marcha de los cursos de adaptacién

https://www.ucv.es/estudios introduccion.asp?t=184&g=2&a=1&f=1&intro=4

Si el plan de estudios lo sefiala, incluir informacion de las
practicas externas (créditos, organizacion, tipologia de empresas,

https://www.ucv.es/estudios informacion.asp?t=1848&g=2&a=1&f=1&intro=1

https://www.ucv.es/documentos/estudios/NormativaPEUCV.pdf
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https://www.ucv.es/estudios_profesoradoa.aspx?t=184&g=2&a=1&f=1
https://www.ucv.es/estudios_profesorado.aspx?t=184&g=2&a=1&f=1
https://www.ucv.es/estudios_introduccion.asp?t=184&g=2&a=1&f=1&intro=4
https://www.ucv.es/estudios_informacion.asp?t=184&g=2&a=1&f=1&intro=1
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Aspectos a evaluar

Enlace

eleccidén de tutores, ...)

Desarrollo del Trabajo Fin de Estudios, tanto de grado como de
master (organizacién, tipologia del tutor, criterios de
presentacion y defensa del trabajo, tipo de trabajo...)

https://www.ucv.es/estudios informacion.asp?t=184&g=2&a=1&f=1&intro=2

https://www.ucv.es/documentos/estudios/Normativa%20Trabajo%20Fin%20Gr
ado CG 13 05 11.pdf

Movilidad de los estudiantes (organizaciéon de la movilidad por
titulos, centros, programas de intercambio,...)

https://www.ucv.es/estudios movilidad.asp?t=184&g=2&m=9&f=1

Cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria de
verificacidn con respectos a la obtencién de las competencias del
titulo (procedimiento establecido en la titulacién para valorar el
progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes)

El progreso en los resultados de aprendizaje de los estudiantes se valora a
través de los sistemas de evaluacidn que el profesorado introduce en su
asignatura, también se valora la adquisicion de competencias de cada
estudiante, ya que los resultados de aprendizaje estan vinculados a las
competencias trabajadas en cada asignatura. La relacidn entre resultados

de aprendizaje, competencias y sistemas de evaluacién se encuentra disponible
y al alcance de toda la Comunidad Universitaria a través de las guia docentes:
https://www.ucv.es/estudios plan guias.asp?t=184&g=28&a=1&f=1
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https://www.ucv.es/estudios_informacion.asp?t=184&g=2&a=1&f=1&intro=2
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Las recomendaciones de la evaluacidn del Informe Definitivo de Renovacion de la Acreditacion de titulos oficiales de Grado, Master y Doctorado de la AVAP
de fecha 30/06/2015 han sido atendidas y puestas en marcha en el curso 15/16.

DESCRIPCION DE LA RECOMENDACION:

Criterio 2.- Informacidn y Transparencia.

Se recomienda recoger o ampliar la informacién publica relativa al horario de clases y exdmenes de las asignaturas, a las aulas en las que se va a impartir la
docencia presencial, a la asignatura Trabajo fin de master de modo que se indiquen los criterios de asignacién de director y tema. De igual modo, deberia
incorporarse informacién sobre las lineas de investigacion, proyectos de investigacion, publicaciones, etc. de los profesores de forma accesible para todos,
no solo en la Intranet, de forma que los futuros estudiantes puedan valorar la posibilidad de matricularse en el master.

TIPO DE INFORME: RENOVACION ACREDITACION

FECHA DEL INFORME: 30/06/2015

ACCIONES PROPUESTAS:

Desde la Direccidén del Master Universitario en Intervencion Logopédica Especializada, se valorara su recomendacion, revisando la totalidad de las guias y la
informacidn publicada en la web de la titulacién para poder recoger y ampliar dichas cuestiones. No obstante cabe aclarar que esta informacion se
proporciona a los estudiantes el primer dia de clase del master en un documento denominado “Guia del Estudiante”. Ademas, esta disponible y se actualiza
en el aula virtual y en la intranet.

Respecto a la sugerencia de dar mas informacidn sobre el procedimiento de asignacidén de director y de los proyectos de investigacion, lineas de trabajo y
publicaciones que se puedan relacionar con esta asignatura, nos parece oportuna y facil de asegurar. Se trasladard a la Comisién Permanente de
Coordinacion, érgano de coordinacion competente al efecto.
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RESPONSABLE: Direccion del Master
FECHAS DE APLICACION: Curso 15/16 y Curso 16/17

ENLACE WEB: -

DESCRIPCION DE LA RECOMENDACION:
Criterio 4.- Personal Académico.

Se ha mejorado la tasa de profesorado a tiempo completo de un 25% a un 40%.Se debe mejorar la tasa de profesores doctores en el master. Los profesores
responsables del TFM deben ser doctores en todos los casos.

TIPO DE INFORME: RENOVACION ACREDITACION

FECHA DEL INFORME: 30/06/2015

ACCIONES PROPUESTAS:

En el Informe se sugiere que se debe mejorar la tasa de doctores, sin embargo debemos resaltar que en la edicién del 2012-2013 el porcentaje de doctores
fue del 70%, de los cuales el 50% eran acreditados y dicha tasa se ha mantenido en las tres Ultimas ediciones del Master. Tal y como se recogen en el
informe la tasa del profesorado a tiempo completo ha aumentado progresivamente alcanzando en el curso 13-14 el valor del 40%. En la edicién 14-15, no
sometida a evaluacidn, ha sido del 46% y esta previsto un aumento de dicha tasa en la edicién del Master del curso 15-16.
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Por otro lado, se ha trasladado a la Comisidn Docente del Mdster la sugerencia de que todos los profesores responsables del TFM deben ser doctores para
que haga cumplir las normativas a este respecto.

RESPONSABLE: Direccidon del Master
FECHAS DE APLICACION: Curso 15/16

ENLACE WEB:

Indicadores de Calidad: https://www.ucv.es/estudios_calidad.asp?t=184&g=2&a=1&f=1

Informe de implantacién SGIC: https://www.ucv.es/estudios_sgic.aspx?t=184&g=8&f=1

DESCRIPCION DE LA RECOMENDACION:

Criterio 5.- Personal de Apoyo, Recursos materiales y Servicios.

Se deben ofrecer plazas de movilidad en el mdster, aunque sea entre universidades espafolas. Dado que el master dura un curso académico, las plazas
podrian durar entre 1y 3 meses.

TIPO DE INFORME: RENOVACION ACREDITACION

FECHA DEL INFORME: 30/06/2015
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ACCIONES PROPUESTAS:

Tras valorar su recomendacién, se considera que los servicios puestos a disposicién del alumnado para favorecer la movilidad de los mismos,son
satisfactorios. Durante las primeras sesiones del Master se informa acerca de los posibles destinos a los que se podria optar y de toda la

documentacion disponible a su alcance publicada en la web.

Desde el curso 2014/15, se dispone de la figura del Coordinador de Practicas Internacionales en la Facultad, lo que supuso un mayor impulso a la
participacion del alumnado en dichos programas.

Las causas de la baja participacién en los programas de movilidad de los estudiantes que cursan un postgrado de duracidén un curso en una disciplina como
la logopedia, que es altamente dependiente del idioma a nivel nativo, no deben achacarse a la oferta de informacion o las posibilidades ofertadas por la

universidad.

RESPONSABLE: Director del Master y Oficina de Relaciones Internacionales
FECHAS DE APLICACION: Curso 15/16

ENLACE WEB:

Movilidad titulacién: https://www.ucv.es/estudios_movilidad.asp?t=184&g=2&m=9&f=1
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DESCRIPCION DE LA RECOMENDACION:
Criterio 7.-Indicadores de Satisfaccidon y Rendimiento.

Se deberia realizar un plan institucional por parte de la universidad para facilitar la insercion laboral de los egresados.

TIPO DE INFORME: RENOVACION ACREDITACION

FECHA DEL INFORME: 30/06/2015

ACCIONES PROPUESTAS:

Tras valorar su recomendacion, se ha trasladado al Observatorio de empleo de la Universidad para que efectien las acciones necesarias para llevar a cabo

dicho plan.

RESPONSABLE: Observatorio de empleo
FECHAS DE APLICACION: Curso 15/16 y Curso 16/17

ENLACE WEB:

Insercién Laboral: https://www.ucv.es/estudios evaluacionenc.aspx?t=184&g=28&f=1&cat=eil



https://www.ucv.es/estudios_evaluacionenc.aspx?t=184&g=2&f=1&cat=eil
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*INFORME DE IMPLANTACION DEL SGIC CURSO 2014-15

ePLAN DE MEJORAS CURSO 2014-15
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1. Introduccion.

La finalidad del presente documento es realizar el seguimiento de la Implantacion del SGIC, a
través de un andlisis cuantitativo y cualitativo del funcionamiento del titulo. Todos los
resultados, analisis y conclusiones son tratados por la Comisién de Calidad de la Facultad y
quedan recogidos en este documento (aprobado en 20-10-15, Acta n°® 8) y en el Plan de
Mejoras de la Facultad (aprobado en 20-10-15, Acta n° 8) siendo publicos y puestos a
disposicion de la comunidad universitaria a través del siguiente enlace:

https://www.ucv.es/estudios sqgic.aspx?t=184&g=2&f=1

Organizacion del SGIC en la Facultad y en la titulacion

La responsabilidad del SGIC recae sobre el Coordinador de Calidad y la Comisién de Calidad.

El representante de la titulacion en la Comisién de Calidad es la Vicedecana de Postgrado Dfia@
Raquel Ibafez Martinez.

La Comisidon de Calidad se ha reunido durante el curso 2014-15 en 4 ocasiones.
Miembros de la Comisién de Calidad

COMISION DE CALIDAD DE LA FACULTAD

FECHA DE APROBACION: 30/09/2014
NOMBRE TIPO CATEGORIA CARGO COMISION
Gabriel Martinez Rico PDI Decano Presidente
Maria Catret Mascarell PDI Decana adjunta de Vicepresidenta
Magisterio
M2 Dolores Grau Sevilla PDI Decana adjunta de Vicepresidenta
Psicologia
Margarita Gutiérrez Moret PDI Secretaria Facultad Coordinadora de Calidad
Vicente Gomar Escriva PDI Vicedecano Representante del Grado EI
Dionisio Félix Yafiez Avendafio PDI Vicedecano Representante del Grado EP
Joana Calero Plaza PDI Vicedecana Representante del Grado ES
Roberto Sanz Ponce PDI Vicedecano Representante del Grado PE
PDI Vicedecana Representante del Master
Beatriz Soucase Lozano Universitario en Intervencion
Logopédica Especializada
. . 2 PDI Vicedecana Representante del Grado en
Margarita Canadas Pérez . -
Terapia Ocupacional
Jose Francisco Cervera Mérida PDI Vicedecano Representante del Grado en
Logopedia
Raquel Ibafiez Martinez PDI Vicedecana Representante del Postgrado
Lucia Yuste Diaz PDI Coordinadora Coordinadora de RICOST
Beatriz Soucase Lozano PDI Vicedecana Representante del PDI
Sara Capuz Lladré PAS Respon_sgble Representante del PAS
Servicio
Jordi Pomar Beneyto Alumno Delegado Representante de los alumnos

Rocio Pérez Tornero PAS Técnico de la OCVA Representante de la OCVA



https://www.ucv.es/estudios_sgic.aspx?t=184&g=2&f=1
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Enlace al Manual de Calidad y de Procesos

Se puede acceder a los documentos del SGIC de la Facultad de Psicologia, Magisterio y
Ciencias de la Educacién a través de siguiente enlace:

https://www.ucv.es/estudios sqgic.aspx?t=184&g=2&f=1

La Politica de Calidad de la Facultad de Psicologia, Magisterio y Ciencias de la Educacion ha
sido revisada por la Comision de Calidad en fecha 30-09-2014. Tras la revisién se ha
considerado que no es necesario realizar cambios en la misma.

Dicho documento puede consultarse en el Anexo 4.1. Politica y Objetivos generales de Calidad
en el en siguiente enlace:

https://www.ucv.es/estudios sgic.aspx?t=184&g=2&f=1

Mejoras alcanzadas curso anterior

Durante el curso 2014-15 se ha conseguido alcanzar los siguientes aspectos de mejora
planteados en el curso 2013-14:

- Se ha creado una Comisién de Acreditacion de la Facultad para realizar el seguimiento de las
titulaciones durante el proceso de la Renovacién y llevar a cabo la coordinacién de las
reuniones de trabajo asi como el cumplimiento de los plazos y la entrega de las evidencias
requeridas de las 6 titulaciones de Postgrado de la Facultad que se presentan al Proceso de
Renovacion de la Acreditacién en el curso 14-15, obteniendo el 100% la Renovaciéon de la
Acreditacion.

- Se ha incrementado la comunicacion de informacion a los grupos de interés.

2. Resultados e indicadores

Indicadores AVAP
Los indicadores se publican en la pagina web de la titulacién, tal y como se observa a través

del siguiente enlace: https://www.ucv.es/estudios calidad.asp?t=1848&g=2&a=1&f=1

Indicador Resultado 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15
o Resultado esperado > 80% 2 80% > 80% > 80% 2 80%
Tasa de rendimiento . o
Resultado obtenido 95,92%  94,67% 95,47% 96,78%  96,53%
, Resultado esperado = 75% = 75% = 75% = 75% = 75%
Tasa de éxito
Resultado obtenido 100% 100% 100% 100% 100%

Tasa de abandono Resultado esperado <20% <20% <20% <20% <20%



https://www.ucv.es/estudios_sgic.aspx?t=184&g=2&f=1
https://www.ucv.es/estudios_sgic.aspx?t=184&g=2&f=1
https://www.ucv.es/estudios_calidad.asp?t=184&g=2&a=1&f=1
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Resultado obtenido 13,33% 3,70% 4,00% 0,00% 0,00%
Tasa de eficiencia de Resultado esperado 280% 280% =80% =80% 280%
los graduados Resultado obtenido ~ 100,00%  99,24% 99,29% 97,79%  98,09%
» Resultado esperado >80% >80% >80% >80% =>80%
Tasa de graduacion )
Resultado obtenido 86,67% 92,59% 92,86% 100,00% =
Tasa de oferta / Resultado esperado = 80% = 80% = 80% = 80% = 80%
demanda Resultado obtenido 120,00% 100,00% 106,67% 123,33% 110,00%
5 Resultado esperado = 50% > 50% = 50% = 50% > 50%
Tasa de matriculacion
Resultado obtenido 100,00%  90,00% 86,67% 100,00%  86,67%
Resultado esperado > 60% > 60% > 60% > 60% > 60%
Tasa de PDI Doctor . o
Resultado obtenido ~ 93,00%  93,00% 68,75% 70,00%  70,00%
Tasa de PDI a tiempo Resultado esperado = 20% > 20% > 20% > 20% = 20%
completo Resultado obtenido 63,00% 63,00% 25,00% 40,00% 46,00%

Practicas

La informacion respecto al proceso de practicas del Master Universitario en Intervencion
Logopédica Especializada se encuentra disponible y al alcance de toda la Comunidad
Universitaria en la web, a través del siguiente enlace:

https://www.ucv.es/estudios informacion.asp?t=184&g=2&a=1&f=18&intro=1

Asi como la informacion respecto al procedimiento de Gestion de las Practicas externas de la
Facultad de Psicologia, Magisterio y Ciencias de la Educacion, la cual esta disponible en el
siguiente enlace:

https://www.ucv.es/estudios sqgic.aspx?t=184&g=2&f=1

Otros
Formacién del PDI /PAS
Indicador Resultado 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15
Resultado
Porcentaje de participacién esperado > 20% > 30% > 30% > 30% > 30%
del PDI en actividades de
formacién ng:r"tiz? 25% 25% 75% 37,50%  62,50%
_ - Resultado > 909 > 209 > 209 > 209 > 509
Porcentaje de participacién  esperado 2 20% 2 20% 2 20% 2 20% 2 50%
del PAS |
en actividades de formacién Ests:ntiz? 71,59%  18,27% 21,57% 22,50%  59,88%
zfsggzdf > 14% > 14% > 14% > 14% > 40%

Tasa PDI Doctor Acreditado
Resultado

- 46% 33% 63,64% 50% 50%
obtenido



https://www.ucv.es/estudios_sgic.aspx?t=184&g=2&f=1
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Movilidad
Indicador Resultado 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15

Porcentaje de estudiantes esperado - - - - -
enviados que han seguido .
un programa de movilidad obtenido - - - - -
Porcentaje de estudiantes esperado - - - - -

recibidos que han

participado en alguin obtenido - - - - -

programa de movilidad

Docentia

El proceso de evaluacion del Personal Académico de la UCV se conoce como DOCENTIA-UCV.
La descripcion de dicho modelo de evaluacion esta expuesto publicamente en la web

Calidad/Profesores/Docentia-UCV  (https://www.ucv.es/calidad 4 0.asp), como documento

Modelo de evaluacion de la actividad docente del profesorado universitario de la UCV.

El programa DOCENTIA, se encuentra en fase experimental, en el curso 13/14 se incluyeron
datos por primera vez datos relativos al programa DOCENTIA del profesorado que imparte
docencia en los Postgrados, a continuacion se incluyen los resultados correspondientes a la 42
Convocatoria, promedio de las puntuaciones por titulacion entre todos los profesores que
intervienen en el Master a lo largo del periodo evaluado (cursos 2011-12,2012-13 y 2013-14)
que han participado en la 4@ Convocatoria DOCENTIA-UCV.

ACUMULADO 3 ULTIMAS CONVOCATORIAS (2011-12/2012-13/2013-14)
CALIFICACION EXCELENTE NOTABLE SUFICIENTE | DESFAVORABLE
1 PLANIFICACION DE LA 0(0,00%) 4(100,00%) 0(0,00%) 0(0,00%)
DOCENCIA
2 DESARROLLO DE LA 0 (0,00%) 4 (100,00%) 0 (0,00%) 0 (0,00%)
ENSENANZA
3 RESULTADOS 0 (0,00%) 4 (100,00%) 0 (0,00%) 0 (0,00%)

4 MEJORA E INNOVACION 0 (0,00%) 2 (50,00%) 0 (0,00%) 2 (50,00%)
CALIFICACION GLOBAL 0(0,00%) | 4(100,00%) | 0 (0,00%) 0 (0,00%)



https://www.ucv.es/calidad_4_0.asp
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Insercion laboral

Los informes de Insercion Laboral se encuentran disponibles en la web, a través del siguiente

enlace: https://www.ucv.es/estudios evaluacionenc.aspx?t=184&g=2&f=1&cat=ceil

Egresados 10- Egresados 12- Egresados 14-
ez 11 / 11-12 13 / 13-14 15 / 15-16
. Resultaddo > 70% : :
Porcentaje de egresados que ha esperado
mejorado su situacién laboral Resultado
- 80% - -
obtenido
Resultado
Relacién del actual empleo con la esperado 2 70% - -
titulacion cursada (poca, bastante o E—
mucha esuitado 0 - -
) obtenido 2

Analisis y comentarios

Los resultados de las principales tasas (rendimiento, éxito, eficiencia, graduacién..) son
satisfactorios, cabe destacar la tasa de abandono en los dos Uultimos cursos donde no ha

habido abandono por parte del alumnado del Master.

Respecto a la movilidad, los alumnos tienen a su disposicién la informacion en el siguiente

enlace:https://www.ucv.es/estudios movilidad.asp?t=184&g=2&m=9&f=1

A pesar de ofrecer al alumnado la informaciéon necesaria acerca de los programas de movilidad
que se ofertan desde la Universidad, al igual que viene ocurriendo en ediciones anteriores, el
alumnado del Master no ha participado en ninguno de los programas ofertados puesto que la
gran mayoria de los estudiantes matriculados compaginan sus estudios con el ejercicio de la
profesion.

No obstante y reconocida la oportunidad que supondria para el alumnado acogerse a dichos
programas de movilidad se ha creado en el curso 14/15 la figura del Coordinador de
Internacional para el Postgrado de la Facultad para intentar incrementar dicha

participacion.

En cuanto a la evaluacion del profesorado, el programa DOCENTIA, durante el curso 14-15, se
presenta el acumulado de las ediciones anteriores, siendo los resultados satisfactorios

alcanzando un 100% de evaluados como notables.



https://www.ucv.es/estudios_evaluacionenc.aspx?t=184&g=2&f=1&cat=eil
https://www.ucv.es/estudios_movilidad.asp?t=184&g=2&m=9&f=1
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Respecto a los resultados de Insercidon Laboral de los egresados del Master, facilitados por el
Observatorio de Empleo de la UCV a través de la encuesta de Insercion Laboral, realizada a los
egresados del Master de los cursos 2010-11 y 2011-12, se considera relevante y muy
satisfactorio que el 80% de los egresados (37 personas) del Master, estd actualmente
trabajando, el 93% de los egresados consideran que estudiar el Master les ofrece mas
oportunidades laborales, en esta linea el 77% de los alumnos encuestados considera que el
Master les ha permitido mejorar su situacion laboral asi como el grado de satisfaccién de los
egresados con el Master ya que el 96% de los egresados considera estar satisfechos con la
formacion recibida en el mismo y el 98% de los egresados considera que los estudios del
Master Universitario en Intervencion Logopédica Especializada capacitan para el ejercicio de
la profesion.

Resaltar la elevada participacion de los egresados del Master, con un total de encuestados
del 88,46%), ya que del total de egresados que suman 52 alumnos, han sido 46 los alumnos

que han contestado a la encuesta voluntariamente.

3. Satisfaccion de los grupos de interés y participacion en las
encuestas

A continuacién se detallan los enlaces donde figuran publicados los Informes de Satisfaccion
recogidos en la titulacion del Master Universitario en Intervencion Logopédica
Especializada:

Evaluacion de la Actividad Docente:

https://www.ucv.es/estudios evaluacionenc.aspx?t=184&g=2&f=18&cat=eac

Encuestas de Satisfaccion:

https://www.ucv.es/estudios evaluacionenc.aspx?t=184&g=2&f=18&cat=es

Estudiantes

Encuesta de evaluacion de la
actividad docente

Resultado

, = = 3 =7 =7
Indice de satisfaccién de los estudiantes esperado
con la coordinacién docente (item 2) Resultado

obtenido : ; ) e e
’ Resultado
Indice de satisfaccién con la actividad esperado : : z7 27 27
docente (item 19 hasta el curso 14/15
donde se convierte en el item 20) Resultado ; , i 7,88 7,97

obtenido

Resultado 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15


https://www.ucv.es/estudios_evaluacionenc.aspx?t=184&g=2&f=1&cat=eac
https://www.ucv.es/estudios_evaluacionenc.aspx?t=184&g=2&f=1&cat=es
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Egresados
Encuesta de satisfaccion egresados Resultado 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15
Resultado _ _ >0 >7 >7
Indice de satisfaccién con la titulacion esperado - - -
cursada (item 28) Resultado
obtenido ) B . 8,23 U/
PDI
Encuesta de satisfaccion del PDI Resultado 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15
; Resultado _ _ >6 >6 >6
Indice de satisfaccion del profesorado esperado
(promedio todos los items) Resultado
obtenido ; B . 7T G
Resultado
> 8 > 8 > 8 > 8 > 8
Satisfaccién del PDI con la formacién esperado
recibida Resultado
obtenido 9 9,25 9,60 8,83 9,20
PAS
Encuesta de satisfaccion del PAS Resultado 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15
Resultado
) - >6 >6 >6 =6
Indice de satisfaccion del PAS esperado
(promedio todos los items) Resultado
obtenido - 7,44 6,96 7,83 7,85
Resultado _ >8 >8 >8 >8
Satisfaccién del PAS con la formacion esperado
recibida
REsLllze - 8,83 9,5 9 9,33
obtenido
Practicas
Encuestas de satisfaccion practicas Resultado 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15
Resultado _ = >6 > 6 > 6
fndice de satisfaccién del alumno con las  esperado - a a
practicas (item 18) Resultado
obtenido ; B . 8,75 8,33
Resultado _ _ >7,5 > 7,5 >7,5
a esperado
Indice de satisfaccion del tutor de
précticas (item 15) Resultado - - - 8,13 8,33

obtenido
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Porcentajes de Participacion

Indicador

Encuesta de evaluacion de la actividad
docente

Encuesta egresados

Encuesta PDI de la titulacion
Encuesta PDI con la formacion recibida
Encuesta PAS con la formacion recibida

Encuesta PAS
Encuesta alumnos practicas

Encuesta tutores practicas

Analisis y comentarios

Tras analizar los resultados de las encuestas de satisfaccion de los diferentes grupos de interés

gue intervienen en el titulo (alumnos, tutores, etc) los grados de satisfaccién se consideran

2010-11

2011-12

2012-13

93,04%
18,95%

63,72%

2013-14

7,33%

37,84%

12,5%

28%
93%

58,33%

17,65%

61,54%

satisfactorios, siendo valores muy similares a los de cursos anteriores.

A la vista de los resultados de participacion en las encuestas se considera necesario seguir

efectuando acciones de mejora para incrementar la participaciéon en las mismas, tal y como se

refleja en el Plan de Mejoras de la Facultad.

2014-15

3,46%

46,15%

5%

18,58%
33,00%

68,44%

21,43%

23,08%
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4. Quejas, sugerencias y felicitaciones

Resultado 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15
Tiempo medio atencién de las Resultado esperado = - < 10 dias < 10dias < 10 dias
quejas/sugerencias. Resultado obtenido - - 3,86 1,74 4,40
Resultado esperado - - > 80% > 80% > 80%
Porcentaje de
quejas/sugerencias atendidas. Resultado obtenido = = 100% 100% 100%

Analisis y comentarios

La Universidad Catdlica de Valencia “San Vicente Martir”, cuenta con un Sistema de recogida
online de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones, conocido como el buzén de Quejas,
Sugerencias y Felicitaciones. La gestion de dicho buzdn, se realiza de manera conjunta para
toda la Facultad por lo que el analisis hace referencia a todas las titulaciones oficiales de la

Facultad de Psicologia, Magisterio y Ciencias de la Educacién en su conjunto.

A continuacion se muestra el enlace a dicho buzdn on-line:

https://www.ucv.es/buzonsugerencias.aspx

No obstante también se pueden realizar las quejas, sugerencias y felicitaciones en formato

papel a través de instancias, asi como mediante correos electrénicos y personalmente.

A la vista de los resultados obtenidos se denota que, el promedio de respuesta es muy
positivo, teniendo en cuenta el volumen de alumnado de la Facultad, por lo que se puede
afirmar que al alumnado se le atiende con gran agilidad (siendo el tiempo de respuesta de 4
dias) sin olvidar que se atienden y da respuesta al 100% de las quejas y sugerencias

presentadas por el alumnado en el buzon.


https://www.ucv.es/buzonsugerencias.aspx
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Accion de Mejora

Incrementar la participacion del alumnado en la cumplimentacion de las encuestas tanto en
las titulaciones de Grado como de los Postgrados impartidos en la Facultad.

Tareas a desarrollar

Reuniones con los Vicedecanos, Directores de Masteres y Delegados para recordar la
importancia de la participacion del alumnado en la cumplimentacién de las encuestas y
motivar al alumnado en las clases para la cumplimentacion de las mismas.

Responsable de la Tarea

Vicedecanos de las titulaciones y Directores de Masteres

Temporalizacion

Octubre 2015 - Julio 2016

Recursos necesarios

Recursos humanos: reuniones con los Vicedecanos, Directores de Masteres y Delegados de
las titulaciones.

Recursos informaticos: correos electronicos, enlace encuestas on-line y videoconferencia.

Indicador asociado

Informes de satisfacciéon de los diferentes grupos de interés asi como el porcentaje de
participacion en las mismas

Responsable seguimiento

Comision de Calidad.

Beneficios esperados

Incrementar el nUmero de encuestas cumplimentadas en la Facultad

Resultados esperados

Conocer el indice de satisfaccion de los diferentes grupos de interés que intervienen en los
titulos de la Facultad.
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CURSO CURSO CURSO CURSO CURSO
INDICADOR 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15
0, o) 0, 0, 0,
TASA DE RENDIMIENTO 95,92% 94,67% 95,47% 96,78% 96,53%
0, 0, 0, 0, 0,
TASA DE ABANDONO 13,33% 3,70% 4% 0,00% 0,00%
100% 99,24% 99,29% 97,79% 98,09%

TAS DE EFICIENCIA

0 0 0 0 _
TASA DE GRADUACION 86,67% 92,59% 92,86% 100,00%

TASA DE OFERTA-DEMANDA 120% 100% 106,67% | 123,33% 110,00%
TASA DE MATRICULACION 100% 90% 86,67% | 100,00% 86,67%
TASA DE PDI CON TITULO DE DOCTOR 93% 93% 68,75% 70,00% 70,00%

63% 63% 25% 40,00% 46,00%

TASA DE PDI A TIEMPO COMPLETO

OBSERVACIONES:
e TASA DE RENDIMIENTO DEL TiTULO:

La tasa de rendimiento refleja la relacion porcentual entre el nUmero de créditos superados del titulo
respecto al niUmero total de créditos matriculados.

En el curso 14-15, la tasa de Rendimiento alcanza valores similares a los de cursos anteriores, superando
el 96%, se considera un valor positivo y dichos valores muestran que los alumnos no presentan mucha
dificultad para superar las asignaturas en las que se matriculan.

e TASA DE ABANDONO DEL TiTULO:

Tras analizar las tasas obtenidas y la evolucidon de la misma, desde los primero datos aportados en el
curso 10-11, se consideran unos resultados muy positivos, donde en los dos ultimos cursos 13-14 y 14-
15, ninglin alumno ha abandonado el Master.

e TASA DE EFICIENCIA DE LOS GRADUADOS:
Los valores obtenidos en los cinco cursos analizados son muy positivos, alcanzando en el ultimo curso

analizado, curso14-15, los valores de 98,09%. Este indicador relaciona el nimero de créditos en los que
debieron matricularse los alumnos egresados para superar el titulo y el total de créditos en los que se
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matricularon finalmente, lo cual refleja que los alumnos no tuvieron que matricularse de mayor nimero
de créditos que los requeridos para obtener el Master. Por ello se puede concluir que los alumnos del
Master no presentan una gran dificultad para asimilar las competencias del mismo.

TASA DE GRADUACION:

Se presentan los datos de la Tasa de Graduacion de los ultimos cursos 12-13 y 13-14 donde se alcanza
alcanzan los valores de 92,86% y del 100% en el ultimo curso analizado, lo cual muestra que la totalidad
de alumnos matriculados en el curso 14-15 superd en el tiempo previsto mas un afio los créditos
necesarios para la obtencién del titulo.

TASA DE OFERTA-DEMANDA:

La definicidon de la Tasa de Oferta-Demanda descrita en el Protocolo de Seguimiento de Titulaciones
Oficiales de AVAP, no se ajusta al sistema de acceso en la UCV-San Vicente Martir, no obstante se
presentan los valores para dicha tasa, siendo los alumnos considerados para el calculo de la demanda
del Master Universitario en Intervencion Logopédica Especializada, aquellos alumnos que han mostrado
un interés real por cursar dicha titulacidn en la Universidad, habiendo realizado algun tipo de inscripcidon
bien sea: reserva de plaza, lista de espera o matricula.

Una vez hechas, estas aclaraciones, los resultados de la Tasas obtenidas a lo largo de los cursos
analizados son satisfactorios puesto que la demanda de los alumnos por cursar el Master en la
Universidad, supera el nimero de plazas ofertadas. Se puede concluir que el interés mostrado por los
alumnos en el Master es muy elevado.

TASA DE MATRICULACION:

Observando los valores de las Tasas de matriculacion, en el curso 14/15, los valores obtenidos del
86,67% se consideran satisfactorios, cabria esperar a obtener los valores del préximo curso para poder
valorar si el descenso en la tasa de matriculacién corresponde a una situacidn puntual, no obstante se
considera que con dicho resultado se puede concluir que el interés mostrado por los alumnos en el
Master es muy elevado.

TASA DE PDI DOCTOR:

La Tasa obtenida del 70,00 %, se considera idénea, a lo largo de las nueve ediciones del Master se ha ido
seleccionando profesorado, dando cabida a profesionales en activo en el medio sanitario y educativo
que aportan un valor afiadido en un Mdster profesionalizante.
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e TASA DE PDIATIEMPO COMPLETO:

El incremento de dicha tasa con respecto al curso anterior, responde al cumplimiento de
recomendaciones descritas en el Informe de Seguimiento anterior, se ha procedido a aumentar el

porcentaje del PDI a tiempo completo, en la edicién 14-15, el valor alcanzado de dicha tasa, ha sido del
46% y esta previsto un aumento de dichos valores en el curso 15-16.
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