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Datos basicos del titulo

Titulo:

Universidad:
Centro:
Rama de conocimiento:

Créditos:

Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacion Institucional por la
Universidad Catolica de Valencia San Vicente Martir

Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir
Facultad de Filosofia, Antropologia y Trabajo Social

Humanidades

60

N° plazas:

Curso de implantacion: 2013

Fecha verificacion:

40

28/12/2012

Valoracion por criterios

Informacién publica (Criterio 1) Satisfactoria
Organizacion y funcionamiento (Criterio 2) Suficiente
Cumplimiento de recomendaciones (Criterio 3) Satisfactoria
Sistema de garantia de calidad (Criterio 4) Suficiente
Indicadores (Criterio 5) Suficiente

Escala: Excelente, satisfactoria, adecuada, suficiente e insuficiente.

Valoracién global

Vista la propuesta de informe del comité de seguimiento correspondiente, la Agencia Valenciana
d’Avaluacié i Prospectiva valora que la implantacion del titulo se esta realizando de forma:

Suficiente

Escala: Excelente, satisfactoria, adecuada, suficiente e insuficiente.

/’ Firmado digitalmente por
SALVADOR PALAZON FERRANDO
/ Fecha: 26/01/2016

| fomm e |

Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacion Institucional por la Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir 15278728FA6 25/01/2016 1de9




INFORME DE EVALUACION DEL SEGUIMIENTO DE LOS
, GENERALITAT ’ :’3 ’
TITULOS UNIVERSITARIOS OFICIALES EN LA COMUNITAT % VALENCIANA NVN\P

VALENCIANA. ANO 2015. \\

AGEMCLA VALENCIANA
DAVALUACHD | PROSPECTIVA

Criterio 1.- Informacidn publica para la sociedad y el futuro estudiante.

Referente Se cumple el criterio si la informacion que publica la universidad en su pagina web sobre el
titulo oficial objeto de seguimiento tiene en cuenta las necesidades del futuro estudiante y
la sociedad.

Calificacion La calificacion de este criterio se considera:

Satisfactoria

Aspectos de mejora

Buenas Précticas La informacién es puntual, completa y accesible tanto para la sociedad como para los alumnos ya
matriculados.
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Criterio 2.- Informacidon sobre el desarrollo y funcionamiento del titulo.

Referente Se cumple el criterio si la universidad hace puablica en su pagina web, la informacién sobre
el titulo oficial objeto de seguimiento, respecto a la organizacion y funcionamiento del titulo
(guia docente, planificacion de la ensefianza y todo lo relativo al plan de estudios).

Calificacion La calificacion de este criterio se considera:
Suficiente
Aspectos de mejora En los Planes docentes no se indica en qué lengua se impartira la asignatura aunque si se diga en la

informacioén general.
En los Planes docentes no se indica claramente el nimero de horas que corresponde a los 12
créditos que tiene cada asignatura.

Mejorar la informacion ofrecida en los planes docentes para que su visualizacion sea mas simple.

Buenas Practicas
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Criterio 3.- Recomendaciones senaladas en los informes de evaluaciéon externa.

Referente Se cumple el criterio si se han seguido las recomendaciones de los informes de evaluacion
externa (ANECA y AVAP).

Calificacion La calificacién de este criterio se considera:

Satisfactoria

Aspectos de mejora

Buenas Practicas
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Criterio 4.- Valoracion de la implantacion del sistema de garantia interno de calidad.

Referente

Calificacion

Aspectos de mejora

Buenas Practicas

Se cumple el criterio si se han desarrollado los procedimientos del Sistema de Garantia
Interno de Calidad, con identificacion de las deficiencias encontradas y las decisiones
adoptadas para su solucion.

La calificaciéon de este criterio se considera:

Suficiente

Se recomienda incluir en la Web del titulo (en Calidad, por ejemplo) la composicién de la Comision de
Calidad de la Facultad, tal como aparece en las evidencias del Criterio 4.

No hay suficientes evidencias de propuestas de mejora basadas en los resultados del programa
DOCENTIA.

En las encuestas de satisfaccion de los profesores hubo 15 respuestas, Como satisfacciéon de los
estudiantes se toman valores de la encuesta de Evaluacion Docente. No hay encuestas de
satisfaccion a los estudiantes mientras realizan el Master, pero si se hace una encuesta a los
egresados.

No hay evidencias de propuestas de mejora basadas en las encuestas de satisfaccion. En estas
condiciones es muy dificil que los resultados obtenidos en las encuestas cumplan su objetivo, que es
el de poder proponer mejoras. Se recomienda implantar todos los procedimientos y fomentar la
participacion de los diferentes colectivos.

El SGIC no esta completamente implementado, y por tanto, no se garantiza la mejora continua del
titulo a partir de datos objetivos.

El informe de seguimiento (evidencias del Criterio 4) deberia referirse fundamentalmente al MU en
Marketing Politico y Comunicacion Institucional. El que se presenta corresponde a todos los titulos
impartidos en el Centro. Ninguna de las mejoras propuestas se refiere al titulo objeto de seguimiento.
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Criterio 5.- Indicadores.
Tasa de Referente:
rendimiento Relacién porcentual entre el numero de créditos ordinarios superados en un titulo
determinado de la universidad y el nimero total de créditos ordinarios matriculados en el
mismo titulo.
Calificacion:

Satisfactoria

Comentarios:

Tasa de abandono Referente:
Relacion porcentual entre estudiantes de una cohorte de entrada matriculados en un

determinado titulo para un curso académico que no se han matriculado en dicho titulo en
los siguientes cursos y el nimero total de estudiantes de tal cohorte.

Calificacion:

No procede

Comentarios:
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Criterio 5.- Indicadores.

Tasa de eficiencia Referente:
de los graduados Relacién porcentual entre el nimero total de créditos en los que debieron haberse

matriculado los estudiantes graduados en una cohorte de graduacion para superar un titulo
y el total de créditos en los que efectivamente se han matriculado.

Calificacion:

Excelente

Comentarios:

Tasa de graduacion Referente:
Relacion porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada que superan, en el

tiempo previsto més un afo, los créditos conducentes a un titulo y el total de estudiantes de
nuevo ingreso de la misma cohorte en dicho titulo.

Calificacion:

No procede

Comentarios:
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Criterio 5.- Indicadores.
Tasa de relacion Referente:
entre la oferta y la Relacién porcentual entre el nimero de estudiantes que solicitan la preinscripcién en
demanda primera y segunda opcion en el titulo y las plazas que oferta la universidad en ese mismo
titulo.
Calificacion:

Insuficiente

Comentarios:
El valor de esta tasa es muy bajo (47'5%). y su calculo resulta muy confuso y no se corresponde con
la definicion que hace la AVAP de la misma.

Tasa de Referente:
matriculacion Relacion porcentual entre el numero de estudiantes que efectivamente se matriculan en
una titulacion y el nUmero de plazas ofertadas por la universidad en la misma titulacion.

Calificacion:

Insuficiente

Comentarios:
Como en el caso de la tasa anterior, el valor de esta tasa (42,5%) es muy bajo.
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Criterio 5.- Indicadores.

Tasa de PDI con el
titulo de doctor

Tasa de PDI a
tiempo completo

Referente:

Relacién porcentual entre el nUmero de profesores que imparten docencia en una titulacion
y tienen el titulo de doctor y el numero total de PDI que imparte docencia en esa misma
titulacion.

Calificacion:

Insuficiente

Comentarios:
La tasa de doctores es muy baja y no se menciona ningun plan de mejora de la misma.
Se debe seguir la evolucion de esta tasa en posteriores seguimientos del titulo.

Referente:

Relacion porcentual entre el nimero de profesores que imparten docencia en una titulacién
cuya vinculacién con la universidad incluya la dedicacion a tiempo completo y el numero
total de PDI que imparte docencia en esa misma titulacion.

Calificacion:

Insuficiente

Comentarios:

Esta tasa es extremadamente baja (7,89%), aunque dado el nimero de profesores que aparecen en
la Web del titulo no tiene mucho sentido hablar de porcentajes, y seria mejor utilizar valores
absolutos. Casi todos los profesores son colaboradores (conferenciantes). Como en el caso de la
tasa anterior no se menciona ningun plan para incrementarla en el futuro.
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