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REUNION

Fecha: 29 de noviembre de 2021
Hora: 16:30h
Lugar: Online (Teams)
Asistentes: Decano de la Facultad y responsable médulo 5 (TFM)
Técnico de Calidad
Coordinadora del Master y responsable médulo 4
PAS, coordinadora de practicas
Responsable mddulo 2, PDI
Responsable mddulo 3, PDI
Responsable mddulo 1, PDI
Egresada del master, representante de alumnos de la 8 edicion
*Excusa asistencia el conferenciante externo invitado

ORDEN DEL DIA

1. Informacidn a los asistentes sobre el desarrollo y funcionamiento de las Comisiones de
Seguimiento de Titulo (CST) y las Comisiones de Calidad (CC). Explicar también el rol activo
de los coordinadores de mddulo.
La Comision de Seguimiento de Titulo del MU en Marketing Politico se inicia explicandole a
todos los participantes que a partir de ahora se van a realizar 3 comisiones cada curso
académico y en ellas se van analizar las siguientes cuestiones:

a. En esta primera se revisard y analiza todas las cuestiones referentes al curso
académico pasado 2020-202021, en concreto las debilidades, mejoras y fortalezas del
master, con el fin, de tener una visién general y poder presentar en la Comision de
Calidad acciones de mejoras que nos permitan continuar optimizando, se analizara
tasas de matriculacidn, de profesorado, encuestas de satisfaccion, formacién del
personal, entre otros.

b. La proxima Comisidon que se realizard en el mes de abril se revisard y analiza lo
referente al 1° cuatrimestre del actual curso académico 2021-2022 y la situacion del
plan de mejoras del master.

c. Laultima Comisién que se realizard en el mes de Julio se revisard y analiza lo referente
al 2° cuatrimestre y la situacion del plan de mejoras del master.

Para poder realizar este trabajo es super importante que los Coordinadores de Mddulo
organicen una Comision de Coordinacion de Mddulo al final del primer semestre (marzo del
curso 21-22) para analizar la “primera parte” del curso y otra enjulio para analizar la “segunda
parte” del curso 21-22, en estas comisione se revisaran los resultados obtenidos en las
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asignaturas, las guias docentes, se detectara si hay o no duplicidad en los contenfdds, 1a

satisfaccidon de los alumnos con las asignaturas y posibles incidencias.
Los coordinadores de mddulo levantaran acta de estas reuniones y asistiran después a la
reunion de Seguimiento del Titulo para trasladar las observaciones del profesorado.

2. Definir los porcentajes éptimos en los diferentes indicadores que analizara la Comision de

Seguimiento de Titulo.

Se hanrevisado los indicadores que se tienen y se ha establecido los siguientes parametros:

e Tasa de asignaturas: se revisaran las asignaturas que tengan una tase de rendimiento
inferior al 50% y los porcentajes de no presentados y suspendidos se revisard cuando
dicho % sea de 4 alumnos o superior.

e Indicadores del Profesorado: se establece la tasa de PDI Doctor, PDI a tiempo completo
y PDI con sexenios de investigacion debe encontrarse en un 60% o mas.

e Indicadores de Calidad: se revisan las tasas de Graduacién 70%, Abandono 10%, eficiencia
80% y rendimiento 80% segun lo establecido en la memoria vigente del titulo.

e Encuestas de Satisfaccion de todos los grupos de interés que los resultados obtenidos se
encuentra en % o por encima.

3. Andlisis de los indicadores de resultados académicos (consultar Anexo |, Tabla 2 y Anexo IV,
Tabla 5.1).
Con respecto a la tabla 2 sobre los resultados académicos en las asignaturas que conforman
el plan de estudio, se detecta que solo la asignatura TFM presenta una tasa de rendimiento
baja 87,50% esto es debido a que presenta una tasa de no presentados de un 12,50%. Se
explica que, puesta en contexto, la tasa de no presentados en la asignatura TFM no se
considera elevada ya que hace referencia a solo dos alumnos que por motivos sobrevenidos
de salud y carga laboral no finalizaron sus respectivos trabajos durante el curso 20/21.
Y con respecto a la tabla 5.1 sobre la evolucidn de los principales indicadores de calidad, se
detecta que la tasa de matriculacion es un poco baja 35% por dicho motivo se decide, como
objetivo para el préximo curso, aumentarla en un 5% dicha tasa, aunque esta pendiente la
realizacién de un modifica para ajustar este dato a la realidad del Master.

4. Andlisis de los indicadores de movilidad internacional de Estudiantes, PDI y PAS del Master
(consultar Anexo V ‘Datos de otros servicios, Tabla 8).
No ha habido por el momento movilidad internacional en los grupos de interés del Master.
Se decide dar mayor visualidad a dicho servicio a través de la Oficina de Relaciones
Internacionales (ORI) entre los PAS y PDI, siempre que estos cumplan los requisitos
necesarios, para tratar de impulsarlo a medio-largo plazo.
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5. Informes Servicio Orientacién (consultar Anexo V ‘Datos de otros servicios, Tabla 6 ">

UCV

El orientador de la sede Sta. Ursula ha realizado unas pocas intervenciones con estudiantes
del Master (2 alumnos y 4 sesiones). Poniendo el dato en el contexto de la titulacidn, el
Director destaca que no todos los alumnos son susceptibles de utilizar este servicio dado que
contamos tanto con perfil junior como senior. Se decide dar a conocer este servicio y sus
cursos, en especial los que se organizan especificamente para nuestros estudiantes, dicha
accion formativa comenzd en el curso 20/21y se mantendra.

6. Buzdn de quejas/sugerencias/felicitaciones.
No ha habido entradas registradas en el buzén online, a pesar de que se informa al alumnado
sobre ello. Se considera que esto es debido a la cercania del equipo directivo, segun indica la
egresada, los estudiantes suelen trasladarles sus sugerencias e incidencias directamente ala
coordinadora o Director del Mdster. Concretamente el Director informa que varios alumnos
le comunicaron su alta satisfaccion con el programa y la atencidn recibida. Se decide seguir
impulsando esta herramienta, ddndola a conocer a los alumnos.

7. Encuestas de satisfaccidn grupos de interés, PDI, Tutores y Alumnos en Practicas y Egresados

(ver Anexo VI 'y Anexo IV Tabla 5.2):
https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/marketing-y-empresa/master-
universitario-en-marketing-politico-y-comunicacion-institucional/seccion/encuestas-de-
satisfaccion
Se detecta una alta satisfaccion en cuanto a las practicas extracurriculares, tanto por parte
de los alumnos como de los tutores externos, asi como entre los PDI. Sin embardo la encuesta
de egresado arroja peores datos en cuanto a la satisfaccién con el plan de estudios, la
estructuracion de contenidos y el equilibrio entre teoria y practica. La alumna presente en la
reunion explica que entre los estudiantes hay perfiles muy diversos de procedencia y
mientras unos aprecian mas los contenidos de marketing politico otros prefieren los de
comunicacion institucional; cabe destacar que el plan de estudios es publico y se da a conocer
antes de su matriculacion.
Como acciones a tomar para corregir estas cifras se propone lo siguiente: fortalecer la
coordinacion horizontal mediante los responsables de modulo y, junto con la ayuda de Ia
coordinacidn vertical, conectar mejor los contenidos tedricos con los practicos y evitar
redundancias.

8. Evaluacién de Resultados Encuestas. DOCENTIA y Actividad Docente (ver Anexo VII):
https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/marketing-y-empresa/master-
universitario-en-marketing-politico-y-comunicacion-institucional/seccion/evaluacion-
resultados-encuestas

ucv.es



10.

1.

Comision Seguimiento de Titulo
MU Marketing Politico

Edicién 00. Version 1

Fecha de aprobacién: 16/06/2020

Con respecto a la 9* convocatoria de la encuesta DOCENTIA cabe destacar que el 'E)a Btesor

que cumplié con los requisitos de participacion ha obtenido un notable en todas las
dimensiones evaluadas.

Y conrespecto a la encuesta de la actividad docente los resultados obtenidos se encuentran

todos por encima de 4/6 dejando evidenciado que el desarrollo de la ensefianza en el master

es adecuada.

Tasas de PDI (consultar Anexo Il, tabla 3 y Anexo lll, tabla 4).

En la tabla 3 evolucién de la relacidn entre las categorias o figuras de profesorado que
imparte docencia en el Master y el nUmero o porcentaje de créditos impartidos, se ha
destacado que el 88% del profesorado del master tiene el titulo de Doctor (15/17) y dichos
Doctores imparten el 87% del total de créditos del master que corresponde a 52,34 créditos.
De igual forma el 71% de los profesores que participan en el master tienen una dedicacion a
tiempo completo en la Universidad (12/17), e imparten un 74% de los créditos del master, esto
corresponde a 44,54 créditos.

Y en la tabla 4 evolucidn de los principales indicadores y datos globales del profesorado que
imparte docencia en el master se presentan no solo los porcentajes de los PDI Doctores y a
Tiempo Completo, sino que también se presentan los nimeros de Sexenios (10) y
Quinquenios (33) que disponen los profesores del master, con respecto a ello, se detecta que
se tiene una tasa de PDI con Sexenios de investigacion baja 47% por lo cual, se estableceran
acciones de mejora que impulsen la investigacion o reorganizacion del POD en los préximo
cursos académicos para cumplir con el porcentaje establecido en el Real Decreto (60%).

Formacién continua PDI/PAS (consultar Anexo V ‘Datos de otros servicios, Tabla 7).
Analizando los datos disponibles, se decide promover la formacién entre PAS y PDI, en
especial el Certificado Universitario en Innovar en Docencia: Capacitacién para el Desarrollo
de la Ensefanza-Aprendizaje Online que se aprobara en el Consejo de Gobierno del mes de
diciembre.

Un coordinador de mddulo plantea la posible convalidaciéon de algunas horas de dicha
formacién para aquellos profesores con dilatada experiencia, se realizard la consulta al
servicio de Educa-Accidn que es quien imparte el curso y se procedera como ellos lo indiquen.

Informe de Orientacién profesional e insercidn laboral (Consultar Anexo VIII):
https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/marketing-y-empresa/master-
universitario-en-marketing-politico-y-comunicacion-institucional/seccion/estudios-de-
insercion-laboral

Este documento se elabora a los dos afos de finalizar una promocién del Master y es una
encuesta de caracter voluntario por lo que la muestra de respuestas suele ser mas reducida.
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En este caso los datos corresponden al curso académico 18/19 (62 edicidn) que tuvd 'so 87
alumnos de los que dos han respondido al cuestionario.

Cabe destacar que las respuestas son muy positivas y muy elevada la satisfaccion con el
master, afirmando que su actual empleo tiene mucha relacién con la titulacidn cursada.

12. Andlisis de los proyectos de investigacion e Innovacién Docente (consultar Anexo V ‘Datos

13.

14.

15.

de otros servicios, Tabla 9).

En la tabla 9 Proyectos de Innovacién Docente se destaca la participacién de dos profesores
del master en los ultimos afos (David Melero y Mar Aranda).

Sobre los proyectos de investigacion se indica que la baja participacion de los profesores en
investigacion es por la falta de tiempo, ya que ocupan toda su jornada laboral con las clases,
tutorias y cargos de gestion que tienen. Como este punto es parte del Plan Estratégico de la
Universidad se revisara como se puede mejorar.

Practicas Externas, se expone por parte de Mercedes las conclusiones finales sobre el
desarrollo de las practicas extracurriculares (Consultar el Anexo IX listado de las practicas
extracurriculares).

La coordinadora de practicas explica que efectivamente ha habido un alto grado de
satisfaccion por parte de todos los grupos de interés. Incluso un alumno realizé dos practicas
extracurriculares consecutivas en dos organizaciones distintas. Del grupo de la octava
edicién del Master (curso 2020/2021) tres alumnos solicitaron y realizaron practicas lo que dio
lugar a la firma de tres nuevos convenios de colaboracién.

Definicidn del perfil de ingreso alumnos del curso 2021-2022 (Consultar el Anexo X).

Se presenta un Excel con la informacidn del perfil de ingreso de los alumnos que actualmente

se encuentran cursando el master y se destaca que:

e Lastitulaciones de las que proceden son Periodismo, Derecho y Organizacion de Eventos,
Protocolo y Relaciones Institucionales.

e Las edades de los alumnos estan comprendidas en: 5 alumnos entre 20 - 25 afios, 8
alumnos entre 25 — 40 afios y 1 alumno es menor de 45 afios.

e Los 14 alumnos del master estan matriculados a tiempo completo, es decir, van a realizar
el master en su totalidad 60 créditos.

e Nacionalidades: 8 son espafioles, 2 son europeos, 3 de Sudaméricay 1 de Norte América.

Perfil de egreso y el andlisis y valoracion del Plan de Estudios (consultar Anexo Xl informe del
Agente Externo).

Como el agente externo no puedo acudir a la comisién por su apretada agenda profesional,
nos ha enviado un informe en el que indica que el plan de estudio y los contenidos que se

ucv.es



UCV

Comision Seguimiento de Titulo
MU Marketing Politico

Edicién 00. Version 1
Fecha de aprobacion: 16/06/2020

. 7 7 . . Pagina 6 deg 7
lmparten en el master estan muy a]ustados alo queen estos momentos requiere el m%rca(?o

laboral en el drea de Marketing Politico y Comunicacion Institucional.

16. Informacidn publica. Revisar en la web horarios, fechas de examenes, estado de las Guias

17.

18.

Docentes, informacién actualizada de los PDI, etc.

a. Todas las Guias Docentes. https://www.ucv.es/oferta-
academica/posgrados/marketing-y-empresa/master-universitario-en-marketing-
politico-y-comunicacion-institucional/seccion/guias-docentes

b. Horarios de las «clases de cada curso. https://www.ucv.es/oferta-
academica/posgrados/marketing-y-empresa/master-universitario-en-marketing-
politico-y-comunicacion-institucional/seccion/horario/codigogrupo/MARKET

c. Calendario de Examenes. https://www.ucv.es/oferta-
academica/posgrados/marketing-y-empresa/master-universitario-en-marketing-
politico-y-comunicacion-institucional/seccion/calendario-
examenes/codigogrupo/MARKET

d. Que todas las asignaturas tengan asignado a los profesores que las imparten y que
dichos profesores dispongan del curriculum abreviado. https://www.ucv.es/oferta-
academica/posgrados/marketing-y-empresa/master-universitario-en-marketing-
politico-y-comunicacion-institucional/seccion/por-asignatura

Se ha revisado la web del mdster y se ha comprobado que la informacién publica esta
actualizada y se ha introducido toda la informacién relevante al curso actual 21-22 (horarios
de clases, fecha de examenes, guias docentes).

Informacidn por parte de la Alumna sobre cualquier tema que considere oportuno informar
en dicha comision.

La egresada explica que le han impactado los resultados de la encuesta de egresados que
daban algunos datos de una baja satisfaccion por parte de sus compaferos, pues segun su
impresion el master si cumple las expectativas y destaca la atencion personalizada y el buen
trato recibido.

Se baraja la posibilidad de que la disparidad de titulaciones de procedencia o lainmadurez en
apreciar el valor determinados contenidos pueda estar detrds de esas cifras, por ejemplo, un
alumno que viene de un grado en Marketing no entiende el sentido o la importancia de que
se impartan asignaturas de filosofia, comunicacion institucional.

Ruegos y preguntas.
El responsable del mdédulo 1 plantea que el Director del Master paute unas directrices
comunes para la coordinacién de médulo en lo referente a contenidos y docentes.
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Todas las debilidades detectadas se presentaran en la préxima comision de calida8"de'1
Facultad para establecer el plan de mejoras del Master.

Valencia, a 29 de noviembre de 2021

GINES SANT]AGOl Firmado digitalmente por GINES

SANTIAGO|MARCO|PERLES

MARCO|PERLES Fecha: 2021.12.09 15:34:40 +01'00"
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Universidad

Catélicg de MASTER UNIVERSITARIO EN MARKETING
‘sﬁl\ﬁf},ﬁia ANEXO I: TABLA TASA DE LAS ASIGNATURAS POLITICO Y COMUNICACION INSTITUCIONAL

Tabla 2. Resultados académicos en las asignaturas que conforman el plan de estudios.

TITULO: Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacion Institucional

Centro: Facultad de Filosofia, Letras y Humanidades
Curso académico: 2020-2021

Porcentaje de Tasa de Porcentaje de
Alumnos estudiantes Rendimiento Porcentaje Porcentaje Tasa de aprobados en primera
Asignaturas Matriculado en primera de la de suspensos de no éxito de la matricula sobre el

matricula asignatura presentados asignatura total

Trabajo Fin de Mdaster 16 87,50% 87,50% 0,00% 12,50% 100,00% 92,86%
Principios y Estrategias de Comunicacion
Institucional y Marketing Politico 14 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%

Teoria y Metodologia Avanzada de la
Accién Politica y la Participacién

Ciudadana 14 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Direccién y Gestion de Comunicacién y
Marketing Institucional Gubernamental 14 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Direccion y Gestion de Comunicacién y
Marketing Politico-Electoral 14 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%

ldel



Universidad MASTER UNIVERSITARIO EN

5:}6Hc-a de ANEXO Il: TABLA DEL PROFESORADO MARKETING POLITICO Y
g CURSO 2020-2021 COMUNICACIGN

INSTITUCIONAL

Tabla 3. Evolucion de la relacidn entre las categorias o figuras de profesorado que imparte docencia en el
titulo y el nimero de ECTS impartidos

TITULO: Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacién Institucional

Centro: Facultad de Filosofia, Letras y Humanidades

. Total de efectivos 9
Profesor Doctor Acreditado UCV — -
N° créditos impartidos 38,60
. Total de efectivos 2
Doctor Tiempo Completo —— -
Profesor Doctor N° créditos impartidos 5,74
) . Total de efectivos 0
Doctor Tiempo Parcial —— -
N° créditos impartidos 0
. Total de efectivos 0
Doctor Tiempo Completo — -
N° créditos impartidos 0
. . Total de efectivos 2
Doctor Tiempo Parcial — -
Profesor Ayudante N° créditos impartidos 1,20
. Total de efectivos 1
No Doctor Tiempo Completo — -
N° créditos impartidos 0,20
. . Total de efectivos 0
No Doctor Tiempo Parcial — -
N° créditos impartidos 0
. Total de efectivos 0
Doctor Tiempo Completo —— -
N° créditos impartidos 0
. . Total de efectivos 2
Doctor Tiempo Parcial —— -
N° créditos impartidos 6,80
Profesor Asociado . Total de efectivos 0
No Doctor Tiempo Completo —— -
N° créditos impartidos 0
) . Total de efectivos 1
No Doctor Tiempo Parcial —— -
N° créditos impartidos 7,46
Total de Profesorado 17
Total de créditos impartidos 60
Total de profesorado doctor que ha participado en la docencia del Titulo 15
Total de créditos impartidos por profesorado doctor 52,34
Total de profesorado a tiempo completo que ha participado en la docencia del titulo 12
Total de créditos impartidos por profesorado a tiempo completo 44,54
Porcentaje de profesorado doctor que ha participado en la docencia del Titulo 88,24%
Porcentaje de créditos impartidos por profesorado doctor 87,23%
Porcentaje de profesorado a tiempo completo que ha participado en docencia del titulo 70,59%
Porcentaje de créditos impartidos por profesorado a tiempo completo 74,23%
Porcentaje de profesorado equivalente a tiempo completo que ha participado en docencia 72 76%
del titulo ,/16%
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5 a’iﬁlic_a de ANEXO Il: TABLA DEL PROFESORADO MARKETING POLITICO Y
alencia 5
San Vicente Martir CURs0 2020-2021 COMUNICACION

INSTITUCIONAL

CATEGORIAS DE PROFESORADO DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALENCIA SAN VICENTE MARTIR
(vigentes desde el curso 2020-21):

. Profesor Catedratico *
Profesor acreditado como “Profesor Catedratico de Universidad”, con plena capacidad docente e
investigadora que desarrolla su actividad universitaria en régimen de dedicacién a tiempo

completo.

. Profesor Titular **

Profesor acreditado como “Profesor Titular de Universidad”, con plena capacidad docente e
investigadora que desarrolla su actividad universitaria en régimen de dedicacidon a tiempo

completo.

. Profesor Doctor Acreditado UCV

Profesor acreditado como “Profesor Doctor de Universidad Privada” o “Contratado doctor”, con
plena capacidad docente e investigadora que desarrolla su actividad universitaria en régimen de

dedicacion a tiempo completo.

. Profesor Doctor

Profesor doctor que puede desarrollar su actividad universitaria en régimen de dedicacién a

tiempo parcial o a tiempo completo.

. Profesor Ayudante
Profesor de caracter predoctoral o postdoctoral que podra participar en distintas asignaturas no

siendo el profesor responsable de las mismas.

. Profesor Asociado

Profesor que aporta la experiencia practica, colaborando en tareas docentes de la Universidad.

* Figura activa a partir del curso académico 2022-23
**Figura activa a partir del curso académico 2021-22
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Universidad
Catolica de

Valencia
San Vicente Martir

ANEXO Ill: TABLAS DE EVOLUCION DEL PROFESORADO

MASTER UNIVERSITARIO EN
MARKETING POLITICO Y
COMUNICACION INSTITUCIONAL

Tabla 4. Evolucion de los principales indicadores y datos globales del profesorado que imparte docencia en el titulo.

TITULO: Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacién Institucional

Centro: Facultad de Filosofia, Letras y Humanidades

profesorado

N° total de Doctores 8 11 12 15
60%
Tasa PDI doctor 72,72% 78,57% 85,71% 88,24%
. 60%
Tasa PDI tiempo completo 87,00% 78,57% 57,00% 70,59%
. . 65%
Tasa PDI en Equivalente tiempo completo 91,00% 80,14% 58,43% 72,76%
. 60%
Tasa PDI con Sexenios 25,00% 45,45% 41,66% 46,67%
N° Total de Sexenios del conjunto del ) 5 5 10
profesorado
N° Total de Quinquenios del conjunto del 13 18 2 33

ldel



Universidad
Catoélica de

Valencia
San Vicente Martir

ANEXO IV: Evolucion de los indicadores de
calidad y de las encuestas de satisfaccion

MASTER UNIVERSITARIO EN
MARKETING PoLiTico Y
COMUNICACION INSTITUCIONAL

Tabla 5.1. Evolucidn de los principales indicadores.

TITULO: Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacién Institucional

Centro: Facultad de Filosofia, Letras y Humanidades

N° de estudiantes de nuevo
ingreso por curso académico

40

13

11

14

(en el caso de los Cursos de
Adaptacidn al Grado) N° de plazas
por curso

Tasa de matriculacion

32,50%

17,50%

27,50%

35,00%

Tasa de oferta y demanda de
plazas de nuevo ingreso

42,50%

22,50%

30,00%

45,00%

Tasa de graduacion (conforme a la
definicion de SIIU)

70,00%

91,67%

71,43%

100%

Tasa de abandono (conforme a la
definicion de SIIU)

10,00%

15,38%

14,29%

0,00%

Tasa de eficiencia (conforme a la
definicion del SIIU)

80,00%

95,59%

100%

97,22%

98,59%

Tasa de rendimiento (conforme a
la definicion del SIIU)

95,45%

88,57%

98,36%

97,22%
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ANEXO IV: Evolucidn de los indicadores de
calidad y de las encuestas de satisfaccion

Tabla 5.2. Evolucidn de los datos de las encuestas de satisfaccion.

Opinién/grado de satisfaccion de los 4,00 3,50 3,86 3,67%
profesores con la coordinacién 3/4 36,36% 10,53% 53,85% 29,17%
docente

Grado de satisfaccion de los 3/4 3,00 3,50 3,81 3,94
profesores con los recursos 26,94% 10,53% 53,85% 29,17%
Grado de satisfaccién del 3/4 4,00 3,50 3,86 3,86
profesorado con el titulo 26,94% 10,53% 53,85% 29,17%
opinién/grado de satisfaccidn de los 3,50 2,00 2,78 3,00
egresados con la coordinacion 3/4 33,33% 28,57% 60,00% 56,25%
docente

Grado de satisfaccion de los 3/4 3,75 4,00 3,44 2,89
egresados con el titulo 33,33% 28,57% 60,00% 56,25%
Grado de satisfaccién de los 3/4 3,75 3,83 3,33 3,74
egresados con el profesorado 33,33% 28,57% 60,00% 56,25%
Grado de satisfaccion de los 3/4 3,50 4,00 3,50 3,89
egresados con los recursos 33,33% 28,57% 60,00% 56,25%
opinién/grado de satisfaccion de los

agentes externos con la 3/4 - - 4,00 3,50
organizacion/coordinacion docente 1 respuest 100%
de las practicas externas

opinién/ grado de satisfaccion de los

agentes externos con la formacién 3/4 - - 4,00 3,00
de los estudiantes y adecuacion de 1 respuest 100%
su perfil de egreso*

opinién/grado de satisfaccidn de los

tutores de practicas (empleadores) 3/4 - - 4,00 3,89
con el perfil del estudiante y el nivel 1 respuest 100%
MECES requerido

opinidn/grado de satisfaccion de los

agentes externos con la 3/4 - - 4,00 3,50
organizacion/coordinacion docente 1 respuest 100%
de las practicas externas

Grado de satisfaccidn de los 3/4 - - 4,00 4,00
empleadores con el titulo 1 respuest 100%
opinion/grado de satisfaccién de los 2,75 3,67
estudiantes con las practicas 3/4 - - 80,00% 100%
realizadas

Opinion/grado de satisfaccion del 3,50 4,00
estudiante con la gestidn de las 3/4 - - 80,00% 100%
practicas
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A continuacidn, se presenta dos observaciones de la Encuesta de Egresados del MU en Marketing
Politico y Comunicacidn Institucional:

Quiere abarcar demasiadas tematicas, muchas de ellas prescindibles. Falta focalizar e
intensificar las realmente importantes para ser especialista en comunicacién politica. Ademas,
falta practica. Es una formaciéon muy "light" para todo lo que requiere ser consultor politico o
"experto" en comunicacion.

En opinidn personal, y de muchos estudiantes de este master, se ha detectado desde el punto
de vista del alumnado que, en cuanto a la docencia, estd muy mal estructurado. El master
pretende aportar un nivel elevado de profesores, recordemos que en algunas sesiones diarias
aparecian hasta dos, los cuales durante su tiempo limitado (Max 2horas) han intentado contar
su trayectoria profesional y plasmar aquello que hacen en su dia a dia, sin poder profundizar
en las herramientas que debemos utilizar nosotros para llegar al mismo puesto de trabajo.
Muchos de nosotros nos vamos con la sedacién de haber pagado por una fotocopia de un
titulo, que en absoluto nos habilita a desarrollar la profesién que pretendiamos adquirir,
puesto que, no se nos han facilitado ni herramientas ni informacion suficiente para poder
afrontarlo. Sefialar también la poca involucracidn por parte de la universidad respecto a la
ayuda en busqueda de prdcticas, con la excusa constante de “debido al covid” en vez de
negociar nuevos convenios con empresas que han sabido adaptarse a esta situacidon que ni
mas ni menos lleva mds de dos afios en nuestras vidas. Por lo general, no recomendaria,
objetivamente, este master, debido a que, no se adquieren conocimientos reales y tampoco
la universidad ayuda a abrir puertas al mundo profesional, tal y como se nos habia prometido
a la mayoria de personas al inicio del curso.
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Tabla 6. Tutorizacion del Servicio de Orientacién

TITULO: Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacién Institucional

Centro: Facultad de Filosofia, Letras y Humanidades

Curso Académico: 2020-2021

MU Marketing Politico y
Comunicacion Institucional

Taller Realizados:

CV, carta de presentacién y entrevista de trabajo

Exposicidn y defensa del TFG/TFM
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Tabla 7. Formacion del Profesorado del Master y PAS de la Universidad

TITULO: Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacién Institucional
Centro: Facultad de Filosofia, Letras y Humanidades

Curso Académico: 2020-2021

Master Universitario en Marketing
2020/2021 | 4313590 Politico y Comunicacién Institucional 38 10 58,82% 232

Observacion, solo 2 profesores del Master en Marketing Politico tiene el Certificado de Capacitacion en formacion virtual, estos son:
e MARCO PERLES, GINES SANTIAGO
e ARANDA JURADO, MARIA DEL MAR

Por lo cual el resto del PDI debe realizar esta accion formativa en el curso 21-22:
e Curso Capacitacién en formacién virtual que se impartira en el mes de Febrero 2022, comprenderd entre unas 20 a 30 horas de curso.

2020/2021 260 164 36,28% 2647
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Apellidol

Apellido2

Titulacion

Fecha Inicio

Fecha Fin

ARANDA

ARANDA

ARANDA

ARANDA

ARANDA

ARANDA

ARANDA

ARANDA

ARANDA

ARANDA

BONET

CLOQUELL

JURADO

JURADO

JURADO

JURADO

JURADO

JURADO

JURADO

JURADO

JURADO

JURADO

SANCHEZ

LOZANO

Nombre Clave
Ministerio

MARIA 4313590
DEL MAR

MARIA 4313590
DEL MAR

MARIA 4313590
DEL MAR

MARIA 4313590
DEL MAR

MARIA 4313590
DEL MAR

MARIA 4313590
DEL MAR

MARIA 4313590
DEL MAR

MARIA 4313590
DEL MAR

MARIA 4313590
DEL MAR

MARIA 4313590
DEL MAR

JOSE 4313590
VICENTE

ALEXIS 4313590

Buenas practicas en la preparaciéon de proyectos
del Plan Estatal de I1+D+i (PRESENCIAL)

Cémo mejorar tu perfil de investigador a través
de los identificadores de autor y el nimero de
citas e indice H.

Curso sobre la Evaluacién de la Actividad
Investigadora Universitaria "Sexenios"

Curso sobre Valoracion y Transferencia del
Conocimiento

Curso-Taller sobre Sexenios de Transferencia

Ejecucidn y justificacidon de Proyectos Emergentes

Gestionar modificaciones del disefio de grados y
masteres segln los principios de ANECA y el EEES
Mddulo practico iniciacion a la docencia
universitaria

Preparacion de Proyectos de Investigacion
Emergentes y Consolidados. Especial atencién a
las Ciencias Sociales y Humanas

Preparacién memoria cientifica para el plan
nacional

Curso-Taller sobre Sexenios de Transferencia

Buenas practicas en la preparacién de proyectos
del Plan Estatal de 1+D+i (PRESENCIAL)
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MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional

MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional

MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional

3 14/09/2020

3 18/12/2020

4 15/12/2020
2 21/01/2021
3 05/05/2021
2 07/10/2020
4 14/12/2020
6 26/10/2020

2 17/11/2020

2 30/11/2020
3 05/05/2021

3 14/09/2020

14/09/2020

18/12/2020

15/12/2020
21/01/2021
05/05/2021
07/10/2020
14/12/2020
02/11/2020

17/11/2020

30/11/2020
05/05/2021

14/09/2020
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CLOQUELL

CLOQUELL

CORRALES

CORRALES

CORRALES

CORRALES

FLORISTAN

FLORISTAN

FLORISTAN

Marco

Marco

Marco

Marco

Marco

Melero

LOZANO

LOZANO

TRILLO

TRILLO

TRILLO

TRILLO

IMIZCOZ

IMIZCOZ

IMIZCOZ

Perles

Perles

Perles

Perles

Perles

Fuentes

ALEXIS

ALEXIS

BOSCO

BOSCO

BOSCO

BOSCO

ELENA
INES
ELENA
INES
ELENA
INES
Ginés
Santiago
Ginés
Santiago
Ginés
Santiago
Ginés
Santiago
Ginés
Santiago
David

4313590

4313590

4313590

4313590

4313590

4313590

4313590

4313590

4313590

4313590

4313590

4313590

4313590

4313590

4313590

Buenas practicas en la supervisién doctoral
Curso-Taller sobre Sexenios de Transferencia
Buenas practicas en la preparaciéon de proyectos
del Plan Estatal de I1+D+i (PRESENCIAL)

Jévenes universitarios y sentido de la vida
Jévenes universitarios y sentido de la vida

Usos y funcionalidades de la Web Of Science
Habilidades Comerciales UCV

Liderazgo y Direccién de Personas |

Liderazgo y Direccién de Personas

Buenas practicas en la preparacién de proyectos
del Plan Estatal de 1+D+i (ONLINE)

Curso-Taller sobre Sexenios de Transferencia
Sistema de Calidad UCV (SOPORTE AUDIT)

Tesis doctorales con cardcter internacional

Tesis industriales en las dreas de Ciencias
Sociales, Juridicas y Humanidades

Cuando y como solicitar informe del comité ético
para una investigacion
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MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional
MU en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional

16 12/01/2021
3 05/05/2021
3 14/09/2020
2 20/01/2021
4 10/02/2021

20 11/05/2021

18 14/04/2021

10 09/02/2021

10 02/03/2021
3 14/09/2020
3 05/05/2021
2 19/04/2021
1 10/11/2020
4 10/12/2020

4 20/04/2021

13/01/2021
05/05/2021
14/09/2020
20/01/2021
10/03/2021
25/05/2021
08/06/2021
16/02/2021
09/03/2021
14/09/2020
05/05/2021
23/04/2021
10/11/2020
10/12/2020

20/04/2021
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Melero

PERIS

PERIS

PERIS

PERIS

PERIS
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Fuentes David 4313590 Curso sobre Valoracion y Transferencia del MU en Marketing Politico y 2  21/01/2021 @ 21/01/2021
Conocimiento Comunicacion Institucional
Fuentes David 4313590 Modelos de ecuaciones estructurales para MU en Marketing Politico y 20 13/04/2021 @ 27/04/2021
investigacion Comunicacion Institucional
CANCIO JOSE 4313590 Curso-Taller sobre Sexenios de Transferencia MU en Marketing Politico y 3  05/05/2021 @ 05/05/2021
ALFREDO Comunicacion Institucional
CANCIO JOSE 4313590 Revision o disefio de guias docentes MU en Marketing Politico y 8 15/06/2021 @ 16/06/2021
ALFREDO universitarias: ¢ Qué puedo cambiar y qué no? Comunicacion Institucional
¢Cémo puedo mejorar mi guia en funcioén de la
experiencia?
CANCIO JOSE 4313590 @ Sistema de Calidad UCV (SOPORTE AUDIT) MU en Marketing Politico y 2 19/04/2021 23/04/2021
ALFREDO Comunicacion Institucional
CANCIO JOSE 4313590 Tesis doctorales con caracter internacional MU en Marketing Politico y 1 10/11/2020 10/11/2020
ALFREDO Comunicacion Institucional
CANCIO JOSE 4313590 Uso y aprovechamiento de Mendeley MU en Marketing Politico y 3 24/03/2021 @ 24/03/2021
ALFREDO Comunicacion Institucional
NAVARRO RAFAEL 4313590 Tesis doctorales con caracter internacional MU en Marketing Politico y 1 10/11/2020  10/11/2020
Comunicacion Institucional
BOLUFER @ JUAN 4313590 Introduccidn al tratamiento de datos con R. Nivel = MU en Marketing Politico y 16  17/05/2021 @ 28/05/2021
I Comunicacion Institucional
BOLUFER  JUAN 4313590 Introduccién al tratamiento de datos con R. Nivel = MU en Marketing Politico y 16 21/06/2021  30/06/2021
Il Comunicacion Institucional
BOLUFER | JUAN 4313590 Modelos de ecuaciones estructurales para MU en Marketing Politico y 20 13/04/2021 @ 27/04/2021

investigacion
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Tabla 8. Movilidad del Profesorado del Master

TITULO: Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacién Institucional

Centro: Facultad de Filosofia, Letras y Humanidades

Curso Académico: 2020-2021

e En este curso académico 2020-2021 no se realizo por parte del profesorado del Mdster Universitario en Marketing Politico y
Comunicacidn Institucional movilidad en ninglin programa internacional que dispone la Oficina de Relaciones Internacionales.
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Tabla 9. Proyectos de Innovacién Docente e Investigacion

TITULO: Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacién Institucional
Centro: Facultad de Filosofia, Letras y Humanidades

Curso Académico: 2020-2021

PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE

Titulo Proyecto Responsable Miembros grupo Curso
Académico

DALIC: Propuesta pedagdgica en Miguel Angel Mora Ruiz
17402 derechos de autor y licencias a la Juan Carlos Remedios Aguilar Moya 2017-2018
informacién y a los contenidos Valderrama Zurian David Melero Fuentes
digitales Ignacio Cano Moya
Efecto de la clase magistral y la Remedios Aguilar Moya
19106 webquest sobre el resultado de Raquel Ibaiiez David Melero Fuentes 2019-2020
aprendizaje en educacién superior Martinez Juan Carlos Valderrama Zuridn

Rosa Curras Madstoles

Implementacién del portafolio de

20105 competencias como Trabajo Final de Marcelino Pérez Francisco Javier Arteaga Moreno 2020-2021
Grado en Nutricion Humana y Bermejo Mar Aranda Jurado
Dietética
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PROYECTO DE INVESTIGACION DOCENTE

Tipo de Convocatoria Expediente Titulo del Proyecto Investigador Principal  Importe Duracion
Concedido
Subvenciones para la realizacion de Conselleria de La implantacion de la
proyectos de I+D+i desarrollados Innovacion, GV/2020/148 mediacion escolar en 01/01/2020
por grupos de investigacion Universidades, Espafia: un analisis Mar Aranda Jurado 14.000 € a
emergentes GVA/2020 Ciencia y Sociedad interdisciplinar 31/12/2021
Digital
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ANEXO VI:

RESULTADOS DE ENCUESTAS DE SATISFACCION DE EGERESADO,
PROFESORES DEL MASTER, ALUMNOS EN PRACTICAS Y TUTORES DE
PRACTICAS EXTRACURRICULARES
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niversidad Encuesta sobre la Satisfaccion del Egresado con la
ALCHICEL . -,
le Valencia Titulacion 2020-21
) . Poblacion: 16 N°respuestas: 9
Titulacion: Tasa de participacién:  56,25%
MARKETING POLITICO Y COMUNICACION INSTITUCIONAL
1 2 3 4

1. La informacion publicada en la web sobre la titulacion ha sido util.

2. En general, los conocimientos adquiridos se adecuan a las necesidades que se demandan
en el mundo laboral.

3. Los conocimientos adquiridos han tenido un adecuado equilibrio entre teoria y practica.

4. El plan de estudios ha tenido una estructura ordenada y légica.

5. Estoy satisfecho/a con las practicas que he realizado.

6. La coordinacion en la titulacién ha sido adecuada (no se han repetido contenidos, no ha
habido cargas excesivas de trabajo simultaneas entre distintas asignaturas, etc.)

7. Los profesores/as han ofrecido un nivel de conocimientos adecuado a la titulacion.

8. La actitud del profesorado hacia los estudiantes ha sido adecuada.

9. La atencion del profesorado en las tutorias ha sido adecuada.

10. Los medios para valorar la actividad docente desarrollada por los profesores (encuestas,
valoracion de tutorias virtuales, etc.) han sido adecuados.

11. En general, estoy satisfecho/a con las competencias adquiridas (resultados de
aprendizaje).

12. El master cursado me ha ayudado a especializarme como profesional en el campo
cientifico / area de conocimiento de la titulacion.

13.Las infraestructuras destinadas al desarrollo de la titulacién han sido adecuadas (aulas,
bibliotecas, laboratorios, conexiones online, etc.)

14. Los recursos materiales de apoyo al estudio han sido adecuados (fondos bibliogréaficos,
ordenadores, materiales online, otros materiales, etc.)

15. Estoy satisfecho/a con la atencién recibida de los programas de atencién al estudiante
(Tutores, Orientacion al Estudiante, Orientacién Profesional, Practicas, Movilidad, etc.)

16. En general, estoy satisfecho/a con la titulacion cursada.

10

11

12

13

14

15

16

|

<

[N

,89

2,56

2,56

3,00

3,22

3,63

[N

N
3

S

S

l

3,63

Las puntuaciones se distribuyen de 1 a 4, siendo los valores los siguientes: 1 - Muy en desacuerdo; 2 - En desacuerdo; 3 - De acuerdo;

4 - Muy de acuerdo. Las repuestas NC no se computan en la media.
Periodo de encuesta: junio 2021 - septiembre 2021




l:nli'f-ézrxid-.ui Encuesta sobre la Satisfaccion del Egresado con la
ALCHITCEL

j de Valencia TitUIaCién 2020'21

iy Vicene Martis
Poblacién: 16 N° respuestas: 9
Titulacion: L
Tasa de participacion: 56,25%
MARKETING POLITICO Y COMUNICACION INSTITUCIONAL

ITEMS ESPECIFICOS REFERIDOS A PERIODO PANDEMIA COVID-19 EN CURSO 2020-21

17. Considero que la organizacion de una docencia hibrida (docencia presencial y docencia

. . ) T o . 17
online sincrona) para cumplir con la reglamentacion sanitaria ha sido adecuada.

18. Considero apropiados los medios y herramientas que la titulacién ha puesto a mi
disposicion para desarrollar adecuadamente el proceso aprendizaje en este curso.

Las puntuaciones se distribuyen de 1 a 4, siendo los valores los siguientes: 1 - Muy en desacuerdo; 2 - En desacuerdo; 3 - De acuerdo;
4 - Muy de acuerdo. Las repuestas NC no se computan en la media.

Periodo de encuesta: junio 2021 - septiembre 2021



Iniversidad
Aatolica
le Valencia

&b Veoeine Maris

Titulacioén:

MARKETING POLITICO Y COMUNICACION INSTITUCIONAL

N° respuestas:

Tasa de participacion:

Encuesta sobre la Satisfaccion del PDI con la
Titulacion 2020-21

29,17%

1. La informacién publicada en la web sobre la titulacion es Uutil.

2. El plan de estudios de la titulacion tiene una estructura ordenada y légica.

3. Tengo claros los objetivos que ha de alcanzar en el estudiante de la titulacion (perfil de
egreso).

4. La coordinacion entre los profesores de las asignaturas del plan de estudios de la titulacion
es adecuada (no se han repetido contenidos, no ha habido cargas excesivas de trabajo
simultaneas entre distintas asignaturas, etc.)

5. Participo en reuniones y actividades de coordinacion de la titulacion.

6. La organizacion de los grupos y la distribucion horaria de las asignaturas es adecuada.

7. La secuenciacion semestral y anual de las asignaturas es adecuada para el alumno.

8. El tiempo real para desarrollar los contenidos de las asignaturas que imparto en la
titulacién es adecuado.

9. La ratio alumno/profesor favorece el correcto funcionamiento de la metodologia docente
que utilizo en la titulacién.

10. Las tecnologias que existen a disposicion de la docencia en la titulacién son Utiles
(UCVnet, pizarra digital, internet desde el aula, proyectores, etc.)

11. Las instalaciones y el equipamiento del centro para el correcto funcionamiento de la
titulacion son adecuados (aulas, laboratorios, aparatos especiales, etc.)

12. Los fondos de la/las biblioteca/s cubren las necesidades académicas de los alumnos de
la titulacion.

13. En general, estoy satisfecho/a con las actividades de formacién y mejora docente de la
UCV.

14. En general, estoy satisfecho/a con los resultados alcanzados por los alumnos en las
asignaturas que imparto en la titulacion.

15. En general, estoy satisfecho/a con la organizacién y funcionamiento de la titulacion.
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Las puntuaciones se distribuyen de 1 a 4, siendo los valores los siguientes: 1 - Muy en desacuerdo; 2 - En desacuerdo; 3 - De acuerdo;

4 - Muy de acuerdo. Las repuestas NC no se computan en la media.
Periodo de encuesta: junio 2021 - julio 2021




Universidad
Catolica
de Valencia

sait Vicesie Martie

Titulacion:

MARKETING POLITICO Y COMUNICACION INSTITUCIONAL

1. La informacién publicada en la web sobre las practicas de la titulacién es util.

2. El numero de horas establecido en el convenio para el desarrollo de las practicas ha sido
ajustado (1=NO / 4=8lI) *:

Porcentaje de respuestas SI:  100%

3. La organizacion de las practicas ha sido adecuada (calendario, horarios, comunicacion
universidad-empresa, etc.)

4. Las practicas han tenido relacién con los conocimientos adquiridos en la titulacion.

5. He podido escoger las practicas que deseaba entre diversas propuestas.

6. La relacion con mi tutor de la UCV y la forma en que ha llevado a cabo la tutoria han sido
adecuadas.

7. En el centro/empresa he recibido una orientacién profesional adecuada.

8. En todo momento he realizado tareas acordes con el programa de practicas.

9. El centro/empresa me ha facilitado todos los recursos necesarios para desarrollar
adecuadamente mis tareas.

10. Las practicas han contribuido a mejorar mi formacién como futuro profesional.

11. Con esta experiencia han aumentado mis expectativas de obtener un trabajo en el futuro
acorde con mi titulacion.

12. Estoy satisfecho con las practicas realizadas.

*(2) Entre el 0% de respuestas NO — SON MUCHAS HORAS: % / SON POCAS HORAS: %

Encuesta sobre la Satisfaccion del Alumno con las
Practicas Externas 2020-21

Poblacién:

3 N° respuestas: 3
Tasa de participacion: 100%
1 3 4
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Las puntuaciones se distribuyen de 1 a 4, siendo los valores los siguientes: 1 - Muy en desacuerdo; 2 - En desacuerdo; 3 - De acuerdo;

4 - Muy de acuerdo. Las repuestas NC no se computan en la media.
Periodo de encuesta: abril 2021 - septiembre 2021




niversidad - Encuesta sobre la Satisfaccion del Alumno con las

atolica

le Valencia Practicas Externas 2020-21

ai Viceale Martle

Poblacién: 3 N° respuestas: 3
Titulacion:

Tasa de participacion: 100%
MARKETING POLITICO Y COMUNICACION INSTITUCIONAL

ITEMS ESPECIFICOS REFERIDOS A PERIODO PANDEMIA COVID-19 EN CURSO 2020-21

1 2 3

13. Teniendo en cuenta las restricciones por motivos sanitarios de este curso, considero que

la organizacion y gestion realizada en la titulacion sobre las practicas externas ha sido 13 3,33
adecuada.

14. Teniendo en cuenta las restricciones por motivos sanitarios de este curso, considero que 14 3.33
la realizacion de las practicas externas ha permitido alcanzar la formacién prevista. ’

Las puntuaciones se distribuyen de 1 a 4, siendo los valores los siguientes: 1 - Muy en desacuerdo; 2 - En desacuerdo; 3 - De acuerdo;
4 - Muy de acuerdo. Las repuestas NC no se computan en la media.

Periodo de encuesta: abril 2021 - septiembre 2021



atolica
le Valencia
At

Iniversidad Encuesta sobre la Satisfaccion del Tutor con las
Practicas Externas 2020-21

Poblacién: 2 N° respuestas: 2

Titulacion:

MARKETING POLITICO Y COMUNICACION INSTITUCIONAL

Tasa de participacion: ~ 100%

1. La informacién publicada en la web sobre las practicas de la titulacion es util.

2. El programa de practicas de la titulaciéon ha sido adecuado.

3. La duracion del periodo de practicas es adecuado a los objetivos que se pretenden (1=NO /
4=8l) *:
Porcentaje de respuestas Sl: 50%

4. La informacion que he recibido de la UCV respecto de las practicas ha sido suficiente y
clara.

5. La organizacion de las practicas ha sido adecuada (calendario, horarios, comunicacion
universidad-empresa, etc.)

6. La formacion tedrica de los estudiantes acogidos es adecuada para adquirir y desarrollar
las competencias, habilidades, destrezas y capacidades necesarias en este campo.

7. Valore, de manera general, el grado de desempefio que han demostrado los estudiantes
segun los siguientes resultados de aprendizaje (descriptores del MECES):
(1=Nada / 4=Totalmente)

7a. Han adquirido conocimientos en investigacion o altamente especializados en su campo de estudio.

7b. Saben aplicar sus conocimientos en contextos investigadores y profesionales o altamente
especializados.

7c. Tienen capacidad para resolver problemas en contextos investigadores y profesionales o altamente
especializados.

7d. Saben evaluar y seleccionar la informacién cientifica adecuada.

7e. Son capaces de formular juicios de manera critica y reflexiva.

7f. Son capaces de desarrollar nuevas metodologias de trabajo adaptadas al ambito cientifico/investigadol
o profesional.

7g. Saben transmitir resultados procedentes de la investigacion cientifica y tecnolégica o del ambito de la
innovacion mas avanzada.

7h. Han desarrollado autonomia para participar en proyectos de investigacién y colaboraciones cientificas
o tecnoldgicas.

7i. Son capaces de asumir la responsabilidad de su propio desarrollo profesional y especializado.

8. Los programas de practicas permiten dar al estudiante una formaciéon complementaria
relacionada con el perfil profesional actual que buscan las empresas/centros.

9. En general, estoy satisfecho/a con la actitud de los estudiantes acogidos en practicas
(comportamiento, colaboracion, puntualidad, etc.)

10. En general, estoy satisfecho/a con los resultados alcanzados por los estudiantes.

11. En general, estoy satisfecho/a con el programa de practicas de la UCV.
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*(3) Entre el 50% de respuestas NO - SON MUCHAS HORAS: 0% / SON POCAS HORAS: 100%

Las puntuaciones se distribuyen de 1 a 4, siendo los valores los siguientes: 1 - Muy en desacuerdo; 2 - En desacuerdo; 3 - De acuerdo; 4 -

Muy de acuerdo. Las repuestas NC no se computan en la media.
Periodo de encuesta: mayo 2021 - septiembre 2021
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ANEXO VII:

EVALUACION RESULTADOS DE ENCUESTAS DE LA ACTIVIDAD
DOCENTE Y DOCENTIA

Calle Guillem de Castro, 94. Valencia 46001
ucv.es | 963637412



06/09/2021

Lniversidad Encuestas de Profesorado por titulacién
Catolica
de Valencia Informe de Medias. Curso 20/21.

San Vicente Martir

Titulacion:  Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacién Institucional

Facultad: 46035574 |

Facultad de Filosofia, Letras y Humanidades Medias (n)
Poblacién: 378 Encuestados: 164 Participacién: ~ 43,39% | Tito || Universidad
PLANIFICACION DE LA DOCENCIA:
1 La guia docente te aporta informacion util sobre la asignatura/modulo (contenidos, 5.09 164 [ 511 7471
planificacién, metodologia, criterios de evaluacion, etc.)
2 La coordinacién docente de esta asignatura/médulo ha sido adecuada (no hay repeticion de 5.00 164 | 500 7.628
contenidos, carga de trabajo, etc.)
DESARROLLO DE LA ENSENANZA:
3 El/la profesor/a es puntual en el inicio y la finalizacion de las clases. 513 164 | 534 7.641
4 Ellla profesor/a explica con detalle los objetivos, los contenidos y los métodos de evaluacién 5.05 164 | 513 7.638
de la asignatura/modulo en las sesiones iniciales.
5 El/la profesor/a resuelve las dudas que se le plantean (contenidos, realizacién de trabajos, 5.07 164 [ 522 7619
etc.)
6 El/la profesor/a utiliza recursos motivadores para el aprendizaje (ejemplos reales, casos 4.99 164 [ 505 7.645
cercanos y conocidos, ejemplos de aplicacién, participacion activa de los alumnos, empleo
de TIC'’s, etc.) en el desarrollo de las clases.
7 El desarrollo de la asignatura/médulo se ajusta a lo previsto en la guia docente (contenidos, 4.97 164 | 509 7.497
clases presenciales y clases practicas, trabajo individual y trabajo en grupo, etc.)
8 El/la profesor/a facilita los recursos necesarios y Utiles para que los/as alumnos/as puedan 4.99 164 [ 513 7.639
seguir la asignatura, realizar las actividades y profundizar, si lo desean, en los contenidos
impartidos (bibliografia, apuntes, documentos, etc.)
9 Los métodos de evaluacion utilizados por el profesor/a (por ejemplo, ficha de seguimiento, 4.98 164 | 509 7.392
participacion activa, trabajos variados, parte practica, examen final, etc.) son coherentes con
las caracteristicas de la asignatura.
10 El proceso de correccion y revision de los trabajos y actividades es objetivo y transparente. 5.10 164 | 511 6.844
11 El peso asignado en los criterios de evaluacion se ajusta al desarrollo de la 5.03 164 [ 507 7395
asignatura/maédulo (nimero y extension de trabajos, practicas, participacion activa del
alumno, etc.)
12 La atencion por parte del profesor/a al alumno (puntualidad y atencién en tutorias, consultas 5.10 164 | 522 7455
presenciales, etc.) es adecuada.
RESULTADOS:
13 Las actividades desarrolladas (sesiones teéricas, practicas, trabajo individual, trabajo en 4.95 164 | 508 7.568
grupo, etc.) han contribuido a alcanzar los objetivos de la asignatura/médulo.
14 Después de cursar la asignatura/modulo ha aumentado mi interés por la materia. 4.93 164 | 4.96 7.595
15 Globalmente estoy satisfecho con el/la profesor/a de esta asignatura/médulo. 5.01 164 | 511 7.638

Titulacion: ~ Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacion Institucional
Facultad: 46035574
Facultad de Filosofia, Letras y Humanidades

Grafico de Medias (Titulacion/Universidad)

La media es de 1 a 6, siendo los valores los siguientes: 1- Totalmente en desacuerdo; 2-Muy en desacuerdo; 3-En desacuerdo; 4-De acuerdo; 5-Muy de
acuerdo; 6-Totalmende de acuerdo. Las respuestas NC no se computan en la media, y el n° indicado al lado de la misma indica la cantidd de encuestas en
las que se ha respondido a dicha pregunta




INFORME DOCENTIA-UCV 92 CONVOCATORIA

Universidad
Catolica RESULTADOS FECHA: 15/10/2021

deValencia | MASTER EN MARKETING POLITICOY  [PAGNAz1DEZ
COMUNICACION INSTITUCIONAL

1. PARTICIPACION EN 92CONVOCATORIA DOCENTIA-UCV

|Tota| profesores participantes 92 CONVOCATORIA DOCENTIA-UCV en la titulacidon 1

2. CALIFICACIONES DE LA EVALUACION 92 CONVOCATORIA DOCENTIA-UCV*

* promedio de puntuaciones por titulacidon entre todos los profesores que intervienen en el Master a lo
largo del periodo evaluado (cursos 2017-18, 2018-19 y 2019-20) y han participado en la 92 CONVOCATORIA
DOCENTIA-UCV.

2.1 DISTRIBUCION DE RESULTADOS

CALIFICACION| EXCELENTE NOTABLE SUFICIENTE | DESFAVORABLE
1 PLANIFICACION DE LA DOCENCIA 0 (0,00%) 1 (100,00%) 0 (0,00%) 0 (0,00%)
2 DESARROLLO DE LA ENSENANZA 0 (0,00%) 1 (100,00%) 0 (0,00%) 0 (0,00%)
3 RESULTADOS 0 (0,00%) 1 (100,00%) 0 (0,00%) 0 (0,00%)
4 MEJORA E INNOVACION 0 (0,00%) 1 (100,00%) 0 (0,00%) 0 (0,00%)
CALIFICACION GLOBAL 0 (0,00%) 1 (100,00%) 0 (0,00%) 0(0,00%)

M EXCELENTE
= NOTABLE

1 1 1 1 1
1
SUFICIENTE
B DESFAVORABLE
0 0 o0 0 0 o 0 0 o0 0 0o 0 0 0 o
0 T T T T g

1 PLANIFICACION DE LA 2 DESARROLLO DE LA 3 RESULTADOS 4MEJORA E INNOVACION  CALIFICACION GLOBAL
DOCENCIA ENSENANZA

RESULTADOS DOCENTIA-UCV 92 CONV. MASTER EN MARKETING POLITICO Y COMUNICACION INSTITUCIONAL

2.2 PROMEDIO DE PUNTUACION POR DIMENSIONES
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PROMEDIO-Marketing
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W PROMEDIO-Fac. Fil os.,
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PROMEDIO-UCV

1PLANIFICACION DELA 2 DESARROLLO DE LA 3 RESULTADOS 4MEJORA E INNOVACION  CALIFICACION GLOBAL
DOCENCIA ENSENANZA
MAX. 15,00 MAX. 45,00 MAX. 30,00 MAX. 10,00 MAX. 100,00

RESULTADOS DOCENTIA-UCV 92 CONV. MASTER EN MARKETING POLITICO Y COMUNICACION INSTITUCIONAL




INFORME DOCENTIA-UCV 92 CONVOCATORIA

Universidad
Catolica RESULTADOS FECHA: 15/10/2021

deValencia | MASTER EN MARKETING POLITICOY — [PAGINAT2DEZ
COMUNICACION INSTITUCIONAL

2.3 PROMEDIO DE PUNTUACION POR SUB-DIMENSIONES
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12 Politico y Comunic. Instit.
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MAX.10,00  MAX.500  MAX.22,50 MAX.9,00 MAX.13,50 MAX.12,00 MAX.18,00 MAX.3,00 MAX.450 MAX.1,00 MAX. 1,50

RESULTADOS DOCENTIA-UCV 92 CONV. MASTER EN MARKETING POLITICO Y COMUNICACION INSTITUCIONAL

2.4 RESULTADOS ACUMULADOS (tres convocatorias)

El modelo de evaluacidn de la actividad docente DOCENTIA-UCV tiene una cadencia trienal (los profesores
participan cada tres cursos), por tanto, se muestran los resultados acumulados de las ultimas tres
convocatorias (72, 82 y 92) y los de la calificacidn global de cada una de ellas:

12
10 9
8 7 m EXCELENTE
6 6 6 B NOTABLE
-]
SUFICIENTE
4 > 3 3 = DESFAVORABLE
2 2 2 2 2 2
24—
0 0 0 0 0
0 - T T T T ]
1PLANIFICACION DE LA 2 DESARROLLO DE LA 3 RESULTADOS 4 MEJORAE INNOVACION  CALIFICACION GLOBAL
DOCENCIA ENSENANZA‘ B
RESULTADOS DOCENTIA-UCV MASTER EN MARKETING POLITICO Y COMUNIC. INSTITUCIONAL
(acumulado tres ultimas convocatorias)
6
5
5
4 W EXCELENTE
3 m NOTABLE
2 SUFICIENTE
2
]
1 1 1 1 DESFAVORABLE
1
0 o 0 0 - 0 0
0 T T 1
72 Convocatoria 82 Convocatoria 92 Convocatoria
RESULTADOS DOCENTIA-UCV MASTER EN MARKETING POLITICO Y COMUNIC. INSTITUCIONAL
(calificacién global por convocatoria)
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ANEXO VIII:

INFORME DE INSERCION LABORAL CURSO 2018-2019

Calle Guillem de Castro, 94. Valencia 46001
ucv.es | 963637412



Informe Insercidon Laboral
M.U. en Marketing Politico y

INFORME SOBRE LA
INSERCION LABORAL DEL
MASTER UNIVERSITARIO EN
MARKETING POLITICO Y
COMUNICACION
INSTITUCIONAL
CURSO 2018-2019



Informe Insercion Laboral

Universidad M.U. en Marketing Politico y
Catolica de ; ., . .
Valencia Comunicacion Institucional

San Vicente Martir

1. OBJETIVO.

El seguimiento de la insercion laboral de los egresados de la Universidad Catdlica de Valencia “San
Vicente Martir", se hace desde el Observatorio de Empleo del Area de Practicas y Empleo.

En el presente informe se muestran una serie de parametros extraidos de la encuesta de Insercion
Laboral realizada a los egresados del curso académico 2018-2019 del Master Universitario en
Marketing Politico y Comunicacion Institucional con el fin de obtener la mayor cantidad de
informacion sobre su situacion laboral.

Los objetivos generales del estudio que se presenta son los siguientes:

e Conocer las caracteristicas de su situacion laboral al comienzo y tras finalizar sus estudios
de postgrado.

o Conocer el grado de satisfaccion de los egresados con sus puestos de trabajo.

e Analizar la adecuacion del empleo con el postgrado cursado.

e Averiguar la movilidad laboral de los egresados.

e Conocer el perfil emprendedor.

e Conocer su grado de satisfaccion con la formacion recibida en la Universidad.

e Apoyar aquellos procesos de acreditacion, evaluacion y analisis en relacion con la
empleabilidad requeridos por la AVAP y otros procedimientos de calidad.

2. TOMA DE DATOS.
El procedimiento la toma de datos se realiza en dos fases:

-Primera fase: envio de correo electrénico a cada egresado para la auto cumplimentacion de la
encuesta de forma telematica, donde han podido acceder al enlace para cumplimentar la encuesta.
-Segunda fase: realizacion de la encuesta de forma telefénica.

El contenido del informe se estructura en cinco apartados principales en los que ha sido dividida
la encuesta de insercion laboral

1.- Identificacion.
2.- Situacion laboral durante el postgrado.
3.- Situacion laboral actual.

4.- Emprendimiento y trabajo en el extranjero.
5.- Satisfaccion con la formacion recibida.

3. FICHA TECNICA. IDENTIFICACION. EDAD Y SEXO
Universo: 2 titulados. Numero de encuestas realizadas: 2

El 100% de los encuestados son mujeres con edades comprendidas entre 31 y 35 afios.

214
ucv.es



Informe Insercion Laboral
Universidad M.U. en Marketing Politico y

Catolica de

Valencia Comunicacion Institucional

San Vicente Martir

4. SITUACION LABORAL DURANTE EL POSTGRADO.

Con el fin de analizar en profundidad la insercion laboral de los egresados, se inicia este bloque
preguntando sobre su situacion laboral previa a la obtencién del postgrado. El 100% tenian un
trabajo relacionado con el postgrado mientras cursaban el master.

5. SITUACION LABORAL ACTUAL.

La situacion laboral actual es uno de los puntos mas interesantes de la encuesta, porque nos
permite conocer qué egresados estan actualmente trabajando. EI 100% se encuentran actualmente
trabajando.

Centrando los resultados en el tipo de contrato, el 100% tiene un contrato indefinido y los dos
egresados trabajan en una empresa privada.

Con el fin de comprobar la relacion de su empleo con los estudios cursados se pregunté el nivel de
estudios que requeria su empleo, obteniendo como respuesta que una egresada requeria el mismo
nivel de estudios que la titulacién obtenida y la otra un nivel mas bajo.

En la misma linea en cuanto a la relacion que tiene el empleo actual con los estudios cursados, una
egresada dijo que tenia mucha relacion, y la otra afirmo que tenia bastante relacion.

En cuanto a las mejoras laborales alcanzadas, una egresada afirma que la actividad es mas afin a
su formacion y la otra egresada no ha tenido ninguna mejora laboral.

Finalmente, se ha medido el grado de satisfaccion con el empleo actual y el 100% estan muy
satisfechos con su empleo.

6. LOCALIZACION CENTRO DE TRABAJO Y MOVILIDAD INTERNACIONAL.

En cuanto a la localizacion geografica de su centro de trabajo, las dos egresadas trabajan en la
Comunidad Valenciana.

Respecto a la intencion de movilidad internacional, una egresada estaria dispuesto a trabajar en el
extranjero y la otra no estaria dispuesto bajo ninguna condicion.

7. EMPRENDIMIENTO.

Con objeto de conocer el perfil emprendedor se ha preguntado si se plantean crear su propia
empresa. De los datos obtenidos, se observa que ninguna tiene intencion de emprender.

Pagina 3|4
ucv.es



Informe Insercion Laboral

Universidad M.U. en Marketing Politico y
Catolica de ) ., ; .
Valencia Comunicacion Institucional

San Vicente Martir

8. SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA

En cuanto a la satisfaccion con la formacion recibida, se les pregunt6 si los estudios realizados se
adecuan a las competencias necesarias para el ejercicio profesional. Una egresada esta muy de
acuerdo y la otra esta de acuerdo.

Por ultimo, la satisfaccion general de los titulados con la formacién recibida en la Universidad
Catdlica de Valencia San Vicente Martir, una egresada considera estar muy satisfecha y la otra
bastante satisfecha con la formacion recibida.

Pagina 4|4
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N°
1
1B
2

3

Universidad
Catolica de

Valencia
San Vicente Martir

MASTER UNIVERSITARIO EN MARKETING
ANEXO IX: LISTADO DE PRACTICAS EXTRACURRICULARES POLITICO Y COMUNICACION
INSTITUCIONAL

Listado de Practicas Extracurriculares

TITULO: Méster Universitario en Marketing Politico y Comunicacién Institucional

Centro: Facultad de Filosofia, Letras y Humanidades

Curso Académico: 2020-2021

ALUMNO

ALUMNO

ALUMNO

ALUMNO
ALUMNO

CENTRO TUTOR EXTERNO TUTOR UCV
EQUALITAT, participacid i igualtat ~ JOSE LUIS SAHUQUILLO OROZCO  Ginés Marco Perles
CARLA SANCHIS MARI (AIWANNA)  CARLA SANCHIS MARI Ginés Marco Perles
ESTUDIO LA BASE ALEX COMES Ginés Marco Perles
SANTIAGO CONSULTORES M? OFELIA SANTIAGO LOPEZ Ginés Marco Perles

Paginalde1l



Catélica de
Valencia

Sam Vicents Mirtis

ANEXO X: PERFIL DE INGRESO

MASTER UNIVERSITARIO EN MARKETING POLITICO Y COMUNICACION INSTITUCIONAL

COD-RUCT TITULACI

ERO AnioAccesoTit

4313590 Marketing Politico y Comunicacién Institucional 1 2021 Grado Catdlica de Valencia San Vicente Martir Graduado o Graduada en Derecho por la Universidad Catélica de Valencia San Vicente Martir
4313590 Marketing Politico y Comunicacién Institucional 2 2021 Grado Catdlica de Valencia San Vicente Martir Graduado o Graduada en Derecho por la Universidad Catélica de Valencia San Vicente Martir
4313590 Marketing Politico y Comunicacién Institucional 3 2021 Grado Miguel Hernandez de Elche Graduado o Graduada en Organizacion de Eventos, Protocolo y i Insti porla L Miguel Hernéndez de Elche
4313590 Marketing Politico y Comunicacién Institucional 4 2021 Grado Valéncia - Estudi General do o Graduada en i ia por la Uni itat de Valéncia (Estudi General)
4313590 Marketing Politico y Comunicacién Institucional 5 2021 Grado Valéncia - Estudi General Graduado o Graduada en Administracion y Direccién de Empresas por la Universitat de Valéncia (Estudi General)
4313590 Marketing Politico y Comunicacion Institucional 6 2021 Licenciatura, Ingenieria o Arquitectura NO-DISPONIBLE Licenciado en Periodismo
4313590 Marketing Politico y Comunicacién Institucional 7 2021 Grado Miguel Hernandez de Elche Graduado o Graduada en Organizacion de Eventos, Protocolo y i Insti por la L Miguel Hernéndez de Elche
4313590 Marketing Politico y Comunicacion Institucional 8 2021 Grado Politécnica de Valencia duado o Graduada en C id por la Universitat Politécnica de Valéncia
4313590 Marketing Politico y Comunicacién Institucional 9 2021 Licenciatura, Ingenieria o Arquitectura NO-DISPONIBLE Licenciado en Periodismo
4313590 Marketing Politico y Comunicacion Institucional 10 2021 Méaster NO-DISPONIBLE Master Uniy itario en Politico y Ce por la Universidad Catélica de Valencia San Vicente Martir
4313590 Marketing Politico y Comunicacién Institucional 11 2021 Grado NO-DISPONIBLE Graduado o Graduada en Ingenieria de Sistemas de Comunicaciones por la Universidad Carlos IIl de Madrid
4313590 Marketing Politico y Comunicacién Institucional 12 2021 Grado Malaga Graduado o Graduada en Administracién y Direccién de Empresas por la Universidad de Mélaga
4313590 Marketing Politico y Comunicacién Institucional 13 2021 Licenciatura, Ingenieria o Arquitectura NO-DISPONIBLE Licenciado en Periodismo
4313590 Marketing Politico y Comunicacion Institucional 14 2021 Grado Catdlica de Valencia San Vicente Martir Graduado o Graduada en Derecho por la Universidad Catélica de Valencia San Vicente Martir
NUEVO NUEVO
coDIGO INGRESO INGRESO -
RUCT TITULACION 2021-22 TC NUMERO CRD MATRIC >=60 CRD MATRIC
TOTAL ucv
4313590 Marketing Politico y Comunicacién Institucional 14 14 840 14
NUEVO
coDIGO TITULACION INGRESO | RESID-FAM RESID-FAM RESID-FAM RESID-FAM
RUCT 2021-22 | PROVINCIAL REGIONAL SUDAMERICA NORTEAMERICA
TOTAL
4313590 |Marketing Politico y Comunicacién Institucional 14 10 2 1 1
NACIONALIDAD
NUEVO
coDIGO INGRESO NUEVO NUEVO INGRESO NUEVO INGRESO MODALIDAD EDAD | EDAD |EDAD EUROPA
TITULACION INGRESO TC ESPANA SUDAMERICA | NORTEAME
RUCT 21?02:-:[2 HOMBRE MUJER uev SEMIPRESENCIAL [20-25) | [25-40) | > 45 (resto) RICA
4313590 |Marketing Politico y Comunicacién Institucional 14 6 8 14 14 5 8 1 8 2 3 1
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A QUIEN PUEDA INTERESAR

Yo, Ignacio Martin Granados, con DNI 03.470.467-C, docente de las asignaturas
‘Fundamentos de Ciencia Politica nacional e internacional” (Médulo 1) y “Planificacién y
direccion de campanas electorales I’ (Médulo 4) del “Master Universitario en marketing
politico y comunicacién institucional” que imparto en la Universidad Catélica de Valencia
San Vicente Martir.

EXPONGO

Que dada mi experiencia académica en otros programas formativos similares donde
también imparto docencia, asi como la relativa a la consultoria politica y como integrante
de distintos gabinetes -ya sean de indole politica o institucional-, los contenidos que figuran
en el Plan de estudios y que se imparten en este Master son los adecuados para el correcto
desempeno de la profesion, ofertdandose éstos con la necesaria complementariedad del
conocimiento tedrico y el desarrollo practico, lo que sin duda, reporta un importante valor
afnadido para las demandas de este mercado laboral tan especifico.

Lo que firmo, a los efectos oportunos, en Madrid a 7 de diciembre de 2021.

Ignacio Martin Granados

ucv.es



