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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

CENTRO CODIGO

CENTRO

Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Méartir

Facultad de Sociologiay Ciencias Humanas |46035574
(VALENCIA)

NIVEL

DENOMINACION CORTA

Maéster

Marketing Politico y Comunicacion Instituciona

DENOMINACION ESPECIFICA

Méster Universitario en Marketing Politico y Comunicacion Institucional por la Universidad Catélicade Vaencia San Vicente

Martir

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Artesy Humanidades No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES NORMA HABILITACION
REGULADAS

NOMBRE Y APELLIDOS

‘
o

CARGO

Ginés Santiago Marco Perles

Profesor Agregado de la Facultad de Sociologiay Ciencias
Humanas

Tipo Documento

Numero Documento

NOMBRE Y APELLIDOS

NIF 21505219N
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

José Alfredo Peris Cancio Rector

Tipo Documento Numer o Documento
NIF 22648606T

CARGO

Ginés Santiago Marco Perles

Profesor Agregado de la Facultad de Sociologiay Ciencias
Humanas

Tipo Documento

Numero Documento

NIF

21505219N

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

en el presente apartado.

A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccién que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
C/ Quevedo, 2 46001 Valencia 639511951
E-MAIL PROVINCIA FAX
jafredo.peris@ucv.es Valencia 963942474
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este
impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,

rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del

Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Vdencia,a____de de

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DATOSBASICOS

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Méster Master Universitario en Marketing Politico y No Ver Apartado 1:
Comunicacion Institucional por la Universidad Anexo 1.
Catolicade Valencia San Vicente Mértir

LISTADO DE ESPECIALIDADES
No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Artesy Humanidades Ciencias politicas Marketing y publicidad
NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGUL ADA AL GUNA

AGENCIA EVALUADORA

AgenciaNacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (ANECA)

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Catdlicade Vaencia San Vicente Martir

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO UNIVERSIDAD

072 Universidad Catdlicade Vaencia San Vicente Martir
LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos
1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TiTULO

CREDITOSTOTALES CREDITOS DE COMPLEMENTOS CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS
FORMATIVOS
60 0 0
CREDITOSOPTATIVOS CREDITOS OBLIGATORIOS CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MASTER
0 48 12

LISTADO DE ESPECIALIDADES

ESPECIALIDAD CREDITOSOPTATIVOS
No existen datos
1.3. Universidad Catélica de Valencia San Vicente M artir

1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE
LISTADO DE CENTROS

CcODIGO CENTRO
46035574 Facultad de Sociologiay Ciencias Humanas (VALENCIA)

1.3.2. Facultad de Sociologia y Ciencias Humanas (VALENCIA)
1.3.2.1. Datos asociados a centro
TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL VIRTUAL
No Si No
PLAZASDE NUEVO INGRESO OFERTADAS
PRIMER ANO IMPLANTACION SEGUNDO ANO IMPLANTACION
40 40
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TIEMPO COMPLETO

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO

60.0

60.0

RESTO DE ANOS

18.0

60.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO 12.0 48.0
RESTO DE ANOS 12.0 48.0
NORMAS DE PERMANENCIA
https://www.ucv.es/documentos/estudios/nomas_permanencia_ects.pdf

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

446
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambiguedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

GENERALES

CGL1 - Integrar conceptos y herramientas para formular juicios de valor que tengan en cuenta las responsabilidades sociales y éticas,
especiamente en e mundo de la comunicacién y el marketing.

CG2 - Comprender y aprovechar la diversidad cultural parael desempefio personal y profesional de ladirecciény gestion del
marketing politico y la comunicacién institucional .

CG3 - Resolver conflictos en entornos nuevos y multidisciplinares relacionados con la gestién de la comunicacion y el marketing.

CG4 - Comunicar conclusiones de foma claray debatir con publicos especializados y no especializados sobre temas de interés y
actualidad relacionados con la comunicacion y el marketing.

CGS5 - Ser capaz de mostrar un espiritu emprendedor paraintegrar en un trabajo fin de méster los conocimientosy las habilidades
gue exige la gestién de comunicacion institucional y €l marketing politico.

CG6 - Integrar las capacidades de aprendizaje que permitan continuar la formacion de un modo auténomo y autodirigido.

CG7 - Capacidad de andlisisy de sintesis, integrando informacion y conocimientos procedentes de distintas areas funcionales
y entornos competitivos para emitir informes de asesoramiento sobre situaci ones concretas rel acionadas con la comunicacion
institucional y € marketing politico.

CGS8 - Integrar conceptos y herramientas para formular juicios de valor sobre los fundamentos tedricos basicos de la accion politica

CG9 - Integrar conceptos y herramientas para formular juicios de valor sobre los fundamentos del liderazgo y la participacion
publica.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

No existen datos

3.3 COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CEL1 - Integrar los fundamentos tedricos y estrategias propias de la comunicacion institucional.

CE2 - Integrar los fundamentos tedricos y estrategias propios del marketing politico.

CE3 - Ser capaz de reconocer el valor de la vision-mision de una organizacién como marco de referencia parala planificacion de su
estrategia de comunicacion y marketing..

CEA4 - Conocer e método integrado de auditoria, andlisis, planificacion, gestion y evaluacion de un Plan de Comunicacion y
Marketing.

CES5 - Tener la capacidad de reconocer y abordar dilemas éticos y sociales del ambito de la comunicacion institucional, lo que
incluye cuestiones de deontol ogia profesional y aplicacion de valores sociales en la resolucién de problemas y seleccion de
alternativas que influyen en la estrategia de comunicacion de |as organizaciones.

CES6 - Tener la capacidad de reconocer y abordar dilemas éticos y sociales del ambito del marketing politico y electoral, lo que
incluye cuestiones de deontol ogia profesional y aplicacion de valores sociales en laresolucién de problemas y seleccion de
alternativas que influyen en la estrategia de marketing de las organi zaciones politicas.

CE7 - Ser capaz de interiorizar y debatir pdblicamente un juicio critico acerca de los fundamentos fil osoficos de la accion politica
sobre los que se fundamentan las politicas plblicas.
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CES8 - Ser capaz de interiorizar y debatir publicamente un juicio critico acerca de los fundamentos juridicos de la accion politica
sobre |os que se fundamentan las politicas publicas.

CE9 - Ser capaz de interiorizar y debatir publicamente un juicio critico acerca de |os fundamentos econémicos de la accion politica
sobre |os que se fundamentan las politicas publicas.

CE10 - Adquirir conocimientos especializados acerca de |os fundamentos de la sociologia electoral sobre los que se asientala
formacion de laopinién publicay el comportamiento electoral.

CE11 - Adquirir conocimientos especializados sobre los fundamentos del liderazgo y |a participacion publica.

CE12 - Conocer las técnicas de organizacion, desarrollo y evaluacion gjecutables en el desarrollo de camparias el ectorales.

CE13 - Conocer las estrategias y herramientas de Comunicacion 3.0 aplicadas a contextos politicos y de gobernanza pablica.

CE14 - Conocer los fundamentos tedricos del proceso evolutivo de la sociedad.

CE15 - Ser capaz de interiorizar y debatir piblicamente un juicio critico sobre el papel de los medios de comunicacion ante el
fendmeno Global y Glocal.

CEL16 - Ser capaz de interiorizar y debatir publicamente un juicio critico sobre lafuncién de los laboratorios de ideas de partidos
politicos y su implementacién en los programas el ectorales.

CEL17 - Conocer los protocol os de organizacion y gestion de eventos corporativos de corte instituciona y en contextos
gubernamental es.

CE18 - Conocer los protocol os de organizacion y gestion de eventos corporativos de corte institucional y en contextos politico-
electorales.

CE19 - Ser capaz de integrar en un proyecto fin de méster los conocimientos y las habilidades desarrolladas alo largo del programa.

CE20 - Ser capaz de interiorizar y discernir piblicamente acerca de las oportunidades y riesgos del lobbying sobre la
Administracion Pablica

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

El sistema de acceso al Méster, seguira lo establecido en el articulo 16 del Real Decreto 1393/2007:

- Para acceder a las ensefianzas oficiales de Master ser& necesario estar en posesion de un titulo universitario oficial espafiol u otro expedido por una
institucién de educacién superior del Espacio Europeo de Educacién Superior que facultan en el pais expedidor del titulo para el acceso a ensefianzas
de Master.

- Asimismo, podran acceder los titulados conforme a sistemas educativos ajenos al Espacio Europeo de Educacion Superior sin necesidad de la homo-
logacioén de sus titulos, previa comprobacion por la Universidad de que aquellos acreditan un nivel de formacién equivalente a los correspondientes ti-
tulos universitarios oficiales espafioles y que facultan en el pais expedidor del titulo para el acceso a ensefianzas de postgrado. El acceso por esta via
no implicard, en ningun caso, la homologacion del titulo previo de que esté en posesion el interesado, ni su reconocimiento a otros efectos que el de
cursar las ensefianzas de Master.

Perfil de ingreso recomendado:
A los efectos de conseguir la mejor adecuacion entre los objetivos de este Master y la consecucién del maximo grado de socializacién entre los estu-
diantes que lo cursen, el perfil de graduado/licenciado que acceda a los estudios de este Master debera reunir las siguientes caracteristicas:

- Estar en posesion de una titulacion que le aproxime a las necesidades de la gestion politica y de la comunicacion institucional (Ciencias Politicas y de
la Administracién, Sociologia, Filosofia, Derecho, Economia, Administracién y Direccién de Empresas, Periodismo, Comunicacién Audiovisual, Filolo-
gia, etc.).

- Que la titulacién de procedencia haya sido obtenida preferiblemente en los cinco Ultimos afios.

- Que se acredite un rendimiento académico elevado.

- Que en una entrevista personal con el Director del Master se acredite adicionalmente:

- Capacidad de trabajo, esfuerzo y dedicacion.

- Capacidad de dialogo y de trabajo en equipo.

- Interés por el mundo de la gestién y la comunicacion politica.

- Compromiso con el régimen de dedicacién que requiera el seguimiento de los estudios del Master.

Como criterios de selecciéon parala admisién en el Master, siempre y cuando la demanda supere a la oferta, la Comisién de Coordinacién Acadé-
mica integrada por el Decano de la Facultad, el Director del Master, el Secretario de la Facultad y el Secretario Técnico (representante de la Secretaria
Administrativa), valorara -respecto de los candidatos-, los siguientes elementos:

- Que acrediten estar en posesion de una titulacién que habilite para la gestion politica y la comunicacion institucional (Baremo: de 0 a 15 puntos).

- Que acrediten un elevado rendimiento académico (Baremo: de 0 a40 puntos, resultado de tomar como referencia la nota media obtenida en latitulacién de proceden-
cia).
- Conocimiento del Inglés (Baremo: de 0 a 25 puntos).
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- Resultado de |a entrevista personal con el Director del Master, en la que se valorarén aspectos tales como: la capacidad de trabajo, esfuerzo y dedicacién, la capacidad
de didlogo y trabajo en equipo, € interés por el mundo de la gestién y la comunicacion politica, asi como el nivel de compromiso con la exigencia que comporte €l segui-
miento de |os estudios de este Master (Baremo: de 0 a 20 puntos).

Lafinalidad de los elementos anteriores pasa por propiciar lasinergiay la cooperacion activa entre todos |os actores participantes en el Méster.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

4.3 Sistemas de apoyo y orientacion a los estudiantes una vez matriculados

Una vez matriculados, los alumnos tienen a su disposicién los mecanismos de apoyo durante su formacion en la UCV:

- 4.3.1. El Servicio de Apoyo y Orientacion
-4.3.2. El Servicio de Defensa del Alumnado
- 4.3.3. Servicio de insercion laboral y gestién de bolsas de trabajo

- 4.3.4. Programa de accion tutorial
- 4.3.5. Sistema especifico de apoyo a los estudiantes del Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacién Institucional, una vez
gue hayan formalizado su matricula.

4.3.1. Servicio de Apoyo y Orientacién

El Servicio de Orientacién (S.0.) es un servicio gratuito que ofrece la UCV a todos sus alumnos y esta formado por 3 psicélogos, 2 pedagogas, 1
psicopedagoga y el coordinador del mismo. Su funcién es orientar de forma individual o a través de talleres las demandas puntuales que el alumnado
pueda solicitar tanto en el &mbito psicolégico como pedagdgico o de orientacion para el master.

El trabajo del Servicio de Orientacion se puede concretar en las siguientes lineas de actuacién fundamentales: informacion al alumno, apoyo a profe-
sores-tutores, atencion y orientacién individual

y atencion grupal o talleres.

4.3.2. Servicio de Defensa del Alumnado

El defensor universitario en la UCV es la persona que tiene entre sus funciones proteger los derechos y escucha las quejas y necesidades, informati-
vas o estructurales, de los alumnos. Actia como mediadora en aquellos conflictos en los que se solicita su intervencion.

Sus funciones son:

- Recibir y tramitar las inquietudes, necesidades y quejas que se presenten individual o colectivamente.

- Apoyar las inquietudes, necesidades y quejas que puedan significar un bien para la comunidad universitaria o para el alumno.

- Mediar en aquellos conflictos en los que se solicite dicha intervencion.

- Atender y derivar al servicio adecuado o al Director del Master las consultas y duda sobre cuestiones académicas y administrativas.

- Formular recomendaciones a los distintos servicios de la Universidad.

4.3.3. Servicio de insercion laboral y gestion de bolsas de trabajo
Realizacion de Talleres de Insercién Laboral, con contenidos sobre:
- Herramientas de busqueda de empleo y su uso

- Yacimientos de empleo para egresados en Asesoria Juridica

7146
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- Entrevista de trabajo

- Herramientas de seleccion de personal: dindmicas, tests psicotécnicos,etc.
- Empleo publico

- Tipos de contratos

Otras tareas realizadas por el Servicio son:

Organizacion de tutorias individualizadas sobre insercion profesional a alumnos del méster y futuros egresados

Preparacion en grupo de procesos de seleccion para ofertas concretas

Recepcion y gestion de ofertas de trabajo y becas para profesionales del master

Seguimiento profesional de egresados y realizaciéon de un andlisis anual de la insercién profesional de los egresados.

4.3.4. Programa de accidn tutorial

El Programa de Atencién tutorial de la Universidad Catélica San Vicente Martir (de forma personal y a distancia a través de plataforma o tutoria vir-
tual), tiene la finalidad de mejorar y diferenciar la oferta formativa de la Universidad orientandola a la formacién personal y completa de los alumnos
gue acceden por primera vez a los estudios universitarios, de tal manera que el programa suponga un factor de mejora de la calidad dentro de su pro-
yecto educativo y colabore a incrementar la satisfaccion y fidelizacion de los estudiantes. La tutoria es un espacio idéneo para la consecucion de un
aprendizaje eficaz dado que permite hacer un seguimiento de los avances del alumnado y ofrecer una orientacién personalizada en funcién de las difi-
cultades con las que se va encontrando. El programa se lleva a cabo teniendo como marco de referencia la adaptacion del alumno al entorno universi-
tario y el aprovechamiento 6ptimo de su rendimiento académico con el fin primordial de favorecer su autonomia, nivel de responsabilidad y desarrollo
personal:

Objetivos informativos: facilitar la integracién de los alumnos que acceden por primera vez a la Universidad, informandoles y asesorandoles acerca de
los procedimientos necesarios para una buena adaptacion al entorno universitario.

Objetivos formativos: realizar un seguimiento del desarrollo académico de los alumnos que permita detectar sus necesidades educativas y por tanto fa-
cilitar la mejora del rendimiento de sus estudios y un mejor aprovechamiento de la oferta formativa de la UCV.

Los medios con los que cuenta para el cumplimiento de los objetivos citados son los siguientes:

Un profesor tutor, que asesora al alumno, con respecto a todos aquellos temas cuya resolucién facilite su integracién en la Universidad, para lo cual le
proporciona informacion sobre el titulo del cual se ha matriculado, su recorrido curricular, asi como de los servicios del conjunto de la Universidad.

La Coordinacién del Programa, cuyas actuaciones estan orientadas a la direccién y seguimiento de los objetivos y estrategias de intervencion que se
plantean.

El tutor realiza una serie de acciones las cuales pueden desglosarse en tres campos de actuacion:

1. Informativas (tutor transmisor y receptor de informacion):
Aspectos generales de la Universidad
Aspectos especificos acerca de la carrera y titulacién elegida
Derivacion a servicios de la UCV
2. Seguimiento académico en cuanto al rendimiento individual y su seguimiento especifico:
Estudiantes con necesidades especiales

Estudiantes de excelencia
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Estudiantes con discapacidades si los hubiera.

3. Orientacion en colaboracién con el Servicio de Orientacion de la UCV

Las acciones del tutor respecto a los Alumnos autorizados

- Informar y asesorar acerca de los procedimientos necesarios para una buena adaptacion al entorno universitario para lo cual los tutores colaboran
con las Jornadas de Acogida para la presentacion Institucional de la Universidad y gestionan la Semana O con el objetivo de proporcionar a los alum-
nos la informacién necesaria para favorecer su integracion y adaptacion al nuevo entorno académico.

-Conocer a los alumnos del grupo asignado realizando un seguimiento del mismo a través de:

-Elaboracién de una ficha personalizada de cada alumno que recoja el perfil, motivo de la eleccién de la titulacion y nivel de expectativas entre otros
aspectos.

-Entradas periddicas en el aula para la realizacién de tutorias grupales

-Atencién a conflictos de grupo

-Gestion de la eleccion de Delegados de curso: (entrega de documento con funciones del Delegado y Acta reuniones mensuales)

-Seguimiento individualizado en casos puntuales:

-Pase de cuestionarios sobre aspectos académicos, dificultades y habitos de estudio, grado asistencia, organizacién horarios, asistencia a tutorias.
-Atencién especial a alumnos de bajo rendimiento con el fin de orientar a alumnos en la gestién de su expediente.

-Derivar hacia el Servicio de Orientacién a los alumnos que asi lo requieran.

-Informar sobre los siguientes temas: itinerarios, asignaturas que presentan mas dificultad para los estudiantes, asignaturas de libre eleccién relaciona-
das con la titulacion, la oferta de asignaturas optativas, las practicas, todo ello en colaboracién directa y bajo la supervisién de los Vicedecanos de ca-
da titulacion.

-El pase de la encuesta de satisfaccion con el PAT se realizara en cada grupo tutorizado con el fin de conseguir:
-Percepcion de una influencia positiva de la tutoria en el desarrollo académico de los alumnos

-Percepcioén de una influencia positiva de la tutoria en la integracién del alumno

-Satisfaccion del alumno con el programa de tutorias

-Satisfaccién del alumno con la actuacién del tutor asignado

Las acciones del tutor respecto a los Profesores del grupo tutorizado

-El tutor se presentara e informara a los profesores acerca del grupo en una reunién a comienzos de cuatrimestre

-El tutor debe recibir informacién de los profesores sobre incidencias significativas que afecten al grupo o a alumnos en particular a través de

— Contacto por mail

Pase cuatrimestral de cuestionario sobre valoracion del grupo
— Reuni6n cuatrimestral

— Envio notas de exdmenes en las convocatorias correspondientes

-El tutor se coordinara en caso necesario, con el Vicedecano correspondiente para mantenerle informado de temas puntuales que requieran su conoci-
miento y/o autorizacién.

No se ha asignado ninguna funcién a la accion tutorial que atribuya a las familias el acceso a la informacién académica que pudiera afectar a los dere-
chos fundamentales de los estudiantes. La comunicacién establecida entre el alumnado y el tutor sera siempre confidencial, no vulnerando el derecho
de privacidad.

El tutor y la Coordinacién del Programa
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-El Coordinador del programa mantendra contactos quincenales con los tutores a través de reuniones quincenales en las que el tutor aportara un Acta
con los aspectos a tratar en la citada reunion.

-La Coordinacién del Programa en colaboracién con el Departamento de calidad de la Universidad, gestionara la realizacion de la encuesta de satis-
faccién con respecto a la accion tutorial, en cada uno de los grupos tutorizados.

-Los tutores remitiran al Coordinador del programa un Informe cuatrimestral que se entregara al Vicerrectorado de Ordenacién académica y que deta-
llara los siguientes aspectos:

-Grado de cumplimiento de los objetivos marcados a comienzos del cuatrimestre.
-Valoracioén de la evolucién del grupo tutorizado.

-Principales acciones realizadas.

-Propuestas de mejora.

-Indicadores de rendimiento de las asignaturas del cuatrimestre y anuales en su caso.
4.3.5. Sistema especifico de apoyo a los estudiantes del Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacién Institucional, una vez
gue hayan formalizado su matricula.
Al tratarse de un Méster que tiene previsto ofertarse en modalidad semipresencial, la UCV tiene previsto dispensar al alumnado de este Master las si-
guientes medidas de acogida y orientacion inicial, distinguiendo en todo caso lo relativo al inicio del Master respecto del inicio de cada materia.
- Inicio institucional del Master:
El primer dia del inicio del Méster, y después de haber tenido lugar la Sesién de Apertura (que se retransmitird por videoconferencia), el Director del
Master desarrollard una videoconferencia interactiva con los siguientes objetivos:
- Acoger al alumnado para darles de la bienvenida y mostrarles las lineas directrices que van a orientar la docencia.
- Prestar especial atencion a las innovaciones metodolégicas en las que la UCV basa su docencia virtual, en las competencias que han de lograrse, en
las tutorias y en los procedimientos de evaluacion.
- Dar a conocer cualesquiera otros temas que resulten de interés.
En la franja de tiempo que media entre la Sesién de Apertura y el inicio "efectivo” del Master, se impartiran una serie de tutorias de formacion basica
para familiarizar al estudiante con el entorno tecnolégico, haciendo especial mencion a la plataforma de teleformacioén virtual necesaria para realizar la
docencia tedrico-practica.
Ademas de estas tutorias de formacion inicial, el alumnado del Master contara con el soporte de personal técnico especializado o "helpdesk” de apoyo
disponible online y durante todo el desarrollo del Master. La formacion se impartira a grupos reducidos a través de sesiones de videoconferencia, guias
tutoriales y documentos pdf. Sera el modo adecuado para dar a conocer las posibilidades que brinda la plataforma de teleformacion de la UCV.
Asimismo, se presentara al alumnado una presentacién multimedia interactiva que clarifique la estructura y los objetivos del Master, y en donde se da-
rd a conocer el docente responsable de la coordinaciéon de cada materia y los procedimientos de evaluacion que caracterizaran tal materia.
- Inicio de cada materia.
Al inicio de cada materia, el profesor-coordinador de la misma realizara un video tutorial para dar a conocer la guia didactica audiovisual, donde se dan
a conocer los objetivos, la metodologia, los contenidos, la bibliografia, asi como las diferentes modalidades formativas que se van a utilizar: tutorias,
seminarios, trabajos en grupo, resolucién de cuestiones objetivas y demas pruebas evaluativas.
Asimismo, cada materia ird acompafiada de:
- una guia didactica (no audiovisual);
- unos documentos en formato pdf que constituyan el soporte base de la materia y en el que se desarrollan los objetivos, la metodologia, los conteni-
dos, la bibliografia, etc.;
- unos documentos e-learning que integren texto escrito, imagen y sonido, para clarificar los contenidos.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Univer sitarias

MINIMO MAXIMO
0 0
Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 0

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO

0 9

REGLAMENTO SOBRE RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE CREDITOS EN LAS ENSENANZAS DE
GRADO Y MASTER

Exposicién de motivos

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universita-
rias oficiales, establece en su articulo 6.1 que las Universidades deberan elaborar y hacer publica su normativa so-
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bre reconocimiento y transferencia de créditos con el objeto de hacer efectiva la movilidad de estudiantes, dentro y
fuera del territorio nacional.

El Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, modifica parcialmente el contenido de diversos articulos del Real Decreto
1393/2007 en el sentido de introducir nuevas posibilidades en materia de reconocimiento de créditos en estudios de
Grado y de Master Universitario. La nueva regulacién permite el reconocimiento de créditos cursados no sélo en es-
tudios universitarios oficiales sino también aquellos obtenidos en los estudios a los que se refiere el articulo 34.1 de
la Ley Orgéanica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, y también el reconocimiento en forma de créditos de
la experiencia laboral y profesional acreditada.

Ademas, la aprobacion del Estatuto del Estudiante Universitario, por Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre,
en su articulo 6, establece el derecho de los estudiantes, en cualquier etapa de su formacién universitaria, al recono-
cimiento de los conocimientos y las competencias o experiencia profesional adquiridas con caracter previo. Asimis-
mo, encarga a las Universidades el establecimiento de las medidas necesarias para que las ensefianzas no condu-
centes a la obtencién de titulaciones oficiales que cursen o hayan sido cursadas por los estudiantes, les sean reco-
nocidas total o parcialmente, siempre que el titulo correspondiente haya sido extinguido y sustituido por un titulo ofi-
cial de Grado.

Este Reglamento establece la regulacién por la que se podra obtener el reconocimiento de créditos desde estudios
universitarios oficiales o los denominados titulos propios universitarios, mediante la validacion de la experiencia la-
boral o profesional a efectos académicos, desde estudios superiores no universitarios, tal como establece el articulo
36.d) y e) de la Ley Orgénica 4/2007, de 12 de abril, y por la realizacion de actividades universitarias culturales, de-
portivas, de representacién estudiantil, solidarias y de cooperacion, de acuerdo con el articulo 46.2.i) de la Ley Orga-
nica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades. Ademas, se regula la forma en la que se producira la transferen-
cia de créditos, anotando en el expediente del estudiante todos los créditos superados en ensefianzas oficiales que
no hayan sido utilizados para la obtencion de un titulo. Por otro lado, se define la adaptacion como el cambio desde
los estudios universitarios correspondientes a la regulacion anterior al EEES a los estudios oficiales de Grado o de
Master Universitario.

El Reglamento contempla, asimismo, los procedimientos que han de guiar la tramitacion de los reconocimientos,
transferencia y adaptaciones de los estudiantes y los 6rganos competentes para resolver.

Capitulo |
Disposiciones generales
Articulo 1.#Objeto y &mbito de aplicacion.

El presente Reglamento tiene por objeto regular el sistema de reconocimiento y transferencia de créditos a aplicar

en los estudios universitarios oficiales de Grado y Master de la Universidad Catélica de Valencia “San Vicente Mar-
tir", de acuerdo a los criterios generales que sobre el particular se establecen en el Real Decreto 1393/2007, de 29
de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

Articulo 2.#Definiciones.
A los efectos previstos en este Reglamento:

a) Se entiende por RECONOCIMIENTO la aceptacion por parte de la Universidad Catélica de Valencia “San Vicen-
te Martir” de los créditos que tengan relacion con los estudios a los que se accede y que hayan sido obtenidos, en la
misma u otra universidad, en unas ensefianzas oficiales o en estudios a los que se refiere el articulo 34.1 de la Ley
Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (en adelante, Titulos Propios),

o en Estudios Superiores oficiales no universitarios, asi como de las actividades universitarias culturales, deportivas,
de representacion estudiantil, solidarias o de cooperacion y también de la experiencia laboral o profesional acredita-

da. Estos créditos seran computados por la Universidad Catdlica de Valencia “San Vicente Méartir” a efectos de la ob-
tencion de un titulo oficial.

b) Se entiende por TRANSFERENCIA la anotacién en los documentos académicos oficiales acreditativos de las
ensefianzas seguidas por cada estudiante, de todos los créditos obtenidos en ensefianzas oficiales cursadas con
anterioridad, en la misma u otra universidad, que no hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial.

c) Se entiende por ADAPTACION el proceso mediante el cual las asignaturas cursadas y superadas en el plan a
extinguir de un estudio de la Universidad Catélica de Valencia “San Vicente Martir” —previo a la regulacion del Real
Decreto 1393/2007#se convalidan por otras en el nuevo plan del estudio que lo sustituye. También se denominara
adaptacion cuando este proceso se realice desde un titulo propio de la Universidad Catdlica de Valencia “San Vicen-
te Martir” a un Grado o Master Universitario que lo sustituya por extincion.
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d) Se denomina RESOLUCION DE RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA el documento por el cual la Comi-
sion Académica de Titulo (CAT) de la Facultad correspondiente acuerda el reconocimiento y/o transferencia de los
créditos objeto de solicitud. En la referida resolucién se haran constar los créditos reconocidos y/o transferidos y, en
su caso, las asignaturas o materias que deberan ser cursadas y las que no, por considerar adquiridas las competen-
cias de esas asignaturas con los créditos reconocidos.

e) Se denomina TITULACION DE ORIGEN aquella en la que se han cursado los créditos objeto de reconocimiento
ylo transferencia. Se denominara TITULACION DE DESTINO aquélla para la que se solicita el reconocimiento o la
transferencia de los créditos.

Capitulo Il
Reconocimiento de créditos
Articulo 3.#Criterios generales para el reconocimiento de créditos en ensefianzas de Grado.

El reconocimiento de créditos desde la titulacion de origen del estudiante se realizara a la ensefianza oficial de Gra-
do que se solicite, conforme a los siguientes criterios generales:

3.1.#Créditos obtenidos en ensefianzas universitarias oficiales.

En el caso de ensefianzas universitarias oficiales, podran ser reconocidos los créditos superados en origen en cual-
quier materia/asignatura teniendo en cuenta:

a) La adecuacion entre las competencias y conocimientos asociados a las materias/asignaturas superadas por el
estudiante y los previstos en el plan de estudios de la titulacion de destino o bien que tengan caracter transversal.

b) La adecuacion sefialada debera valorar igualmente los contenidos y créditos asociados a las materias/asignatu-
ras previamente superadas y su equivalencia con los de las materias o asignaturas que las desarrollen, para las cua-
les se solicita reconocimiento de créditos.

c) Alos efectos indicados en el apartado anterior la equivalencia minima que debe darse para poder llevar a cabo
el reconocimiento de créditos correspondientes sera de un 75 por 100.

3.2 #Créditos obtenidos en ensefianzas universitarias no oficiales.

En el caso de ensefianzas universitarias no oficiales conducentes a la obtencién de titulos a los que se refiere el
articulo 34.1 de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, modificada por la Ley Organica
4/2007, de 12 de abril, podran ser reconocidos los créditos superados en origen en cualquier materia en los mismos
términos que los indicados en el apartado anterior y con las limitaciones indicados en el apartado siguiente.

3.3.#Limitaciones al reconocimiento por ensefianzas universitarias no oficiales o por experiencia laboral y profesional
acreditada.

En el caso de los créditos reconocidos por haber cursado ensefianzas universitarias no oficiales, o los reconocidos a
partir de la experiencia profesional o laboral acreditada, el nimero de créditos reconocidos en conjunto, no podra ser
superior al 15 por ciento del total de créditos que constituyan el plan de estudios. El reconocimiento de estos créditos
no incorporara calificacion de los mismos por lo que no computaran a efectos de baremacion del expediente.

No obstante lo anterior, los créditos procedentes de titulos propios podran, excepcionalmente, ser objeto de recono-
cimiento en un porcentaje superior al sefialado en el parrafo anterior 0, en su caso, ser objeto de reconocimiento en
su totalidad siempre que el correspondiente titulo propio haya sido extinguido por un titulo oficial.

La excepcionalidad sefialada en el parrafo anterior, podra ser aceptada por la Comision Académica de Titulo de la
correspondiente Facultad, siempre que los créditos aportados para su reconocimiento correspondan a un titulo pro-
pio de la UCV y se den las circunstancias requeridas para ello en el articulo 6.4 del Real Decreto 1393/2007 modifi-
cado por Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

3.4 #Trabajo Fin de Grado y de Master.

De conformidad con lo que establece el articulo 6.2 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el
Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, no podran ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a los tra-
bajos de fin de Grado y de Master.

Articulo 4 #Criterios especificos para el reconocimiento de créditos en ensefianzas de Grado.
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4.1. Créditos obtenidos en materias de formacién basica.

a) En ensefianzas de Grado, siempre que los estudios de origen y de destino pertenezcan a la misma rama de cono-
cimiento, seran objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a materias de formacién béasica de dicha ra-
ma.

b) En ensefianzas de Grado, cuando los estudios de origen y de destino no pertenezcan a la misma rama de conoci-
miento, seran objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a aquellas otras materias de formacién basica
pertenecientes a la rama de conocimiento de los estudios de destino.

4.2. Participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de
cooperacién contempladas en el articulo 12.8 del Real Decreto 1393/2007.

En ensefianzas de Grado, hasta un maximo de 6 créditos del total del plan de estudios cursado, podran obtenerse
por la participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de
cooperacion.

4.3. Estudios en Ensefianzas Superiores.

En ensefianzas de Grado, se podra obtener reconocimiento a partir de médulos profesionales de Ciclos Formativos
de Grado Superior, de otras ensefianzas superiores oficiales no universitarias siempre relacionadas con el Grado,
conforme a la regulacién estatal correspondiente.

4.4, Experiencia laboral y profesional acreditada.

En ensefianzas de Grado, se podra obtener reconocimiento por la experiencia profesional y laboral acreditada, siem-
pre que esté relacionada con las competencias inherentes al titulo correspondiente.

El reconocimiento de créditos por este apartado deberd realizarse, con caracter general, respecto de las asignaturas
contempladas en el plan de estudios como “practicas externas” o

practicum.

El nimero méaximo de créditos a reconocer para estos casos deberéa atenerse a lo dispuesto en el articulo 3.3 de es-
ta norma.

Articulo 5.#Criterios especificos para el reconocimiento de créditos en ensefianzas de Master.
5.1. Estudios de Méster Universitario espafiol o de paises del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES).

Se podréa obtener reconocimiento por los créditos superados anteriormente en estudios de Méaster Universitario espa-
fiol, u otro del mismo nivel expedido por una institucién de educacion superior del EEES, siempre que estos resulten

coincidentes con los contenidos, carga lectiva y competencias previstas en el Master en que se encuentre matricula-

do el solicitante.

A estos efectos resulta de aplicacién los criterios de equivalencia sefialados en el articulo 3.1.c) de la presente nor-
ma.

5.2. Estudios cursados en instituciones de educacién superior, ajenas al EEES, equivalentes a los estudios de Mas-
ter Universitario espafiol.

Podran obtener reconocimiento de créditos los titulados conforme a sistemas educativos ajenos al EEES, cuyo titulo
haya sido objeto de homologacion por el correspondiente titulo espafiol de Master Universitario.

De igual forma podran obtener reconocimiento de créditos sin necesidad de homologar su titulo, quienes hayan ac-
cedido a los estudios de Master Universitario en la UCV, previa autorizacion para ello conforme a lo establecido en el
articulo 16.2 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio,
y acrediten haber superado en el pais correspondiente estudios con nivel equivalente al de Master Universitario es-
pafiol.

El reconocimiento de créditos para los supuestos sefialados en este apartado requerir que se cumplan las condicio-
nes generales de equivalencia de contenidos, carga lectiva y competencias previstas entre los estudios cursados en
origen y los fijados en el Master en que se encuentre matriculado el solicitante, sefialadas en el articulo 3.1.c) de es-
ta norma.
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5.3. Ensefianzas universitarias no oficiales conducentes a titulos a los que se refiere el articulo 34.1 de la Ley Orga-
nica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

Se podréa obtener reconocimiento a partir de Titulos Propios, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 3.2 del
presente Reglamento.

5.4. Experiencia laboral y profesional.

Se podréa obtener, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4.4 de esta horma, reconocimiento a partir de la va-
lidacion de la experiencia profesional y laboral acreditada y relaciona con las competencias inherentes al Master Uni-
versitario en cuestion.

Capitulo Il

Transferencia de créditos

Articulo 6.#Transferencia de créditos.

Los créditos obtenidos en ensefianzas oficiales cursadas con anterioridad, en la misma u otra universidad, que no
hayan conducido a la obtencion de un titulo oficial, se incluiran en los documentos académicos oficiales acreditativos

de las ensefianzas seguidas por cada estudiante.

La anotacion en los documentos académicos oficiales inicamente tiene efectos informativos y en ninglin caso los
créditos se computaran para la obtencion del titulo al que se incorporan.

Capitulo IV

Adaptacion de créditos

Articulo 7.#Adaptacion de créditos.

Las asignaturas superadas en un plan de estudios de la Universidad Catélica de Valencia “San Vicente Martir” que

se extingue gradualmente por la implantacién del correspondiente titulo propuesto, se adaptaran de conformidad con
la tabla prevista en el plan de estudios del Titulo de Grado o Master correspondiente.

Capitulo V

Procedimiento general para efectuar el reconocimiento de créditos

Articulo 8.#Presentacion de la solicitud de reconocimiento académico de créditos.

1 Los alumnos podran solicitar el reconocimiento de créditos conforme a lo establecido en el presente Re-
glamento en las fechas que especificamente se establezcan por la UCV, bien de forma general, bien en cada curso
académico.

2 La solicitud deberéa presentarse en la Secretaria de la Facultad a la que se encuentre adscrito el titulo
oficial para el que se solicita el reconocimiento y se acompafiara de toda la documentacion que acredite la tipologia
de la formacién cursada, créditos obtenidos en la misma, contenidos y competencias adquiridas, y se advertira de
las materias/asignaturas para las que se solicita el correspondiente reconocimiento de créditos.

3 En el caso de reconocimiento por actividades laborales se deberan valorar las funciones ejercidas por el

estudiante y cémo han repercutido en su formacién. Dichas funciones deberan tener un suficiente nivel de acredita-
cion por el empleador y, en todo caso, se aportard, ademas, informe de vida laboral.

Articulo 9.#Resolucion de las solicitudes de reconocimiento de créditos.

1 Las solicitudes de reconocimiento de créditos seran resueltas por la Comisién Académica de Titulo
(CAT) de la Facultad a la que esté adscrito el titulo oficial para el que se solicita el reconocimiento.

2 La Comision estard integrada por los miembros permanentes y, en su caso, por los miembros no perma-
nentes y los miembros consultivos.
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a) Son miembros permanentes, el Decano (Decano adjunto, en su caso), el Vicedecano de la Titulacion, el Secreta-
rio, y el Técnico de Secretaria Administrativa.

b) Son miembros no permanentes, los Directores de los Masteres. La participacion de los Directores de Masteres,
con capacidad de decision, se producira cuando la solicitud de convalidacién afecte al Master que dirigen.

¢) Son miembros consultivos, los Directores de Departamento y los Profesores de las ensefianzas de Grado y de
Postgrado. El informe que realiza el Director de Departamento junto con los Profesores que estime conveniente con-
sultar tendra la consideracion de informe técnico no vinculante.

Articulo 10.#Efectos del reconocimiento de créditos.

Los créditos reconocidos se incorporaran al expediente del alumno especificandose su tipologia en cada caso, sefia-
landose el numero de créditos, la denominacion de “reconocido”, asi como la calificacién previamente obtenida en la
materia/asignatura de la titulacion de origen. En el caso de que el reconocimiento de créditos lo sea por varias asig-
naturas de origen, la calificacion a otorgar en la UCV sera la calificacion media ponderada de las calificaciones con-
sideradas en funcion de los créditos de éstas.

En el caso de estudios de grado, las materias de formacion bésica superadas en origen que sean objeto de recono-
cimiento en su totalidad por las de formacion basica en la UCV, mantendran la denominacién de origen.

Una vez incorporadas al expediente académico, seran consideradas para la obtencién de la calificacion media del
mismo a excepcion de los créditos reconocidos por actividades universitarias, experiencia laboral o profesional, o por
ensefianzas universitarias no oficiales, que seran incorporados al expediente del interesado a los efectos que sefiala
el articulo 6.3 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.
Articulo 11.#Reglas de reconocimiento de créditos.

Las resoluciones de reconocimientos de créditos establecidas en base a lo sefialado anteriormente se consideraran
como reglas precedentes para que sean aplicadas directamente por las Comisiones Académicas de Titulo (CAT) de
las distintas Facultades para atender nuevas solicitudes que coincidan con las mismas situaciones académicas, sin
precisar de nuevo estudio.

De igual forma se estableceran reglas, respecto de las solicitudes de reconocimientos de créditos que sean denega-
das.

Articulo 12.#Reclamaciones sobre las resoluciones de reconocimiento de créditos.

Contra la resolucién de reconocimiento de créditos el alumno podra presentar recurso ante el Rector de la UCV.
Capitulo VI

Procedimiento general para efectuar la transferencia de créditos

Articulo 13.#Proceso académico de transferencia.

1. Se procederd a incluir en el expediente académico la totalidad de los créditos obtenidos por los alumnos proce-
dentes de otras ensefianzas oficiales cursadas con

anterioridad, en la misma u otra universidad, que no hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial.

2. La transferencia de créditos requiere la acreditacion del expediente académico correspondiente y se realizara con
posterioridad a la verificacién de que los créditos superados no han sido reconocidos.

Articulo 14.#Reclamaciones sobre las resoluciones de transferencia de créditos.

El alumno que considere que no ha sido correctamente efectuada la transferencia de créditos en su expediente aca-
démico o aprecie algun error en la misma, podra comunicarlo a la Secretaria correspondiente de la Facultad a la que
se adscriba el titulo oficial.

Capitulo VII Procedimiento general para efectuar la adaptacion de créditos Articulo 15.#Proceso académico de
adaptaciones.
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1 El procedimiento de adaptacion se iniciara siempre a instancia del interesado.

2 Se procederé a la adaptacion de las asignaturas superadas en el plan de origen por las correspondien-
tes de la titulacion de destino previstas en la tabla de adaptacion.

La resolucion de adaptaciones deberd incluir el conjunto de asignaturas superadas en la titulacion de origen y las
equivalentes de destino.

Articulo 16.#Reclamaciones sobre las resoluciones de adaptacion de créditos.

El alumno que considere que no ha sido correctamente efectuada la adaptacion de créditos en su expediente acadé-
mico o aprecie algun error en la misma, podra presentar recurso ante el Rector de la UCV.

Capitulo VIII Suplemento Europeo al Titulo Articulo 16.#Incorporacion de los créditos obtenidos en el Suplemento
Europeo al Titulo.

Todos los créditos obtenidos por el estudiante en ensefianzas oficiales cursadas en cualquier universidad, los trans-
feridos, los reconocidos y los superados para la obtencién del correspondiente titulo, seran incluidos en su expe-
diente académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Titulo, regulado en el Real Decreto 1044/2003, de 1 de
agosto, por el que se establece el procedimiento para la expedicién por las universidades del Suplemento Europeo
al Titulo.

Quedan derogadas todas aquellas normas de igual o inferior rango que opongan a lo establecido en este Reglamen-
to.

Disposicién Final. Entrada en vigor.

El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacion por el Consejo de Gobierno de la Univer-
sidad Catélica de Valencia “San Vicente Martir”.

En Valencia, a 27 de mayo de 2011.

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Clase presencial

Clases précticas

Seminario

Exposicion de trabajos en grupo

Tutoria

Evaluacion presencial

Trabajo en grupo

Trabgjo individua

Sesion virtual sincrona

Sesion précticavirtual sincrona

Seminario y videoconferenciavirtual sincrona

Foros de discusién

Actividades de evaluacion continua

53METODOL OGIAS DOCENTES

Exposicion de contenidos por parte del profesor, andlisis de competencias, explicacion y demostracion de capacidades, habilidades
y conocimientos en el aula.

Sesiones de trabajo grupal supervisadas por €l profesor. Estudio de casos de comunicacion internay externa en clave estratégica.
Construccion significativa del conocimiento através de lainteraccion y actividad del alumno. Andlisis critico sobre valoresy
compromiso social.

Sesiones monogréficas supervisadas con parti cipacion compartida.

Aplicacion de conocimientos interdisciplinares.

Atencién personalizaday en pequefio grupo. Periodo de instruccién y/o orientacion realizado por un tutor, con el objetivo de revisar
y discutir los materiales y temas presentados en las clases, seminarios, lecturas, realizacién de trabajos, etc.

Conjunto de pruebas orales y/o escritas empleadas en la evaluacion inicial, formativa o sumativa del alumno.

Preparacion en grupo de lecturas, ensayos, resolucion de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc., para exponer o entregar
en las clases tedricas, clases précticas y/o tutorias de pequefio grupo.

Estudio del alumno: preparacion individual de lecturas, ensayos, resolucién de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc., para
exponer o entregar en las clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo.

Exposicién de contenidos por parte del profesor, andlisis de competencias, explicacion y demostracion de capacidades, habilidades
y conocimientos en el aulavirtual.

Sesiones de trabajo grupal mediante chat moderado por €l profesor. Estudio de casos de comunicacion internay externaen clave
estratégica para la construccién del conocimiento através de lainteraccion y actividad del alumno. Andlisis critico sobre valoresy
compromiso social.

Estudio del alumno: preparacion individual de lecturas, ensayos, resolucién de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc., para
su discusion o entrega en formato electrénico.

Atencién individua para seguimiento y orientacion del proceso de aprendizaje, realizado por un tutor con el objetivo de revisar y
discutir los materiales y temas, seminarios, lecturas, realizacion de trabaos, etc.

Participacion y aportaciones a foros de discusion referidos ala materia, moderados por el profesor de la asignatura.

Resolucién de problemas, comentarios, memorias, etc. para entregar en plazos alo largo del curso.

Sesiones monogréficas conducentes a la preparacion conceptual, procedimental y actitudinal del estudiante para que pueda
desarrollar con eficacia su Trabajo Fin de Méaster.

Atencién tutorizaday en pequefio grupo, con el objeto de dar directrices béasicas paralarealizacion del Trabajo Fin de Master.
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Estudio individual y auténomo del alumno pararealizar el Trabajo Fin de Master, presentando avances del mismo en las sucesivas
tutorias previstas atal efecto.

Sesiones deiniciacion alainvestigacion cualitativay cuantitativa en ciencias sociales.

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Asistenciay participacion en sesiones presenciales.

Realizacién de pruebas objetivas en sesiones presenciales.

Realizacion de actividades tedrico-practicas.

Evaluacion final presencial.

Asistenciay participacion en actividades de comunicaciéon sincrona.

Participacién en foros de discusion.

Realizacion de pruebas objetivas en formato telemético.

Realizacion de actividades entregables.

Asistencia a sesiones practicas y seminarios conducentes a proporcionar |as directrices adecuadas pararealizar el Trabajo Fin de
Méster.

Valoracion del Trabajo Fin de Méster por un Tribunal constituido en sesidn publica por profesores doctores que tendra en cuentala
originalidad del trabajo, la exposicion y defensadel mismo y la generacion de valor afiadido para el desarrollo de lainvestigacion
en Ciencias Sociales.

55NIVEL 1: M6dulo 1

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia 1

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

OBLIGATORIA

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

12

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Asignatura 1

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

OBLIGATORIA

12

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

12
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ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. Conocer los fundamentos de la Comunicacion Institucional.

2. Conocer los fundamentos del Marketing Politico.

3. Comprender la importancia de la vision estratégica de la organizacién y de su misién corporativa, como marco de referencia para la planificacién y
desarrollo de las estrategias de marketing y comunicacion.

4. Analizar los métodos de auditoria, planificacién, gestion y evaluacién del Plan de Comunicacién y Marketing.

5. Comprender el papel de la comunicacién como parte estratégica de la gestiéon y la prevencion de situaciones de crisis.

6. Analizar la funcién de la Responsabilidad Social Corporativa y la definicién de la Cultura Corporativa en contextos institucionales y politicos.

5.5.1.3 CONTENIDOS

El Médulo 1 lleva por titulo "Fundamentos de la Comunicacion Institucional y el Marketing Politico" y contiene una Gnica materia (ofertada en el primer
cuatrimestre), denominada: "Principios y estrategias de Comunicacion Institucional y Marketing Politico", y una Unica asignatura del mismo nombre,
que consta de 12 ECTS y que tiene como contenidos basicos los siguientes:

1. Fundamentos de la Comunicacion Institucional:

1.1. Comunicacion en instituciones publicas y privadas.

1.2. Comunicacion interna y externa.

1.3. La gestion de las relaciones con los medios de comunicacion.

1.4. Del director de comunicacion al consultor politico: perfil, funciones y deontologia profesional.

2. Fundamentos del Marketing Politico:

2.1. Aproximacién conceptual y practica.

2.2. Métodos de investigacion social aplicados a la Politica.

2.3. La hipersegmentacién de publicos.

2.4. La politica antropocéntrica y el marketing 3.0.

2.5. La democracia mediatica.

3. Vision estratégica y mision corporativa: identidad e imagen corporativa.

3.1. Estructura organizativa y direccion estratégica.

3.2. Modelos de gestién de la imagen corporativa.

4. Planificacion estratégica de Comunicacion y Marketing en el contexto del plan estratégico global de la organizacion.

4.1. La auditoria de imagen.

4.2. Método integrado de analisis, planificacion, gestion y evaluacién del Plan de Comunicacién y Marketing.

5. Gestion de crisis: la Comunicacion como parte estratégica de la gestion de crisis.

5.1. Gestion de situaciones de crisis y prevencion de asuntos potencialmente conflictivos.

5.2. Ventajas del modelo proactivo frente al reactivo.

6. Responsabilidad Social y Cultura Corporativa.Gestién de la RSC y la Cultura Corporativa en contextos institucionales y politicos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.
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CG1 - Integrar conceptosy herramientas para formular juicios de valor que tengan en cuenta las responsabilidades sociales y éticas,
especialmente en e mundo de la comunicacion y el marketing.

CG2 - Comprender y aprovechar ladiversidad cultural para el desempefio personal y profesional deladirecciony gestion del
marketing politico y la comunicacién institucional .

CG3 - Resolver conflictos en entornos nuevos y multidisciplinares rel acionados con la gestion de la comunicacion y € marketing.

CG4 - Comunicar conclusiones de fomaclaray debatir con publicos especializados y no especializados sobre temas de interésy
actualidad relacionados con la comunicacion y e marketing.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Integrar los fundamentos tedricos y estrategias propias de la comunicacion institucional.

CE2 - Integrar los fundamentos tedricos y estrategias propios del marketing politico.

CE3 - Ser capaz de reconocer el valor de la vision-mision de una organizacién como marco de referencia parala planificacion de su
estrategia de comunicacion y marketing..

CE4 - Conocer el método integrado de auditoria, andlisis, planificacidn, gestion y evaluacion de un Plan de Comunicacion y
Marketing.

CES - Tener la capacidad de reconocer y abordar dilemas éticos y sociales del ambito de la comunicacion institucional, 1o que
incluye cuestiones de deontologia profesional y aplicacion de valores sociales en laresolucion de problemas'y seleccion de
alternativas que influyen en la estrategia de comunicacion de las organizaciones.

CEB6 - Tener la capacidad de reconocer y abordar dilemas éticos y sociales del ambito del marketing politico y electoral, lo que
incluye cuestiones de deontol ogia profesional y aplicacion de valores sociales en la resolucién de problemas y seleccion de
alternativas que influyen en la estrategia de marketing de las organi zaciones politicas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clase presencial 20 100
Clases précticas 4 100
Seminario 2 100
Exposicion de trabajos en grupo 2 100
Tutoria 12 100
Evaluacion presencial 4 100
Trabajo en grupo 0
Trabgjo individua 10 0
Sesion virtual sincrona 0
Seminario y videoconferencia virtual 4 0
sincrona

Foros de discusion 4 0
Actividades de evaluacion continua 60

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Exposicién de contenidos por parte del profesor, andlisis de competencias, explicacion y demostracion de capacidades, habilidades
y conocimientos en el aula.

Sesiones de trabajo grupal supervisadas por e profesor. Estudio de casos de comunicacién internay externa en clave estratégica.
Construccion significativadel conocimiento através de lainteraccion y actividad del alumno. Andlisis critico sobre valoresy
compromiso social.

Sesiones monograficas supervisadas con parti cipacion compartida.

Aplicacion de conocimientos interdisciplinares.

Atencién personalizaday en pequefio grupo. Periodo de instruccién y/o orientacion realizado por un tutor, con el objetivo de revisar
y discutir los materiales y temas presentados en las clases, seminarios, lecturas, realizacién de trabajos, etc.

Conjunto de pruebas orales y/o escritas empleadas en la evaluacion inicial, formativa o sumativa del alumno.
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Preparacion en grupo de lecturas, ensayos, resolucion de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc., para exponer o entregar
en las clases tedricas, clases préacticas y/o tutorias de pequefio grupo.

Estudio del alumno: preparacion individual de lecturas, ensayos, resolucién de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc., para
exponer o entregar en las clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo.

Exposicién de contenidos por parte del profesor, andlisis de competencias, explicacion y demostracion de capacidades, habilidades
y conocimientos en el aulavirtual.

Sesiones de trabajo grupal mediante chat moderado por €l profesor. Estudio de casos de comunicacion internay externaen clave
estratégica parala construccién del conocimiento através de lainteraccion y actividad del alumno. Andlisis critico sobre valoresy
compromiso social.

Estudio del alumno: preparacién individual de lecturas, ensayos, resolucién de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc., para
su discusion o entrega en formato electrénico.

Atencion individual para seguimiento y orientacion del proceso de aprendizaje, realizado por un tutor con el objetivo de revisar y
discutir los materiales y temas, seminarios, lecturas, realizacion de trabajos, etc.

Participacion y aportaciones a foros de discusion referidos ala materia, moderados por el profesor de la asignatura.

Resolucién de problemas, comentarios, memorias, etc. para entregar en plazos alo largo del curso.

Sesiones deiniciacion alainvestigacién cualitativay cuantitativa en ciencias sociales.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Asistenciay participacion en sesiones 0.0 10.0
presenciales.

Realizacion de pruebas objetivas en 0.0 10.0
sesiones presenciales.

Realizacion de actividades tedrico- 0.0 10.0
précticas.

Evauacion final presencial. 0.0 40.0
Asistenciay participacion en actividades  |0.0 5.0
de comunicacién sincrona.

Participacién en foros de discusion. 0.0 5.0
Realizacion de pruebas objetivas en 0.0 50
formato telemético.

Realizacion de actividades entregabl es. 0.0 15.0

55NIVEL 1: M6dulo 2

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia 1

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER OBLIGATORIA
ECTSNIVEL 2 12
DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral
ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
12
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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I
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
NIVEL 3: Asignatura 1
5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3
CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
OBLIGATORIA 12 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

12

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. Conocer los fundamentos filoséficos, juridicos y econémicos sobre los que se sustenta la teoria de la accién politica.
2. Entender el proceso evolutivo de la sociedad y el papel de la comunicacion en el contexto de la globalizacién.

3. Conocer los principios y agentes de la accién politica y la participacion pablica.
4. Entender los comportamientos electorales y los principios de formacién de la opinién publica.
5. Analizar las herramientas y los usos de la Politica 2.0.

55.1.3 CONTENIDOS

1.2. Estado, Identidad y Nacion.

2.1. Tecnologia y cambio social.

2.4. Persona y Sociedad.

3.1. Ideologias y accién politica.
3.2. Los agentes politicos.

4.1. Comportamientos electorales.

4.3. Politica 2.0.

3. Accion politica y gobernanza democratica:

3.3. Liderazgo y participacion publica.
4. Opinién publica y sociologia electoral:

2. Teoria de la Sociedad: proceso evolutivo de la Sociedad:

2.2. La Globalizacién y el fenémeno de lo "Glocal".
2.3. Teoria de la comunicacion y la accion politica.

4.2. La nueva &gora: politica y medios de comunicacion.

El Médulo 2 se denomina: "Accién politica y Ciudadania”, de 12 ECTS. Se oferta en el primer cuatrimestre y se compone de una Unica materia, que
lleva por titulo: "Teoria y metodologia avanzada de la accion politica y la participacion ciudadana”, y de una Unica asignatura del mismo nombre que
cuenta con 12 ECTS, y que tiene por contenidos los siguientes:

1. Fundamentos filoséficos, juridicos y econémicos de la accién politica:
1.1. Politicas publicas nacionales e internacionales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES
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CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos 'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

CGL1 - Integrar conceptos y herramientas para formular juicios de valor que tengan en cuenta las responsabilidades socides y éticas,
especialmente en el mundo de lacomunicaciony el marketing.

CG4 - Comunicar conclusiones de fomaclaray debatir con pablicos especializados y no especializados sobre temas de interés y
actualidad relacionados con la comunicacion y € marketing.

CG8 - Integrar conceptosy herramientas para formular juicios de valor sobre los fundamentos tedricos basicos de la accion politica.

CG9 - Integrar conceptos y herramientas para formular juicios de valor sobre los fundamentos del liderazgo y la participacion
publica.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CET7 - Ser capaz de interiorizar y debatir publicamente un juicio critico acerca de los fundamentos fil osoficos de la accién palitica
sobre |os que se fundamentan las politicas publicas.

CES8 - Ser capaz de interiorizar y debatir publicamente un juicio critico acerca de los fundamentos juridicos de la accion politica
sobre |os que se fundamentan las politicas publicas.

CE9 - Ser capaz de interiorizar y debatir pablicamente un juicio critico acerca de los fundamentos econémicos de la accion politica
sobre los que se fundamentan las politicas plblicas.

CE10 - Adquirir conocimientos especializados acerca de los fundamentos de la sociologia electoral sobrelos que se asientala
formacion de laopinién publicay el comportamiento electoral.

CE11 - Adquirir conocimientos especializados sobre los fundamentos del liderazgo y |a participacion publica.

CE14 - Conocer los fundamentos tedricos del proceso evolutivo de la sociedad.

CE15 - Ser capaz de interiorizar y debatir piblicamente un juicio critico sobre el papel de los medios de comunicacion ante el
fenémeno Global y Glocal.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clase presencial 20 100
Clases précticas 8 100
Seminario 4 100
Exposicion de trabajos en grupo 4 100
Tutoria 24 100
Evaluacion presencial 4 100
Trabajo en grupo 10 0
Trabgjo individua 16 0
Sesion virtual sincrona 0
Sesion précticavirtual sincrona 0
Seminario y videoconferencia virtual 0
sincrona

Foros de discusion 6 0
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5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Exposicién de contenidos por parte del profesor, andlisis de competencias, explicacion y demostracion de capacidades, habilidades
y conocimientos en el aula.

Sesiones de trabajo grupal supervisadas por el profesor. Estudio de casos de comunicacion internay externa en clave estratégica.
Construccién significativadel conocimiento através de lainteracciony actividad del alumno. Andlisis critico sobre valoresy
compromiso social.

Sesiones monogréficas supervisadas con participacion compartida.

Aplicacion de conocimientos interdisciplinares.

Atencion personalizaday en pequefio grupo. Periodo de instruccion y/o orientacion realizado por un tutor, con el objetivo de revisar
y discutir los materiales y temas presentados en las clases, seminarios, lecturas, realizacion de trabajos, etc.

Conjunto de pruebas orales y/o escritas empleadas en laevaluacion inicial, formativa o sumativadel alumno.

Preparacion en grupo de lecturas, ensayos, resolucion de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc., para exponer o entregar
en las clases tedricas, clases précticas y/o tutorias de pequefio grupo.

Estudio del alumno: preparacion individual de lecturas, ensayos, resolucién de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc., para
exponer o entregar en las clases tedricas, clases préacticas y/o tutorias de pequefio grupo.

Exposicién de contenidos por parte del profesor, andlisis de competencias, explicacion y demostracion de capacidades, habilidades
y conocimientos en el aulavirtual.

Sesiones de trabajo grupal mediante chat moderado por €l profesor. Estudio de casos de comunicacién internay externaen clave
estratégica para la construccion del conocimiento através de lainteraccion y actividad del alumno. Andlisis critico sobre valoresy
compromiso social.

Estudio del alumno: preparacion individual de lecturas, ensayos, resolucién de problemas, seminarios, trabajos, memorias, €tc., para
su discusion o entrega en formato electrénico.

Atencion individual para seguimiento y orientacion del proceso de aprendizaje, realizado por un tutor con el objetivo de revisar y
discutir los materiales y temas, seminarios, lecturas, realizacion de trabajos, etc.

Participacion y aportaciones a foros de discusion referidos ala materia, moderados por el profesor de la asignatura.

Resolucién de problemas, comentarios, memorias, etc. para entregar en plazos alo largo del curso.

Sesiones deiniciacion alainvestigacién cualitativay cuantitativa en ciencias sociales.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Asistenciay participacion en sesiones 0.0 10.0
presenciales.

Realizacion de pruebas objetivas en 0.0 10.0
sesiones presenciales.

Realizacion de actividades tedrico- 0.0 10.0
précticas.

Evaluacion final presencial. 0.0 40.0
Asistenciay participacion en actividades  |0.0 5.0
de comunicacién sincrona.

Participacién en foros de discusion. 0.0 50
Realizacion de pruebas objetivas en 0.0 5.0
formato telemdtico.

Realizacion de actividades entregabl es. 0.0 15.0

55NIVEL 1: Médulo 3

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia 1

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER OBLIGATORIA

ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral
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ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

12

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Asignatura 1

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
OBLIGATORIA 12 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

12

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. Conocer las especificidades de la planificacién estratégica de comunicacién en contextos institucionales y de gobernanza publica.
2. Analizar las herramientas y usos de la Comunicacién 3.0 en contextos institucionales y de gobernanza publica.

3. Entender y valorar la funcién de las relaciones publicas e institucionales en contextos de gobernanza publica.

4. Comprender las oportunidades y riesgos de la practica del lobbying sobre la Administracion.

5. Conocer los protocolos de organizacion y gestion de eventos corporativos de corte institucional y en contextos gubernamentales.

55.1.3 CONTENIDOS

do cuatrimestre, que se denomina: "Direccién y gestion de Comunicacién y Marketing Institucional y Gubernamental”, y de una asignatura del mismo
nombre, de 12 ECTS, que tiene por contenidos los siguientes:

1. Concepcién, desarrollo y especificidades del plan de comunicacién y marketing en contextos institucionales y de gobierno: planificacién, gestién y
evaluacion.

2. Politicas publicas y Ciberdemocracia. Comunicacién 3.0: estrategia de gestiéon y comunicacion publica a través de redes sociales institucionales y
gubernamentales.

3. Publicidad y Medios: caracteristicas del lenguaje publicitario.
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3.1. La planificacion de medios en contextos gubernamentales.

3.2. El potencial del patrocinio y el mecenazgo como herramienta corporativa y comercial en la Administracién Pablica.

4. Relaciones publicas y Lobbying:

4.1. Valor y gestién de las relaciones publicas e institucionales en la Administracion.

4.2. Concepto, oportunidades y riesgos del lobbyng sobre la Administracion.

5. Protocolo y eventos: organizacion y desarrollo de eventos corporativos de corte institucional y en contextos gubernamentales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridosy su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

CG1 - Integrar conceptos y herramientas para formular juicios de valor que tengan en cuenta las responsabilidades sociales y éticas,
especialmente en e mundo de la comunicacion y el marketing.

CG3 - Resolver conflictos en entornos nuevos y multidisciplinares relacionados con la gestion de la comunicacion y el marketing.

CG4 - Comunicar conclusiones de fomaclaray debatir con publicos especializados y no especializados sobre temas de interésy
actualidad relacionados con la comunicacion y € marketing.

CG7 - Capacidad de andlisisy de sintesis, integrando informacion y conocimientos procedentes de distintas areas funcionales
y entornos competitivos para emitir informes de asesoramiento sobre situaci ones concretas rel acionadas con la comunicacion
institucional y € marketing politico.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE13 - Conocer las estrategias y herramientas de Comunicacion 3.0 aplicadas a contextos politicos y de gobernanza publica.

CE17 - Conocer los protocolos de organizacion y gestion de eventos corporativos de corte institucional y en contextos
gubernamentales.

CE20 - Ser capaz de interiorizar y discernir publicamente acerca de las oportunidades y riesgos del lobbying sobre la
Administracion Pablica

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clase presencia 20 100
Clases précticas 8 100
Seminario 4 100
Exposicién de trabajos en grupo 4 100
Tutoria 24 100
Evaluacion presencial 4 100
Trabajo en grupo 10 0
Trabajo individual 16 0
Sesion virtua sincrona 0
Sesién précticavirtual sincrona 0
Seminario y videoconferencia virtual 0
sincrona
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Foros de discusién 4

Actividades de evaluacion continua 16

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Exposicién de contenidos por parte del profesor, andlisis de competencias, explicacion y demostracion de capacidades, habilidades
y conocimientos en el aula.

Sesiones de trabajo grupal supervisadas por el profesor. Estudio de casos de comunicacion internay externaen clave estratégica
Construccion significativa del conocimiento através de lainteracciony actividad del alumno. Andlisis critico sobre valoresy
compromiso social.

Sesiones monogréficas supervisadas con participacion compartida.

Aplicacion de conocimientos interdisciplinares.

Atencion personalizada'y en pequefio grupo. Periodo de instruccion y/o orientacion realizado por un tutor, con €l objetivo de revisar
y discutir los materiales y temas presentados en |as clases, seminarios, lecturas, realizacion de trabajos, etc.

Conjunto de pruebas orales y/o escritas empleadas en la evaluacion inicial, formativa o sumativa del alumno.

Preparacion en grupo de lecturas, ensayos, resolucion de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc., para exponer o entregar
en las clases tedricas, clases préacticas y/o tutorias de pequefio grupo.

Resolucién de problemas, comentarios, memorias, etc. para entregar en plazos alo largo del curso.

Sesiones deiniciacion alainvestigacion cualitativay cuantitativa en ciencias sociales.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Asistenciay participacion en sesiones 0.0 10.0
presenciales.

Realizacion de pruebas objetivas en 0.0 10.0
sesiones presenciales.

Realizacion de actividades tedrico- 0.0 10.0
précticas.

Evaluacion final presencial. 0.0 40.0
Asistenciay participacion en actividades 0.0 50
de comunicacién sincrona.

Participacion en foros de discusion. 0.0 5.0
Realizacion de pruebas objetivas en 0.0 5.0
formato telematico.

Realizacion de actividades entregables. 0.0 15.0

55NIVEL 1: Médulo 4

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia 1

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER OBLIGATORIA

ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
12

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
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Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Asignatura 1

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

OBLIGATORIA

12

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

12

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

©ONOUTAWNE

. Conocer las técnicas y herramientas propias de la consultoria politica.
. Analizar las estrategias de liderazgo politico.

. Conocer las estrategias de fidelizacion electoral.

Comprender el papel y los resortes de la comunicacion eficaz y el valor de la comunicacién no verbal en el discurso politico.
. Conocer las rutinas de produccién y desarrollo de una camparia electoral.
Conocer las especificidades de la planificacion estratégica de comunicacién en contextos politico-electorales.

Conocer los protocolos especificos de organizacion y gestién de eventos corporativos en contextos politico-electorales.
. Conocer las alternativas de financiacion electoral.
. Reflexionar sobre la funcién de los laboratorios de ideas politicas y su implementacién en los programas electorales.

55.1.3 CONTENIDOS

El Médulo 4 lleva por titulo: "Comunicacién y Marketing politico electoral”, de 12 ECTS. Consta de una Gnica materia ofertada en el segundo cuatri-
mestre, que se denomina: "Direccion y gestion de Comunicacién y Marketing politico-electoral”, y de una asignatura del mismo nombre, de 12 ECTS,
gue tiene por contenidos los siguientes:

1. Consultoria politica: técnicas y herramientas.

1.1. El candidato: estrategias de liderazgo politico.

1.2. El electorado: estrategias de fidelizacion.

1.3. Formacion de portavoces.

1.4. Comunicacion verbal y no verbal.

2. Planificacion y direccién de campafias electorales.

2.1. Pre-campafia, campafia y post-campaiia: laboratorio de ideas.

2.2. Gestién de equipos, medios y tiempos.

2.3. Financiacién electoral.

2.4. Campafia permanente.

3. Concepcion, desarrollo y especificidades del plan de comunicacién y marketing en contextos politico-electorales.

4. Protocolo y eventos: organizacion y desarrollo de eventos corporativos en contextos politico-electorales.

55.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
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55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos 'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

CG3 - Resolver conflictos en entornos nuevos y multidisciplinares relacionados con la gestion de la comunicacion y el marketing.

CG4 - Comunicar conclusiones de fomaclaray debatir con publicos especializados y no especializados sobre temas de interésy
actualidad relacionados con la comunicacion y € marketing.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE12 - Conocer las técnicas de organizacion, desarrollo y evaluacion ejecutables en el desarrollo de camparias el ectorales.

CE16 - Ser capaz de interiorizar y debatir pablicamente un juicio critico sobre lafunciéon de los laboratorios de ideas de partidos
politicos y su implementacion en los programas el ectoral es.

CE18 - Conocer los pratocolos de organizacion y gestion de eventos corporativos de corte institucional y en contextos politico-
electorales.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clase presencial 20 100
Clases précticas 4 100
Seminario 8 100
Exposicion de trabajos en grupo 2 100
Tutoria 20 100
Evaluacién presencial 4 100
Trabajo en grupo 10 0
Trabgjo individual 30 0
Sesion virtual sincrona 8 0
Sesion practicavirtual sincrona 8 0
Seminario y videoconferenciavirtual 6 0
sincrona

Foros de discusion 0
Actividades de eval uacion continua 4

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Exposicién de contenidos por parte del profesor, andlisis de competencias, explicacion y demostracion de capaci dades, habilidades
y conocimientos en el aula.

Sesiones de trabajo grupal supervisadas por €l profesor. Estudio de casos de comunicacion internay externa en clave estratégica.
Construccion significativa del conocimiento através de lainteraccion y actividad del alumno. Andlisis critico sobre valoresy
compromiso social.

Sesiones monogréficas supervisadas con participacion compartida.

Aplicacion de conocimientos interdisciplinares.
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Atencion personalizada'y en pequefio grupo. Periodo de instruccion y/o orientacion realizado por un tutor, con €l objetivo de revisar
y discutir los materiales y temas presentados en |as clases, seminarios, lecturas, realizacion de trabajos, etc.

Conjunto de pruebas orales y/o escritas empleadas en laevaluacion inicial, formativa o sumativadel alumno.

Preparacion en grupo de lecturas, ensayos, resolucion de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc., para exponer o entregar
en las clases tedricas, clases préacticas y/o tutorias de pequefio grupo.

Estudio del alumno: preparacion individual de lecturas, ensayos, resolucién de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc., para
exponer o entregar en las clases tedricas, clases préacticas y/o tutorias de pequefio grupo.

Exposicién de contenidos por parte del profesor, andlisis de competencias, explicacion y demostracion de capacidades, habilidades
y conocimientos en el aulavirtual.

Sesiones de trabajo grupal mediante chat moderado por €l profesor. Estudio de casos de comunicacién internay externaen clave
estratégica parala construccion del conocimiento através de lainteraccion y actividad del alumno. Andlisis critico sobre valoresy
compromiso social.

Estudio del alumno: preparacion individual de lecturas, ensayos, resolucién de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc., para
su discusion o entrega en formato el ectrénico.

Atencion individual para seguimiento y orientacion del proceso de aprendizaje, realizado por un tutor con el objetivo de revisar y
discutir los materiales y temas, seminarios, lecturas, realizacion de trabajos, etc.

Participacién y aportaciones aforos de discusion referidos ala materia, moderados por el profesor de la asignatura.

Resolucién de problemas, comentarios, memorias, etc. para entregar en plazos alo largo del curso.

Sesiones de iniciacion alainvestigacion cualitativay cuantitativa en ciencias sociales.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Asistenciay participacion en sesiones 0.0 10.0
presenciales.

Realizacion de pruebas objetivas en 0.0 10.0
sesiones presenciales.

Realizacion de actividades tedrico- 0.0 10.0
précticas.

Evaluacion final presencial. 0.0 40.0
Asistenciay participacion en actividades 0.0 50
de comunicacion sincrona.

Participacion en foros de discusion. 0.0 5.0
Realizacion de pruebas objetivas en 0.0 5.0
formato telematico.

Realizacion de actividades entregables. 0.0 15.0

55NIVEL 1: M6dulo 5

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia 1

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER OBLIGATORIA

ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
12

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Trabajo Fin de M aster

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
OBLIGATORIA 12 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

12

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Elaborar un Plan Estratégico de Comunicacién y Marketing aplicado a una organizacién que pertenezca a uno de los siguientes ambitos:

1

a.- Institucional-Gubernamental.
b.- Politico-Electoral.

2. Defensa oral del mismo.

55.1.3 CONTENIDOS

El Médulo 5 lleva por titulo: "Trabajo Fin de Master", de 12 ECTS. Consta de una Unica materia de caracter anual y de una asignatura, denominadas
ambas: "Trabajo Fin de Master", que tienen por contenidos los siguientes:
- Realizacion de un proyecto final de méster en el que se desarrolle un Plan de Comunicacion y Marketing aplicado a una organizacién con fines gu-

bernamentales o electorales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1BASICASY GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala

aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos

especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades
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CGS5 - Ser capaz de mostrar un espiritu emprendedor paraintegrar en un trabajo fin de méster los conocimientosy las habilidades
gue exige la gestién de comunicacion institucional y €l marketing politico.

CG6 - Integrar las capacidades de aprendizaje que permitan continuar la formacion de un modo auténomo y autodirigido.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES - Tener la capacidad de reconocer y abordar dilemas éticos y sociales del ambito de la comunicacion institucional, 1o que
incluye cuestiones de deontologia profesional y aplicacion de valores sociales en laresolucion de problemas y seleccion de
alternativas que influyen en la estrategia de comunicacion de las organizaciones.

CEB6 - Tener la capacidad de reconocer y abordar dilemas éticos y sociales del ambito del marketing politico y electoral, lo que
incluye cuestiones de deontol ogia profesional y aplicacion de valores sociales en la resolucién de problemas y seleccion de
alternativas que influyen en la estrategia de marketing de las organi zaciones politicas.

CE19 - Ser capaz de integrar en un proyecto fin de méster los conocimientos y las habilidades desarrolladas alo largo del programa.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Seminario 75 100

Tutoria 125 100

Evaluacion presencial 10 100

Trabajo individual 270 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Sesiones monogréficas conducentes ala preparacion conceptual, procedimental y actitudinal del estudiante para que pueda
desarrollar con eficacia su Trabajo Fin de Méster.

Atencidn tutorizaday en peguefio grupo, con el objeto de dar directrices bésicas paralarealizacién del Trabagjo Fin de Méster.

tutorias previstas atal efecto.

Estudio individual y auténomo del alumno pararedlizar el Trabajo Fin de Master, presentando avances del mismo en las sucesivas

Sesiones deiniciacion alainvestigacion cualitativay cuantitativa en ciencias sociales.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

por un Tribunal constituido en sesién
publica por profesores doctores que tendra
en cuentalaoriginalidad del trabgjo,
laexposicion y defensa del mismoy
lageneracidn de valor afiadido para €l
desarrollo de lainvestigacion en Ciencias
Sociales.

Asistencia a sesiones practicasy 0.0 20.0
seminarios conducentes a proporcionar

las directrices adecuadas parareadlizar €l

Trabgjo Fin de Master.

Valoracién del Trabajo Fin de Méster 0.0 80.0
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %

Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Méartir Catedrético de 27.0 100.0 60.0
Universidad

Universidad Catdlica de Vaencia San Vicente Méartir Otro personal 73.0 0.0 40.0
docente con
contrato laboral

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS
Justificacion de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.
8. RESULTADOSPREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
70 10 80
CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificacion de | os Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

8.2. Progreso y resultados de aprendizaje

En este apartado, se describe el procedimiento de la Universidad Catélica de Valencia “San Vicente Martir” a utilizarse especificamente para el Master
Universitario en Marketing Politico y Comunicacioén Institucional, con objeto de valorar el progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes,
asi como el seguimiento de los egresados después de su titulacion.

Para la descripcion del progreso y resultado del aprendizaje se pueden considerar los siguientes procedimientos e indicadores de evidencias de los
mismos:

Evidencias de metodologia docente y de evaluacion modular.

Evidencias del progreso y resultados de aprendizaje del alumnado.
Evidencias sobre el Trabajo Fin de Master.

Evidencias del seguimiento profesional de los egresados.

8.2.1. Evidencias de metodologia docente y de evaluacién modular

El Plan de Estudios del Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacion Institucional, en referencia tanto al proceso de seleccion de objeti-
vos, contenidos, competencias y metodologia docente, como al de la evaluacién del alumnado, va a seguir un procedimiento modular. Esto requiere
de la participacion e interaccién en la toma de decisiones del personal docente que representa el médulo competencial, con sus respectivas materias y
asignaturas. Entre los indicadores que objetivan las evidencias se encuentran los siguientes:
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a) Las evidencias que se utilizan como indicadores referiran el levantamiento de acta de las sesiones de participacion, valoracion y decisiones del
profesorado, respecto a la metodologia docente y de evaluacién modular, y se concentraran en puntuaciones de valoracion que reflejen porcentual-
mente el trabajo del alumno para la consecucién de sus competencias.

b) Los bloques de contenidos formativos cuentan con documentos que contienen los elementos basicos de evaluacion del alumnado sobre su pro-
greso y resultados de aprendizaje.

¢) Se concretan mecanismos de reunion, participaciéon y toma de decisiones que permiten la coordinacion entre bloques de contenidos formativos
con documentos que permiten evidenciarlos.

8.2.2. Evidencias del progreso y resultados de aprendizaje del alumnado.

La formacién en el Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacién Institucional contemplard la participacion del alumnado en la mejora de
su proceso de ensefianza-aprendizaje. En este sentido, se utilizaran distintas dinamicas, estrategias y técnicas que sirven al objeto de valorar y mejo-
rar el progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes, entre cuyos indicadores destacan:

a) Participacion del alumnado de nuevo ingreso en los programas de acogida

La elaboracion de su perfil académico. Se basa en la respuesta a técnicas cuantitativas (cuestionarios sobre el perfil académico de ingreso), y en
técnicas cualitativas (dindmica de grupos y entrevistas personales sobre el perfil y las necesidades académicas del alumno de nuevo ingreso).

b) Participacion bidireccional en la valoracién del profesorado y el alumnado

Se utilizan técnicas de cuestionarios en las cuales, el claustro del profesorado del Méaster valorara al alumnado acerca de su percepcion sobre varia-
bles como niveles de asistencia, participacion, blisqueda y tratamiento de la informacion, aprendizaje, capacidad de andlisis e interpretacién, comuni-
cacion y respeto en el aula. Los datos recogidos sirven de feedback para mejorar los procesos de ensefianza/aprendizaje y son retornados al alumna-
do para que éste también realice una valoracién cuantitativa en respuesta a preguntas de cuestionarios sobre las variables antes citadas.

E n lo referente al profesorado, a la organizacién académica y a la infraestructura, la valoraciéon también se realiza desde la perspectiva del alumna-
do. Finalmente, el uso de técnicas cuantitativas se combina con técnicas cualitativas que promueven las dindmicas de grupo, tanto con profesores
como con alumnos, coordinados por la figura de un profesor responsable, de manera que se redacta un documento final donde se enfatizan los as-
pectos positivos y, sobre todo, los mejorables en el proceso de ensefianza/aprendizaje de competencias, asi como estrategias que puedan promover
dicha mejora.

¢) Andlisis de las dificultades de estudio y aprendizaje del alumnado

Este se fundamenta sobre aspectos referidos a la organizacion, planificacion, lectura, elaboracién y comprension. Este andlisis se realiza con técnicas
de recogida de informacién cuantitativas (test sobre habitos y dificultades de estudio) y cualitativas ( procesos de investigacion-accién en el au-
la con el alumnado para definir sus principales dificultades de estudio y aprendizaje).

La convergencia de ambos tipos de informacién, cuantitativa y cualitativa, lleva a la redaccion final de un documento sobre la mejora de héabitos,
técnicas de estudio y estrategias de aprendizaje, que se trabaja tanto en grupos, como individualmente.

8.2.3. Evidencias sobre procedimientos del Trabajo Fin de Méaster
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Estos procedimientos permiten la evaluacién y cumplimiento de unos criterios de calidad establecidos en el Sistema de Garantia Interno de la Cali-
dad, que se explicaran en su apartado correspondiente. En este sentido, las evidencias que pueden relacionarse con el seguimiento del progreso aca-
démico y/o profesional del alumnado se referiran a:

El Trabajo Fin de Master (TFM) : en el Plan de Estudios del Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacion Institucional, el Trabajo
Fin de Master se realiza a lo largo del Ultimo semestre del master refiriendo un total de 12 ECTS para el alumno. Consistird en un trabajo tutelado de
investigacion. Para su redaccion, el estudiante deberd demostrar su capacidad para la elaboracion y posterior exposicion del mismo. Por su caracter
cientifico e integrador estd encaminado a potenciar los conocimientos adquiridos.

El trabajo fin de méaster es un trabajo profesional, técnico y/o cientifico, integrador y potenciador de los conocimientos adquiridos, que debe realizar y
presentar todo alumno de cada master, siempre que haya cumplido con las condiciones establecidas para poderse matricular del trabajo fin de master.

La finalidad de este trabajo es que el alumno, futuro profesional, integre los conocimientos adquiridos y demuestre que ha desarrollado las competen-
cias necesarias para desarrollar una actividad dedicada a la comunicacion politica. Por tal motivo, el trabajo final de master debe ser un trabajo acorde
a lo que se espera que un postgraduado con ese titulo sea capaz de realizar.

Los objetivos de dicho trabajo fin de méaster seran:

- Integrar y aplicar con criterio profesional, creatividad, iniciativa y metodologia, los conocimientos y técnicas adquiridas durante su master.

- Consolidar e incrementar los conocimientos y competencias recibidos a lo largo del master en los criterios que debera aplicar durante su vida profe-
sional relacionada con la Comunicacion Politica e Institucional.

Los Trabajos de Fin de Méaster versaran sobre la propuesta, realizacion y valoracion de un trabajo original y especifico tedrico o empirico sobre los
contenidos del Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacién Institucional, desarrollando un aspecto monogréfico de los contenidos desde
una perspectiva transdisciplinar.

El Trabajo Fin de Master ademas de entregarse por escrito, se defendera presencialmente y en sesién publica frente a un Tribunal compuesto por
profesores universitarios doctores.

El Trabajo Fin de Master consistira en la elaboracién de un Plan Estratégico de Comunicaciéon Corporativa o Institucional que integre y desarrolle de
forma coherente una de estas dos propuestas:

1. Un Plan de Marketing politico con fines electorales.

2. Un Plan de Marketing politico con fines gubernamentales

Asi como la defensa oral del mismo.

Los alumnos estaran supervisados en todo momento por un tutor académico quien llevara a cabo el siguiente conjunto de actuaciones para garantizar
la calidad del Trabajo de Fin de Master:

Entrevista de orientacion

En esta entrevista el tutor interno orientara personalmente a los alumnos sobre las distintas opciones profesionales asi como sobre los intereses, apti-
tudes, exigencias... tanto de los alumnos como de los itinerarios profesionales implicados en la formacién del Master y en el futuro laboral y académico
de los alumnos. Ademas, clarificara el sistema de evaluacién del TFM y los pasos que los alumnos han de seguir en la elaboracion del trabajo: presen-
tacién oral y entrega por escrito.

Clases practicas y seminarios monogréficos

Las clases précticas y los seminarios monogréficos tendran lugar al principio del periodo formal del TFM. En estas clases practicas y seminarios, el tu-
tor interno orientard y formara a los alumnos en materias relacionadas con los conocimientos, métodos, técnicas, habilidades y competencias necesa-
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rias para la elaboracién de un TFM. Asi pues, en ellas se trabajaran los conocimientos necesarios para que el alumno pueda localizar, seleccionar y
analizar cualquier documento cientifico y mantenerse actualizado en el desarrollo de su disciplina.

Se promovera el conocimiento de un conjunto de herramientas fundamentales para el disefio de objetivos, hipétesis y metodologias, asi como el desa-
rrollo de trabajos tedrico-practicos especializados. Se ahondara en el manejo y la busqueda de informacion (Estrategias basicas de bisqueda de infor-
macién en la Web, qué buscar sobre educacién en Internet, direcciones Web con informacién y documentacién sobre educacion), y que ello posibilite
el aprendizaje continuo durante su formacion universitaria y su quehacer profesional, académico y/o de investigacién.

Entrevistas de seguimiento individualizadas y grupales

Las entrevistas de seguimiento se realizaran durante el periodo previo a la presentacion del trabajo de Master y una vez los alumnos hayan elegido te-
ma. En estas sesiones el tutor interno supervisara con los alumnos el desempefio en la tarea, asi como la preparacion de sus trabajos de presentacion
(oral y escrita).

Dentro de la evaluacién del Médulo de TFM se consideraran los siguientes aspectos:

- Entrega de Trabajo Fin de Master: 60-70%
- Exposicién y defensa oral trabajos e investigaciones: 20-30%

- Asistencia y desempefio en Actividades Practicas, seminarios y entrevistas: 10-20%

8.2.4. Evidencias del seguimiento profesional de los egresados

Desde el “ Departamento de Bolsa de Trabajo” de la Universidad ( https://www.ucv.es/bolsatrabajo/default.aspx ), se procede a un seguimiento
profesional/formativo de los egresados que se recoge en evidencias referidas a los siguientes indicadores:

1. Seguimiento por correo y telefénico acerca de la situacién profesional del egresado;

2. Consultas y asesoramiento telefénico al departamento y/o servicio correspondiente sobre necesidades individuales de caracter profesional de los
alumnos que han finalizado el Master.

3. Realizacién de tutorias individuales con aquellos egresados que se encuentran en situacién de desempleo;
4. Realizacion de talleres de insercion profesional y blsqueda de empleo con los egresados desempleados;

5. Andlisis anuales que se realizan en el departamento, cualitativos y cuantitativos, de la insercién profesional del alumnado egresado del Master Uni-
versitario en Marketing Politico y Comunicacion Institucional.

Durante el proceso de depésito del titulo o en una convocatoria extraordinaria se convocara a los estudiantes que han obtenido la titulacién para que
cumplimenten una primera encuesta de estudiantes que han finalizado el Master recientemente. Tras un tiempo aproximado de seis meses 0 un
afio después de la consecucion del titulo se pasara una segunda encuesta, con el fin de analizar su insercion laboral.

6. Andlisis de los datos obtenidos a través de la Bolsa de Trabajo de la UCV.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE | https://www.ucv.es/calidad_Fac.aspx=46035616

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO |2012

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

No procede, porque no existe en la Universidad Catdlica de Valencia ningiin Master equivalente.
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10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CcODIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TITULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

21505219N Ginés Santiago Marco Perles

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ Guillem de Castro, 94 46001 Valencia Valencia

EMAIL MOVIL FAX CARGO

gines.marco@ucyv.es 647973569 963153655 Profesor Agregado de la
Facultad de Sociologiay
Ciencias Humanas

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

22648606T José Alfredo Peris Cancio

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ Quevedo, 2 46001 Valencia Vaencia

EMAIL MOVIL FAX CARGO

jafredo.peris@ucv.es 639511951 963942474 Rector

11.3SOLICITANTE

El responsable del titulo es también el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

21505219N Ginés Santiago Marco Perles

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ Guillem de Castro, 94 46001 Vaencia Vaencia

EMAIL MOVIL FAX CARGO

gines.marco@ucv.es 647973569 963153655 Profesor Agregado de la
Facultad de Sociologiay
Ciencias Humanas
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2.0 Alegaciones al informe de evaluacion de fecha 26/07/2012:

A continuacion se expresan de un modo resumido y resaltado en rojo
las modificaciones efectuadas a tenor del informe de “Evaluacién de la
solicitud de verificacion de plan de estudios oficial” de Fecha: 26/07/2012,
Expediente N°: 5206/2012, ID Titulo: 4313590, en el que se detallan:

ASPECTOS A SUBSANAR

CRITERIO 3: COMPETENCIAS

En relacion con este Criterio se ha procedido, siguiendo las
indicaciones del Informe de Evaluacién, a realizar una nueva propuesta de
competencias generales y especificas, evaluables y coherentes con la
orientacion del Titulo, la planificacion de las ensefianzas y su caracter
avanzado, que aparecen registradas en los apartados 3.1 y 3.3

respectivamente, de la presente version modificada de la memoria de

evaluacion del titulo. Asimismo, con respecto a las competencias transversales

se ha optado por eliminarlas dado que la Universidad esta en proceso de

redefinicion de las mismas.

CRITERIO 5: PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

En este Criterio se planteaba que debia “revisarse la formacién de los
contenidos de todas las materias, en muchos casos excesivamente escueta,
de modo que quede patente su caracter avanzado y que se pueda valorar

su coherencia con las competencias del Titulo”.

En respuesta a estas observaciones se ha revisado completamente la
formulacion de los contenidos de las materias en correlacion con la
modificaciéon previa de las competencias y atendiendo a su oportuno
desglose en modulos, materias y asignaturas, quedando registrados
integramente todos los cambios en el apartado 5.1 de la versidon modificada

de la memoria de evaluacion del titulo.
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RECOMENDACIONES:

CRITERIO 2: JUSTIFICACION

En relacién a este Criterio, el Informe de Evalucacidn recomendaba

“ampliar la informacidn aportada sobre los referentes externos”.

En respuesta a esta recomendacién se ha procedido a ampliar y
destacar los referentes externos nacionales que se han empleado para la
elaboracién de la presente propuesta del Master en Marketing politico y
Comunicacion Institucional y que, ademas de los vya referidos

anteriormente, se concretan en los siguientes:

- Master Universitario en Marketing y Comunicacion de la Universidad
Europea de Madrid;

- Master Universitario en Comunicacidon Politica y Corporativa de la

Universidad de Navarra;

- Master Universitario en Comunicacion Politica e Institucional del

Instituto Universitario de Investigacion Ortega y Gasset.

- Master Universitario en Comunicacion Politica y Social de la

Universidad Ramén Llull (Blanquerna)

- Master Universitario en Marketing, Consultoria y Comunicacion

Politica de la Universidad de Santiago de Compostela.

- Master Universitario en Marketing y Comunicacién Corporativa de la

Universidad San Jorge.

2.1. Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés

académico, cientifico o profesional del mismo

El Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacién
Institucional es fruto de sesiones de trabajo conjuntas que se han venido
celebrando anualmente entre responsables académicos de la Universidad
Catdlica de Valencia (en adelante, UCV) y destacados dirigentes politicos
que han participado en Seminarios de Marketing Politico organizados
anualmente por la UCV desde el afio 2008.
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En estas sesiones de formacién politica, se daba un punto de
convergencia entre profesionales del mundo académico y miembros de la
clase politica cuando se consideraba que los actores politicos no podian
conformarse con recibir una formacion ad-hoc, dada la elevada
responsabilidad de sus cometidos, ni con recibir una formacién de caracter
meramente profesionalizante por lo que se considerd que convenia abrir
espacio a una formacién en accion politica, comunicacion institucional y
marketing politico desde el seno de una Facultad dedicada a la Sociologia y

a las Ciencias Humanas.

En este sentido, y aunque la propuesta inicial de verificacion
contemplaba la adscripcion del mismo a una orientacion
investigadora, en la presente version de la memoria de evaluacion
del Titulo, se ha procedido a modificar esta adscripcion en favor de
una orientacion académica, ya que entendemos que la escasa
trayectoria consolidada en materia de investigacion en este campo
de estudio, no hacen aconsejable apoyar una propuesta de Master
de orientacion investigadora. En este sentido, conviene aclarar que
la enseilanza del marketing en nuestro pais ha tenido una tardia
incorporacion al ambito universitario en comparacion con otros
paises. Hasta 1984 (RD 1988/1984 de 26 de septiembre), afo en
que se crean las areas de conocimiento en el sistema universitario
espanol, no se produce el efectivo reconocimiento de un cuerpo de
profesores e investigadores adscritos a dicha disciplina, bajo la

denominacion de Comercializaciéon e Investigacion de Mercados.

Asimismo y teniendo en cuenta al respecto el perfil de los
potenciales alumnos del Master, cuyos objetivos de formacion estan
en gran medida alejados de la pretension de abundar en la
investigacion cientifica de Ila materia, resolvemos nuestra
pretension de profundizar con el mismo desde un enfoque
académico, que no lo vincule necesariamente a cursar estudios de

doctorado.

Por otro lado, la UCV promovid la oferta de un Grado en Multimedia y

Artes Digitales, que fue aprobado por la ANECA en julio de 2011, y cuya
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primera promocién se encuentra en la actualidad en su primer curso
académico. Estos items coadyuvaron la necesidad de ofertar un Master con
un perfil académico que, desde la Facultad de Sociologia y Ciencias
Humanas de la UCV, aglutinara los estudios en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional. Y aunque desde la Direccion del Master seamos
conscientes de la dificultad de la empresa, estamos convencidos de que
integrar la Politica y la Comunicacion, desde una perspectiva académica, es

una apuesta necesaria.

Asimismo, va a suponer una continuacién en la formacion basica que
hayan podido adquirir los estudiantes de las licenciaturas en Sociologia y
Antropologia Social y Cultural de la UCV, asi como los futuros graduados en
Filosofia, Antropologia, y Multimedia y Artes Digitales.

Ahora bien, conviene tener en cuenta que la evolucion y posterior
consolidacién tanto del Marketing Politico como de la Comunicacién
Institucional, si bien han corrido paralelas en las Ultimas décadas, no han
llegado a converger. Eso es, al menos, lo que reconocen reputados expertos
en metodologia de la ciencia, entre los que se encuentra el profesor
Wenceslao Gonzalez (1991). La razéon de este fendmeno hay que buscarla
no soélo en ese proceso creciente de emancipacion en el que se hallan
inmersas las Ciencias Humanas y Sociales (Taylor, 2005; Habermas, 2009)
sino en el hecho de haberse desarrollado prescindiendo de todo vinculo
humanista. O, dicho con otras palabras, la busqueda de perfiles de
“emancipacion pragmatica” entre disciplinas llega a erigirse en obstaculo a
que se desarrolle la debida convergencia entre las mismas. Por poner un
ejemplo, la Retdrica que en sentido clasico abrazaba todas las disciplinas,
convirtiéndose en el comuUn denominador de las mismas, ha pasado a
erigirse en un conjunto de destrezas técnicas compatibles con tacticas de
reclamo para conseguir el propio beneficio, lo cual se encontraria en las
antipodas de toda verdadera comunicacidon institucional; una modalidad de
comunicacién que, como su nombre indica, parece albergar en su seno, una
suerte de objetividad al tener como misiéon dar a conocer las actividades
que realizan instituciones que deben atender a un supuesto ‘“interés

general” (Marco, 2009).
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En efecto, si por “marketing politico” se entienden las estrategias
encaminadas a conseguir el apoyo a ideas y programas, y a obtener el voto
de los electores, por “comunicacion institucional” estariamos refiriéndonos,
mas bien, al ejercicio de dar a conocer las realizaciones efectivas de las
instituciones publicas en beneficio de la ciudadania. Nos encontrariamos,
por tanto, en el seno de dos escenarios aparentemente irreconciliables: el
particularista y subjetivista que busca atender a los intereses particulares
(marketing politico) frente al generalista y objetivista centrado en lo que el
postestructuralismo francés encabezado por Derrida y Lyotard hablarian de

la “comunicacion de los metarrelatos”.

Ahora bien, si se despoja al marketing politico de ese sesgo
subjetivista, convirtiéndose en una disciplina que va mas alla de las técnicas
de persuasion que de modo contingente pueden incorporar los actores
politicos, y se “humaniza” la comunicacion institucional, esto es, si detras
de la comunicacién de trasuntos objetivos dirigidos a la colectividad se ve a
sujetos con rostro humano portadores de derechos a ser informados, nos
encontramos con que el marketing politico y la comunicacion institucional

pueden llegar a convertirse en las dos caras de una misma moneda.

Y éste es el verdadero valor afiadido de este Master: presentar como
complementarias dos disciplinas que han llegado a concebirse en clave de
oposicidon, cuando mas bien pueden verse bajo la perspectiva de la

complementariedad.

Asimismo, el compromiso de la Universidad Catdlica de Valencia, al ofertar
un Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacion institucional,
es el de proporcionar a lo largo del periodo de duracién de un curso
académico las herramientas necesarias para conjugar el trabajo presencial
(necesario cuando se pretenden transmitir nociones practicas de
Comunicacion Politica) con el trabajo tutorizado a través de la plataforma de

teleformacion. El Master, por tanto, se ofertaria en formato semipresencial.

Y todo ello teniendo como punto de mira el ejercicio solvente de un
trabajo profesional en tareas de responsabilidad para cuadros dirigentes de
partidos politicos, sindicatos, organizaciones del Tercer Sector
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Por otra parte, el hecho de configurar esta propuesta en clave semi-
presencial también favorece que Graduados/as y Licenciados/as de
Sociologia, Ciencias Politicas, Derecho, Periodismo, Comunicacién
Audiovisual, Economia y Filosofia de Universidades espafolas y extranjeras,
a los que preferentemente va dirigido este Master, puedan compatibilizar su
ejercicio profesional con la asistencia a clase, maxime si tenemos en cuenta
la experiencia acreditada que brinda la plataforma de teleformacion de la
UCV.

El Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacién
Institucional de la UCV contara ademas con cartas de apoyo de instituciones
publicas y de organizaciones del Tercer Sector, entre las que destacan las
proporcionadas por la “Catedra IECO-UNESCO-Alterité para la Direccion,
Gobierno Confianza y Alteridad” (adscrita a la Universidad de Valencia y a la
Universidad Politécnica de Valencia), la Fundacién COSO para el desarrollo
de la sociedad a través de la Comunicacién de Valencia, el “Colegio Oficial
de Licenciados en Sociologia y Ciencias Politicas de la Comunidad
Valenciana” (entidad con la que la Facultad de Sociologia y Ciencias
Humanas de la UCV tiene suscrito un convenio marco de colaboracion), la
“Sociedad Espafiola de Filosofia Analitica”, asi como el Forum Tocqueville de

la Georgetown University (USA) y la “Fundacién Rafael Del Pino”.

2.2. Referentes externos a la Universidad proponente que avalen la
adecuacion de la propuesta a criterios nacionales e internacionales
para titulos de semejantes caracteristicas académicas.

A continuacién se sefialan una serie de referentes externos nacionales e
internacionales, cuyos planes de estudio incorporan propuestas afines con
nuestra presente propuesta de Master y por tanto han podido ser
empleados, en mayor o menor medida, como referencia en la elaboracion
de la presente propuesta.

Entre todos ellos, se amplia y destaca a continuacién aquellos que han
servido de referencia directa para la elaboracidon de la presente propuesta
del Master en Marketing politico y Comunicacion Institucional y que se

concretan en los siguientes:
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion de la Universidad

Europea de Madrid;

Master Universitario en Comunicacién Politica y Corporativa de la

Universidad de Navarra;

Master Universitario en Comunicacion Politica e Institucional del

Instituto Universitario de Investigacion Ortega y Gasset.

Master Universitario en Comunicacién Politica y Social de la

Universidad Ramén Llull (Blanquerna)

Master Universitario en Marketing, Consultoria y Comunicacion

Politica de la Universidad de Santiago de Compostela.

Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa de la

Universidad San Jorge.

Otras referencias externas de postgrado y Master en universidades

nacionales e internacionales.

Espana

Listado alfabético por comunidades auténomas.

Andalucia

Master en Comunicacion Social
http://cms.ual.es/UAL/estudios/m
asteres/MASTER7042

Universidad de Almeria

Master Universitario en Gestion

Estratégica e Innovacion en

Comunicacion
http://posgrado.uca.es/web/info_
master.php?id=246&curso=2012/
13

Universidad de Cadiz

X Master Propio Universitario en

Marketing de Negocios
http://www.uma.es/vrue/tpropias/preview.ph
?codigo=81418405001-3

Universidad de Malaga

Master Universitario en

Comunicacidn Institucional y Politica

(RD.1393/07)
http://www.us.es/estudios/master
/master_M114

Master Universitario en
Comunicacién y Cultura

Universidad de Sevilla
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(R.D.1393/07)
http://www.us.es/estudios/master
/master_M036

Aragon

Marketing Y Comunicacién Corporativa

Universidad

http://www.usj.es/estudios/oficiales/posgrados/marketing | San Jorge

Castilla y Le6n

Asesoramiento de Imagen y
Consultoria Politica

http://www.maicop.upsa.es/

Asesoramiento de Imagen y
Consultoria politica (Version
Executive)

http://maicopexecutive.com/

Comunicacién Corporativa y
Planificacion Estratégica

http://www.mastercorporativa.com/

Universidad Pontificia de
Salamanca

Comunicacién con Fines Sociales:

Estrategias y Campafias
http://master.uva.es/comunicacion-
con-fines-sociales-estrategias-y-
campanas

Universidad de Valladolid
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Cataluia

Diplomatura de Postgrado en

Comunicacidn Politica e Institucional
http://www.uab.es/servlet/Satellit
e/postgrado/diplomatura-de-
postgrado-en-comunicacion-
politica-e-institucional/datos-
basicos-
1206597472083.html/param1-
1305_es/param2-2001/

Universitat Autdnoma de Barcelona

Master de Estudios Avanzados en

Comunicacion Social
http://www.upf.edu/postgrau/es/
masters/social/social/beques/

Universitat Pompeu Fabra

Master universitari en comunicacié

politica i social
http://www.blanquerna.url.edu/w
eb/interior.aspx?idf=4&id=2809&
alias=fcc.masters-
universitaris.comunicacio-politica-
social&lang=

Universitat Ramon Llull

Comunidad de Madrid

Master en Comunicacion Institucional

y Politica
http://www.uc3m.es/portal/page/
portal/postgrado_mast_doct/mast
ers/Master_en_Comunicacion_Inst
itucional_y_Politica

Universidad Carlos III de Madrid

Master Universitario en

Comunicacién Social
http://www.ucm.es/pags.php?a=e
studios&d=muestramaster&idcur=
4&idm=62

Master Universitario en

Comunicacion de las

Organizaciones (En proceso de

aprobacion)
http://www.ucm.es/pags.php?a=e
studios&d=muestramaster&idcur=
48&idm=180

Master Universitario en Liderazgo

Democratico y Comunicacion Politica
http://portal.ucm.es/web/masterli
derazgo/inicio

Universidad Complutense de Madrid

Curso de Experto en Comunicacién
Politica (UFV-CAREP)

Universidad Francisco de Vitoria
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http://www.carep.org/

Analisis Politico y Medios de

Comunicacion
http://www.urjc.es/estudios/mast
eres_universitarios/ciencias_juridi
cas_sociales/analisis_politico_med
_comunicacion/index.htm

Comunicacién Social y Accesibilidad
http://www.urjc.es/estudios/mast
eres_universitarios/ciencias_juridi
cas_sociales/comunicacion_social_
accesibilidad/index.htm

Universidad Rey Juan Carlos

Comunicacion Corporativa (en

colaboracién con TRACOR)
http://www.postgrado.uspceu.es/
pages/comunicacion_corporativa/
presentacion.htmI|?ID_M=6

Master Universitario en Liderazgo

Politico y Gestion Publica
http://www.postgrado.uspceu.es/
pages/liderazgo_politico/presentac
ion.htmI?ID_M=59

Universidad de San Pablo-CEU )

Comunidad Foral de Navarra

Master en Gobierno y Cultura de las

Organizaciones
http://www.unav.es/empresayhu
manismo/docencia/master01.htm

Master en Comunicacion Politica y

Corporativa
http://www.unav.es/master/comu
nicacion-politica-corporativa/

Universidad de Navarra (+)

Comunidad Valenciana

Master oficial en contenidos y

formatos audiovisuales
http://www.uv.es/postgrau/pdf/co
ntenidos.pdf

Master en sociologia y antropologia

de las politicas Publicas
http://centros.uv.es/socials/data/
estudios/seccionesadd/E3/PDF165
.pdf

Universitat de Valencia

(*) UNIVERSIDADES PRIVADAS
(+) UNIVERSIDADES DE LA IGLESIA
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Europa

Reino Unido

Political Communications MA

http://www.gold.ac.uk/pg/ma-
political-communications/

Goldsmiths, University of London

MSc Politics and Communication

http://www?2.Ise.ac.uk/study/grad
uate/taughtProgrammes2012/MSc
PoliticsAndCommunication.aspx

The London School of Economics and
Political Science

Corporate Communications and
Reputation Management MSc

http://www.mbs.ac.uk/programm
es/masters/courses/corp-comm-
reputation-
management/index.aspx

Manchester Business School

MA In International Political
Communication

http://www.sheffield.ac.uk/polopo
ly_fs/1.53879!/file/Inter-Political-
Communication-leaflet-.pdf

University of Sheffield

Roma, Italia

Master I livello in Comunicazione

Sociale
http://www.urbaniana.edu/didatti
ca/offerta_formativa.pdf

Universidad Pontificia Urbaniana

Paris, Francia

School of Communication
http://master.sciences-
po.fr/en/content/school-
communication

SciencesPo

Bélgica

Master of Science in Communication

Studies
http://www.vub.ac.be/english/info
about/education/bama/of-ma-
communication_studies.html

Vrije Universiteit Brussel
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Alemania

MA Media and Political Freie Universitat Berlin

Communication
http://www.polsoz.fu-
berlin.de/en/kommwiss/media/_M
aster_Flyer_eng.pdf

MA Political Communication

Heinrich-Heine-Universitat

http://www.phil-fak.uni- Dusseldorf

duesseldorf.de/fileadmin/Redaktio
n/Institute/Sozialwissenschaften/E
nglish_Version/MAPoliticalCommu
nication.pdf

Paises Bajos

MA Political Communication
http://www.studeren.uva.nl/msc_
political_communication

Universiteit Van Amsterdam

Estados Unidos de América

Washington

Master Degree in Political Management
http://www.gspmonline.com/political-
management/program-overview.asp

The George
Washington
University

Minnesota

Master of Advocacy & Political Leadership

University of

http://www.d.umn.edu/~maplwww/main/index.php | Minnesota Duluth

Otras regiones del mundo

Israel

MA in Political Science in Action:

Leadership, Communication and Elections
http://international.tau.ac.il/prospective-
students/graduate-programs/ma-
political-science-in-action-leadership-
communication-and-elections.html

University of Tel Aviv
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2.3. Descripcion de los procedimientos de consulta utilizados para la

elaboracion del plan de estudios.
2.3.1. Descripcion de los procedimientos de consulta internos:

A continuacion se detallan esquematicamente los procedimientos de
consulta internos empleados, asi como las directrices académicas definidas

por la UCV para implementar la convergencia europea en la misma.

» Creacién de un vicerrectorado especifico para la convergencia

europea (curso 2006/07).

- Nombramiento del Delegado del Rector para la reforma de los

planes de estudios del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES).

- Creacién de la Comision de Verificacion de Planes de Estudio
de las distintas titulaciones de la UCV. Dicha Comisién estad constituida por
los Decanos, Vicedecanos y responsables de titulacidon de todos los centros
de la UCV, y tiene por objeto: proponer las directrices generales en la
verificacion de proyectos de titulo, comunes a todos los grados de la
UCV, y consensuar procedimientos en la elaboracion de los planes de
estudio. Las propuestas son elevadas finalmente al Consejo de Gobierno de

la UCV para su posible aprobacion.

- Creacion de la Oficina de Verificaciéon con el objetivo de apoyar y
supervisar la realizacion de propuestas de verificacion de nuevas

titulaciones de la UCV.

- Creacién de las comisiones de verificacion de postgrado en
cada uno de los centros de la UCV. La comision especifica de cada grado
asume las directrices aprobadas por el Consejo de Gobierno para la
elaboracién de postgrados o transformacion de titulos existentes en
postgrados. Dicha Comisidn tiene, entre otros referentes, los acuerdos
tomados en las diferentes conferencias nacionales de decanos y colegios
profesionales de las actuales licenciaturas. Esta Comision estd constituida
por: Decano, Director de Instituto (en su caso), Vicedecanos, Secretario de
la Facultad, 8 miembros del PDI y 2 miembros del PAS (siguiendo el
reglamento de régimen interno establecido por la Comisidon de Verificacidn
de Planes de Estudio de la UCV.
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» Colectivos internos de consulta: Junta de Centro, Departamentos
y Secciones Departamentales, Institutos de Investigacidn vinculados a la
Facultad correspondiente, Delegacion de Alumnos y diferentes servicios de

coordinacion de la UCV.

- En concreto, el Master Universitario en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional ha pedido consulta a los siguientes colectivos
internos: a la direccién del Instituto Universitario de Investigacion
Jovellanos para estudios avanzados sobre Politica y Economia; a la direccién
del Instituto Universitario Familia y Desarrollo Humano; y a la direccion del
Instituto Universitario de Antropologia, constituyendo este ultimo Instituto

un grupo de investigacion consolidado.

Cada una de estas consultas ha derivado en la elaboracion, recogida
en acta, de un informe sobre la adecuacion del plan propuesto. Asimismo
las alegaciones, comentarios y observaciones ofrecidas por el estamento
consultado han sido recogidos por la comisidn responsable del Master,
comunicando posteriormente dicha comisién el resultado de la aportacion

realizada por la entidad.

Toda la documentacidon derivada de estos procesos de consulta ha
sido archivada en la Secretaria del Rectorado de la UCV para el posterior

proceso de acreditacion del Master.

2.3.2. Descripcion de los procedimientos de consulta externos

Entre las fuentes externas que han participado en la elaboracién de
este Plan de Estudios cabe destacar la participacidon indirecta de la ANECA, a
través de las distintas opiniones, sugerencias y guias de apoyo que ha ido
elaborando para facilitar la concrecidn de este tipo de propuesta formativa,

y la participacion directa de las siguientes instituciones:
- la Fundaciéon de Comunicacion Social COSO;

- la Escuela de Formacion Socio-Politica de la Fundacion Vives

por el Humanismo y la Solidaridad;

- la Fundaciéon Rafael Del Pino;
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- la Sociedad Espafiola de Filosofia Analitica;
- el Férum Tocqueville de la Georgetown University (USA);

- la Catedra IECO-UNESCO para la Direccién, Gobierno,
Confianza y Alteridad (adscrita a la Universidad de Valencia y

a la Universidad Politécnica de Valencia).

Es esta ultima instancia la que, ademas de avalar la oferta de este
Master a la comunidad universitaria, ha intervenido mas activamente en la
configuracién del Plan de Estudios y en la dotacidn de profesorado de
maxima calidad.
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10.1. Cronograma de implantacion de la titulacién

Si se consigue la verificacion, el cronograma seria el siguiente:

4 de Octubre de 2012: inauguracion del Master, que contard con una Mesa
Redonda en el marco del Mddulo 3 “Accion politica”, y en la que los ponentes
trataran de responder a la pregunta: “¢Qué se puede esperar de un lider politico
hoy?”.

20 de Junio de 2013 Clausura del Master

La estructura en créditos del plan de estudios se conforma de acuerdo a lo
dispuesto en el Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se
establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de validez oficial con validez en todo el territorio
nacional. También se ajusta a las exigencias del Real Decreto 1393/2007, de 29
de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales.

El horario previsto seria el siguiente:
Jueves (16:30h-20:30h)
Viernes (16:30h-20:30h)

Algunos Sabados, para sesiones practicas de Comunicacion y Coaching (9:30h-
13:30h)
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SISTEMAS DE INFORMACION PREVIA A LA MATRICULACION Y
PROCEDIMIENTOS ACCESIBLES DE ACOGIDA Y ORIENTACION DE
LOS ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO PARA FACILITAR SU
INCORPORACION A LA UNIVERSIDAD Y LA TITULACION

Los que deseen la informacion previa a la matricula la pueden recibir en la
Oficina de Atencion de Nuevos Alumnos de la UCV. Estan situadas en:

» Cl Sagrado Corazon, 5 de Godella
» C/ Guillem de Castro, 160 de Valencia

Estas Oficinas son el primer contacto de los futuros alumnos con la UCV, puntos
de informacién a los que se remiten a todos los estudiantes y que se publicitan en

todas aquellas acciones de difusién que la Universidad realiza.

En ellas se atiende de forma individual y personalizada a toda persona que solicita

informacion sobre las titulaciones oficiales que se pueden estudiar en la UCV:

Se da una orientacion e informacién completa sobre:

* Forma de acceso

* Planes de estudio

» Perfil formativo

» Salidas profesionales

* Precios y forma de pago

* Plazos de reserva de plaza y documentacion necesaria.

* Plazos de matricula y documentacién necesaria

* Informacion sobre becas y ayudas al estudio

* Horarios, guias docentes, calendario de clases, examenes...

También se posibilita el contacto con el tutor o Vicedecano correspondiente de

la titulacion de interés, a toda persona que quiera ampliar informacion sobre aspectos

académicos concretos.

Estas oficinas son, ademas, el punto de informacién de las diferentes

actividades que tienen lugar en la Universidad a lo largo del curso.

Es aqui donde se inicia el proceso de reserva de plaza. Esta reserva
garantizara al estudiante la plaza solicitada, siempre que se cumplan los requisitos de
acceso a la universidad, haga efectiva la matricula en las fechas marcadas y presente

la documentacién indicada.
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Toda la informacién se da tanto de forma verbal, como escrita a través de los
folletos informativos que la UCV edita, donde se recogen todos los detalles sobre las
diferentes titulaciones.

Los canales de difusién con que cuenta la Universidad Catdlica de Valencia para
informar a los potenciales estudiantes sobre la titulacién y sobre el proceso de

matriculaciéon son varios:

. Publicidad convencional a través de una campafa genérica en prensa,

radio, vallas publicitarias, autobuses y cine.

. Otras acciones promocionales: La UCV ademdas de contar con una
campaia de publicidad convencional realiza diferentes acciones promocionales
que permiten llegar de forma més directa y con informacion mas detallada a

grupos de interés. Estas actividades son:

o Ferias: la UCV acude a las Ferias sobre Educacién y Empleo que se
celebran en las 3 capitales de Provincia de la Comunidad Valenciana.
En ellas se da informacién a todos los estudiantes que se acercan
sobre las titulaciones que se imparten, los requisitos de acceso, precios
etc... y se les remite a los 2 puntos de Atencion a Nuevos Alumnos a
los que pueden acudir a ampliar esa informacion y obtener una atencion
mas personalizada.

o También esta presente con folletos publicitarios y material promocional
en mas de 100 ferias locales realizadas por la empresa TOT
ANIMACIO, a las diferentes poblaciones donde se realizan y
poblaciones cercanas de la misma comarca. Esto permite difundir la
informacion de la Universidad a poblaciones que de otra manera seria

mucho mas costoso y complicado llegar.

o Por ultimo dentro del circuito de ferias la UCV asiste a ferias
informativas fuera de la Comunidad Valenciana organizadas por el
Circulo de Formacién
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» Participacion en la edicion anual de los Cursillos de Orientacién Universitaria:
La UCV participa anualmente en los Cursillos de Orientacién Universitaria
organizados por diferentes Universidades Publicas y Privadas de Valencia asi

como por algunos centros docentes.

* Charlas informativas: donde se informa de titulaciones, vias de acceso...

* Mailing orientadores: En aquellas zonas de interés para la UCV en las que no
puede estar presente a través de ferias, 0 que no han visitado el stand durante
la misma, se hace un envio personalizado a instituciones/organizaciones de
interés, con la informacion de la Universidad y una carta adjunta con el fin de

que puedan presentar a sus alumnos la UCV como una alternativa mas.

« Otros envios: a través del IVAJ, Instituto Valenciano de la Juventud se
distribuye a sus méas de 350 puntos de Informacion Juvenil folletos publicitarios
de la UCV con toda la oferta académica, perfiles formativos, salidas
profesionales, requisitos de acceso, precios e informacion sobre los puntos de

Atencion a Nuevos Alumnos, etc...

Por ultimo la UCV ha creado una pagina web dirigida Unicamente a Nuevos
Alumnos, en la que se facilita de forma sencilla y dinamica toda la informacion
sobre los puntos de Atencion a Nuevos Alumnos, formas de acceso, oferta
académica, precios, plan de estudios y asignaturas y demas informacion de
interés. En ella ofrece la posibilidad de solicitar informacién, ademas de
telefonicamente en el 902300099 o acercandose a las oficinas de Atencién a

Nuevos Alumnos, via correo electrénico sobre cualquier cuestion de interés.

PROCEDIMIENTOS Y ACTIVIDADES DE ORIENTACION ESPECIFICOS PARA LA
ACOGIDA DE NUEVOS ESTUDIANTES
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En primer lugar, se llevan a cabo sesiones virtuales de acogida, antes del
comienzo del cada semestre. Participara un miembro de la comunidad universitaria y
antiguos alumnos de movilidad que puedan guiarles como estudiantes del Master en
MUBAPIR, se les entregara documentacion para su matricula en UCV, material con

informacion turistica de Valencia, funcionamiento de la universidad...

En general, todos los alumnos de nuevo ingreso cuentan con la ayuda de una
Guia Universitaria realizada por el Servicio de Orientacion de la UCV en colaboracion
con el Departamento de Informatica. Esta guia pretende dar a conocer la UCVy
ayudar para que el alumno no se pierda nada de lo que ha de hacer y puede hacer en
la universidad. Le va a permitir a través de la web acceder a la informacion que
necesita para responder a las preguntas que con mas frecuencia los alumnos se
suelen hacer.
La guia dispone también de un apartado para “consultas” muy utilizado. Actualmente

los temas mas consultados han sido:

» Informacion sobre Titulaciones Espafia y extranjero.

» Informacion sobre convalidaciones desde otras universidades de Espafia y del
extranjero.

* Intercambios internacionales.

» Temas propios de secretaria: plazos de matricula, plazos de inscripcion,

reservas de plaza, etc.

En segundo lugar, el alumno de nuevo ingreso participa en la “Semana 0” que
tiene lugar antes de empezar con las clases y pretende facilitar la integracion de los
alumnos a la Universidad, informandolesy asesorandoles acerca de los
procedimientos necesarios para una buena adaptacion al entorno universitario,
favoreciendo, de esta forma, su autonomia. Este programa se disefia, coordina y dirige

desde el PAT (Plan de Accion Tutorial) en colaboracién con el Servicio de Orientacion.

En esta semana “O” los alumnos cuentan con un profesor tutor, que asesora al
alumno de 1° con respecto a todos aquellos temas cuya resolucion facilite su
integracion en la universidad, para lo cual le proporciona informacion sobre su
titulaciéon, su recorrido curricular, las técnicas de estudio mas adecuadas, asi como

de los servicios del conjunto de la Universidad.
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5.1. Descripcion del plan de estudios. Planificacion de las ensefanzas.

5.1.A) Estructura de las enseiianzas.

La estructura en créditos del plan de estudios se conforma de acuerdo a lo dispuesto en el Real
Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se establece el sistema europeo de
créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de validez oficial con
validez en todo el territorio nacional. También se ajusta a las exigencias del Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas

universitarias oficiales.

La relacidon de médulos y materias tiene la siguiente distribucién:

MODULO

Fundamentos de
la Comunicacion

MATERIA

Materia 1. Principios
y estrategias de

ASIGNATURA

Asignatura 1.
Principios y
estrategias de

CARACTER CUATRIM.

ECTS

1 o Comunicacioén Comunicacion 1
Instltu-c:lonal Y_el Institucional y Institucional y 0B 12
Marketing Politico Marketing Politico Marketing
Politico
Materia 1. Teoria 'y Asignatura 1.
metodologia Teoriay
. . g 10
5 Acu.on polltllca y avanzad:f\ 'de la accién metodologia OB 12
Ciudadania politicay la avanzada de la
pa.rticipacién accién politica 'y
ciudadana la participacién
ciudadana
. Asignatura 1.
Materia 1. Direccidn 5|.gna .u,ra
S L. Direccion y
Comunicacion y y gestidn de .
- ., gestion de
Marketing de Comunicacion y o
3 . . Comunicacion y OB 20 12
Gobierno e Marketing .
. o Marketing
Institucional Institucional y .
Institucional y
Gubernamental
Gubernamental
i 1.
Materia 1. Direccidn A5|.gnat.u’ra
S L. Direccion y
Comunicacion y y gestidn de -
. ., gestion de
4 Marketing Comunicacion y ., OB 12
" . . Comunicacion y 20
Politico-Electoral Marketing Politico- .
Electoral Marketing
Politico-Electoral
Trabajo Fin d A , Trabajo Fin d 12y 2
5 rabajo Fin de Trabajo Fin de Master rabajo Fin de TFM ¥ 12

Master

Master
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Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia

La distribucion de créditos por tipos de materias es la siguiente:

Tipo de materia Créditos

Obligatorias 48
Trabajo fin de master 12
Créditos totales 60

Mecanismos de coordinacidon docente con los que cuenta el Master

Consideramos que el postgrado que se propone es de caracter académico .

El disefio, desarrollo y evaluacion del proceso de formacion cuenta con los siguientes
mecanismos de coordinacion:

Comisidn responsable de la Coordinaciéon Docente:

Composicion y perfil de los componentes:

* Decano/a de la Facultad

* Director del Master, asumira las funciones de secretario de la comision
e Tutor del Master

e Dos alumnos-representante de los estudiantes

Funciones:
e Garantizar el proceso de implantacion de la titulacién con coherencia y criterios de
mejora de la calidad.
e Coordinar el disefio, desarrollo y evaluacién de guias docentes de los modulos que
conforman el plan de estudios.

e Evaluar y establecer criterios de mejora en el desarrollo metodolégico y la innovacion
educativa de la implantacion del postgrado.

* Informar a la Comisién General de Calidad Interna de las evidencias recogidas a lo
largo de la implantacién del postgrado.

Esta comision podra crear subcomisiones especificas para el desarrollo y seguimiento de
algunas de las funciones de la comisién de coordinacién. Los acuerdos que afecten a la
constitucién de comisiones y asignacion de tareas, constaran en acta y seran tomados previa
votacion de la comision por mayoria simple. Las subcomisiones informaran periédicamente a la
comision de coordinacion.

Requisitos especiales para cursar los médulos.

No se han establecido condiciones especificas de acceso.

DESCRIPCION DE LOS SISTEMAS DE EVALUACION DIRIGIDOS A VALORAR LOS RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

A continuacion se exponen esquematicamente los sistemas de evaluacién dirigidos a valorar
los resultados de aprendizaje de los alumnos en los distintos médulos. No obstante, cada uno
de estos sistemas se esta concretando en el disefio y programacion de las guias docentes de
cada una de las materias y asignaturas. Los sistemas de evaluacién, establecidos a partir de
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una relacién supraordenada entre el médulo y las materias y asignaturas que lo conforman, se
han elaborado atendiendo a los siguientes instrumentos:

Sistemas de evaluacion

La evaluacién de la adquisicion de las competencias del médulo se realizara para la modalidad (SEMI-
PRESENCIAL) teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

1. PRUEBAS OBJETIVAS (15% del total de la nota final)

2. REALIZACION DE ACTIVIDADES TEORICO-PRACTICAS (25% del total de la nota
final)
ASISTENCIA Y PARTICIPACION (10% del total de la nota final)

4. EXAMEN FINAL (50% del total de la nota final).

En cualquier caso habra que aprobar el examen final presencial de la asignatura.

5. ASISTENCIA Y PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES DE COMUNICACION
SINCRONA (5% del total de la nota final) (EVALUACION A DISTANCIA).

6. ACTIVIDADES ENTREGABLES (25% del total de la nota final) (EVALUACION A
DISTANCIA).

7. EVALUACIONES PERIODICAS MEDIANTE CUESTIONARIOS TIPO TEST (15% del
total de la nota final) (EVALUACION A DISTANCIA).

8. PARTICIPACION EN FOROS DE DISCUSION (5% del total de la nota final)
(EVALUACION A DISTANCIA).

9. EVALUACION FINAL CON CUESTIONES DE DESARROLLO Y SUPUESTOS

PRACTICOS (25% del total de la nota final) (EVALUACION PRESENCIAL).

Para garantizar la identidad de estudiantes en las actividades y pruebas de evaluacion a
distancia, la plataforma utilizada incorpora un acceso seguro SSL, que permite la autenticacion
(identificacion inequivoca) del alumno y por tanto protege contra la suplantacion de identidad.
La plataforma utilizada por la UCV para las actividades a distancia permite la autenticacién en
el portal utilizando, bien la Tarjeta Universitaria, o bien alguno de los certificados digitales
reconocidos por la UCV.

Adicionalmente, para garantizar la integridad de los datos contenidos en los trabajos remitidos
a través de la plataforma, éstos deberan ser firmados digitalmente por el alumno, utilizando un
certificado emitido por entidad certificadora reconocida (X-509-V3).

Ademas, y al igual que la mayoria de universidades espafolas que han implantado
ensefianzas a distancia (UNED, UOC, UDIMA fundamentalmente) la evaluacion final, no sélo
sirve para medir el dominio de las competencias de la titulacién, sino también se disefa de tal
modo que permite la validaciéon de la identidad de los estudiantes que han realizado las
pruebas a distancia. Asi, en nuestra propuesta de Grado, la prueba final de evaluacién
presencial y obligatoria se ha concebido con esta doble funcion, que se afiade a los
mecanismos de autenticacion de los alumnos en las actividades a distancia. En cualquier
caso, el alumno habra que aprobar el examen final presencial de la asignatura.
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Actividades Formativas y Metodologias docentes

Se ha incorporado a la aplicacién las actividades formativas y metodologias docentes a través
de las cuales se articulan la modalidad de ensefianza semi-presencial.

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL

(Se alternaran las clases tedricas (con apoyo de pizarra, ordenador y cafién para la exposicion
de textos, graficos, etc.) y la resolucion de ejercicios practicos para lo que sera necesario
aplicar los conocimientos adquiridos y utilizar distintas herramientas: fuentes estadisticas,
software informatico, bibliogréficas...)

ACTIVIDAD Metodologia de Ensefianza-Aprendizaje ECTS

Exposicion de contenidos por parte del profesor,
analisis de competencias, explicacion y

0,
CLASE PRESENCIAL demostracion de capacidades, habilidades y 7%
conocimientos en el aula.
Sesiones de trabajo grupal supervisadas por el
profesor. Estudio de casos econémico-
CLASES PRACTICAS empresarlg'les,.tar}t.o vgrldlcos como fl(.)'[ICIOS. 5%
Construccion significativa del conocimiento a
través de la interaccion y actividad del alumno.
Anadlisis critico sobre valores y compromiso social.
SEMINARIO Sesiones m(_)n_ogrqflcas superylsadas con 20
participacion compartida.
gﬁ%%ngN TRABAJOS Aplicacion de conocimientos interdisciplinares. 2%

Atencién personalizada y en pequefio grupo.
Periodo de instruccién y/o orientacién realizado
TUTORIA por un tutor con el objetivo de revisar y discutir los 2%

materiales y temas presentados en las clases,
seminarios, lecturas, realizacién de trabajos, etc.

) Conjunto de pruebas orales y/o escritas
EVALUACION empleadas en la evaluacion inicial, formativa o 2%
sumativa del alumno.

Subtotal 20%

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTONOMO

(Los alumnos deberan enfrentarse a la resolucion de un problema que en su practica
profesional posterior requeriria la aplicacion de conocimientos y habilidades adquiridos a través
de este médulo. Deberan ademas consultar bibliografia complementaria referente al problema
planteado. El profesor llevara un seguimiento del trabajo del grupo mediante las tutorias.
Posteriormente deberan elaborar un informe donde se describa el proceso seguido y los
resultados alcanzados. Podria requerirse la exposicion oral del trabajo para el resto del grupo
dependiendo de las caracteristicas de éste.)
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ACTIVIDAD Metodologia de Ensefianza-Aprendizaje ECTS
Preparacion en grupo de lecturas, ensayos,
resolucion de problemas, seminarios, trabajos,
TRABAJO EN GRUPO memorias, etc. para exponer o entregar en las 10%
clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de
pequefio grupo.
Estudio del alumno: preparacion individual de
lecturas, ensayos, resolucién de problemas,
TRABAJO INDIVIDUAL seminarios, trabajos, memorias, etc. para exponer o 20%
entregar en las clases teéricas, clases practicas y/o
tutorias de pequefio grupo.
Subtotal 30%
TOTAL 50%

ACTIVIDADES FORMATIVAS MEDIANTE COMUNICACION SINCRONA

(Se alternaran las sesiones de videoconferencia para la exposicion de contenidos o
conferenciantes invitados con las sesiones de chat moderadas por el profesor de la asignatura.

La evaluacién de la asignatura requerira la realizacion de un examen final presencial).

ACTIVIDAD Metodologia de Ensefianza-Aprendizaje ECTS
Exposicion de contenidos por parte del profesor,
SESION VIRTUAL analisis de competencias, explicacion y 1 25%
SINCRONA demostracién de capacidades, habilidades y !
conocimientos en el aula virtual.
Sesiones de trabajo grupal mediante chat
) moderado por el profesor. Estudio de casos de
SESION PRACTICA accion politica, tanto veridicos como ficticios, para 1 25%
VIRTUAL SINCRONA la construccion del conocimiento a través de la o970
interaccion y actividad del alumno. Andlisis critico
sobre valores y compromiso social.
SEMINARIO Y Sesiones monogréficas a lo largo del curso,
VIDEOCONFERENCIA orientadas a aspectos y aplicaciones de actualidad 1,25%
VIRTUAL SINCRONA de la materia.
EVALUACION Cen I evaluacion imial formaiiva o stmata del 1,25%
PRESENCIAL : o7
alumno.
Subtotal 5%

ACTIVIDADES FORMATIVAS CON COMUNICACION ASINCRONA

(Los alumnos contaran con un plan de temporalizacién de la asignatura, asi como un sistema
de tutorizacion asincrona a distancia. A lo largo del semestre entregardn Pruebas de
evaluacion continua correspondientes a los diferentes mdédulos y realizaran en grupo un trabajo
colectivo. Podria requerirse la exposicién oral en videoconferencia del trabajo los miembros del
grupo dependiendo de las caracteristicas de éste. La actividad de trabajo del alumno se
programara a través de la plataforma de tele formacion UCVnet).
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ACTIVIDAD Metodologia de Ensefianza-Aprendizaje ECTS

Estudio del alumno: preparacion individual de
ACTIVIDADES DE lecturas, ensayos, resolucion de problemas,
TRABAJO INDIVIDUAL seminarios, trabajos, memorias, etc. para su 20%
discusioén o entrega en formato electrénico.

Atencion individual para seguimiento y orientacion

del proceso de aprendizaje, realizado por un tutor

TUTORIAS INDIVIDUALES con el objetivo de revisar y discutir los materiales y 1,66%

temas, seminarios, lecturas, realizacion de trabajos,
etc.

Preparacion en grupo de lecturas, ensayos,
TRABAJO EN GRUPO resolucion de problemas, seminarios, trabajos,

; : ) 3,33%
memorias, etc. para su discusion o entrega..
] Participacion y aportaciones a foros de discusion
FOROS DE DISCUSION referidos a la materia, moderados por el profesor de 333%
la asignatura 2970
ACTIVIDADES DE Resolucion de problemas, comentarios, memorias
EVALUACION CONTINUA para entregar en plazos a lo largo del curso 16,66%
Subtotal 45%
TOTAL 50%

La presencia y ponderacion de estos instrumentos en los sistemas de evaluacion se incluye en
las guias docentes de las materias y asignaturas a partir del sistema de evaluacion de cada
modulo recogido en este mismo epigrafe del programa verifica: planificaciéon de la ensefianza.

5.1.B) Planificacidon y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de
acogida

La Universidad Catélica de Valencia San Vicente Martir cuenta con una Oficina de Relaciones
Internacionales (ORI) que se encarga de la movilidad de los alumnos en un Espacio de
Educacién Europeo. Esta Oficina, dependiente del Vicerrectorado de Relaciones
Internacionales, es el Servicio encargado de apoyar al Decanato de la Facultad en la firma de
convenios de intercambio, asi como el envio y acogida de alumnos participantes en planes de
movilidad. Dicha oficina estructura la movilidad de los estudiantes y cuenta con los
procedimientos para la organizacién de la movilidad de los estudiantes propios, para los de
acogida, asi como un plan estratégico de la movilidad internacional y mecanismos de apoyo y
orientacion a los estudiantes internacionales matriculados en esta universidad.

5.1.B) 1. Procedimientos para la organizacion de la movilidad de los estudiantes propios de
la titulacidn:

A continuacion se explicitan los distintos mecanismos que desde la universidad se desarrollan para
la organizacién de la movilidad de los estudiantes:

e Visitas a las aulas, para recordar a los estudiantes fecha, hora y lugar de la reunidn
generales. Plazo: principios 12 y 22 semestre.

¢ Reuniones generales, en las que la Oficina de Relaciones Internacionales (ORI) de la
UCV informa a los estudiantes sobre:
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e -los diferentes programas internacionales a los que puede optar
e -la oferta de universidades para la titulacién
¢ -los plazos de entrega de las solicitudes y la documentacién necesaria

La informacidon que se da en la reunidon también aparece en el enlace de la Web:
https://www.ucv.es/internacional_0.asp . Plazo: principios 12 y 22 semestre.

¢ Periodo de informacién y consulta se efectuard de octubre a enero, excepto para el programa
Mundus que tiene lugar de octubre a diciembre. Durante este periodo, los estudiantes podran
acudir a la ORI en el horario de atencidn.

*  Presentacion de solicitud para participar en un programa de movilidad; se debera presentar en el
Curso anterior a su salida. La fecha limite para entregar la solicitud para el programa Mundus es
enero; vy la fecha limite de los programas Erasmus, Sicue-Séneca y FreeMover es febrero.

Actualmente, la presentacion de la solicitud se puede realizar on-line, a través de la intranet del
alumno.

¢ Proceso de seleccion en el que puntuara el expediente académico, prueba de idioma escrito y oral
(inglés y francés) y entrevista personal, de acuerdo con instrumentos estandarizados que exige la
UE. Plazo: entre febrero y marzo.

¢ Entrega de documentacion a los alumnos seleccionados, documento de Informacién General y de
Concesion de Beca o en su defecto el Documento de Renuncia. Plazo: mes de marzo.

¢  Firma del Acuerdo de Estudios, una vez aceptado el estudiante en la Universidad de destino, se
acuerda con Vicedecanato qué materias o asignaturas cursara en dicha la Universidad de destino.
De este modo, se garantiza al estudiante que sabrd previamente las materias o asignaturas a cursar
en la Universidad de destino y tendra la seguridad de que la UCV reconocera los créditos de dichas
materias o asignaturas. Plazo: mes de abril.

¢ Envio de las solicitudes (Application Forms) junto con el Learning Agreement (Acuerdo de
Estudios-Modelo Europeo) a la Oficina Internacional de la universidad extranjera. Plazo: mes de
mayo.

¢ Firma del Contrato de Subvencion y el documento de Aceptacion de Condiciones, antes de iniciar
su estancia. Plazo: mes de junio.

e Pago de la Beca: 80% de los programas Erasmus y Mundus. Para ello, los becarios deberan remitir el
documento de Confirmacion de Llegada, debidamente cumplimentado y firmado por la universidad
extranjera; dicho documento se le facilita al estudiante antes del inicio de la estancia. Plazo: a partir
de septiembre.

¢ Entrega del Certificado de Estancia, firmado por la universidad extranjera. Lo entrega el alumno
cuando regresa, y entonces se procede al pago restante de la Beca. El certificado recoge las fechas
concretas del periodo cursado.

e Elaboracion de la Tabla para Reconocimiento de las asignaturas y créditos cursados que, tras ser
firmada por el Vicerrector de Relaciones Internacionales de la UCV, se remitird a la Secretaria
Central y se procedera a la inclusion de notas en el expediente del alumno.

5.1.B)2. Procedimientos para la organizacion de la movilidad de los estudiantes de acogida y
mecanismos de apoyo y orientacion especificos:

- Comunicacion: las universidades socias comunicaran por e-mail con sus alumnos seleccionados para
realizar una estancia y el periodo concreto. Plazo: mes de mayo.

- Documentacién: se informa al estudiante o a través de sus coordinadores, de los plazos para la
recepcion de las solicitudes y documentacion necesaria de los estudiantes extranjeros de acogida: 30 de
junio para los estudiantes cuya estancia en la UCV serd en el ler Semestre y Curso completo. 15 de
noviembre para los estudiantes cuya estancia en la UCV sera en el 22 Semestre.
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- Informacion: se dispondra de un enlace en la web de la UCV para facilitar informacién sobre la ciudad
de Valencia, alojamiento, etc. Version en inglés y castellano.
https://www.ucv.es/internacional 4 1 ing.asp

- Sesiones de Acogida: se lleva a cabo a la llegada de los estudiantes de acogida, antes del comienzo de
cada Semestre. Participaran antiguos alumnos de movilidad que puedan guiarles como estudiantes de la
titulacion, se les entregard documentacién para su matricula en la UCV, material con informacién
turistica de Valencia, funcionamiento de la universidad, etc.

- Asesoramiento Técnico: se asesora sobre cuestiones relativas al alojamiento y residencia, asi como
orientacion sobre el funcionamiento diario de la UCV y de las facilidades de la ciudad (transporte,
logistica). Plazo: durante todo el curso.

- Asesoramiento Académico: se asesora académicamente desde el Decanato de cada facultad,
especificamente desde los Vicedecanos y Coordinadores Internacionales, y con la coordinacion desde la
Oficina de Relaciones Internacionales, sobre la oferta académica de cada Curso y programas de las
asignaturas que cursaran en la Titulacion. Plazo: durante todo el curso.

- Certificados de notas: envio del Certificado de Notas a las universidades de origen, una vez finaliza la
estancia y habiendo realizado los exdmenes correspondientes.

- Programas y Convocatorias de Ayudas a la Movilidad

*  Programa Erasmus

Programa de movilidad de estudiantes en universidades Europeas. Entrega de solicitud vy
documentos necesarios: antes del 16 de febrero.

Ayudas econdémicas:
- Beca ERASMUS
- Becas Internacionales BANCAJA
- Aportacién complementaria MEC

- Beca CONSELLERIA (seglin expediente alumno).

¢ Programa Sicue-Séneca

Programa de movilidad entre Universidades espafiolas. Entrega de la solicitud de intercambio
(Impreso A), Memoria Justificativa (max. 2 folios) y documentos necesarios: hasta el 16 de
febrero.

Ayuda econdmica:

- Beca SENECA: La concede el Ministerio de Educacidon y Ciencia (MEC), segin baremo
establecido por ellos. La lista de alumnos becados aparecerd en Web del MEC, antes del 1 de
septiembre.

¢ Programa Mundus

Programa de movilidad con universidades de Latinoamérica y EEUU, por el cual alumnos de la
UCV pueden realizar un intercambio académico, no pagando tasas académicas en la
universidad de destino, sélo en la de origen. Entrega solicitud: hasta el 16 de enero.
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Ayuda econdémica:
- Becas Internacionales BANCAJA

- Cheque UNIVEX (Ayuntamiento de Valencia)

Programa Free Mover

Programa de movilidad mediante el cual alumnos de la UCV pueden realizar un intercambio
académico en universidades extranjeras en calidad de Free Mover, es decir, sin beca, y con el
pago de tasas académicas tanto en la universidad de origen como en la de destino, al no
existir convenios bilaterales de intercambio de estudiantes. Plazo: 16 de febrero.

Ayudas econdémicas:
- Crédito Muévete de BANCAJA
- Crédito al 0% de interés del Banco de Santander

- Cheque UNIVEX (Ayuntamiento de Valencia)

Programas Intensivos

Estudiantes y profesores de diferentes universidades europeas trabajan conjuntamente
sobre un tema escogido para aplicarlo luego a las aulas.

Ayuda econdmica:

- Viaje y estancia cofinanciados por la UE y la UCV

Comenius

Programa intercultural y de Intercambio con universidades europeas con el objetivo de
conocer el sistema Educativo de otro pais de la UE y potenciar la interculturalidad. Esta
abierto a estudiantes de cualquier Curso de las titulaciones con perfil orientado a la
educacion.

Work & Travel

Programa especialmente dirigido a alumnos de ultimos Cursos de la UCV, por el cual se
puede realizar un Curso de idiomas y trabajar al mismo tiempo en EEUU, Canada, UK e
Irlanda. Organizado por Education Meeting Point: www.educationmp.es

Otros Programas de Movilidad:
Programa Leonardo

Programa de movilidad Europea para alumnos titulados que quieran realizar practicas en el
extranjero:

= Informacién de la Unidn Europea relativa al Programa Leonardo:
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http://europa.eu.int/comm/education/programmes/leonardo/leonardo_en.html

= Informacién del Ministerio de Educaciéon y Ciencia sobre el Programa Leonardo de
movilidad Europea para practicas en el extranjero:

http://www.mec.es/educa/leonardo

= ADEIT Fundacion Universidad-Empresa, para la obtencién de Becas Leonardo:
http://www.adeit.uv.es/becasleonardo

= QObtencién de Becas Leonardo a través del Programa Becas Faro, en virtud del convenio
suscrito entre la UCV y la Fundacion General de la Universidad de Valladolid: http://
www.becasfaro.net

Programas de Movilidad entre Espafia y Norteamérica

= Becas Fulbright Espafia-USA: http://www.fulbright.es
=  Asociacién Espafiola de Estudios Canadienses (Becas para estudiar o investigar en
Canada):

http://www.estudioscanadienses.org/index.html

Becas de Movilidad de Investigacion

=  Ayudas del Programa José Castillejo (para la movilidad en el extranjero de jévenes
doctores). Este programa consiste en la concesion de ayudas para estancias de
movilidad en el extranjero de jévenes doctores con vinculacion como personal docente
o investigador de universidades y en centros de investigacion publicos y privados.

Toda la informacién general, los requisitos de los participantes, los impresos a rellenar y los
plazos para presentarlos, la duracidn de la estancia se encuentran en:

http://www.mec.es/universidades/jose-castillejo/2007-convocatoria.html

EURES

Portal que facilita ofertas de empleo de empresas privadas e informacién sobre las condiciones
de trabajo en los paises de la Unién Europea:

http://europa.eu.int/eures/home.jsp?lang=es

http://ec.europa.eu/eures/home.jsp?lang=es

Fundaciéon Comunidad Valenciana Regién Europea

Informacion sobre programas y proyectos europeos ofrecida por la Oficina de la Generalitat
Valenciana en Bruselas. La oficina de la Comunidad Valenciana en Bruselas ofrece la posibilidad
de realizar practicas en sus oficinas en Bruselas. Para asesoramiento individual, contactar con
su area de asesoramiento individual:

Mds informacion en: http://www.uegva.info/fundacioncv/index.php
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Programa “Joven Emprendedor” de la Cdmara de Comercio Espafiola en Gran Bretaiia

Este programa ofrece la posibilidad de realizar 6 meses de practicas en una empresa del Reino
Unido, ademas de talleres de entrenamiento en Negocios Internacionales y un Curso de inglés
de los Negocios preparatorio para el Cambridge Business English Certificate (BEC).

Mas informacion en:

http://www.spanishchamber.co.uk

http://www.spanishchamber.co.uk/webenglish/formacion.htm

Programa INSIDE: Nueva York, Washington y Beijing

Este programa se ofrece en colaboracion con la Universidad Pontificia de Comillas (ICADE), para
realizar un curso profesional de verano en Nueva York, Washington y Beijing, sobre materias
relacionadas con las Finanzas, Relaciones Internacionales,

Programas / Convenio de

A Universidad Objetivo
Magisterio
Sicue Universidad Pontificia de Intercambio de estudiantes
Salamanca
Sicue Universidad de Granada Intercambio de estudiantes
Sicue Universidad de Cadiz Intercambio de estudiantes
Sicue Universidad Autonoma de Intercambio de estudiantes

Madrid

Mundus (Bilateral Agreement)

Univ. Del Valle de Atemajac Intercambio de estudiantes

- "UNIVA"
Intercambio de profesores
. Intercambio de estudiantes
Mundus (Bilateral Agreement) Univ. Mayor de Chile Intercambio de profesores
Intercambio de estudiantes
Convenio ~ Marco de _ . Intercambio de profesores
Colaboracion Univ. Catélica "UCA"
- Argentina .
Facilitar, favorecer,
cooperar, prestarse

asesoramiento mutuo y
desarrollar  conjuntamente
proyectos y programas de
colaboracion en cuestiones
relacionadas con la
actividad de ambas
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entidades

Intercambio de dos

Convenio Marco de estudiantes

Colaboracion Universidad Panamericana

- México Intercambio de tres
profesores de las areas de
Econdmicas, Pedagogia y
Enfermeria
Intercambio de estudiantes

) Intercambio de profesores
Convenio Marco de . . .
- The University of Virginia -

Colaboracion . . . -

- Virginia Hispanic Studies Program Facilitar, favorecer,
cooperar, prestarse
asesoramiento mutuo y
desarrollar  conjuntamente

proyectos y programas de
colaboracion en cuestiones

relacionadas con la
actividad de ambas
entidades
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Acuerdos Erasmus

Padagogische Hochscule Tirol -
Austria a Innsbru 03

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

Padagogische  Hochscule in
Wien - Awien 10 - Austria

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

Arteveldehogeschool - B Gent
39

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

Haute Ecole Leonard de Vinci
- B Bruxel 87

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

Henac (Haute Ecole Namuroise
Catholiqgue) Namur

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

Katholieke Hogeschool
Mechelen -B Mechele 14

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

Isell Ste Croix (B Liege 37)

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

Karel de Grote-Hogeschool
(Karel de Grote -Hogeschool) B
Antwerp 59

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

Center for Videregaende
Uddannelse Senderjylland (CVU
Senderjylland)

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

St. Patrick' College of Education
- Irl Dublin 07

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores
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Acuerdos Erasmus

Univ. Cattolica del Sacro Cuore

(1)

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

UnirsitA Degli Studi di Bari
- | Bari 01

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

Marijampole College
- Lt Marijam 01

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

University of
- N Stavng 01

Stavanger

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

Dolnoslaska Szkola Wyzsza
Edukacji TWP - PL Wroclaw 14

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

Instituto Politécnico de Vaiana
do Castelo P Viana - D 01

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

Instituto Politécnico de
Santarém - P Santare 01(Escola
Superior de Educacao)

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

Intituto Politécnico de Setubal
(P Setubal 01)

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

Kingston University UK Kingsto
01

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

University of Aberdeen
- UK Aberdee 01

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

Oxford Brookes University

Intercambio de estudiantes
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- UK Oxford 04

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

Link6pings Universitet
- S Linkopi 01

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores

Acuerdos Erasmus

University of Gavle - S Gavle 01

Intercambio de estudiantes

Intercambio de profesores
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5.1.B)3. Plan Estratégico de la movilidad internacional: planificacion,
seguimiento y evaluacidn, sistema de reconocimiento curricular.

El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales tiene dentro de su Plan Estratégico, la consecucién de
dos objetivos generales:

- Mejorar la eficacia de las acciones internacionales.

- Mayor internacionalizacion estratégica de la UCV.

Para desarrollar estos objetivos generales, se han desarrollado otros mas especificos:

- Mejorar la coordinacién entre los principales actores de las relaciones internacionales.

- Mejorar la calidad de las acciones internacionales mediante mecanismos de planificacién, seguimiento,
evaluacion y mejora.

- Incrementar la internacionalizacion de los estudios.

- Potenciar la movilidad internacional de los estudiantes, profesores y personal de la administracién y
servicios.

- Impulsar la participacién en la cooperacion internacional, a través de la oficina de accién social.

Para la consecucién de estos objetivos se explicitan a continuacién: la Planificaciéon, Seguimiento y
Evaluacidn y finalmente el Sistema de Reconocimiento y Acumulacion de créditos:
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A) Planificacidn:

A.1 Mejorar la coordinacion entre los principales actores de las relaciones internacionales.

ACCIONES

RESPONSABLES

IND. LOGRO

A.1.1. Descripcién de puestos de trabajo | VRI, ORI, Sep Aprobacion

y organigrama de los responsables de | Decanos 2008 | Consejo de
Relaciones Internacionales en cada Gobierno
Facultad y Titulacion.

A.1.2. Disefio de un manual de procesos | VRI, ORI, Calidad Sep Manual de
de aplicacion a todos los ambitos que procesos
desarrollan actividades internacionales 2008

A.1.3. Desarrollar un presupuesto de las | VOA, VRI, Sep Control
Relaciones Internacionales por partidas | Gerencia presupuestario
asociadas a actividades y unidades de 2008

gestion especifica.

A.1.4. Disefiar e implantar un sistema de | VRI, SIO, ORI Dic Aplicacion
informacion de las diferentes informatica
actuaciones y programas internacionales. 2008

A.1.5. Desarrollo de un marco normativo | VOA, VRI, Dic Reglamento
relativo a la ensefianza de asignaturas en | Decanos. asignaturas en
inglés 2008 | inglés
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A.2 Mejorar la calidad de las acciones internacionales mediante mecanismos de control, evaluacion y

mejora.

ACCIONES

RESPONSABLES

PRIORIDAD

IND. LOGRO

A.2.1. Establecer mecanismos de medida de | Calidad, ORI 1 Sep Encuestas
la satisfaccion del usuario
2008
A.2.2. Andlisis econémico de las Relaciones | Gerencia, VRI 1 Sep Informe
Internacionales Econdmico
2008
A.2.3. Creacién de wuna comision de | VRI, 1 Sep Comisién
seguimiento del Plan Estratégico del VRI.
2008
A.2.4. Procedimiento para la revision y | ORI 2 Marzo | Lista
actualizacién de los convenios actualizada
2009
A.2.5. Estudio del nivel de actividad | VRI, Calidad, | 2 Marzo | Resultados
desarrollada por las Facultades y Centros Decanos. del estudio
2009

csv: 76533664574755021296339





A.3 Internacionalizacion de los estudios

ACCIONES RESPONSABLES | PRIORIDAD @ FIN IND. LOGRO
A.3.1. Incrementar la oferta de asignaturas | VOA, VRI, | 1 Abierto | N2
en inglés en grado y postgrado, para | Decanos, Asignaturas
alumnos propios e internacionales.
y Ne
Alumnos
3.3.2. Promover acuerdos de programas de | VOA, VRI, VDI, | 1 Abierto | N2
grado y postgrado conjuntos o dobles | Decanos Programas
titulaciones con Universidades de prestigio
A.3.3. Elaboracién del plan de promocién | VRI, 1 Sep Plan de
internacional de la Universidad Comunicacion promocién
2008
A.3.4. Potenciar la imparticién de mdédulos | VOA, Decanos. 2 Abierto | N2
o asignaturas por profesores visitantes o Profesores
colaboradores internacionales. visitantes.
3.3.5. Plan para potenciar la formacién en | Idiomas, VOA. 2 Abierto | Nivel de
inglés inglés
minimo UCV.
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A.4. Potenciar la movilidad de estudiantes, profesores y personal de administracion y servicios.

ACCIONES

RESPONSABLES

PRIORIDAD

IND. LOGRO

A.4.1. Plan de promocién de la movilidad | VOA, VRI, ORI, | 1 Marzo | Plan de
(acciones de  difusidn, motivacién, | Decanos promocion
reconocimiento de méritos, asignaciéon 2009

presupuestaria)

A.4.2. Potenciar la formacion del PDI en el | Idiomas, VRI, | 2 Abierto | N2 Cursos y

dominio de
internacionales

idiomas y programas

Decanos

participantes.

A.5. Impulsar la participacion en la cooperacion internacional, a través de la oficina de accidn social

ACCIONES

RESPONSABLES

PRIORIDAD

IND. LOGRO

A.5.1. Creacidén de un Plan de Cooperacion | VE, VRI, Oficina | 1 Sep Plan de

Internacional de Accidn Social Cooperacion
2008 Internacional

A.5.2. Afianzar estructura capaz de sostener | VE, VRI, Oficina | 1 Marzo | Organigrama

acciones internacionales en el campo de la | de Accidn Social

cooperacion al desarrollo 2009

A.5.3. Promover acciones de sensibilizacion | VE, VRI, Oficina | 2 Abierto | N2 Acciones

de la comunidad universitaria en temas de
cooperacién internacional al desarrollo

de Accion Social

realizadas

En concreto, la accién A.1.2., cuyo indicador de logro es un “Manual de procesos”, podemos concretar
los siguientes procesos aplicables a facilitar la movilidad internacional de los estudiantes, basicamente
recogidos con anterioridad en el punto 5.2.1. De este apartado y que resumimos a continuacion:
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e Visita de aulas: a principios de semestre.

e Reuniones generales: dos veces al afio, a principios de semestre.

e Informacién y consulta: durante todo el curso.

e Presentacion de Solicitud (AF, Application Forms): enero y febrero.

e Proceso de seleccidn: febrero y marzo.

e Entrega de documentacion: marzo.

e Firma de Acuerdo de Estudios (LA, Learning Agreement): abril.

e Envio de Solicitud y Acuerdo de Estudios (AF y LA): mayo.

¢ Firma de Contrato de Subvencion y aceptacién de condiciones: junio.

e Pago de la Beca: a partir de septiembre.

e Entrega del Certificado de Llegada: segiin programa.

e Elaboracién de la Tabla de Reconocimiento de asignaturas y créditos

e  Estudiantes en Practicas: Contrato de Subvencién, Acuerdo de Formacidon y Compromiso de
Calidad, e Informe Final del estudiante.

B) Seguimiento y Evaluacion:

Desde la Oficina de Relaciones Internacionales se realiza una labor de seguimiento de cada uno de los
procesos indicados en el punto anterior, pero cobra especial importancia el seguimiento de los
“Certificados de llegada y salida”, asi como de la correcta recepcion de la “Tabla de reconocimiento de
asignaturas y créditos”, para su correcto reconocimiento, como veremos mas adelante. Ademas del
seguimiento on-line y telefénico, periédicamente se realizan visitas a varias de las Universidades socias,
para seguir “in situ” el desarrollo de la movilidad internacional, cuando las circunstancias asi lo
requieren. El instrumento de evaluacion fundamental de la movilidad internacional es la “Tabla de
Reconocimiento”, donde quedan plasmadas las notas finales del alumno, que tras su recepcién en la
Oficina de Relaciones Internacionales pasan a Secretaria para su reconocimiento como veremos mas
adelante. Sin embargo, también es muy importante el “Informe Final” del estudiante que nos permite
observar las fortalezas y debilidades de la experiencia internacional, y tomar medidas de mejora para
cursos posteriores. Este informe también resulta clave para futuros alumnos.

C) Sistema de Reconocimiento y Acumulacién de créditos:

Cada crédito cursado y superado por el estudiante de intercambio en la universidad de destino es
reconocido e incluido en su expediente académico. En primer lugar, antes de iniciarse la estancia en el
extranjero, el vicedecano y el estudiante firman un Acuerdo de Estudios, en el que se especifican las
asignaturas matriculadas de la UCV y las que se van a cursar en la universidad de destino. Es decir, solo
se reconocen las asignaturas que previamente han sido pactadas entre vicedecano y alumno, y que se
acumulardn a su expediente.

Una vez que recibimos el Certificado de Calificaciones de la universidad de destino, y gracias a la Tabla
de Conversion de Calificaciones Europea, utilizamos un documento propio de la UCV para elaborar la
Tabla de Reconocimiento, con sus asignaturas y créditos superados. Para finalizar, esta Tabla de
Reconocimiento es firmada por el Vicerrector de Relaciones Internacionales y se remite a Secretaria
Central para incluirla en el expediente del estudiante.
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5.1.B)4. Mecanismos de apoyo y orientacion para los estudiantes internacionales
matriculados en la Universidad.

Podemos diferenciar bdsicamente dos tipos de servicios que desde la Oficina de Relaciones
Internacionales se ofrece y coordina para los estudiantes internacionales de acogida una vez
matriculados en la Universidad:

a) De apoyo:

Alojamiento: desde la ORI, se apoya al alumno internacional para la consecucién del
alojamiento, ofreciéndole la disponibilidad de residencias y colegios mayores existente en el
entorno y alrededores.

Asesoramiento técnico: del mismo modo, se le ofrece durante toda su estancia en la
Universidad, un asesoramiento técnico sobre los tramites administrativos y burocraticos,
(visados, certificados, ...) que requiera, asi como una ldgica informacidn y comunicacion con los
coordinadores internacionales de sus Universidades de origen.

Asesoramiento académico: existe también la figura del “Coordinador Internacional”, que suele
ser un profesor o vicedecano, que realiza una labor de apoyo y asesoramiento fundamental en
las cuestiones académicas para ayudar al alumno a una mejor integracion con el resto de
estudiantes.

b) De orientacion:

Semana de Acogida: dentro de los mecanismos de orientacion destaca la “Semana de Acogida”
recogida con anterioridad en detalle.

Buddy Student: se trata de un estudiante (normalmente alguien que realizé una experiencia
internacional con anterioridad) que le acompafia y orienta durante su estancia en la
Universidad.

SAF (Deportes): desde la ORI, también se coordina a los estudiantes de acogida para que se integren
en la comunidad universitaria, y en especial, destacamos la labor del SAF (Servicio de Actividad Fisica
y Deportes) que colaboran estrechamente y con quienes nos coordinamos para ofrecer a los alumnos
de acogida la oferta existente en la universidad

5.1.B)5. Acciones especificas de movilidad, previstas en el Master Universitario en
Marketing Politico y Comunicacidn Institucional.

Las acciones de movilidad que se han previsto para este Master se adaptan a la modalidad
semi-presencial del mismo.

Puede definirse la modalidad de estudiantes como la posibilidad de realizar en otro centro de
educacién superior del mismo pais o de cualquier otro, parte de los estudios en una titulacion
determinada. De este modo, la movilidad podria llevarse a cabo, bien de forma presencial
(trasladandose el estudiante a la Universidad de acogida), o bien modalidad virtual, en la que ese
“traslado” se lleva a cabo a través de plataformas virtuales.
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Como quiera que el Mdaster Universitario en Marketing Politico y Comunicacion Institucional
esta previsto que se oferte en una modalidad semi-presencial, se combinan la movilidad presencial y la
movilidad virtual, aunque se hace un especial énfasis en la segunda, lo que se justifica por los siguientes
valores anadidos que aporta la movilidad virtual:

- La accesibilidad a todo individuo, independientemente de su ubicacién geografica, su nivel
adquisitivo, sus circunstancias personales, etc.

- La contribucion a una propuesta de aprendizaje mas personalizada.

- Elaumento de la flexibilidad en el acceso al aprendizaje.

- El estudio con materiales y entornos significativamente mas interactivos.

- El aprendizaje en entornos virtuales que aportan unas competencias telematicas, que
devienen imprescindibles en la sociedad actual.

- La posibilidad de un aprendizaje colaborativo en un entorno intercultural.

Para sostener lo anterior nos hemos basado en la obra de Garcia Aretio, L.; Ruiz Corbella, M.;
Dominguez Figaredo, D. (2007): De la educacion a distancia a la educacidon virtual. Barcelona: Ariel,
donde se analizan algunas de las ventajas asociadas a la educacién virtual y las posibilidades ofrecidas
por las acciones de movilidad virtual.

Por otra parte, dado que la lengua vehicular del Mdaster es el castellano, a la hora de definir las
acciones de movilidad se han tenido en cuenta una serie de cuestiones esenciales en la movilidad de los
estudiantes entre la Unidn Europea y Latinoamérica, tales como:

- La mayor diversidad existente entre los sistemas educativos de los diferentes paises, rasgo
gue se une a la heterogeneidad de las propias instituciones universitarias, sobre todo en el
ambito latinoamericano.

- La diversidad afiadida en lo que a calendario académico de las diferentes Universidades
participantes.

- Las escasas fuentes de financiacién que favorezcan la movilidad de estudiantes vy
profesores.

- Larigidez en los requisitos de las actuales convocatorias de becas de movilidad, que no se
ajustan a las necesidades de las nuevas poblaciones de estudiantes.

De lo que se trataria, por tanto, es de ampliar los convenios ya vigentes con un buen nimero de
Universidades que ofertan estudios similares para dar cabida a intercambios de movilidad virtual.

No obstante lo anterior, la direccién del Mdster Universitario en Marketing Politico y
Comunicacién Institucional pretende no descuidar la movilidad presencial, por lo que tiene proyectado
promover la suscripcidon de convenios entre la UCV y el Féorum Tocqueville de la Georgetown University
conducentes a favorecer la movilidad de estudiantes de ambos centros y que los estudiantes del Master
de la UCV puedan desarrollar estancias breves que supongan toda una iniciacion a la investigacién en
Ciencia Politica.

Las estancias en el caso de los estudiantes del Master Universitario en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional tendran una duracién prevista de un mes, y se desarrollardn en el mes de
mayo. Para esas fechas los estudiantes ya habran cursado un buen nimero de materias en régimen
presencial y podran seguir el resto del Master a través de la plataforma de teleformacién de la UCV. Su
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estancia se sufragard con un régimen de becas concedidas en funcidn del rendimiento académico.
Supondrd para los beneficiarios la posibilidad de participar en seminarios y clases practicas, y a la vez
desarrollar una toma de contacto con las tareas institucionales que desempefian los representantes
politicos del Congreso y del Senado de los Estados Unidos. La financiacion de estas becas formara parte
del clausulado del Convenio que tiene previsto suscribirse en breve entre la UCV y el Férum Tocqueville
de la Georgetown University (USA).
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6.1. Profesorado

El Master de Marketing Politico y Comunicacién Institucional contara
directores de master:

con dos

Categoria

Experiencia

Tipo de
vinculacién con
la universidad

Adecuacion alos
ambitos de
conocimiento

DOCTOR-
ACREDITADO

Minimo de 12 afios de experiencia docente e
investigadora en el &rea. Formacion especifica
uso plataforma virtual y tutoria online.

Contratado
tiempo completo

Antropologia

Etica y Filosofia
Politica

LICENCIADO

Minimo de 5 afios de experiencia docente e
investigadora en el &rea. Formacion especifica
en uso de plataforma virtual y tutoria online.

Contratado
tiempo parcial

Ciencias de la
Comunicacion

Los 17 profesores que impartirAn docencia en el “Master Universitario en

Marketing Politico y Comunicacién Institucional” (9 varones y 8 mujeres), poseen una

amplia experiencia en el ambito de la tematica del Master, ya sea internacional o

nacional. Entre ellos, se contara con un 63% de Doctores (siendo un 83% de los

mismos, Doctor Acreditado), y un 37% de Licenciados (Derecho, Econdémicas y

Antropologia): todos ellos en proceso de elaboracion de la tesis doctoral.

En la actualidad un 90% esta desempefiando su profesion en marketing politico y

comunicacion institucional.

PERSONAL ACADEMICO

Tipo de

Adecuacioén alos

Categoria Experiencia vinculacién con ambitos de
la universidad conocimiento
Minimo de 15 afios de experiencia docente e
investigadora en el area. Formacion especifica L
DOCTOR- g . . P . Ciencias
en uso de plataforma virtual y tutoria online. Externo UCV e
ACREDITADO . . ) - Econdmicas
Actualmente en linea de investigacién de
ética y comunicacion en organizaciones
Minimo de 3 afios de experiencia docente e
DOCTOR- investigadora en el area. Formacion especifica Externo UCV Derecho
ACREDITADO '

en uso de plataforma virtual y tutoria online.
Actualmente en linea de investigacion de
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compromiso organizativo y direccion

DOCTORA

Minimo de 20 afios de experiencia docente e
investigadora en el area. Formacion especifica
en uso de plataforma virtual y tutoria online.
Actualmente en linea de investigacién de
derecho de lainformacién y misién de los
dircom.

Externo UCV

Derecho

LICENCIADA

Minimo de 20 afios de experiencia docente e
investigadora en el area. Formacién especifica
en uso de plataforma virtual y tutoria online.
Actualmente en linea de investigacién sobre
oratoria y hablar en publico

Externo UCV

Ciencias de la
Comunicacién

LICENCIADA

Minimo de 20 afios de experiencia docente e
investigadora en el area. Formacion especifica
en uso de plataforma virtual y tutoria online.
Actualmente en linea de investigacion sobre
oratoria 'y hablar en publico

Externo UCV

Ciencias de la
Comunicacién

DOCTORA

Minimo de 5 afios de experiencia docente e
investigadora en el &rea. Formacion especifica
en uso de plataforma virtual y tutoria online.
Actualmente en linea de investigacion sobre
motivacion y liderazgo

Externa UCV

Empresa

LICENCIADA

Minimo de 3 afios de experiencia docente e
investigadora en el &rea. Formacion especifica
en uso de plataforma virtual y tutoria online.
Actualmente en linea de investigacién de
redes sociales

Externa UCV

Empresa

DOCTOR-
ACREDITADO

Minimo de 20 afios de experiencia docente e
investigadora en el &rea. Formacion especifica
en uso de plataforma virtual y tutoria online.
Actualmente en linea de investigacion en
Direccion Estratégica

Externo UCV

Accidn politica

DOCTOR-
ACREDITADO

Minimo de 20 afios de experiencia docente e
investigadora en el &rea. Formacion especifica
en uso de plataforma virtual y tutoria online.
Actualmente en linea de investigacién en
Direccion Estratégica

Externo UCV

Empresa

DOCTOR

Minimo de 10 afios de experiencia docente e
investigadora en el area. Formacion especifica
en uso de plataforma virtual y tutoria online.
Actualmente en linea de investigacién en
Direccion Estratégica

Externo UCV

Empresa

DOCTOR-
ACREDITADO

Minimo de 20 afios de experiencia docente e
investigadora en el area. Formacion especifica
en uso de plataforma virtual y tutoria online.
Actualmente en linea de investigacion en
Derecho Administrativo

Contratado
tiempo completo

Derecho

DOCTOR-
ACREDITADO

Minimo de 15 afios de experiencia docente e
investigadora en el &rea. Formacion especifica

Contratado
tiempo completo

Derecho
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en uso de plataforma virtual y tutoria online.
Actualmente en linea de investigacion en
Derecho Politico

DOCTORA-
ACREDITADA

Minimo de 20 afios de experiencia docente e
investigadora en el area. Formacién especifica
en uso de plataforma virtual y tutoria online.
Actualmente en linea de investigacién en
Politicas Sociales

Externa UCV

Filosofia del
Derecho

DOCTOR-
ACREDITADO

Minimo de 20 afios de experiencia docente e
investigadora en el &rea. Formacion especifica
en uso de plataforma virtual y tutoria online.
Actualmente en linea de investigacién en
Antropologia

Contratado
tiempo completo

Antropologia

DOCTORA-
ACREDITADA

Minimo de 20 afios de experiencia docente e
investigadora en el &rea. Formacion especifica
en uso de plataforma virtual y tutoria online.
Actualmente en linea de investigacién en
Direccion de Empresas

Externo UCV

Sociologia
Derecho

Filosofia

DOCTOR-
ACREDITADO

Minimo de 15 afios de experiencia docente e
investigadora en el &rea. Formacion especifica
en uso de plataforma virtual y tutoria online.
Actualmente en linea de investigacion en
Antropologia Social y Cultural

Externo UCV

Iniciacion a la
Investigacion

DOCTORA

Minimo de 3 afios de experiencia docente e
investigadora en el &rea. Formacion especifica
en uso de plataforma virtual y tutoria online.
Actualmente en linea de investigacion en
Politicas Sociales

Externa UCV

Accion politica
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6.2. Otros Recursos Humanos:

Personal de Administracion y Servicios (PAS)

Tipo de vinculacién con la

Formacion y experiencia

Adecuacion a los

Universidad profesional ambitos de conocimiento
Administrativa a tiempo completo | Amplia experiencia en la | Asignada a la Facultad de
en secretaria de la Facultad de | administracion y gestion | Sociologia y Ciencias Humanas

Sociologia y Ciencias Humanas

burocratica en empresas externas
y desde hace un afio en la UCV

desde hace un afio, conoce y
domina la documentacion
generada, organizacion, proyectos,
etc. que unido a sus conocimientos
juridicos la convierte en idénea para
el puesto.

Administrativa a tiempo completo
en secretaria de la Facultad de
Sociologia y Ciencias Humanas

Amplia experiencia en gestion
administrativa desde hace 3 afos
en lauUcv

Asignada a la Facultad de
Sociologia y Ciencias Humanas
desde hace un afio, conoce los
procedimientos de la UCV, la
documentacion generada,
organizacion, proyectos, etc.

Informatico del Servicio de nuevas
tecnologias aplicadas a |Ia
educacion. Tiempo completo.

Educacion No Presencial de la
ucv

Forma parte del Servicio desde
2004 y su investigacion esta
centrada en el campo de nuevas

tecnologias aplicadas a la
educacioén
Responsable contratada a tiempo | Educacion No Presencial de la | Forma parte del Servicio desde
completo del Servicio de nuevas | UCV 2004 y su investigacién esta

tecnologias aplicadas a |la
educacion. Tiempo completo

centrada en el campo de nuevas
tecnologias aplicadas a la
educacion

Psicéloga miembro del Servicio de
Orientacion para atender los
alumnos contratada a tiempo
completo como PAS

Forma parte del Servicio de
Orientacion desde 2003

Psicéloga clinica y educativa

Coordinadora de la Oficina de

Licenciada en  Marketing vy

Experta en recursos humanos

Atencion al alumnado. PAS | Publicidad, lleva desempefiando
contratada a tiempo completo este trabajo desde 2003
Terapeuta de la Clinica | Psicdlogo con 25 afios de | Psicologo clinico y escolar experto

Universitaria contratado a tiempo
parcial

experiencia profesional en el
campo de la psicopatologia.

en apoyo al alumnado y en
intervencion en crisis

Médica miembro del Servicio
Médico de la UCV, contratada a
tiempo completo

Médica General con 27 afios de
experiencia profesional

Amplia experiencia en diferentes
campos de la salud que la
convierten en idénea para la
atencion de las variadas situaciones
que se presentan a los alumnos en
el campus.

Fisioterapeuta miembro del servicio
médico de la UCV, contratado a
tiempo parcial.

6 afios de experiencia profesional
en clinica, ademas de experiencia
en servicios hospitalarios

Experto en fisioterapia
rehabilitadora, adecuado para
atenciéon lesiones alumnos en
campo deportes de la UCV,
coordinado con el Médico.

Bibliotecario contratado a tiempo
completo

Auxiliar de Biblioteca con 9 afios de
experiencia en cargos similares

Biblioteconomia

Bibliotecaria contratada a tiempo
completo

Auxiliar de Biblioteca con 5 afios de
experiencia en puestos similares

Biblioteconomia

Bibliotecario contratado a tiempo
completo

Licenciado en biblioteconomia y
Documentacién.

Documentalista

Técnico Laboratorio

Técnico Laboratorio
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Otros recursos humanos necesarios:

Tipo de vinculacién con la
universidad

Formacion y experiencia
profesional

Adecuacion a los
ambitos de conocimiento

PAS a tiempo parcial

Especialista en laboratorio de
idiomas

Idioma moderno

Programador

Técnico Superior con experiencia
minima de 5 afios

Soporte Informatico y mantenimiento
de equipos

Técnico Especialista en Oficios
tiempo completo

Formacion Profesional de 2°
Grado con experiencia minima de
3 aflos

Mantenimiento de instalaciones

Técnico Especialista en Oficios
tiempo completo

Formacién Profesional de 2°
Grado con experiencia minima de
3 afios

Mantenimiento de instalaciones

Auxiliar de Libreria tiempo
completo

Técnico Bibliotecario experiencia
minima de 2 afios

Bibliotecas
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7.1. Justificacion de la adecuacion de los medios materiales y servicios disponibles

PLATAFORMA UCV-NET

La Plataforma de teleformacion de la UCV denominada UCVnet basada en tecnologia
open source Moodle, constituye la herramienta principal de la Universidad en su
posicionamiento en Internet. Transmite los valores de la universidad, muestra la oferta
virtual o semipresencial docente y se integra en la arquitectura del resto de sus
aplicaciones informaticas.

La plataforma UCVnet cuenta con mas de cuatro afios de experiencia realizando cursos
y moddulos semipresenciales de diferentes tipos y niveles educativos. Presenta
soluciones de accesibilidad y usabilidad, aspectos fundamentales para que el portal no
solo sea accesible para cualquier dispositivo con conexién a Internet, sino también para
salvar todo tipo de barreras fisicas.

Dispone de un espacio de acceso publico en el que se posible a informacidn relevante
relacionada con las TIC en nuestra universidad.pueden consultar aspectos relacionados
directamente con la actividad académica (oferta formativa, metodologia, noticias, etc).
Este espacio es uno de los medios utilizados para dar la mayor difusion

Dispone obviamente de una seccidén privada para usuarios registrados en la que se
ofrece toda una serie de herramientas (descritas mas adelante en este informe). En esta
seccion privada se comparte el conocimiento entre los usuarios registrados, donde se
puede colaborar con otros estudiantes, docentes, egresados y egresadas o profesionales.
Ademas dentro de la zona registrada, los usuarios disponen de su espacio personal o
Intranet, desde aqui el alumnado tiene una vision completa de las asignaturas, acceso a
la secretaria virtual, posibilidad de gestionar su calendario de trabajo y otras
herramientas de comunicacién social, totalmente vinculada con la pagina web principal
de la UCV.

La labor del docente dentro del campus UCVnet es andloga a la que se realizaria de
forma presencial. Incluye la docencia, la evaluacidon, y todas las herramientas de
interaccion del alumnado con el profesorado, y de los y las estudiantes entre si.

Para la gestion interna, tanto desde el punto de vista académico, como economico y de

gestion de recursos humanos, se realiza desde las propias herramientas de gestion de la
UCV.

Caracteristicas Técnicas del Servidor UCVnet:

Apache, MySQL, PHP

Memoria RAM minima: 512 MB

Espacio en Disco: 50Mb (Instalacion Base)
Idiomas disponibles: 70

Licencia: GNU General Public License (GPL)

Soporta diferentes tipos de autenticacion y de matriculacion.

Soporta la interaccion con casi todas las bases de datos del mercado.

Altamente configurable con interfaces sencillas e intuitivas.

Creacion de nuevos temas visuales personalizados con muy pocas modificaciones.
Personalizacion del calendario con la posibilidad de definir eventos propios o que
afecten a las asignaturas/cursos.

Posibilidad de crear grupos de trabajo de alumnos
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Posibilidad de agrupar los grupos en agrupamientos y mostrar cierta informacion a unos
grupos mientas que los otros permanecen ajenos a la misma.

Libro de calificaciones donde muestran las puntuaciones de cada actividad y la
puntuacién global de cada alumno. El libro permite ponderaciones de nota por actividad
y permite la forma de elegir el computo de la nota final. También permite la posibilidad
de bloquear las calificaciones de forma automatica has que se cumpla la fecha indicada
por el docente.

Posibilidad que el docente pueda cambiar de rol temporalmente para comprobar como el
alumno percibe su asignatura.

Posibilidad de definir nuevos roles y las capacidades o permisos para los mismos.
Asignacion de permisos de usuario a nivel de sitio, de categoria o titulacion, de
asignatura o de mddulo (Actividades).

Posibilidad de interconectar varios Moodle entre si, formando una red de autenticacion
unica entre todos ellos, autenticados mediante claves publicas y privadas.

Multilenguaje, soportando actualmente 81 idiomas.

Soporte de mensajeria interna, con sélo conocer el nombre de la persona con quién se
quiere comunicar.

Banco de preguntas independiente de los cuestionarios, con la posibilidad de
importar/exportar preguntas desde/hacia ficheros de diferentes formatos.

Posibilidad de crear copias de seguridad de las asignaturas/cursos por parte del docente
y que posteriormente se pueden importar en el mismo curso o creando cursos nuevos a
partir de ellas.

Soporte de archivos multimedia, con potentes filtros capaces de reconocer un fichero
mp3 y presentar un control de reproduccion en flash para reproducirlo directamente
desde la plataforma sin necesidad de descargar el fichero.

Soporte de escritura TeX, con capacidad para transformar el lenguaje LaTex en una
imagen de la representacion matematica escrita en dicho lenguaje.

Los Recursos

Edicién on-line de paginas de Texto

Edicion on-line de paginas HTML

Enlace a paginas web externas o a documentos (de cualquier tipo) locales del servidor
Edicién de etiquetas

Cursos personalizables en varios formatos (temas, semanas, social).

Diferenciacion de Roles permitiendo la creacidén de nuevos roles, bien heredando de los
ya creados o bien creandolos de desde el principio.

Ajuste granular (por caracteristicas) de los permisos para cada rol.

Asignacion de rol y permisos por contexto (modulo, curso, sistema).

Las Actividades/Modulos de que dispone:

Tarea: El modulo de tareas permite que el profesor asigne un trabajo a los alumnos que
deberan preparar en algiin medio digital (en cualquier formato) y remitirlo, subiéndolo
al servidor. Las tareas tipicas incluyen ensayos, proyectos, informes, etc. Este modulo
incluye herramientas para la calificacion.

Chat: Para realizar comunicaciéon en tiempo real del profesor con todo el grupo o del
profesor con determinados alumnos. También puede configurarse un chat sélo para
alumnos.

Bases de datos: Posibilidad de crear una base de datos con un formulario de
introduccion de datos, donde se pueden personalizar los campos de dicho formulario.
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Foro: Una de las actividades més importantes realizadas a través de Plataformas
Virtuales y por la que se realizan la mayor parte de los debates. Los foros pueden
estructurarse de diferentes maneras, y pueden incluir la evaluaciéon de cada mensaje por
los compafieros. Los mensajes también se pueden ver de varias maneras, incluir
mensajes adjuntos e imagenes incrustadas. El profesor puede forzar la suscripcion a
todos los integrantes del curso si asi lo desea.

Seminario o talleres online: El Taller es una actividad para el trabajo en grupo a través
de la red con un vasto numero de opciones. Permite a los participantes diversas formas
de evaluar los proyectos de los demaés, asi como proyectos-prototipo. También coordina
la recopilacion y distribucion de esas evaluaciones de varias formas.

Mensajeria instantanea y correo electronico: Las plataformas incluyen sistemas basicos
de mensajeria instantanea y correo electronico, pero a la vez tan necesarios y extendidos
entre las comunidades virtuales de aprendizaje.

Glosario: Actividad muy sencilla que permite crear de forma colaborativa un glosario de
términos totalmente vinculado a los términos creados en las lecciones.

LAMS: Se utiliza para disefiar, manejar y desarrollar actividades de aprendizaje online
en colaboracion. Se efectua por medio de un entorno visual para crear secuencias de
actividades de aprendizaje. Estas actividades pueden incluir un rango de tareas
individuales, pequefio grupo de trabajo y actividades de todos los alumnos basadas en
ambos conceptos: contenido y colaboracion.

Cuestionario: Posibilidad de crear cuestionarios con preguntas que son auto-evaluables.
Soporta varios tipos de preguntas (Si/NO, Verdadero/Falso, Opcién multiple...). Los
cuestionarios pueden configurarse para que s6lo sean visualizables si se conoce la
contrasefia de acceso o bien, que so6lo se abra desde una determinada IP o rango de IP’s.
Asi mismo, permiten configurar el tiempo de apertura y cierra y el tiempo de respuesta
del mismo.

Recurso o links: Los recursos son enlaces que le docente facilita a los estudiantes, bien
hacia archivos subidos al servidor o bien hacia paginas externas.

Wiki: Es una aplicacion orientada al aprendizaje colaborativo. Basicamente consiste en
la elaboracion de documentos multimedia de forma colaborativa. Los documentos
(paginas wiki) se alojan en nuestro servidor y puede ser escritos por un conjunto de
personas (estudiantes) a través de un navegador, utilizando una notacion sencilla para
dar formato, crear enlaces, etc. Cuando alguien edita una pagina wiki, sus cambios
aparecen inmediatamente en la web, sin pasar por ningun tipo de revision previa.

Blog: Podemos utilizar los Blogs que incorporan las Platafomas Educativas para la
publicacion online de articulos u opiniones que se publican con una periodicidad muy
alta y que son presentadas en orden cronoldgico inverso. La publicacion en blogs
educativos la realizan el profesor o experto en la materia, estableciéndose una
comunidad virtual entre los alumnos y tutores para el comentario, andlisis y debate que
surge en torno a las publicaciones Es propio de los blogs hacer un uso intensivo de los
enlaces a otros blogs y paginas para ampliar informacion, citar fuentes o hacer notar que
se continua con un tema que empezd otro blog.

Sistema de videoconferencia y pizarra online compartida: En este momento de gran
auge del trabajo colaborativo y las redes sociales, surgen las pizarras compartidas, el
sistema integrado dentro de la plataforma de estudios a través de Internet, facil y
atractivo que permite: clases interactivas, simulaciones, juegos, discusiones de grupos
de trabajo, actividades conjuntas, navegaciones compartidas, tutorias individuales o
colectivas, videoconferencia clasica, grabacion de las sesiones, demostraciones en
directo via webcams, compartir actividades y documentos, actualizar contenidos,
realizar examenes en directo, etc.
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Es muy interesante porque....

"1 Lo utilizan las mejores universidades de todo el mundo.

1 Tiene un entorno facil de aprender, sin problemas técnicos (independientemente de
la conexion a Internet utilizada).

1 Esun sistema muy flexible, se adecua a las necesidades de profesores y alumnos

] Mejora la comunicacion con los profesores y compaiieros “virtuales”

1 Permite conversar (voz) hasta con seis personas a la vez

1 Dispone de mensajeria instantanea

1 Comparte la pizarra digital interactiva con mis compaiieros y profesores, jjLos
alumnos ya no se pierden en las explicaciones dificiles!!

1 Arropa e integra a los alumnos dentro del campus virtual

Media Player: Reproductor multimedia con soporte para live streaming y audio, videos
youtube, etc.

Video Tutor: Permite incorporar una presentacion de diapositivas que lleva incorporado
un reproductor de video.

Jclic: Permite incluir actividad Jelic en la Plataforma y que se ejecuten directamente en
el navegador.

Certificate: Permite crear certificados (diplomas) en PDF de los cursos a los que un
estudiante asiste

Portafolio: El Portafolio es un método de ensefianza, aprendizaje y evaluacion que
consiste en la aportacion de producciones de diferente indole por parte del estudiante a
través de las cudles se pueden juzgar sus capacidades en el marco de una disciplina o
materia de estudio. Estas producciones informan del proceso personal seguido por el
estudiante, permitiéndole a €l y los demds ver sus esfuerzos y logros, en relacion a los
objetivos de aprendizaje y criterios de evaluacion establecidos previamente. El
portafolio como modelo de ensefianza - aprendizaje, se fundamenta en la teoria de que
la evaluacién marca la forma como un estudiante se plantea su aprendizaje. El portafolio
del estudiante responde a dos aspectos esenciales del proceso de ensefianza-aprendizaje,
implica toda una metodologia de trabajo y de estrategias didacticas en la interaccion
entre docente y discente; y, por otro lado, es un método de evaluacion que permite unir
y coordinar un conjunto de evidencias para emitir una valoraciéon lo mas ajustada a la
realidad que es dificil de adquirir con otros instrumentos de evaluacion mas
tradicionales que aportan una vision mas fragmentada.

Repositorio de Objetos de Aprendizaje VL4Moodle: (Virtual Library for Moodle) es un
bloque que provee las funcionalidades de una biblioteca como la catalogacion de libros,
apuntes u otros tipos de documentos en formato PDF. La catalogacion se basa en el
formato MARC 21 de catalogaciéon y comunicacion de registros catalograficos y
relacionados. Esta caracteristica permite a los alumnos y profesores visualizar las fichas
catalograficas en dicho formato e imprimirlas para su uso posterior; importar y exportar
(todo o parte) del catdlogo catalografico y por supuesto posee un motor de busqueda de
documentos por titulo, autor o ISBN. Los alumnos pueden leer los documentos
directamente desde la biblioteca virtual sin la necesidad de descargar el archivo PDF ni
la instalacion de software adicional en sus ordenadores

Estandares que incorpora para los contenidos digitales

Ademas la plataforma permite generar “contenidos digitales” del estandar
SCORM/AICC: SCORM (del inglés Sharable Content Object Reference Model) es una
especificacion que permite crear objetos pedagogicos estructurados. Los sistemas de
gestion de contenidos en web originales usaban formatos propietarios para los
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contenidos que distribuian. Como resultado, no era posible el intercambio de tales
contenidos. Con SCORM se hace posible el crear contenidos que puedan importarse
dentro de sistemas de gestion de aprendizaje diferentes, siempre que estos soporten la
norma SCORM.

Los principales requerimientos que el modelo SCORM trata de satisfacer son:
Accesibilidad: capacidad de acceder a los componentes de enseflanza desde un sitio
distante a través de las tecnologias web, asi como distribuirlos a otros sitios.
Adaptabilidad: capacidad de personalizar la formacion en funcion de las necesidades de
las personas y organizaciones.

Durabilidad: capacidad de resistir a la evolucion de la tecnologia sin necesitar una re-
concepcidn, una reconfiguracion o una reescritura del codigo.

Interoperabilidad: capacidad de utilizarse en otro emplazamiento y con otro conjunto de
herramientas o sobre otra plataforma de componentes de ensefianza desarrolladas dentro
de un sitio, con un cierto conjunto de herramientas o sobre una cierta plataforma.
Existen numerosos niveles de interoperabilidad.

Reusabilidad: flexibilidad que permite integrar componentes de ensefianza dentro de
multiples contextos y aplicaciones.

Existe la posibilidad de agregar mas moddulos apara extender las capacidades de la
Plataforma. Dichos moédulos pueden, o bien cogerse desde el repositorio existente o
bien programarse. En cualquier caso, la instalacion o programacién de un nuevo médulo
no requiere un esfuerzo demasiado elevado.

Todas las actividades anteriormente descritas son evaluables por el profesor de
diferentes formas (nota numérica, escalas personalizadas, ...,), pudiendo el alumno en
todo momento conocer el estado de sus calificaciones mediante el modulo de
calificaciones y estadisticas, donde se muestra el progreso de cada alumno.

La plataforma genera informes estadisticos de grupo, globales, personalizados, de
diferentes formas: graficos, lineales, textuales, medias, ....

Documentacion y Ayuda

Siendo Moodle una de las Plataformas mas utilizadas a nivel mundial, cuenta con una
comunidad de usuarios muy activa y dispuesta siempre a ayudar a resolver cualquier
incidencia que se pueda tener. La documentacion se encuentra en Espafiol y en otros
muchos idiomas, estd organizada y es muy abundante, existiendo incluso libros
completos para administracion y docentes.

La UCV dispone de un servicio especifico de ayuda a la docencia virtual con un técnico
cualificado que se encarga de su constante mantenimiento y optimizacion.

Conferencias 'y videoconferencias, que seran ademas emitidas mediante
videoconferencia sincrona o grabadas en archivos de video que seran incluidos entre los
materiales audiovisuales a disposicion de los alumnos del Master Universitario en
Marketing Politico y Comunicacion Institucional.

Mesas Redondas, con difusion sincrona o asincrona similar a la anterior.

Pruebas de evaluacion presencial al finalizar la asignatura, que los alumnos ubicados en
otras ciudades podran realizar en universidades conveniadas al efecto para garantizar la
identidad de los estudiantes examinados.

7.1.1. Descripcion general de los espacios:

La Facultad de Sociologia y Ciencias Humanas de la UCV se ubica en el que fue
monasterio de Santa Ursula, fundado por el arzobispo valenciano San Juan de Ribera en
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1605, en el entorno declarado bien de interés cultural de las Torres de Quart (calle
Guillem de Castro, n° 94).

La parte que se conserva del actual convento, fachadas y estructura, no sufre cambios
excepto aquellos de sustitucion y actualizacion necesarios para cumplir su funcién.
Existiendo una parte nueva donde se enclava la actividad académica de la Facultad de
Sociologia y Ciencias Humanas.

El uso del nuevo edificio es exclusivamente docente, dejando el uso administrativo y los
despachos de profesores para el edificio antiguo. Ambos edificios pueden funcionar
independientemente, sin interferir sus usos. Se establecen dos puntos de comunicacidn,
que salvan las diferencias de nivel entre ambos y facilitan el funcionamiento interno
profesor-alumno (investigacién-docencia).

El edificio de nueva planta basicamente alberga aquellos espacios que por su necesidad
de amplias dimensiones no era posible ubicar en el antiguo convento, como son las
aulas, el salon de actos y la biblioteca.

En la planta baja de ambos edificios, la cafeteria y la sala de lectura de la biblioteca, se
abren al amplio patio mediante grandes pafios acristalados que van de soporte a soporte
y practicamente de suelo a techo. Con ello, se pretende vincular el patio-jardin a la
constante actividad del Centro Universitario, no sélo como comunicacidn entre los dos
edificios sino como espacio que congrega y acomoda a los usuarios del centro.

En las plantas superiores un amplio corredor de 2°20 m. distribuye a uno de sus lados
las aulas, mientras el otro lado es un muro horadado arritmicamente por huecos que nos
relacionan con la ciudad. Entre estos huecos el muro alberga diferentes contenedores
destinados a informar, instalaciones contra incendios...

La climatizacién utiliza un sistema ecoldgico caracterizado por su resistencia a los
cambios climéticos y por su alto rendimiento energético.

El edificio se compone de:

- Una planta baja, directamente relacionada a un gran patio-jardin, con el acceso
principal por la calle Guillem de Castro, la secretaria, la cafeteria, la biblioteca y el
salon de actos.

- Tres plantas superiores con los usos claramente diferenciados; el ala de nueva
construccion se ocupa con cuatro aulas por planta, excepto en la planta tercera con tres
laboratorios y dos aulas informaéticas, mientras las otras tres alas se destinan a los
despachos de profesores, administracion y seminarios.

- Una cubierta plana, a la cual se accede por una escueta escalera y permite el
mantenimiento de aquella y de las maquinas de climatizacion. Estas se protegen
visualmente con una estructura metéalica y tramex. Desde esta cubierta del nuevo
edificio se puede acceder a la cubierta del edifico antiguo por una escalera metalica tipo
barco.

7.1.2. Distribucion de las instalaciones:

El edificio rehabilitado y ampliado, posee una superficie construida de mas de 5000 m2
y estd dotado con la mds moderna tecnologia para facilitar el uso propio de las
actividades académicas y universitarias. En este lugar se encuentran: la biblioteca
central de la facultad, varios laboratorios, aulas multimedia, salon de actos, despachos
de profesores, seminarios, sala de juntas, cafeteria... ademas de un precioso patio-jardin
en el claustro.

La siguiente tabla representa el cuadro de superficies donde puede observarse la
distribucion detallada por plantas de todas las instalaciones del edificio que tienen una
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repercusion directa en la vida académica de la Facultad de Sociologia y Ciencias
Humanas de la UCV. Completando esta informacién incluimos los planos a escala de
cada una de las plantas.
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PLANTA  [DENOMINACION LEYENDA [SUP (m2) [CAPACIDAD

BAJA CONSERJERIA D20000  [38.12

BAJA VESTIBULO ENTRADA D20002 12,79

BAJA ESCALERA 3 D20001 16,15

BAJA CUARTO CONSERJERIA D20003  [.64

BAJA PATIO-JARDIN D20004  [555,78

BAJA COMUNICACION D20013 13,65 1

BAJA SECRETARIA D20010 (12,36 1

BAJA DESPACHO D20011 18,53 1

BAJA SALA JUNTAS D20012  [25,28 12

BAJA DPCHO. BIBLIOTECA D20020  [12,74 1
BIBLIOTECA- SALA  DE

BAJA LS TUDIO D20021 184,09 60

BAJA HALL BIBLIOTECA D20022  [58.98

BAJA ASEOS ZONA BIBLIOTECA  |D20024  [25.67

BAJA CUARTO LIMPIEZA D20026  [2.65

BAJA CUARTO BASURAS D20023  [1.79

BAJA ESCALERA 2 D20029  [24,91

BAJA CAFETERIA D20060  |101,29 60

BAJA CENTRO TRANSFORMACION |D20035  |11,83

BAJA GRUPO ELECTROGENO D20034  [1.85

BAJA CUADRO ELECTRICO GRAL |D20033  [3,19

BAJA CABINA PROYECCION D20030  [8.94

BAJA SALON DE ACTOS D20031 174,19 166

BAJA HALL SALON DE ACTOS D20032  [84.82

BAJA ESCALERA 4 D20038 9,74

BAJA ESCALERA 1 D20036  [18.51

BAJA CUARTO BOMBAS CPI D20037  [5,66

BAJA SECRETARIA D20040  [24,74 2

BAJA ALMACEN SECRETARIA D20053  [22,07

BAJA CORO BAJO D20050  [40.45

BAJA TORNO D20041 6,79

BAJA ENTRADA TORNO D20042 24,30

BAJA ASEO SECRETARIA D20054  [.67

BAJA ATRIO D20043  [228.75

BAJA [GLESIA-CAPILLA D20044 409,92

BAJA ALMACEN COCINA D20061  [39,76

BAJA ASEO CAFETERIA D20062 15,30

TOTAL 2.252,90
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PRIMERA |AULA A2101 A2101 91,02 60
PRIMERA |AULA A2102 A2102 93,19 60
PRIMERA [AULA A2103 A2103 04,81 60
PRIMERA |AULA A2104 A2104 94,81 60
PRIMERA |DESPACHO D21010 27,37 1
PRIMERA [INCIS D21020 26,46 4
PRIMERA [REPROGRAFIA D21030 26,31 2
PRIMERA |[PASILLO REPRO D21116 46,53
PRIMERA |[ESCALERA 2 D21117 31,47
PRIMERA |[PASILLO AULAS D21118 154,83
PRIMERA |[ESCALERA 4 24,53
PRIMERA [ESCALERA 1 D21119 34,02
PRIMERA [CENTRO CALCULO D21040 33,20 6
PRIMERA |ASEOS AULAS 1 D21053 14,31
PRIMERA |ASEOS AULAS 2 D21051 11,13
PRIMERA [CUARTO LIMPIEZA D21052 2,52

DPCHO. RESPONSABLE
PRIMERA CENTRO DE CALCULO D21050 16,56 1
PRIMERA [AULA GESSELL D21055 21,98 6
PRIMERA [DESPACHO PROFESOR D21060 18,47
PRIMERA |DESPACHO PROFESOR D21070 17,83
PRIMERA [DESPACHO PROFESOR D21080 17,19
PRIMERA [DESPACHO PROFESOR D21090 16,55
PRIMERA [DESPACHO PROFESOR D21100 15,92
PRIMERA |DESPACHO PROFESOR D21110 14,99
PRIMERA |[PASILLO D21112 92,15
PRIMERA [ESCALERA 3 D21111 17,57
PRIMERA [ASEOS D21113 10,10
PRIMERA |ASEOS D21115 9,52
PRIMERA |CUARTO LIMPIEZA D21114 4,44
TOTAL 1.079,78
SEGUNDA |AULA 2201 A2201 91,11 60
SEGUNDA |AULA 2202 A2202 93,46 60
SEGUNDA |AULA 2203 A2203 94,81 60
SEGUNDA |AULA 2204 A2204 04,81 60
SEGUNDA [DESPACHO D22010 33,18 2
SEGUNDA |DESPACHO D22020 12,97 1
SEGUNDA |[DESPACHO D22030 25,69 1
SEGUNDA |DPCHO. OTRI D22040 12,74 1
SEGUNDA |DESPACHO D22050 12,72 1
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SEGUNDA |ASEOS AULAS 1 D22021 11,02
SEGUNDA |ASEOS AULAS 2 D22023 13,94
SEGUNDA |CUARTO LIMPIEZA D22022 2,66
SEGUNDA |CUARTO ACCESO CORO D22035 11,74
SEGUNDA [SECRETARIA DECANOS D22060 38,31 3
SEGUNDA [DPCHO. DECANO 1 D22070 18,40 1
SEGUNDA [DPCHO. DECANO 2 D22080 17,76 1
SEGUNDA |DPCHO. DECANO 3 D22090 17,12 1
SEGUNDA |DPCHO. VICEDECANO 1 D22100 16,48 1
SEGUNDA [DPCHO. RESP. PERSONAL D22110 15,85 2
SEGUNDA [DPCHO. VICEDECANO 2 D22120 15,96 1
SEGUNDA [PASILLO DECANOS D22125 73,70
SEGUNDA [ESCALERA 3 D22129 17,47
SEGUNDA |ASEOS DPCHOS 1 D22126 9,82
SEGUNDA |ASEOS DPCHOS 2 D22128 9,25
SEGUNDA |CUARTO LIMPIEZA D22127 4,46
SEGUNDA [SEMINARIO 2.2 D22140 41,10 16
SEGUNDA |SEMINARIO 2.1 D22130 40,97 16
SEGUNDA [PASILLO SEMINARIOS D22135 18,12
SEGUNDA [PASILLO AULAS D22137 154,80
SEGUNDA [ESCALERA 2 D22136 32,54
TOTAL 1.052,96
TERCERA [LABORATORIO 1 D23111 84,52 12
TERCERA [LABORATORIO 2 D23110 27,68 2
TERCERA [LABORATORIO 3 D23112 84,41 12
TERCERA [PASILLO LABORATORIOS D23114 32,43
TERCERA |AULA INFORMATICA 1 D23101 101,85 45
TERCERA [CUARTO SERVIDORES D23100 19,03
TERCERA |AULA INFORMATICA 2 D23102 67,32 35
TERCERA [PASILLO INFORMATICA D23113 94,49
TERCERA [ESCALERA 4 46,10
TERCERA [TERRAZA 44,70
DESPACHO POLIFUNCIONAL
TERCERA (REUNION 'Y ASAMBLEA|D23020 36,57 6
JUNTAS DE DELEGADOS)
TERCERA [DPCHO. PROF. POLIVALENTE [ D23030 26,93 3
TERCERA |[CUARTO LIMPIEZA-MTO D23035 28,94
TERCERA [DPCHO. SEC. GRAL. ACAD. [D23040 18,40 2
TERCERA [DPCHO. VICEDECANO 3 D23050 17,76 1
TERCERA [DPCHO. VICEDECANO 4 D23060 17,11 1
TERCERA [DPCHO. VICEDECANO 5 D23070 16,46 1
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TERCERA [SERVICIO ORIENTACION D23080 15,84 2
TERCERA [DPCHO. PROFESORES D23090 14,96 2
TERCERA [PASILLO DPCHOS D23095 54,10
TERCERA |[ESCALERA 3 D23011 17,47
TERCERA |ASEOS DPCHOS 1 D23012 0,82
TERCERA [ASEOS DPCHOS 2 D23014 9,25
TERCERA |[CUARTO LIMPIEZA D23013 4,46
DPCHO. RESP.

TERCERA AUDIOVISUALES D23010 12,32 1
TERCERA |AULA INFORMATICA 3 D23015 69,70 25
TERCERA [PASILLO SEMINARIO D23104 18,12
TERCERA [ESCALERA 2 D23103 32,54
TOTAL 1.023,28
TOTAL SANTA URSULA 5.408,92

superficie en planta: 1838 m2

(incluido jardin 554 m2)

7.1.3. Mecanismos previstos para la revision, mantenimiento y actualizacion de los
materiales, servicios y recursos disponibles

Servicio de patrimonio y mantenimiento de las instalaciones de los edificios de la
Universidad

El mantenimiento de las instalaciones que la Universidad tiene a lo largo de los
diferentes campus o sedes, cuenta con un Plan Preventivo o Mantenimiento preventivo,
destinado a evitar que aparezcan las averias, anomalias o interferencias en el normal
desarrollo de las actividades de los centros, y el Plan Correctivo de de Contingencias,
destinado a la resolucion de las averias o incidencias que se presentan.

a) Plan Preventivo: como se ha indicado anteriormente, dentro de la planificacion
preventiva en el mantenimiento de las instalaciones de los edificios, la Universidad
acomete las tareas conducentes a preservar en perfecto estado de funcionamiento todas
aquellas instalaciones, servicios o sistemas necesarios para el normal funcionamiento de
la actividad docente e investigadora en todos nuestros centros. Para ello cuenta por un
lado con el personal propio que describimos posteriormente con mas detalle, y por otro
lado contamos con la colaboracién de una serie de empresas subcontratadas que se
encargan de realizar tareas mas especializadas, alguna de las cuales es necesario realizar
de forma periddica en cumplimiento de la normativa vigente de aplicacion para la
Universidad, como local de publica concurrencia que es.

Estas empresas cuentan con personal especializado para la realizacion de los
mantenimientos o pruebas periddicas que las diferentes instalaciones que forman parte
de los edificios, estan obligadas a cumplir, como es el caso de los mantenimientos
eléctricos en locales de publica concurrencia que se realizan cada tres meses, servicio
que presta la empresa Afianza, el mantenimiento de los sistemas de proteccion contra
incendios que se revisan anualmente tanto los extintores, como bocas de incendio,
centralitas de incendio, etc., servicio que presta la empresa Cuenfa, o las inspecciones
mensuales de los aparatos elevadores que llevan a cabo las empresas ThyssenKrupp,
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Orono y Asmen, las anuales de los centros de transformacion en los edificios en los que
contamos con el suministro eléctrico en media tensidon que realiza la empresa MAT, o
los mantenimientos higiénicos en los edificios que se consisten en el tratamiento
trimestral para la desinsectacion, desratizacion y desinfeccidon servicio que presta la
empresa CTL, las revisiones semestrales de los sistemas de climatizaciéon que realiza la
empresa Kelman, etc.

Siguiendo con la descripcion de trabajos que la Universidad Catolica tiene
externalizados, podemos citar también los trabajos de jardineria que presta la empresa
Ventana Verde, los trabajos de limpieza realizado por Limpiezas Lafuente, las tareas de
vigilancia que presta la empresa SGC o mensajeria que realiza la empresa Mespacket,
que no cabe duda son igualmente imprescindibles para el funcionamiento diario de la
Universidad.

En cuanto al equipamiento de los edificios y su mantenimiento, contamos con un
sistema de inventariado del material que nos permite tener una trazabilidad del mismo
en todo momento.

Se ha buscado una cierta uniformidad a la hora de equipar las aulas, de manera que
como regla general todas cuentan con una mesa de profesor con ordenador integrado y
control de los medios audiovisuales, y mesas bipersonales para los alumnos con su silla
correspondiente. El mismo criterio se ha aplicado a los despachos del personal docente.
Cada edificio ademas tiene una serie de instalaciones particulares que lo diferencian del
resto en funcién de las titulaciones impartidas, y en todos ellos se lleva un control de las
mismas tanto en lo referente al material inventariable como al material fungible.

La aplicacién de este procedimiento se realiza periddicamente especificando el material
fungible que se necesita reponer y anotando la prevision del material inventariable.

b) Plan de Contingencia: el Plan de Contingencia o Plan Correctivo se refiere a la
actuacion motivada por la aparicion de una averia, fallo o anomalia en alguna parte de
las instalaciones que componen un edificio, y que supone la puesta en marcha de un
protocolo de actuacion, a cargo del cual se encuentra la figura del Responsable de
Mantenimiento que se encargara de gestionar el problema y darle solucidén. Este
responsable estd al frente de un equipo compuesto por cinco personas con la formacion
y experiencia adecuada para las tareas que desempefian. Sus funciones van desde la
puesta a punto del sistema de videoproyeccion de las aulas a la reparacion de averias
eléctricas, de fontaneria o carpinteria.

El protocolo que se sigue cuando aparece una averia comienza con la notificacion de la
misma al Responsable de mantenimiento por uno de los dos cauces establecidos en
funcién de una primera evaluacion de la averia. Si ésta es de importancia se contacta
telefonicamente, de lo contrario el aviso se realiza mediante correo electrénico o a
través de la intranet. Una vez recibido el aviso el responsable de mantenimiento se
encarga de gestionarlos de la manera mas eficiente, priorizando en todo momento que la
actividad docente en las aulas no se vea afectada. En caso de que por la naturaleza de la
averia o su alcance, se haga necesaria la ayuda o presencia de las empresas que
colaboran con nosotros en los mantenimientos periddicos, se recurre a ellas, de la
misma forma que nuestro personal de mantenimiento en determinados periodos del afio,
en concreto coincidiendo con los periodos no lectivos, se encargan de realizar
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mantenimientos preventivos en las instalaciones especificamente vinculadas a las aulas
(videoproyeccion, carpinteria, pinturas, etc.), que por su ocupacion durante los periodos
lectivos tienen menos posibilidades de ser atendidas.

Plan de mantenimiento informatico y tecnoldgico

El plan de mantenimiento informatico en la UCV esta formado por el plan preventivo y
el plan de contingencia. Asi mismo tenemos que dividir en plan de mantenimiento de
hardware y plan de mantenimiento de software.

Mantenimiento de hardware

a) Plan Preventivo: el plan preventivo para el mantenimiento del hardware se centra
principalmente sobre los servidores manteniéndolos siempre con las ultimas
actualizaciones de seguridad disponibles en el mercado. Los servidores criticos dentro
de la universidad tienen redundancia en sus componentes para asegurar que la
operatividad sea del 100%. Aun asi todas las semanas se revisa que los parametros de
funcionalidad de sus componentes sean los correctos. Todas estan actuaciones aseguran
la disponibilidad de los servicios informaticos prestados por la Universidad tanto a sus
alumnos como profesores, entre ellos podemos encontrar: el correo electronico, la
intranet, servidor de dominio, servicio reprografico, disco virtual, plataforma de tele
formacion, servicios audiovisuales.

Respecto a los ordenadores de trabajo y ordenadores de aula se tiene disefiado un
sistema de imagenes que garantiza la funcionalidad de los ordenadores en mas de un
90%. Se tienen ordenadores de reserva para garantizar la sustitucion en caso de no
poderse arreglar la averia en el momento.

La Universidad tiene un contrato de mantenimiento con una empresa del sector para el
mantenimiento de las impresoras y maquinas reprograficas que hay en el campus.

En el campo preventivo de las comunicaciones entre centros de la Universidad, tenemos
duplicadas las conexiones entre los mismos, ademas de un sistema automatico que
detecta si hay un corte en una de las vias de comunicacién pasando a la via que sigue
operativa y mandando un mensaje al responsable de comunicaciones de la Universidad
para subsanar la deficiencia en la via de comunicacion.

b) Plan de Contingencia: La Universidad dispone de 12 técnicos de mantenimiento y
apoyo al usuario para cubrir el mantenimiento de equipos y servidores.

Se procedera a la sustitucion de las piezas dafiadas del los servidores en un plazo no
mayor a 48h, del mismo modo se arreglara los equipos en los puestos de trabajo en un
plazo no mayor de 72 h, si no es posible se sustituird el equipo dafiado.

Para la comunicacion de averias se dispone de una aplicacion informatica dentro de la
Intranet por la cual el usuario puede dar de alta cualquier tipo de incidencia informatica,
estas incidencias llegan al operario encargado de su solucion y al responsable de area
que lleva el seguimiento adecuado de las averias, asegurandose que no superen los
plazos establecidos.
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Las averias en impresoras y maquinas reprograficas se reportan a la empresa de
mantenimiento, la cual se encarga de solucionar la averia y hacer un informe de la
misma y sobre la solucion de la misma.

Mantenimiento de software

a) Plan Preventivo: Se realizan copias de seguridad diarias de las bases de datos, estas
copias se realizan sobre diferentes servidores de la universidad, situados en edificios
diferentes. También se realizan copias de estas bases de datos en cinta. Se realizan
copias en cinta de todos los discos virtuales de alumnos y personal de la universidad.

La Universidad tiene varios antivirus de servidor que se actualizan automaticamente y a
su vez actualizan a todos los ordenadores de trabajo y aulas, de esta manera el estado de
seguridad en prevencion a incidencias de virus es elevado. También hay un sistema de
cortafuegos en servidores Linux que protegen la universidad de posibles ataques
externos de hackers, etc.

Se realizan copias de seguridad de los programas comprados por la universidad. Se
realizan copias de seguridad de todo el software elaborado por el departamento de
informatica, incluyendo la copia de los archivos de la web.

b) Plan de Contingencia: Se tiene probado un protocolo de recuperacion de copias de
seguridad para garantizar la recuperacion de la informacion en caso de pérdida, tanto
para las copias de las bases de datos como para las unidades de red de los usuarios
(profesores, personal no docente y alumnos). Existe un protocolo de actuacioén en caso
de infeccidn por virus distinguiendo en €l la manera de proceder dependiendo de donde
este localizada la infeccion.

En el ambito de puesto de trabajo se restablece por medio de iméagenes los equipos con
el sistema operativo dafiado.

7.1.4. Observacion de los criterios de accesibilidad universal y disefio para todos

El edificio de Santa Ursula, sede donde se impartira el Master Universitario en
Marketing Politico y Comunicacion Institucional de la UCV, cuenta con todas las
garantias de accesibilidad universal y disefio para todos previstas en la legislacion
vigente.

Entre los principios generales que inspira el disefio de nuestro titulo y plan de estudios
esta tener en cuenta que cualquier actividad profesional debe realizarse desde el respeto
y promocion de los Derechos Humanos y los principios de accesibilidad universal y
disefio para todos de conformidad con lo dispuesto en la disposicion final décima de la
Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de oportunidades, no discriminacidon y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad, debiendo incluirse, en los
planes de estudios en que proceda, ensefianzas relacionadas con dichos derechos y
principios.

Asi, atendiendo a la importante consideracion de estos derechos fundamentales en el
desarrollo de nuestro Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacion
Institucional se dard un especial énfasis a las siguientes competencias:
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- Manifestacion y explicacion de la importancia del compromiso ético y social.

- Fomento de una aptitud positiva y comprometida ante las dindmicas de interaccion
social y cooperacion.

- Préctica y valoracion del compromiso ético, sus ventajas y requerimientos.

- Capacidad y aptitud para la adaptacion a contextos y situaciones diferentes de los
propios.

- Estrategias y habilidades para las relaciones interpersonales, sus ventajas y la manera
de evitar conflictos.

- Reconocimiento y respeto de la diversidad y la multiculturalidad en sus diversos
ambitos de manifestacion.

- Capacidad y aptitud para la negociacion.

- Capacidad de liderazgo, como producto de una interaccion justa y provechosa con los
demas.

- Pensamiento critico e independiente. Valores y las experiencias.
- Habilidad para tomar en cuenta ideas y modos de pensar poco familiares.

- Sensibilidad y respeto hacia la diversidad de ideas, practicas y estilos de vida,
mediante la atencion a puntos de vista rivales y la disposicion a aprender de ellos.

La accesibilidad global es la cualidad que tienen o se confiere a los entornos en los que
se puede disfrutar de bienes o servicios, segun el contexto dado, con el fin de hacerlos
adecuados a las capacidades, necesidades y expectativas de todos sus potenciales
usuarios, independientemente de su edad, sexo, origen cultural o grado de discapacidad.
Y ello de tal modo que éstos puedan realizar, sin dificultad ni sobreesfuerzos, todas las
acciones de deambulacidn, aprehension, localizacién y comunicacion que estan ligadas
a los procesos que se espera realicen o en relacion con dichos entornos, especialmente
las que se deriven de situaciones de emergencia. (Norma UNE 170001).

En este sentido podemos destacar que entre las infraestructuras de nuestra Facultad
contamos con:

- Todas las puertas, tanto de acceso al edificio como interiores, y dependencias de paso,
cumplen con el ancho especial para el acceso de personas con movilidad reducida.

- En todos los accesos de entrada al edificio hay rampas para salvar los desniveles.

- En todos los aseos hay una dependencia especifica para personas con silla de ruedas
(ancho de puerta, asas, etc.).

- Se puede acceder a todas las plantas del edificio mediante ascensores cuyas
dimensiones, disposicion y tipo de elementos de control, caracteristicas de los sistemas
de informacién y comunicacidn, permite su utilizacion a las personas con cualquier tipo
de discapacidad.

- Las caracteristicas del mobiliario fijo, asi como los elementos de informacién y
comunicacion permiten su uso a personas con diferentes discapacidades.

- La disposicion del mobiliario tiene en cuenta la utilizacion segura e independiente por
parte de las personas con discapacidad, especialmente la discapacidad visual.
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- Frente a los elementos de uso se disponen los espacios libres necesarios que permiten
el acceso a los usuarios en silla de ruedas.

- El edificio cumple con medidas de seguridad en caso de incendio, que posibilitan la
deteccion y transmision Optica y acustica de la alarma a los ocupantes, de forma que se
facilite su percepcion por personas con diferentes discapacidades, asi como la
evacuacion segura de dichas personas.

Asimismo, la Facultad cuenta con ayudas y equipos especiales para los alumnos con
discapacidad como es la Unidad de Sistemas Alternativos y Aumentativos de
Comunicacion (SAC) y el equipamiento del piso adaptado, anteriormente citados.

7.1.5. Adecuacion de los espacios a la titulacion del Master en Marketing Politico y
Comunicacion Institucional:

Ajustes de aulas y alumnado: sesiones presenciales de tutoria, sesiones de actividades
précticas, seminarios y habilidades.

Se presenta a continuacion una descripcion mas detallada de las caracteristicas basicas
de los espacios que pudieran ser objeto de un encuentro entre los alumnos y el
profesorado del Grado de Filosofia on line, y sirvieran para facilitar el desarrollo de
alguna de las actividades formativas planificadas.

El edificio cuenta con 8 aulas de mas de 90m2 y capacidad para 60 personas
cada una, de manera que se garantiza el desarrollo de tareas formativas presenciales. Por
otra parte, las aulas estan equipadas con todo el material necesario para el trabajo
conjunto de profesores y alumnos.

Entre las caracteristicas basicas de este recurso material caben citar por aula: 1 pizarra,
30 pupitres (de dos personas cada uno) no fijos al suelo de manera que se permite
adaptar la colocacidén del mobiliario para el trabajo en grupos (debates, busqueda de
informacion, redaccion de trabajos, etc.), 60 sillas y 1 tablon de anuncios de corcho que
puede ser empleado tanto para insertar informacion de interés al alumnado como para el
desarrollo de actividades de ambito académico. Cabe destacar que todas las aulas estan
equipadas con la mas moderna tecnologia para la proyeccion de material docente en
formato multimedia, en este sentido cada aula cuenta con: 1 ordenador con conexion a
internet, 1 cafién de proyeccion, 1 pantalla de proyeccidon, 1 mesa para el profesor
adaptada para el trabajo y visualizacion de la pantalla del ordenador, 1 DVD y 1 sistema
de megafonia/ audio. Con todo este equipamiento, se posibilita que cualquier aula pueda
ser empleada como “sala de conferencias”, de manera que pueden realizarse seminarios,
conferencias, etc., ya que, al mismo tiempo, estdn conformadas por unas separaciones
de paneles mdviles insonorizados que amplian y/o reducen, segin las necesidades, cada
aula, adaptandose a la actividad realizada sin perjudicar al resto.

En el edificio de la sede de Santa Ursula se cuenta ademas con 3 aulas-
seminario: Dos de ellos con capacidad para albergar a 16 personas (la superficie de cada
seminario es de aproximadamente 41m2) y otro de 25 m2 y capacidad para albergar a
12 personas. Cada aula-seminario cuenta con: 1 pizarra, 1 mesa de reunién y 16 sillas,
de manera que los alumnos o alumnos y profesores pueden utilizar también estos
espacios para el trabajo en grupo.
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Por otra parte, todos los despachos de los profesores disponen de varias mesas y
sillas de modo que puedan ser empleados para tener pequefias reuniones y/o realizar
tutorias para un mejor seguimiento y orientacion del trabajo de los alumnos.

El edificio cuenta con dos aulas de informatica con capacidad y conexién a red
para 35 y 45 ordenadores PC respectivamente, de manera que pueda ofrecerse a los
alumnos la posibilidad de trabajar individual o conjuntamente -en pequefios grupos- con
programas informaticos especificos de la titulacion. En estas aulas, también existe una
mesa con ordenador para el profesor, caindn de proyeccion y una pantalla de proyeccion
ademds de la pizarra clasica para que el profesor pueda mostrar directamente a los
alumnos el funcionamiento de dichos programas.

Estas aulas por tanto permiten el desarrollo de clases presenciales (tedricas y
practicas) asi como permitir su estudio/trabajo individual o en grupos (son de libre
acceso para el personal de la UCV, siempre y cuando no se estén empleando para la
docencia).

El edificio cuenta con 3 Laboratorios: 2 con capacidad para 12 personas cada uno de
ellos y equipados con todo el material necesario para el trabajo en pequefios grupos. Y
otro de dimensiones mas reducidas dedicado a tareas de investigacion que realiza el
profesorado y personal investigador. En cada uno de los laboratorios de practicas se
cuenta con una pizarra, dos bancadas dobles con taburetes para todos los alumnos y dos
pantallas de TV conectadas a un ordenador con reproductor DVD, por otra parte el

ordenador también estd conectado a una cdmara de 6 megapixels acoplada a
instrumental dptico (microscopios), de manera que todo sirva como herramienta
docente. El material disponible en los laboratorios garantiza que todos los alumnos
puedan trabajar con el equipamiento necesario. Ambos laboratorios cuentan a su vez
con todo el equipamiento necesario para garantizar la seguridad de los alumnos y
profesores en los mismos (extintores, duchas y lavaojos de emergencia, carteles con
informacion de los riesgos de accidente y prevencion), asi como un Sistema de Gestion
de Residuos Toxicos y Peligrosos.

En el edificio de la sede de Santa Ursula se dispone también de un salén de actos
(Aula Maior) de mas de 174 m2 y capacidad para 166 personas. Este salon esta
equipado con una mesa presidencial de 7 puestos (todos ellos con su parte de la mesa
adaptada a la visualizacion de una pantalla de ordenador y microéfono), un atril con
micréfono, una gran pantalla de proyeccion y un sistema de megafonia/audio. Todo el
sistema de proyeccion, audio y megafonia se controla desde una cabina de proyeccion
de aproximadamente 9 m2 situada en la parte trasera adyacente al salon de actos. Esta
sala estd concebida tanto para la imparticion de conferencias de interés al alumnado y
profesorado, asi como para actos de defensa de Trabajos de Fin de Grado, Trabajos de
Fin de Master, Tesis Doctorales, etc. y otro tipo de eventos académicos.

El conjunto de infraestructuras que acabamos de mencionar dan respuesta a las
necesidades de espacios adecuados para la formacion tedrica, las actividades practicas y
la tutorizacion regular imprescindible en la docencia universitaria de calidad.

En definitiva, podemos concluir que, pese a que la utilizacion de las aulas es puntual en
un Grado a distancia como el que se propone, las salas disponibles se adecuan a los usos
previstos en las actividades programadas en el desarrollo del programa formativo del
Grado en Filosofia.

Ademas de lo ya referido, otros servicios generales de especial relevancia
ligados a la actividad universitaria serian (para una explicaciéon mas pormenorizada ver
punto 7.1.10. de la presente memoria):
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El espacio deportivo. El campus deportivo de Villamarchante, con instalaciones que dan
respuesta las necesidades ligadas al mantenimiento de conductas de salud por parte de
nuestro alumnado.

Reprografia y Biblioteca. Servicios ligados a la actualizacion, provision y accesibilidad
de documentaciéon humanista imprescindible para la adecuada formacion de todo
filésofo.

Plataforma virtual. Dicha herramienta puntera en las TICs permite la planificacion y
seguimiento virtual de muchas actividades académicas. Asi, los profesores de la
facultad regularmente utilizan este servicio para prescribir y llevar un seguimiento
actualizado de diversas actividades ligadas a conocimientos tedricos y practicos. Al
mismo tiempo, los foros de opinién alumnos/profesores en las distintas areas de
conocimiento del Grado y las tutorias virtuales son un recurso innovador utilizado por el
personal docente de nuestra facultad.

Orientacion, atencion al alumnado y bolsas de trabajo. Dicho servicio desempefia una
funcién claramente relevante dado que permite optimizar el acceso a contextos
profesionales de nuestros estudiantes. La orientacion dentro de los distintos perfiles
profesionales del filésofo, durante y tras el Grado, permite aumentar la tasa de
incorporacion de nuestros alumnos al mercado laboral.

Secretaria: Espacio dotado para la tramitacion de las gestiones administrativas
implicadas en la vida académica. Su facil acceso y disponibilidad dentro de la sede de la
Facultad, facilitan la agilidad de la burocracia ligada a la vida universitaria.

7.1.6. Equipamientos e instalaciones tecnologicas

El edificio de Santa Ursula, sede de la Facultad de Sociologia y Ciencias Humanas de la
UCV, en la actualidad dispone de:

* Dos aulas de informatica (INF1 e INF2) con capacidad y conexion a red para 35 y 45
ordenadores PC respectivamente.

* 25 ordenadores portatiles que se prestan en la biblioteca mediante la presentacion del
carné de la universidad y por un tiempo maximo de 4 horas para que pueda haber una
rotacion de los mismos. A este respecto, hay que sefialar que el Campus de Santa Ursula
dispone de tres zonas diferenciadas donde existe una instalacion de tecnologia wi-fi para
internet inalambrico donde los alumnos pueden utilizar el servicio: el aula de acceso
libre A2104, la biblioteca y la zona de cafeteria-jardin.

* Todos los despachos y zonas comunes cuentan con tomas de corriente y de red
perfectamente identificadas y etiquetadas, para conectar los diferentes equipos
instalados (ordenadores, impresoras en red, maquinas de reprografia, etc). Todas las
aulas docentes estdn dotadas, ademés de las pizarras tradicionales, de pantallas de
proyeccion y cafiones conectados a un ordenador para la exposicion de textos, graficos,
etc.

* Por ultimo, citar que dentro de las telecomunicaciones, el edificio tiene instalada una
central telefonica digital mediante la cual se tienen cubiertas las necesidades de
comunicacion tanto al exterior como entre los diferentes centros o campus.

7. 1.7. Biblioteca y sala de estudio
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La UCV dispone de una biblioteca que permite la consulta de los materiales basicos
para el estudio y la investigacion. Actualmente, posee un fondo bibliografico de mas de
62.500 volumenes, de los cuales 12.634 se encuentran en la Sede de Santa Ursula y el
resto distribuido entre las sedes de San Juan Bautista, San Carlos Borromeo, Casa de la
Salud, Godella, Alzira y Carcaixent (a las que puede acceder cualquier alumno de esta
Universidad). Se cuenta también con 235 suscripciones vivas a publicaciones
periddicas, 1.237 DVDs y 451 VHS, de interés cientifico y pedagdgico. El catdlogo esta
informatizado y puede ser consultado a través de la pagina web de la Universidad
(http://www.ucv.es).

En la sede de Santa Ursula se encuentra la biblioteca central de la titulacién con una sala
de lectura con capacidad para 60 personas que permite tanto el trabajo individual como
el trabajo en pequefios grupos. La capacidad de esta sala cumple los requerimientos
legales especificados en el Real Decreto 557/1991, de 12 de abril de 1991, sobre
creacion y reconocimiento de Universidades y Centros Universitarios donde se
especifica que “el edificio o los correspondientes servicios de biblioteca universitaria
deberan permitir, en su conjunto, la utilizacion simultanea de, al menos, un 10 por 100
del niimero total de alumnos previstos™.

En cualquier caso esta sala es so6lo una de las que disponen los alumnos pues también
pueden estudiar o realizar trabajos en grupo en cualquier otro Campus de la
Universidad. Sélo en el Campus de Valencia existen 4 sedes en las proximidades de
Santa Ursula (San Carlos Borromeo, San Juan Bautista, Casa de la Salud, Virgen de los
Desamparados y el Antiguo Asilo Marqués de Campo) que posibilitan que el alumno
pueda trabajar en diferentes centros a escoger segun su conveniencia (proximidad u
otros).

El horario de la sala de estudio en la sede de Santa Ursula es de 8 a 21h. y el de
préstamo de 8h. a 14h. y de 16h. a 20h. Durante el periodo de examenes la sala de
estudio de la biblioteca permanece abierta las 24 horas.

El préstamo externo es de dos ejemplares por persona durante cuatro dias lectivos y el
interno hasta un méximo de tres ejemplares por persona.

7.1.8. Servicios dirigidos al alumno

] Orientacion: Gabinete psicopedagdgico que ofrece la UCV a todos sus alumnos. Se
propone orientar de forma personal las demandas puntuales del alumnado y en grupo a
través de talleres o seminarios. Ofrece Atencion personal: apoyo emocional, deteccion
de procesos psicoldgicos clinicos, orientacidn para la intervencion terapéutica,
valoracion y adecuacion de métodos de estudio personal, entrenamiento en habilidades
de autocontrol, propuestas para el autoconocimiento y el desarrollo personal.

1 Atencion: Ofrece al alumnado escucha y seguimiento de los diferentes temas que les
afectan o interesan, ya sea de forma particular o general. Ayuda a los alumnos al
encauzamiento de cualquier tipo de problema que afecte su estancia o ingreso en las
distintas titulaciones de la UCV. Recoge datos sobre la problematica general y
particular de los alumnos para proveer de estadisticas e informacion necesaria a los
distintos responsables académicos o de servicios generales. Otorga atencidon
personalizada -de forma mas intensa- en donde los alumnos no sélo expresan sus
inquietudes, sugerencias, opiniones, propuestas y comentarios, sino que encuentran a
alguien que escucha sus problemas y les sugiere opciones para llegar a una solucién.
Promueve el encuentro y actividades de antiguos alumnos.

] Becas y Ayudas al estudiante: La UCV esta al alcance econémico de todos. Por eso,
mas de un tercio de nuestros universitarios disfrutan de algin tipo beca o ayuda al
estudio. La Universidad ofrece un servicio de becas que asesora en las peticiones de
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becas oficiales. Los alumnos pueden acceder a las becas del Ministerio de Educacion.
Ademas, la Universidad Catoélica dispone de un sistema de becas propio que permite a
los alumnos solicitar diversos tipos de beca, que tras un proceso de baremacion
académica y economica posibilita su obtencion. Igualmente, se ofrece la posibilidad de
disfrutar becas de colaboracion en diferentes servicios de la Universidad (biblioteca,
practicas, relaciones internacionales y tiempo libre).

" Bolsa de trabajo: La UCV pone a la disposicion de sus antiguos alumnos este servicio
para facilitarles el acceso al mercado laboral. En este caso, la bolsa estd abierta a las
ofertas que surjan desde los centros educativos; asi este departamento actualiza la
informacion y pone en contacto a los colegios con los titulados que han solicitado su
incorporacion. La bolsa de trabajo estd totalmente informatizada, por lo que es posible
actualizar el curriculum vitae en cualquier momento a través de la pagina web.

7.1.9. Servicios generales de la Universidad

1 Servicio de Actividades Fisico Deportivas (SAF):

- Area de competiciones:

Ligas y campeonatos internos: ligas de invierno y primavera de fatbol 7, voley y street
basquet, tanto femenino como masculino; Trofeo Rector, que enfrenta equipos de futbol
por cursos de facultad; Torneo de Tenis UCV; Torneo de Galotxa y Frontén a mano
“Vicent Cremades”.

Competiciones contra otras universidades: Campeonatos Autondmicos del Deporte
Universitario (CADU); Interuniversitarios del Grupo Levante (CIGL) de Espafia del
Deporte Universitario (CEDU).

- Area de actividades: El SAF ofrece a todos los estudiantes, PAS y PDI de las distintas
sedes de la universidad una serie de actividades deportivas y recreativas: funky,
aerobic, capoeira, karate, gimnasia acrobdtica y yoga/relajacion. Asimismo el SAF
ofrece viajes a la nieve (febrero-marzo) y multiaventura (junio).

- Area de formacion especifica: Esta seccion estd disefiada para ampliar la formacion en
materia de deportes. La oferta de cursos surge por la demanda de los propios estudiantes
y se materializa en: Buceo Iniciacion, Buceo Avanzado, Patron de Embarcaciones de
Recreo (PER), Vela ligera y Vela de crucero. Las escuelas deportivas se dedicaran a
formar o seguir entrenando en estos deportes: Tenis y deportes de raqueta (niveles
basico y perfeccionamiento), Rugby (con intencidon de competir en CADU en categorias
tanto masculina como femenina).

1 Centro de Calculo: se encarga de desarrollar, mantener y gestionar las aplicaciones de
caracter general y los recursos informaticos del resto de Unidades y Departamentos de
la UCV, tanto en lo que se refiere a software (aplicativos especificos econdmicos,
académicos, de personal, investigacion, ordenacién docente, y otros varios), como en
hardware (equipos ofimaticos, servidores Red Local, servidores de Datos,
mantenimiento de Sistemas). También se encarga de la estructura y servicios de Red
(correo electronico, servidores Web universitarios, Atencion Usuarios, etc).

" Gabinete médico: La UCV dispone de un gabinete médico que atiende las diversas
circunstancias que puedan suceder en el campus. También ofrece informacion basica
sanitaria a la comunidad universitaria y colabora en las diferentes actividades en las que
se requiere la presencia de un profesional médico, como son las pruebas de educacion
fisica o la colaboracion con el Servicio de Transfusion de la Generalitat Valencia
cuando desplaza su unidad movil para la extraccion de sangre. Cuenta con los siguientes
servicios: medicina general, enfermeria, primeros auxilios, fisioterapia y rehabilitacion.
] Plan de pastoral Universitaria: La finalidad principal de la Pastoral Universitaria, a la
luz del Magisterio de la Iglesia, es la formacion de los miembros de la comunidad
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universitaria potenciando, impulsando y promoviendo todas aquellas acciones que
permitan el desarrollo integral de la persona, basada en una cosmovision y antropologia
cristiana.

1 Oficina de Accion Social (OAS): La UCV, a través del Vicerrectorado de Extension
Universitaria y Cultural, ha creado la Oficina de Accion Social, destinada a todos
aquellos alumnos, profesores y personal de administraciéon y servicios de la UCV
interesados en participar, colaborar o aportar ideas y sugerencias en actividades de
voluntariado y cooperacion. Actualmente, desde la OAS, se han puesto en marcha tres
programas permanentes de voluntariado a nivel local: “Programa de acompafiamiento a
Mayores y Enfermos”, “Programa de atencién a Nifios Huérfanos” y “Programa de
Formacion de Inmigrantes Adultos”. A ellos se han unido, como actividades puntuales,
un “Café Solidario” con los inmigrantes del rio; campafias de recogida de juguetes,
alimentos, libros y otros recursos para diversos colectivos en situacion de necesidad; asi
como el inicio de un ciclo gratuito de cine de accion social para nuestros estudiantes.

"1 Secretaria: La secretaria de la UCV tiene como labor principal custodiar los
expedientes de los alumnos. Ademas, tramita la matriculacion de los alumnos, las
convalidaciones y adaptaciones académicas, los titulos oficiales, las solicitudes de los
diferentes tipos de becas y los certificados de expedientes académicos. Actualmente, la
secretaria virtual favorece la posibilidad de realizar numerosas gestiones, de forma agil
y comoda, desde la intranet del alumno.

) Administracion: El servicio de administracion se ocupa de la gestion y tramitacion
econdémica diaria en la Universidad. Entre sus funciones destaca el control y gestion
presupuestario, contabilidad y gestion de personal.

Reprografia: El servicio de reprografia, equipado con alta tecnologia, ofrece a la
comunidad universitaria la posibilidad de confeccionar programas, guias y apuntes
elaborados por los profesores y departamentos y su distribucion rapida y agil a los
alumnos.

7.1.10. Servicios del Vicerrectorado de Investigacion de la UCV

Oficina de Transferencia de los Resultados de Investigacion (OTRI): es la unidad
responsable de impulsar la actividad investigadora dentro de la universidad y estimular
la presencia de sus grupos de investigacion en programas regionales, nacionales y
comunitarios. Asimismo, es la entidad impulsora de las relaciones de la Universidad
con el mundo de la empresa.

Es un servicio cuya finalidad es canalizar las demandas de la empresa hacia la
Universidad y la transferencia de conocimientos y de tecnologia hacia los sectores
productivos.

Como primera medida, se promovera su integracion en la red nacional
OTRI/OTT de la Secretaria General del Plan Nacional de I+D. Sus principales
funciones son:

- Promover la participacion de equipos de investigacion de la UCV en las convocatorias
de I+D, asesorando sobre los requisitos necesarios para su presentacion, tanto al
personal docente-investigador como al alumnado que se plantea acceder a ayudas de
iniciacidn a la investigacion.
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- Recopilar los resultados generados por los Grupos de Investigacion de la UCV y
difundirlos entre las empresas.

- Colaborar y participar en la negociacion de los contratos y convenios de investigacion,
asistencia técnica, asesoria, etc. establecidos entre los Grupos de Investigacion y las
empresas.

- Promover la firma de convenios de investigacion de la UCV con otras entidades.

- Gestionar los contratos de investigacion con el apoyo de los servicios econdomicos de
la Universidad.

- Canalizar la oferta de investigacion de la Universidad hacia las empresas, para facilitar
la colaboracion entre ambas.

- Colaborar en el intercambio de personal investigador entre las empresas y la
Universidad.

- Suministrar informacion sobre los programas de [+D de la Comunidad Valenciana, del
Estado y de la Comunidad Europea, asi como otras subvenciones de fundaciones y
empresas.

- Valorar, proteger y transferir la propiedad industrial de la Universidad.

- Coordinar la investigacion con los Departamentos e Institutos de Investigacion.

- Establecer con el Vicerrectorado de Extension Cultural los cauces necesarios para
garantizar la idoneidad de la investigacion desde el punto de vista de la identidad de la
UCV.

- Establecer relaciones con las OTRI’S de otras universidades.

Calidad e innovacion (OCE): el servicio de Calidad se encarga de impulsar, asesorar y
promover la calidad y los procesos de implantacion del Espacio Europeo de Educacion

Superior en nuestra Universidad. Sus principales funciones son:

- Busqueda, recopilacion y difusion de la informacidn sobre politica de convergencia en
el Espacio Europeo.

- Asistencia a los foros sobre convergencia en el Espacio Europeo y emision de
informes sobre sus conclusiones.

- Generacion de informacién y documentacion.
- Organizacion de seminarios de informacidn, jornadas, encuentros etc.

- Desarrollo de estudios de viabilidad para la aplicacion de planes piloto de innovacidon
educativa.

- Soporte técnico y seguimiento de los programas piloto.
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- Desarrollo de estudios y analisis de las necesidades, costes, estados de opinion, etc., en
torno a las implicaciones de la adopcion de un nuevo modelo de Universidad.

Programas internacionales: Este tipo de actividades, basadas en el encuentro entre
docentes y estudiantes de diversas nacionalidades y ambitos geograficos,
fundamentalmente de la Unidon Europea, tiene ademas otros objetivos especificos entre
los que cabria destacar los siguientes:

- Fomentar el conocimiento de otras realidades culturales con la intencidn de fortalecer
valores tales como la apertura, el respeto y la tolerancia.

- Promover una cooperacion amplia e intensa entre los centros de ensefianza a través del
intercambio de informacién y experiencias, para que la diversidad y las particularidades
de los diferentes sistemas educativos se conviertan en una fuente de enriquecimiento y
estimulo reciproco, haciendo que fructifiquen sus posibilidades intelectuales y
pedagdgicas.

- Contribuir a la movilidad de profesores y estudiantes con la intencion de fomentar la
dimension internacional de la ensefianza y los estudios. En este sentido, la UCV ofrece
a sus estudiantes y profesores la posibilidad de participar en varios programas de
movilidad: Socrates-Erasmus: Movilidad de estudiantes / Socrates-Erasmus: Visitas
docentes / Socrates-Erasmus: Programas Intensivos / SICUE-Séneca / Comenius.

- Fomentar el reconocimiento académico de estudios y titulos con objeto de facilitar el
desarrollo en un espacio internacional abierto a la cooperacion en materia educacional y
laboral.

Postgrado y doctorado: Este servicio persigue la formacion de docentes e investigadores
con estandares de excelencia académica, y una formacion epistemoldgica que supere el
conocimiento fragmentado de los modelos predominantes de formacion, e intente la
busqueda de nuevos paradigmas para enriquecer los marcos tedricos disponibles. Sus
principales funciones son:

- Promover la oferta por parte del profesorado de la UCV de cursos de Postgrado en
cualquiera de sus modalidades: Titulos Propios (Masters y Diplomas de Postgrado) y
Titulos Oficiales (Masters y Doctorado).

- Aprobar y hacer publicos los Cursos de Postgrado y Doctorado, y comunicarlos al
Consejo de Universidades (en el caso de titulaciones oficiales) y a las demas
universidades.

- Favorecer la divulgacion de éstos tanto a estudiantes de la UCV como a estudiantes de
otras universidades.

- Incentivar la colaboracion interdepartamental e interuniversitaria para la creacion de
cursos conjuntos que aporten una mayor riqueza de conocimiento.

- Asesorar al alumnado acerca de la proyeccion profesional de la realizacion de los
Cursos de Postgrado y Doctorado.
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- Asesorar al profesorado acerca de cada una de las modalidades de Cursos de Postgrado
y Doctorado existentes en la normativa vigente.

- Planificar los distintos Cursos de Postgrado y Doctorado en términos de tiempo y
espacio.

- Asignar créditos a cada curso y seminario de los programas a propuesta de los
departamentos.

- Establecer el nimero minimo y maximo de estudiantes para cada curso o seminario, a
propuesta de los departamentos.

- Autorizar la admision de aspirantes cuando no haya relacion entre el curriculum de la
persona solicitante y el programa que solicita, a propuesta de los departamentos.
Autorizar la admision de estudiantes de doctorado procedentes de otras universidades.

- Admitir a tramite las tesis y designar el tribunal encargado de juzgarlas, entre los
miembros propuestos por el departamento y autorizar la defensa publica de la tesis.

- Cualquier otra mision que le asigne la normativa legal vigente.

Servicio de Estadistica (INCIS): El fin de este servicio es dar soporte a las necesidades
de la Universidad Catélica en este campo de actuacion:

- Atender a los grupos de investigacion, que necesitan sobre todo de la Estadistica para
sus trabajos.

- Resumir y manejar la informacion necesaria para el funcionamiento de la universidad:
encuestas, alumnado, profesorado, control de calidad, etc.

- Crear una Unidad de Matematicas que englobe y permita el uso de las Matematicas
por parte de todos los que las necesitan (para investigar, por ejemplo, o para otras
necesidades).

- Potenciar la investigacion sobre Matematicas y de las Matematicas, en especial en
pedagogia de las Matematicas.

- Trabajar en estrecha colaboracidon con el centro de célculo, para avanzar en campos
como la ensefianza online, creacién de paginas web, disefio y aplicacién de programas
para la ensefianza, etc.

Centro de lenguas de la UCV: Las principales funciones del servicio de ensefianza de
idiomas son:

- Organizar los programas de las asignaturas de lenguas para que tengan una coherencia
en su contenido y sigan un proceso logico. Poseen gran importancia las asignaturas de
libre configuracién ya que al ser ofertadas a todos los centros han de ser novedosas y
adecuadas a todas las titulaciones de la universidad.
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- Evaluar el reparto de los créditos entre el profesorado de lenguas para que haya un
equilibrio pero a la vez una flexibilidad en su docencia.

- Proponer, organizar y hacer el seguimiento de los cursos de formacion para el
profesorado, personal administrativo y alumnos mientras estos ultimos no dispongan de
esa oferta de lenguas en sus centros, con el fin de no duplicar esfuerzos. Realizar cursos
especificos para profesores que desean impartir su docencia en inglés para adaptarse al
Marco Europeo.

- Formacion de un gabinete de traduccion que ayude y asesore a los profesores doctores
en su elaboracion de articulos de investigacion en una lengua extranjera.

- Proponer, disefiar y hacer el seguimiento de cursos para los alumnos ERASMUS o que
van a estudiar a otras universidades extranjeras dentro de los programas de
intercambios.

- Ser examinadores oficiales de titulos de lenguas con el fin de que los alumnos puedan
examinarse y mejorar su curriculum.

- Promover el intercambio virtual de nuestros alumnos con otras universidades
extranjeras para que practiquen lenguas de forma mas comoda y adaptada a su entorno.

- Revisar el funcionamiento del Laboratorio de Lenguas o aula multimedia para que los
alumnos puedan aprender idiomas de forma individual y tutorizada.

- Certificar un control de calidad de las asignaturas o cursos impartidos en todos los
centros de la universidad con el fin de lograr una adaptacion a los planes de estudios de
las futuras titulaciones y que los alumnos obtengan los conocimientos de lenguas
adaptados a las necesidades de los mercados laborales.

Institutos Universitarios: que canalizan los programas de investigacion de los centros de
la Universidad.

- Instituto Universitario de Investigacion Jovellanos para estudios avanzados sobre
innovacion, politica y economia: es un centro propio de la UCV, que tiene por objeto la
planificacion, promocion, realizacion y difusion de actividades de investigacion en las
diferentes disciplinas vinculadas al ambito de la politica y la economia. El 1.U.
Jovellanos se propone difundir los resultados de estas investigaciones tanto a través de
publicaciones cientificas como de cursos, seminarios y ponencias.

- Instituto de Investigacion Socioeducativa “Francisco Ferrer Lujan”: tiene por objeto la
planificacion, promocidn, realizacion y difusion de actividades de investigacion
socioeducativa y sociocultural.

- Instituto de Investigacion en Ciencias Sociales: su objetivo es aglutinar a socidlogos y
estudiosos en Ciencias sociales ofreciendo equipamientos y formacion para la
investigacion. Con ello se pretende llevar a cabo un servicio sin dnimo de lucro tanto a
las instituciones privadas como a las publicas, promoviendo un conocimiento de la
realidad social que les permita desarrollar con mayor competencia la accion social y las
politicas sociales.
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- Instituto de Ciencias de la Vida: tiene por objeto la planificacion, promocion,
realizacion y difusion de actividades de investigacion en las diferentes disciplinas
vinculadas al &mbito de la defensa de la vida humana y al medioambiente.

- Instituto Universitario de Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte: se dedica a
promover, realizar y difundir actividades de investigacion en las diferentes disciplinas
vinculadas al ambito de la actividad fisica y el deporte, promover la practica de la
actividad fisico-deportiva como hébito saludable y asesorar a deportistas para un mejor
y mayor rendimiento deportivo.

- Instituto Universitario de Medio Ambiente y Ciencias Marinas: estudia diversos
aspectos del medio ambiente y en especial todo aquello relacionado con los ecosistemas
marinos. La finalidad de este Instituto es abordar los problemas del medio ambiente
desde la perspectiva del desarrollo sostenible haciendo posible un uso racional del
entorno. Las 12 lineas de investigacion de este Instituto abordan el estudio
interdisciplinar de todos los procesos fisicos, quimicos, biologicos y geologicos que se
desarrollan en los complejos ecosistemas acuaticos.

- Instituto Universitario de Psicologia Aplicada y Ciencias de la Salud “Ana Balaguer™:
tiene por objeto promover, realizar y difundir actividades de investigacion en las
diferentes disciplinas vinculadas tanto al dmbito de la Psicologia como de las Ciencias
de la Salud.

- Instituto Universitario de Investigacion “Doctor Vifia Giner”: es un Centro que tiene
por objeto la planificacion, promocion, realizacion y difusion de actividades de
investigacion en las diferentes disciplinas vinculadas al ambito de la Biomedicina.

- Instituto Universitario Valenciano de Etnologia: El Instituto Universitario Valenciano
de Etnologia tiene por objeto promover, realizar y difundir actividades de investigacion
en las diferentes disciplinas vinculadas al &mbito de la Etnologia.

- Instituto Universitario de Investigacion y Atencion Integral al Menor “Colegio
Imperial de nifios Huérfanos San Vicente Ferrer”: constituye un centro de investigacion
y docencia del mas alto nivel cientifico y técnico que tiene por objeto la planificacion,
promocion, realizacién y difusion de actividades de investigacion, desarrollo e
innovacion tecnologica en las areas de atencién educativa, aprendizaje escolar,
psicoldgica, sociocomunitaria, de accion social y de ocio y tiempo libre

- Instituto Universitario de Investigacion en Derechos Humanos “Benedicto XVI™: El
Instituto Universitario de Investigacion en Derechos Humanos Benedicto X VI tiene por
objeto la planificacion, promocidn, realizacion y difusion de actividades de
investigacion en las diferentes disciplinas vinculadas al ambito de la defensa de la
dignidad humana y de los derechos y libertades naturales y fundamentales.

- Instituto Universitario de Etica del Comportamiento Econdmico: su objeto es el de
promover, realizar y difundir actividades de investigacion en las diferentes disciplina
vinculadas al ambito de la actuacidén economica en sus diferentes esferas, a la luz de la
Doctrina Social de la Iglesia.
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- Instituto Universitario de Investigacion “San José de Calasanz™: es un Centro de
titularidad compartida entre la UCV y la Orden de las Escuelas Pias, con sede en la
citada Universidad y cuya finalidad es promover y realizar actividades de estudio e
investigacion cuyo objetivo sea profundizar en el conocimiento de la figura de San José
de Calasanz y de la historia de la Orden de las Escuelas Pias, haciendo especial hincapié
en sus aspectos pedagogicos.

7.2. Prevision de adquisicion de los recursos materiales y servicios necesarios

No se aplica, dado que los recursos disponibles —tanto materiales como personales—
coinciden con los requeridos. Si se ha establecido un Plan de trabajo para la elaboracion
desde la propia universidad de recursos audiovisuales para su utilizacion en un Master
semi-presencial, como el que se presenta.

De igual modo se ha previsto la organizacion de sesiones monograficas de formaciéon
del profesorado en el uso de los medios telematicos para el desarrollo de habilidades
necesarias para la imparticion de materias a distancia.
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Justificacion de las estimaciones realizadas:
- Valores cuantitativos estimados para los siguientes indicadores y su justificacion:

En este apartado se hace mencion a la estimacién y justificacion de valores
cuantitativos, basandonos en indicadores facilitados por la Universidad Catdlica de

Valencia “San Vicente Martir”, asi como las acciones derivadas de su seguimiento.

En la fase de renovacion de la acreditacion se revisardn las estimaciones
previstas, atendiendo a las justificaciones y seguimiento aportados por la Facultad de
Sociologia y Ciencias Humanas de la Universidad Catolica de Valencia “San Vicente
Martir”.

Ldgicamente al tratarse de un Master de nueva implantacion en la Universidad
Catdlica de Valencia, no es posible calcular sobre resultados ya obtenidos las diferentes
tasas de graduacion, abandono y eficiencia, puesto que se carece de la informacién
necesaria para su calculo, por lo que Unicamente realizamos una estimacion prospectiva.
Los datos para realizar dicha estimacion se han inferido de los estudios que se realizan
en otros Masteres que imparte la Universidad Catolica de Valencia. Las tasas que se
proponen son, pues, estimaciones realizadas por la Junta de Facultad utilizando como
base objetiva tanto indicadores de otros Masteres como una correccion de las tasas
obtenidas que a su vez han sido modificadas sobre la base de la experiencia que la Junta
de Facultad posee del alumnado. Por otra parte, teniendo en cuenta que la Universidad
Catolica de Valencia posee como Universidad, tal y como la conocemos actualmente,
una antigiiedad mayor de cinco afios, pero como institucion educativa universitaria
comenzo6 su andadura hace mas de veinte afios, los datos reflejados en este periodo
provienen de la experiencia adquirida a lo largo de todos estos afios en los cursos de
especializacién, postgrados y masteres que han integrado e integran la oferta formativa.
La comisidn responsable del Master ha sido la entidad que ha supervisado la realizacion

de este trabajo.

Tasa de finalizacion: porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el
tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio académico mas en relacion a su

cohorte de entrada.

Estudiantes que finalizan el Master en “d” o en “d+1” (de los matriculados en “c”)
x 100

[3P% L]

Total de estudiantes matriculados en un curso “c
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En el Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacion Institucional
se estima que el porcentaje de alumnos que habran finalizado sus estudios en el plazo

previsto, segun el plan de estudios, seréa del 70%.

Tasa de abandono: relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de
una cohorte de nuevo ingreso que debieron finalizar la titulacion el curso academico

anterior y que no se matricularon ni en ese curso académico ni en el anterior.

(Forma de célculo: sobre una determinada cohorte de estudiantes de nuevo
ingreso establecer el total de estudiantes que sin finalizar sus estudios se estima que no
estaran matriculados en la titulacion ni en el curso académico que debieron finalizarlos
de acuerdo con el plan de estudios (t) ni en el curso académico siguiente (t+1), es decir,
dos afios seguidos: el de finalizacion teorica de los estudios y el siguiente).
n° de estudiantes no matriculados en los ultimos dos cursos “t” y “t+1”

--x 100
n° de estudiantes matriculados en el curso t-n+1

n=duracion en afios del plan de estudios

Del total de alumnos que se matriculen en la primera edicion del Master
Universitario en Marketing Politico y Comunicacion Institucional, prevista para el curso

2012/13, se estima que tan solo el 10% habré abandonado sus estudios.

Tasa de eficiencia: relacion total entre el nimero de créditos teéricos del plan
de estudios a los que debieron haberse matriculado, a lo largo de sus estudios, el
conjunto de estudiantes graduados de un determinado curso académico y el nimero total

de créditos que en realidad hayan tenido que matricularse.

(Forma de calculo: el numero total de créditos tedricos se obtiene a partir del
namero de créditos ECTS del plan de estudios multiplicado por el nimero de
graduados. Dicho numero se divide por el total de créditos de los que en realidad se han
matriculado los estudiantes. Finalmente el resultado de esta division se multiplica por
100).
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Créditos teoricos del plan de estudios - n° de graduados

x 100
n° total de créditos realmente matriculados por los graduados

Del total de alumnos que se matriculen en este Master Universitario, la tasa de
eficiencia estimada se eleva al 80%.
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