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Organizaciéon del médulo

SISTEMAS AVANZADOS DE COMPETITIVIDAD

Materia ECTS Asignatura ECTS Curso/semestre
SISTEMAS 12,00 Control de Calidad y 3,00 1/2
AVANZADOS DE Técnicas Six Sigma
COMPETITIVIDAD
Lean Manufacturing 6,00 1/2
Sistemas Integrados de 3,00 1/2
Informacion

Resultados de aprendizaje

Al finalizar la asignatura, el estudiante debera demostrar haber adquirido los siguientes resultados
de aprendizaje:

R1 Deteccién de oportunidades para el desarrollo competitivo de la empresa a través del
desarrollo
estratégico del concepto Lean Manufacturing.

R2 Evaluacién de los diferentes componentes de un sistema integrado de gestion Lean para
clarificar su
aplicabilidad en la empresa.

R3 Aplicacion a la reduccién drastica de costes, plazos de entrega, incremento en calidad y
flexibilidad.
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En funcidn de los resultados de aprendizaje de la asignatura las competencias a las que
contribuye son: (valora de 1 a 4 siendo 4 la puntuacion mas alta)

BASICAS Ponderacion

1 2 3 4

CB6 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u X
oportunidad de ser originales en el desarrollo y o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

CB7 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y X
su capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o
poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudios.

GENERALES Ponderacion
1 2 3 4
CG5 Ser capaz de integrar y encontrar el ajuste necesario entre la X

estrategia definida para una organizacion, con los sistemas de
gestion de la informacion y el conocimiento de mercados globales,
los mecanismos de comercializacién en entornos multiculturales, y
las politicas de recursos humanos en empresas de base global.

CG6 Capacidad para trabajar en equipos interdisciplinares y X
multiculturales.

CG9 Compromiso con la ética y la responsabilidad social como X
ciudadano y como profesional.

CG10 Compromiso con el desarrollo de los Derechos Humanos, los X
principios democraticos, la igualdad entre mujeres y hombres, la
solidaridad, la proteccion medioambiental y con fomento de la
cultura de la paz.

ESPECIFICAS Ponderacion

1 2 3 4
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CE8 Ser capaz de utilizar las principales herramientas y técnicas para X
lograr la mayor eficiencia en la gestién de la produccion y de la
cadena logistica, que permitan el logro de los niveles de
productividad que exige la actual demanda de los mercados y
estableciendo sistemas de gestién del desempefio adecuados que
estimulen a la organizacién en el logro de los objetivos planteados.

CE9 Ser capaz de entender la importancia de los sistemas de X
informacién y planificacién de recursos empresariales,
especialmente los denominados Enterprise Resource Planning
(ERP), y las posibilidades derivadas de su empleo.

CE10 Manejar con eficacia las diferentes herramientas de control y X
gestién de la calidad, tanto en el mundo de los productos como en
el de los servicios, asi como desarrollar la capacidad de su
implementacion en combinacién con tecnicas basadas en métodos
y tiempos y deteccion y control auténomo de defectos.
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Sistema de evaluacién de la adquisicion de las competencias y sistema

de calificaciones

Modalidad presencial

Resultados de aprendizaje Porcentaje Instrumento de evaluacién

evaluados otorgado

R1, R2, R3 10,00% ASISTENCIA Y PARTICIPACION EN SESIONES
PRESENCIALES

R1, R2, R3 15,00% REALIZACION DE PRUEBAS OBJETIVAS

R1, R2, R3 25,00% REALIZACION DE ACTIVIDADES
TEORICO-PRACTICAS

R1, R2, R3 50,00% EVALUACION FINAL PRESENCIAL

Observaciones

Criterio de concesion de las Matriculas de Honor: El profesor tendra libertad para conceder o no
Matricula de Honor a alguno de los alumnos que han obtenido un sobresaliente. Este criterio de
concesion de Matriculas de Honor se atendra, en todo caso, al criterio general de la UCV, segun
el cual sélo podra concederse una matricula de honor por cada 20 alumnos (o fraccion para
grupos de menos de 20 alumnos).

Modalidad a distancia

Resultados de aprendizaje Porcentaje Instrumento de evaluacion
evaluados otorgado

Observaciones

CRITERIOS PARA LA CONCESION DE MATRICULA DE HONOR:

Segun el articulo 22 de la Normativa Reguladora de la Evaluacién y Calificacion de

las Asignaturas de la UCV, la mencion de "Matricula de Honor" podra ser otorgada por el profesor
responsable de la asignatura a estudiantes que hayan obtenido la calificacion de "Sobresaliente". El
numero de menciones de "Matricula de Honor" que se pueden otorgar no podra exceder del cinco
por ciento de los alumnos incluidos en la misma acta oficial, salvo que éste sea inferior a 20, en cuyo
caso se podra conceder una sola "Matricula de Honor".
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Actividades formativas

Las metodologias que emplearemos para que los alumnos alcancen los resultados de aprendizaje
de la asignatura seran:

M1 Exposicion de contenidos por parte del profesor, analisis de competencias, explicacion
y demostracién de capacidades, habilidades y conocimientos en el aula.

M2 Sesiones de trabajo grupal supervisadas por el profesor. Estudio de casos
econdmico-empresariales, tanto veridicos como ficticios. Construccion significativa del
conocimiento a través de la interaccién y actividad del alumno. Analisis critico sobre
valores y compromiso social.

M3 Sesiones monograficas supervisadas con participacion compartida.
M4 Aplicacién de conocimientos interdisciplinares.
M5 Atencion personalizada y en pequefio grupo. Periodo de instruccion y/o orientacion

realizado por un tutor con el objetivo de revisar y discutir los materiales y temas
presentados en las clases, seminarios, lecturas, realizacién de trabajos, etc.

M6 Conjunto de pruebas orales y/o escritas empleadas en la evaluacion inicial, formativa o
sumativa del alumno.

M7 Preparacion en grupo de lecturas, ensayos, resolucion de problemas, seminarios,
trabajos, memorias, etc. para exponer o entregar en las clases teéricas, clases
practicas y/o tutorias de pequeno grupo.

M8 Estudio del alumno: preparacion individual de lecturas, ensayos, resolucion de
problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc. para exponer o entregar en las clases
tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo.

M9 Exposicion de contenidos por parte del profesor, analisis de competencias, explicacion
y demostracién de capacidades, habilidades y conocimientos en el aula virtual.

M10 Sesiones de trabajo grupal mediante chat moderado por el profesor. Estudio de casos
econodmico-empresariales, tanto veridicos como ficticios, para la construccion del
conocimiento a través de la interaccion y actividad del alumno. Analisis critico sobre
valores y compromiso social.

M11 Sesiones monograficas a lo largo del curso, orientadas a aspectos y aplicaciones de
actualidad de la materia.
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Conjunto de pruebas, escritas u orales, empleadas en la evaluacion inicial, formativa o
sumativa del alumno.

Estudio del alumno: preparacion individual de lecturas, ensayos, resolucion de

problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc. para su discusién o entrega en formato

electrénico.

Atencién individual para seguimiento y orientacion del proceso de aprendizaje,
realizado por un tutor con el objetivo de revisar y discutir los materiales y temas,
seminarios, lecturas, realizacion de trabajos, etc.

Preparacion en grupo de lecturas, ensayos, resolucion de problemas, seminarios,
trabajos, memorias, etc. para su discusion o entrega.

Participacién y aportaciones a foros de discusion referidos a la materia, moderados
por el profesor de la asignatura.

Resolucion de problemas, comentarios, memorias para entregar en plazos a lo largo
del curso.
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ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE HORAS ECTS
CLASE PRESENCIAL R1,R2, R3 15,00 0,60
M1
CLASES PRACTICAS R1,R2, R3 8,00 0,32
M2
SEMINARIO R1,R2, R3 1,00 0,04
M3
EXPOSICION TRABAJOS GRUPO R1,R2, R3 2,00 0,08
M4
TUTORIA R1,R2, R3 1,00 0,04
M5
EVALUACION R1,R2, R3 3,00 0,12
M6
TOTAL 30,00 1,20
ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTONOMO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE HORAS ECTS
TRABAJO EN GRUPO R1,R2, R3 15,00 0,60
M15
TRABAJO INDIVIDUAL R1,R2, R3 30,00 1,20
M8
TOTAL 45,00 1,80
MODALIDAD A DISTANCIA
ACTIVIDADES FORMATIVAS SINCRONAS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE HORAS ECTS
EVALUACION PRESENCIAL R1,R2, R3 1,00 0,04
M6
TOTAL 1,00 0,04
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ACTIVIDADES FORMATIVAS ASINCRONAS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE HORAS ECTS
ACTIVIDADES DE TRABAJO INDIVIDUAL R1,R2, R3 38,00 1,52
M17
ACTIVIDADES DE EVALUACION CONTINUA R1,R2,R3 2,00 0,08
M12
TOTAL 40,00 1,60

Descripcién de los contenidos

Descripcion de contenidos necesarios para la adquisicion de los resultados de aprendizaje.

Contenidos teodricos:

Bloque de contenido Contenidos

La gestién de la calidad total: los Evolucién de la gestién de la calidad: del control a la TQM.
modelos ISO y EFQM Modelo EFQM.

Gestion y control de puntos criticos: Control estadistico de calidad

control estadistico de calidad

Los sistemas Six Sigma de reduccién de Los sistemas Six Sigma de reduccién de la variabilidad
la variabilidad
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Organizacion temporal del aprendizaje:

Bloque de contenido N° Sesiones Horas
La gestidn de la calidad total: los modelos ISO y EFQM 8,00 16,00
Gestion y control de puntos criticos: control estadistico de 2,00 4,00
calidad

Los sistemas Six Sigma de reduccién de la variabilidad 5,00 10,00
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