, DE EDUCACION, CULTURA
Y DEPORTE

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 40 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, le notifico que, en
ejercicio de las competencias atribuidas por el articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, sucesivamente modificado, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales, el Consejo de Universidades, a través de su Comision
de Verificacion y Acreditacion, ha dictado la siguiente resolucion:

"El articulo 24.2 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, en la redaccién dada
al mismo por el Real Decreto 967/2014, de 21 de noviembre, dispone que las universidades
deberan proceder a la renovacion de la acreditacion de sus titulos universitarios oficiales de
Master en el plazo maximo de cuatro afios, a contar desde la fecha de su verificacién inicial
o de su ultima acreditacion. A tales efectos, el articulo 27 bis del Real Decreto citado regula
el procedimiento a seguir.

De conformidad con lo anterior, vista la solicitud de renovaciéon de la acreditacion del
titulo universitario oficial de Master Universitario en Asesoria Juridica de Empresas por la
Universidad Catodlica de Valencia San Vicente Martir, presentada por la Universidad
Catdlica de Valencia San Vicente Martir, considerando que se han cumplido los tramites
previstos en la legislacion mencionada, y analizado el informe, de caracter favorable,
emitido por la Agéncia Valenciana d'Avaluacio i Prospectiva, el Consejo de Universidades, a
través de su Comision de Verificacion y Acreditacion, en su sesion del dia 21 de marzo de
2017,

HA RESUELTO:

Renovar la acreditacion del titulo universitario oficial de Master Universitario en
Asesoria Juridica de Empresas por la Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir.

Contra esta resolucion, que no agota la via administrativa, podra interponerse
reclamacion ante la Presidencia del Consejo de Universidades, de acuerdo con lo dispuesto
en el apartado 7 del articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
que se establece la ordenacion de las ensefanzas universitarias oficiales."

Madrid, a 24 de marzo de 2017

El Subdirector General de Coordinacion
y Seguimiento Universitario

Leonardo Caruana de las Cagigas

Rectorado de la Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir
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Resolucion de 21 de marzo de 2017, del Consejo de Universidades, en relacion
con la renovacion de la acreditacion del titulo oficial de Master Universitario
en Asesoria Juridica de Empresas por la Universidad Catélica de Valencia San
Vicente Martir (4312741)

El articulo 24.2 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, en la redacciéon dada
al mismo por el Real Decreto 967/2014, de 21 de noviembre, dispone que las universidades
deberan proceder a la renovacion de la acreditacion de sus titulos universitarios oficiales de
Master en el plazo maximo de cuatro afios, a contar desde la fecha de su verificacion inicial
o de su ultima acreditacion. A tales efectos, el articulo 27 bis del Real Decreto citado regula
el procedimiento a seguir.

De conformidad con lo anterior, vista la solicitud de renovacion de la acreditacion del
titulo universitario oficial de Master Universitario en Asesoria Juridica de Empresas por la
Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir, presentada por la Universidad
Catolica de Valencia San Vicente Martir, considerando que se han cumplido los tramites
previstos en la legislacion mencionada, y analizado el informe, de caracter favorable,
emitido por la Agéncia Valenciana d'Avaluaci6 i Prospectiva, el Consejo de Universidades, a
través de su Comision de Verificacion y Acreditacion, en su sesion del dia 21 de marzo de
2017,

HA RESUELTO:
Renovar la acreditacion del titulo universitario oficial de Master Universitario en
Asesoria Juridica de Empresas por la Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir.

Contra esta resoluciéon, que no agota la via administrativa, podra interponerse
reclamacion ante la Presidencia del Consejo de Universidades, de acuerdo con lo dispuesto
en el apartado 7 del articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

Madrid, a 21 de marzo de 2017

El Secretario del Consejo de Universidades

Jorge Sainz Gonzalez
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Datos basicos del titulo

Titulo: Master Universitario en Asesoria Juridica de Empresas
Universidad: Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir
Centro: FACULTAD DE DERECHO
Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
Créditos: 60 N° plazas: 25
Numero de RUCT: 4312741 Fecha verificacion:

Valoracion por criterios
Organizacion y desarrollo (Criterio 1) Adecuada
Informacion y transparencia (Criterio 2) Adecuada
Sistema de garantia interno de calidad (Criterio 3) Adecuada
Personal académico (Criterio 4) Suficiente
Personal de apoyo, recursos materiales y servicios (Criterio 5) Satisfactoria
Resultados de Aprendizaje (Criterio 6) Adecuada
Indicadores de Satisfaccion y Rendimiento (Criterio 7) Adecuada

Escala: Excelente, satisfactoria, adecuada, suficiente e insuficiente.

Valoracion global

Favorable

* Informe con recomendaciones y observaciones en pagina siguiente.

EL DIRECTOR GENERAL DE LA AVAP

-~ Firmado digitalmente por
{ SALVADOR PALAZON FERRANDO
u ) Fecha: 01/02/2017
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e
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Salvador Palazén Ferrando
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Motivacién, recomendaciones y observaciones

Hay dos sedes para el Master, siendo la segunda sede, la Bolsa de Valencia, ubicacion de la Fundacién de
Estudios Bursatiles y Financieros, que coordinan el titulo junto con la UCV. Esta informacion no esta en la
memoria verificada, por lo que deberia plantearse una modificacion de la memoria que recoja este aspecto,

tanto en la organizacién y coordinacion del titulo como en cuanto a los recursos materiales asociados al mismo.

En relacién al personal académico, sigue siendo insuficiente. Aunque las ratios han mejorado, como se
reconoce en la autoevaluacion, esto no es real puesto que desde el comienzo del Master en el curso 2010, el
numero de doctores (7) no se ha visto modificado. Sin embargo, las tasas han mejorado al haber sido
calculadas para los dos ultimos cursos eliminado a los profesores colaboradores de la contabilizacion como
profesorado del titulo, aunque en la memoria verificada se incluian como docentes. Por otra parte, aunque el
master tiene un perfil profesionalizante principalmente, hay un unico sexenio de investigacion en el claustro de
profesores del titulo.

En cuanto a la evaluacién de las practicas externas, no se ha realizado una convalidacién ni reconocimiento de
créditos formalizada (oficial) para las personas que compaginan la realizacion del master con sus trabajos,
aunque si se ha valorado y evaluado las practicas como asignatura, sin presentaciéon de una memoria de
practicas y solo presentando la copia del contrato o la vida laboral. Este procedimiento no se considera una
buena practica; se entiende que la ausencia de control académico impide constatar que se alcanzan las
competencias inherentes a esta materia incluidas en la memoria de verificacion.

Revisadas detalladamente las alegaciones se insiste en las recomendaciones indicadas anteriormente, y se
valoran positivamente las propuestas de mejora.
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Criterio 1.- Organizacion y desarrollo.

Estandar El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones
establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.

Calificacion La calificacién de este criterio se considera:

Adecuada

El estandar correspondiente al criterio se logra pero se detectan areas de mejora de
caracter voluntario.

Valoracion La secuenciacion de las asignaturas del plan de estudios parece adecuada y permite la adquisicion
descriptiva de los resultados de aprendizaje previstos para el titulo, en cuanto que los indicadores de rendimiento
y tasas de resultados son correctas.

Sobre la actualizacion del perfil de egreso, aunque la evidencia 2 indica que se utilizan los resultados
de las encuestas de practicas para tal fin, para que sean utiles dichas encuestas deberian ser
estadisticamente representativas, y no es el caso. Las encuestas, aunque disponibles en la pagina
web, no incluye el porcentaje de respuestas, necesario para ver la fiabilidad estadistica de las
mismas. Por otra parte, se sefiala en la misma evidencia que existe un contacto directo con
profesionales. En las audiencias con empleadores y tutores de practicas se aprecia una relacion
fluida y cordial con la coordinacién del titulo, por lo que se recomienda que se formalicen las
consultas y se generen evidencias sobre las mismas.

El autoinforme sefiala que existe una coordinacion vertical y horizontal, aunque esta ultima se limita a
coordinacion de docentes dentro de la misma asignatura y no entre diferentes asignaturas.

El nUmero de plazas ofertadas se adecua a la memoria verificada.
Los criterios de admision de la Evidencia 4 y de la web no coinciden con los que se encuentran

recogidos en la memoria verificada (web) y tampoco se publicita quién es el responsable del proceso
de admision y seria recomendable que se incluya en la pagina web del titulo.
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Criterio 2.- Informacién y transparencia.

Estandar La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los
grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su
calidad.

Calificacion La calificacion de este criterio se considera:

Adecuada

El estandar correspondiente al criterio se logra pero se detectan areas de mejora de
caracter voluntario.

Valoracion La informacién sobre el programa formativo, su aplicacion y resultados es adecuada, es publica y
descriptiva esta actualizada. La pagina web de la Universidad Catolica de Valencia San Vicente Martir recoge
toda la informacidn necesaria para que el alumnado potencial, los alumnos matriculados actualmente
y otros grupos de interés pueden acceder facilmente a la informacion sobre el plan de estudios, las
guias docentes y diferentes aspectos relativos a la organizacion de las ensefianzas conducentes al
titulo. Ademas, la pagina web del titulo es bastante clara e intuitiva, lo cual facilita la busqueda de
informacién. Ademas, el acceso a la informacién es facil e intuitivo y la pagina web recoge todas las
guias docentes del Master en castellano y en inglés, lo que permite a estudiantes extranjeros
disponer de toda esta informacion. El resto de la web se encuentra exclusivamente en castellano
(incluyendo practicas, encuestas de satisfaccion, etc.), lo que disminuye el nivel de informacion
disponible al alumnado extranjero y, por tanto, las opciones de contar con alumnos de otros paises.

En referencia a la informacién sobre el profesorado que imparte docencia en cada asignatura de este
Master, se presentan los nombres y sus categorias docentes junto al nombre de la asignatura y,
ademas, se presenta un listado con profesores colaboradores que imparten docencia en el Master. La
pagina web también incluye informacién sobre el perfil de ingreso y sobre los requisitos de acceso.
Asi mismo, en dicha pagina se aporta informacion sobre las normativas académicas de permanencia
y de reconocimiento de créditos vinculadas al titulo. No obstante, la informacion relativa a los
servicios de apoyo y orientacion al alumno, atencion a las personas con discapacidad, etc., no ha
sido facil de encontrar, aunque se conoce la existencia de uno general para toda la Universidad. La
pagina web del titulo recoge el SIGC (indicadores, los resultados de las encuestas de satisfaccion,
estudios de insercion laboral, etc.) y la informacién necesaria para valorar la implantacion del SIGC,
aunque hay que #cliquear# varias veces para acceder al enlace final que contiene toda la informacién
sobre los resultados de la aplicacion de procesos externos de evaluacion del titulo (v.g. informes de
verificacion y de seguimiento), indicadores, etc.

En cuanto al listado de los centros de practicas externas que tienen convenios con la universidad, se
recoge una amplia lista con instituciones/organismos donde realizar las practicas. También se
encuentra publicado el calendario académico con las distintas actividades formativas del Master,
aunque no ha sido posible encontrar uno concreto mas alla de lo recogido en la pagina web principal
del Master donde se apunta que las clases seran los viernes de 9,00 a 14,00 y de 16,00 a 20,00, y un
sabados al mes de 10:00 a 14:00. No se ha podido encontrar en la web el horario concreto de las

distintas asignaturas ni un calendario de examenes. Las diferentes audiencias de profesorado,
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estudiantes y egresados han indicado que el calendario de asignaturas esta disponible en el
momento de comenzar el titulo, pero esta informacién esta restringida a los implicados y no es
publica. Se recomienda que con antelacién a la matriculacién, puedan estar disponibles los horarios
concretos asi como los lugares de imparticion, puesto que hasta el momento de la visita, no se ha
tenido conocimiento que habia dos sedes para el Master, siendo impartidas las clases de los viernes
enla UCV y las de los sabados en la Bolsa de Valencia, sede de la Fundacion. La memoria verificada
no tiene referencias dentro de los recursos materiales asociados al titulo la existencia de la Bolsa de
Valencia como sede, por lo que seria necesario hacer una modificaciéon de la memoria que recoja
este aspecto.
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Criterio 3.- Sistema de garantia interno de calidad (SGIC).

Estandar En este criterio se analiza si la institucion dispone de un sistema de garantia interna de la
calidad formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y
la mejora continua de la titulacion.

Calificacion La calificaciéon de este criterio se considera:

Adecuada

El estandar correspondiente al criterio se logra pero se detectan areas de mejora de
caracter voluntario.

Valoraciéon ElI SGIC implementado y revisado no garantiza la recogida y andlisis continuo de informacién y de los
descriptiva resultados relevantes para la gestion eficaz de las titulaciones. En concreto, sobre los resultados de
aprendizaje y la satisfaccion de todos los grupos de interés, puesto que las encuestas en general
tienen una tasa de respuestas bastante baja (en todos los casos es menor que 5 excepto en la
encuesta del PDI con la titulacion a la que respondieron 10 docentes en el curso 2014-15), los
resultados no podrian considerarse estadisticamente fiables. Durante la audiencia con el Comité de
Autoevaluacién y los responsables académicos del Master, éstos aseguraron ser conscientes de la
baja tasa de respuesta y comentaron que, aunque antes se dedicaba tiempo en clase a completarla
de manera presencial, dejaron de hacerlo asi para hacerlo online. Actualmente, desde la Unidad de
Calidad estan analizando la posibilidad de hacer un focus group con un nimero representativo de
alumnos para recabar una informacion mas completa. Toda la informacion relativa a este aspecto es
publica y accesible para todos los interesados.

Sobre la evidencia 7 que se refiere a la certificacion de AUDIT, esta valora el disefio pero no aparece
la certificacion de la implantacion del programa. El titulo utiliza los resultados de la evaluacion del
programa similar al Docencia. Segun el Autoinforme, el principal medio de recogida de informacién de
todos los colectivos implicados en el Master se realiza a través de las encuestas de satisfaccion,
aunque anaden tener en cuenta las entradas en el buzén de quejas, sugerencias, etc. Las encuestas
de evaluacion docente se realizan de forma individualizada por asignatura aunque la informacion
aportada en las evidencias presentadas para la acreditacion es de forma global del titulo.

En cuanto a algunos aspectos de mejora a destacar se aprecia que, aunque se desarrollan
mecanismos para recoger la informacion de la mayoria de los implicados en la titulacién (estudiantes,
profesores y egresados), faltaria el desarrollo de las encuestas a los empleadores. Por otra parte, se
anima a que sigan desarrollando medidas para mejorar la baja tasa de respuesta de las encuestas o
pongan en marcha otras medidas que permitan suplir esa debilidad.
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Criterio 4.- Personal académico.

Estandar El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

Calificacion La calificacién de este criterio se considera:

Suficiente

El estandar correspondiente al criterio se logra en un nivel minimo pero se detectan areas
de mejora de caracter obligatorio que, de no corregirse, pueden comprometer la obtencién
de un informe favorable.

Valoraciéon Las evidencias aportadas y los indicadores relacionados con la estructura docente del Master
descriptiva muestran que ha habido una modificacién en la forma de célculo a partir del curso 2013/14.

Las tasas de PDI doctor y a tiempo completo habian sido evaluadas como insuficientes por AVAP
durante el proceso de seguimiento en el curso 2012/13. Aunque las ratios han mejorado, como se
reconoce en la autoevaluacion, esto no es real puesto que desde el comienzo del Master en el curso
2010, el numero de doctores no se ha visto modificado (7 doctores). Sin embargo, las tasas han
mejorado al haber calculado las tasas para los dos ultimos cursos eliminado a los profesores
colaboradores de la contabilizacion como profesorado del titulo.

Seria recomendable que se reforzase el cuerpo de docentes continuo del titulo, puesto que sélo 8
profesores/as se hacen cargo de todo el Master, incluidas las practicas y la direccién de TFMs y el
resto tiene una participacion puntual. Aunque la participacion de estos colaboradores es uno de los
puntos fuertes del titulo por la incorporacién de la profesionalidad y especializacion practica, seria
recomendable que fuera una relaciéon continua.

La participacion de los docentes en cursos de formacién parece adecuada. No obstante, no parece
que exista participacion del profesorado del Master en proyectos de innovacion, investigacion ni en
movilidad. La unica referencia de la que se dispone para medir la calidad de la investigacion es que
en el grupo de doctores (7) hay un Unico sexenio.
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Criterio 5.- Personal de apoyo, recursos materiales y servicios.

Estandar El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del
desarrollo del titulo son los adecuados en funcidén de la naturaleza, modalidad del titulo,
namero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

Calificacion La calificaciéon de este criterio se considera:

Satisfactoria

El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Valoracion Los recursos materiales e infraestructuras (aulas, espacios, biblioteca, aula virtual...) no se pueden
descriptiva valorar como adecuados puesto que en la autoevaluacion y durante la visita se ha informado que la
titulacion se imparte también en la sede de la Fundacién de Estudios Bursatiles y Financieros
(ubicada en la Bolsa de Valencia), y esta opcion no esta recogida en la memoria verificada.

La agenda incluia visita a las instalaciones, y ademas de la Facultad de Derecho se ha visitado el
edificio de la Bolsa de Valencia, que es donde se encuentra la FEBF, recorriéndose las diferentes
instalaciones.

Las instalaciones de ambas sedes son adecuadas, pero es necesario que en la memoria de
verificacion se incluya la existencia de una segunda sede como apoyo a la docencia y que se evalue
su adecuacion. Como han expresado en distintas audiencias, es un valor afiadido el contar con la
FEBF y deberia ser aportado en la memoria del titulo.

La evidencia 15 aporta informacién sobre los distintos servicios de apoyo y orientaciéon académica,
profesional y para la movilidad puestos a disposicion de los estudiantes. Sin embargo, durante los
afos transcurridos de la vida del titulo, no se han utilizado y por tanto, tampoco se ha evaluado su
nivel de satisfaccion.

En cuanto a las practicas externas, el listado de estudiantes del ultimo curso finalizado que ha
realizado practicas incluye 12 estudiantes, frente a 25 que estan matriculados. Desde la coordinacion
del Master, durante la visita, se nos ha informado que las personas que estaban trabajando
simultaneamente a la realizacion del Master, han solicitado no realizar las practicas (entregando una
copia del contrato y la vida laboral para justificarlo). No se ha realizado una convalidacion ni
reconocimiento de créditos formalizada (oficial), aunque si se ha valorado y evaluado las practicas
como asignatura aunque no se hayan cursado por estar trabajando. Y esta actuacion no se considera
una buena practica.
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Criterio 6.- Resultados de Aprendizaje.

Estandar Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de
egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones para
la Educacion Superior) de la titulacion.

Calificacion La calificaciéon de este criterio se considera:

Adecuada

El estandar correspondiente al criterio se logra pero se detectan areas de mejora de
caracter voluntario.

Valoraciéon En general, se puede indicar que hay una adecuacién de las metodologias docentes y los sistemas
descriptiva de evaluacién de las asignaturas con los resultados del aprendizaje y se cumple con los criterios de
evaluacion presentados en la memoria de verificacion. Aunque los criterios verificados incluyen que
un 20% de la calificacion de la asignatura se recoge de la asistencia y participacion en aula, en las
asignaturas evaluadas por el Comité no se aprecia que existan criterios que permitan discriminar
entre diferentes niveles de participacion, siendo la calificacion de este criterio O si el/la estudiante no
alcanza un porcentaje concreto de asistencia o 2, en caso contrario.

La memoria de verificacion permite que se defienda el TFM en inglés, sin embargo, la lengua en la
que se imparte el titulo seguin la memoria es castellano. Los responsables del titulo han sefialado
durante las audiencias que es una posibilidad que se presenté en la memoria pero que no se ha dado
ningun caso durante la vida del titulo. El tipo de TFM que defienden los estudiantes son
mayoritariamente una resolucion de tres casos que se corresponden con las areas del titulo, de
caracter practico y, la opcion de hacer un trabajo de investigacion es testimonial. Sin embargo, parte
de los egresados que ha participado en las audiencias han pasado al doctorado. Por ello, seria
recomendable que se fomentara entre los estudiantes la realizacién de TFM como trabajos de
investigacion que puedan dirigirse posteriormente al doctorado.

Sobre la informacién que se extrae de las encuestas de evaluacion de la docencia, ésta es genérica
de la titulacion y no de cada asignatura, aunque durante la visita se ha facilitado la informacion de
encuestas por asignatura. En cualquier caso, el numero de respuestas es bajo.

Sobre la informacién que se extrae de las encuestas de egresados, no hay un numero de respuesta
que permita considerar fiables los resultados obtenidos.

La encuesta de insercion laboral no recoge informacién que provenga de los empleadores. Sin
embargo, la audiencia con empleadores y tutores de practicas ha sido clarificadora y ha remarcado la
adecuacion del perfil de los egresados con los puestos laborales de sus empresas, expresando su
maxima satisfaccion con el contenido y las competencias adquiridas de los estudiantes del Master.
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Criterio 7.- Indicadores de Satisfaccion y Rendimiento.

Estandar Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la
gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales
de su entorno.

Calificacion La calificaciéon de este criterio se considera:

Adecuada

El estandar correspondiente al criterio se logra pero se detectan areas de mejora de
caracter voluntario.

Valoracion En general, el bajo nimero y porcentaje de respuestas en las diferentes encuestas hace que los
descriptiva resultados de las mismas no puedan ser tenidos en cuenta para evaluar de forma fiable y objetiva el
nivel de satisfaccion de los distintos agentes implicados en el titulo. Ademas, no se realiza encuesta a
empleadores.

Sin embargo, el nivel de satisfaccion de estudiantes, egresados, tutores de practicas y empleadores
ha sido expresado en las audiencias durante la visita, y se ha podido apreciar el alto nivel de
satisfaccion para todos los grupos de interés, asi como una alta implicacion de los responsables
(direccion y coordinacion) con el seguimiento de los estudiantes y con la calidad y mejora constante
del titulo.
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