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1. Introducción. 

La finalidad del presente documento es realizar el seguimiento de la Implantación del SGIC, a 
través de un análisis cuantitativo y cualitativo del funcionamiento del título. Todos los 
resultados, análisis y conclusiones son tratados por la Comisión de Calidad y quedan recogidos 
en este documento (aprobado el 29/01/2014) y en el Plan de Mejoras de la Facultad (aprobado 
el 29/01/2014) siendo públicos y puestos a disposición de la comunidad universitaria a través 
del siguiente enlace: 

http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-
cuidados-de-enfermeria-en-dialisis-y-trasplante-renal/seccion/41 

 
 

La Política de Calidad de la Facultad de Enfermería ha sido revisada por la comisión de calidad 
el 12 de Septiembte de 2014. Tras la revisión, se ha considerado que no es necesario realizar 
cambios en la misma. 
 
Dicho documento puede consultarse en el Anexo 4.1. Política y Objetivos generales de Calidad 
en el en siguiente enlace: 

http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-
cuidados-de-enfermeria-en-dialisis-y-trasplante-renal/seccion/41 

 
En los distintos apartados del presente documento en los que tras analizar los indicadores de 
la Titulación se haya considerado oportuno definir una acción de mejora, queda indicado a 
través de su identificación y puede ser consultada posteriormente en el documento Plan de 
Mejoras de la Facultad. 
 
Por lo que respecta al proceso de Información Pública, en los procedimientos desarrollados en 
este documento, se indican todos los enlaces web que contienen la información a la que se 
hace referencia y que, en la mayoría de los casos, es de acceso público a la comunidad 
universitaria. 
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2. Indicadores AVAP.  
 

Los indicadores se publican en la página web de la titulación, tal y como puede verse en el 
siguiente enlace: 
 
 

Indicador Resultado  2013-14 2014-15 

Tasa de rendimiento 
Resultado esperado  ≥ 70% ≥ 70% 

Resultado obtenido   83,33%  84,56% 

Tasa de éxito 
Resultado esperado  ≥ 80% ≥ 80% 

Resultado obtenido  100% 99,14% 

Tasa de abandono 
Resultado esperado  ≤ 10% ≤ 10% 

Resultado obtenido  - 3.84% 

Tasa de eficiencia de los graduados 
Resultado esperado  ≥ 85% ≥ 85% 

Resultado obtenido  100% 98,68% 

Tasa de graduación 
Resultado esperado  ≥ 70% ≥ 70% 

Resultado obtenido  - 83,33% 

Tasa de oferta / demanda 
Resultado esperado  ≥ 80% ≥ 80% 

Resultado obtenido  45% 85% 

Tasa de matriculación 
Resultado esperado  ≥ 80% ≥ 80% 

Resultado obtenido  45% 80% 

Tasa de PDI doctor Resultado esperado  ≥ 20% ≥ 20% 

Resultado obtenido  25% 45% 

Tasa de PDI Tiempo completo Resultado esperado  ≥ 20 % ≥ 20% 

Resultado obtenido  28% 45% 
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OTROS  
 
Manual de procesos Indicador Resultado  2013-14 2014-15 
1 - Elaboración de la política 
y 
objetivos de calidad 

Porcentaje de objetivos 
de calidad alcanzados 

Resultado esperado  ≥ 75% ≥ 75% 

Resultado obtenido   75%  75% 

2 - Garantía de la calidad de 
los 
programas formativos 

Nº de profesores 
acreditados por ANECA o 
alguna de las agencias de 
Evaluación de las CC.AA. 

Resultado esperado  ≥ 0 ≥ 0 

Resultado obtenido  0 1 

11 - Evaluación, promoción 
y 
reconocimiento del PDI y 
PAS 

Porcentaje de profesores 
evaluados 

desfavorable 

Resultado esperado  ≤ 25% ≤ 25% 

Resultado obtenido  - - 

Porcentaje de profesores 
evaluados 
suficiente 

Resultado esperado  ≥ 85% ≥ 85% 

Resultado obtenido  - - 

Porcentaje de profesores 
evaluados 
notable 

Resultado esperado  ≥ 70% ≥ 70% 

Resultado obtenido  - - 

Porcentaje de profesores 
evaluados 
excelente 

Resultado esperado  ≥ 80% ≥ 80% 

Resultado obtenido  - - 

12 - Formación del PDI y 
PAS 

Porcentaje de 
participación del PDI en 
actividades de formación 

Resultado esperado  ≥ 80% ≥ 80% 

Resultado obtenido  3,85% 3,85% 

Porcentaje de 
participación del PAS en 
actividades de formación 

Resultado esperado  ≥ 20% ≥ 20% 

Resultado obtenido  22,5% 59,88% 

Porcentaje de 
participación del PDI en 
programas de movilidad 

Resultado esperado  ≥ 20 % ≥ 20% 

Resultado obtenido  - 12,5% 

 
 

Docentia-UCV 
 
Enlace a la web de Docentia-UCV: https://www.ucv.es/calidad_4_0.asp 
 
A continuación se ofrecen los resultados acumulados de las tres últimas convocatorias: Cursos 
2011-12, 2012-13 y 2013-14. 
 
 

ACUMULADO 2011‐12 / 2013‐14 

CALIFICACIÓN  EXCELENTE  NOTABLE  SUFICIENTE  DESFAVORABLE 

1 PLANIFICACIÓN DE LA DOCENCIA  0,00%  2(66,67%)  1(33,33%)  0,00% 

2 DESARROLLO DE LA ENSEÑANZA  1(33,33%)  2(66,67%)  0,00%  0,00% 

3 RESULTADOS  0,00%  2(66,67%)  1(33,33%)  0,00% 

4 MEJORA E INNOVACIÓN  0,00%  1(33,33%) 1(33,33%) 1(33,33%)

CALIFICACIÓN GLOBAL  1(33,33%) 1(33,33%) 1(33,33%) 0,00% 
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Inserción laboral 
Enlace al Informe de Estudios de Inserción Laboral: http://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-cuidados-de-enfermeria-
en-dialisis-y-trasplante-renal/seccion/60 
 

Manual de procesos Indicador Resultado  2013-14 y 2014-15 

4 - Gestión y revisión de 
la orientación profesional 

Porcentaje de egresados 
que ha mejorado su 

situación laboral 

Resultado esperado  ≥ 60% 

Resultado obtenido  74% 

Relación del actual 
empleo con la titulación 

cursada (poca, bastante o 
mucha) 

Resultado esperado  ≥ 20% 

Resultado obtenido  75% 

 
 
Análisis y comentarios 
 
Todos los Indicadores para el Seguimiento del Título presentan resultados satisfactorios en el 
curso 2014-15. 
 
Respecto a la evaluación del profesorado a través del programa DOCENTIA-UCV, se ha 
considerado tener en cuenta en cada año, los resultados acumulados en los tres últimos cursos 
académicos por el profesorado que imparte clase en el título, coincidiendo así con la cadencia 
de participación de los profesores. De esta forma se dispone de una muestra mayor en los 
resultados obtenidos. 
 
Se han actualizado los Resultados Obtenidos de Porcentaje de participación del PDI en 
actividades de formación, ya que, en el curso 2012-13 se facilitó el resultado obtenido de toda 
la Facultad en actividades de formación. En el curso 2014-15, se ha mejorado el sistema de 
recogida de datos. 
 
 
3. Satisfacción de los grupos de interés y participación en las 

encuestas 
 

Enlace al Informe sobre la Evaluación de la Actividad Docente: 
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-
cuidados-de-enfermeria-en-dialisis-y-trasplante-renal/seccion/58 
Enlace a los Informes de las Encuestas de Satisfacción: 
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-
cuidados-de-enfermeria-en-dialisis-y-trasplante-renal/seccion/59 
 
EGRESADOS 
 
Manual de procesos Indicador Resultado  2013-14 2014-15 

2 - Garantía de la calidad de 
los programas formativos 

Satisfacción de los 
egresados con el título 

Resultado esperado  ≥ 4,5 ≥ 4,5 

Resultado obtenido  5,65 5,65 

13 - Gestión de los recursos 
materiales 

Satisfacción los 
estudiantes con los 
recursos materiales 

Resultado esperado  ≥ 3 ≥ 3 

Resultado obtenido  3,53 3,53 
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PDI 
Manual de procesos Indicador Resultado  2013-14 2014-15 

2 - Garantía de la calidad de 
los programas formativos 

Satisfacción del 
profesorado con el título 

Resultado esperado  ≥ 3 ≥ 3 

Resultado obtenido   3,13 3,50 

12 - Formación del PDI y 
PAS 

Satisfacción del PDI con 
la formación recibida. 

Resultado esperado  ≥ 3 ≥ 3 

Resultado obtenido  3,53 3,53 

 
 
PAS 
Manual de procesos Indicador Resultado  2013-14 2014-15 

12 - Formación del PDI y 
PAS 

Satisfacción del PAS con 
la formación recibida 

Resultado esperado  ≥ 3 ≥ 3 

Resultado obtenido   3,60 3,73 

14 - Análisis y medición de 
resultados Satisfacción del PAS 

Resultado esperado  ≥ 3 ≥ 3 

Resultado obtenido  3,13 3,14 

Prácticas externas 
 
Manual de procesos Indicador Resultado  2013-14 2014-15 

2 - Garantía de la calidad de 
los programas formativos 

Satisfacción de los 
empleadores con el título 

Resultado esperado  - - 

Resultado obtenido  - - 

5 - Gestión y revisión de las 
prácticas externas 

Satisfacción del alumno 
con las prácticas 

Resultado esperado  - - 

Resultado obtenido  - - 

Satisfacción del tutor de 
prácticas 

Resultado esperado  - - 

Resultado obtenido  - - 

 
 
 
 

 

  


