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0. Introduccion.

La finalidad del presente documento es realizar el seguimiento de la Implantacion del Sistema
de Aseguramiento Interno de la Calidad (en adelante SAIC), a través de un andlisis
cuantitativo y cualitativo del funcionamiento del titulo. Todos los resultados, analisis y
conclusiones son tratados por la Comision de Calidad de la Facultad de Medicina y Ciencias de
la Salud y quedan recogidos en este documento (aprobado en 20/01/2020, Acta n® 01) y en el
Plan de Mejoras de la Facultad (aprobado en 20/01/2020, Acta n° 01) siendo publicos y

puestos a disposicion de la comunidad universitaria a través del siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-cirugia-e-

implantologia-oral/seccion/documentacion-sgic

El Master Universitario en Cirugia e Implantologia Oral, tras recibir el informe favorable por
ANECA el 28 de mayo de 2013, se implanté en el curso 2014-15. En el curso 2016-17 se
realizé el proceso de re-acreditacion del titulo, siendo el informe por parte del Consejo de

Universidades favorable para la renovacion de la acreditacion (15 de septiembre de 2017):

https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-cirugia-e-

implantologia-oral/seccion/informes-de-renovacion-de-la-acreditacion

En el curso 2017-18 se ha contado con un total de 4 alumnos matriculados de nuevo ingreso

sobre un total de 8 plazas ofertadas.

Organizacion del SAIC en la Facultad y en la titulacion

La responsabilidad del SAIC recae sobre el Coordinador de Calidad y la Comisién de Calidad.

El representante de la titulacién en la comisiéon de calidad es la Dra. DAa. Amparo Saus

Carreres, Responsable de Postgrado de la Facultad de Medicina y Odontologia.

La comision de calidad se ha reunido durante el curso 2017-18 en tres ocasiones
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Miembros de la Comision de calidad

COMISION DE CALIDAD DE LA FACULTAD

FECHA DE APROBACION:
NOMBRE

Dr. D. German Cerca Olmedo

Dra. Difia. Amparo Saus Carreres

Dra. Diia. Cristina de la Presentacion
Blasco

Dra. Dfia. Angela Moreno Géalvez

Dr. D. Antonio Pallares Sabater
Dr. D. Ignacio Ventura Gonzalez
Dna. Davinia Pérez Sanchez

D. Javier Lluna Peralta

D. Pablo Navarro Aguirre

Enlace al Manual de Calidad y de Procesos

TIPO

PDI

PAS

PDI

PDI

PDI

PDI

PAS

Estudiante

PAS

CATEGORIA

Decano

Secretario
Académico

Vicedecana

Vicedecana

Decano Adjunto

Profesor

Coordinacién de
Practicas

Estudiante

Técnico de
Calidad

CARGO COMISION

Presidente

Coordinadora de Calidad/
Responsable Postgrado

Representante de la titulacion del
Grado en Medicina

Representante de la titulacion del
Grado en Nutricion humana y
Dietética
Representante de la titulacion del
Grado en Odontologia

Representante del PDI

Representante del PAS

Representante de los estudiantes

Representante de la oficina Calidad

Se puede acceder a los documentos del SAIC de la Facultad de Medicina y Odontologia a

través del siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-cirugia-e-

implantologia-oral/seccion/documentacion-sgic

A su vez, algunos procedimientos del SAIC de la Facultad estan referidos a los del Sistema

Integrado de Calidad de la UCV y se puede acceder a través de los dos siguientes medios:

e de la direccion URL https://www.ucv.es/calidad/sistemaintegrado.aspx ¥ con la clave de acceso:

7hqzu9je98qdYL18r3LS

e de los procedimientos del SAIC de la Facultad, en los que estan enlazados los nombres

de los procedimientos

referenciados del Sistema

Integrado (P-XX y PCA-XX

recuadrados) y con la clave de acceso: 7hqzu9je98qdYL18r3LS
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Mejoras alcanzadas curso anterior

Durante el curso 2016-17 se plantearon dos acciones de mejora en el Master Universitario en

Cirugia e Implantologia oral:

1- Incorporar nuevo material, software e instrumental quirdrgico y protésico en el M.U en
Cirugia e Implantologia Oral. Se ha alcanzado esa propuesta de mejora con la

adquisicion de dicho material.

2- Seguimiento y tutorizacion personal de los alumnos del M.U en Cirugia e Implantologia
Oral. A cada uno de los alumnos del master se les asigna en el primer curso un tutor que
les acompafa, orienta y dirige sus trabajos de revision bibliogréafica y sus casos clinicos, de
forma previa a la presentacién en la sesién clinica que tenemos todos los miembros de la

unidad de cirugia e implantologia.
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1. Revision de la politica y objetivos de calidad

Analisis del grado de cumplimiento de los objetivos de calidad curso 2017-2018

Plazo
Objetivo Meta Resultado Conseguido
previsto
1.1- Crear un area de actividades Se planificaron diferentes
extracurriculares. Responsable actividades
. secretaria académica. Acta de extracurriculares
1.- Garantizar la 2017-18 Si
. Comisiéon Permanente de la Junta relacionados con los titulos
calidad de las
. . de Facultad de fecha 24/07/17 — de la facultad. Asistencia a
titulaciones que se
. Acta 180 Congreso Nacional
imparten en ella,
revisando y Contratacion y/o0
1.2-Aumentar el numero de
mejorando, siempre incorporacién al claustro
profesores doctores acreditados
que se considere 2017-18 de nuevos doctores No
((acta comisibn de calidad
necesario sus acreditados en las
13/06/17. N° 020-2017).
programas diferentes titulaciones.
formativos . .
1.3- Revisar los planes de estudio
Se acuerda la presentacion
de las titulaciones para incorporar | 2017-18 En proceso
de un modifica del Titulo
mejoras en su disefio
2.-Que dicho
proceso de disefio y
mejora de todos los
procesos formativos
de la facultad estén | 2.1- Realizar evaluaciones
basados en el | cualitativas a través de reuniones Se recogen opiniones y
conocimiento de las | de los responsables del titulo con | 2017-18 sugerencias por parte de Si
necesidades y | los representantes de los los alumnos
expectativas de sus | alumnos.
grupos de interés, a
los que se tendra
puntualmente
informados
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3.- Qué el andlisis y
mejora de todos los
procesos formativos
de la Facultad de
Medicina se realicen
de forma continua y
actualizada, para lo
cual el propio SGIC
debera ser una
herramienta en
continua

transformacion

3.1- Revisibn de todos Ilos

capitulos del manual de
procedimientos del SAIC (acta
comision de calidad 13/06/17. N°
020-2017). Responsables
coordinador de calidad y técnico

de calidad

2017-18

Tras revisar el manual de
calidad se acuerda seguir
generando procedimientos
para cada uno de los
procesos que se hagan
desde la facultad.
Incorporacion de nuevos
alumnos,

proceso de

comunicacion

Si

Redefinicion de los objetivos de calidad (si procede)

No procede
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2. Garantia de la calidad de los programas formativos

Estandares:

La implantaciéon del plan de estudios y la organizacion del programa formativo son coherentes con
el perfil de competencias y objetivos de la titulacion recogidos en la memoria de verificacion y/o
sus posteriores modificaciones.

El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y esta
actualizado segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.

El titulo cuenta con mecanismos de coordinacién docente (articulacion horizontal y vertical entre
las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada asignacion de la carga de
trabajo del estudiante como una adecuada planificacion temporal, asegurando la adquisicién de
los resultados de aprendizaje.

La aplicacién de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se
realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento
académico.

Indicadores y evidencias:

Esperado 23
] 3,67 (1-4)
Obtenido
(40,00%)
Esperado 24
5,46 (1-6
Obtenido (1-6)
(84,87%)
Esperado 23
4,00 (1-4
Obtenido 1-4)
(25,00%)
Esperado 23
Obtenid
enido 3,50 (1-4)
(40,00%)
Esperado 23
Obtenido
3,14 (1-4)
(40,00%)
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Esperado > 85%
Obtenido 100%
Esperado
> 95%

(memoria Verifica)

Obtenido 100%
Esperado o
((memoria Verifica) < 2%
Obtenido ™ 0%
Esperado .
(memoria Verifica) 2 90%
Obtenido @ 100%

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).

@ Curso 2015-16

Actas/Informes donde se recojan las conclusiones de los procedimientos de consulta internos y externos para valorar la

relevancia y actualizacion del perfil de egreso de los estudiantes del titulo.

Actas de coordinaciéon docente

Listado de estudiantes que han obtenido el reconocimiento de créditos por otros titulos universitarios, experiencia

laboral, titulos propios o ensefianzas superiores no universitarias.

Normativa de permanencia y/o progreso de la universidad o centro.

Normativa UCV reconocimiento de créditos

Puntos fuertes:
El plan de estudios, publicado en la pagina web del Master, corresponde con la memoria
verificada del titulo en 23/07/2013. EIl plan de organizacion docente y las guias docentes del

titulo concuerdan con las asignaturas descritas en la memoria verificada.

La implantacion del plan de estudios permite una adecuada adquisicion de competencias y de
los resultados de aprendizaje asociados a estas, gracias a una apropiada secuenciacion de las
asignaturas, un tamafo de grupo 6ptimo para cada actividad y un adecuado disefio de las

actividades formativas descritas en las guias docentes de las asignaturas del Master.
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El andlisis de los indicadores de rendimiento obtenidos de cada una de las asignaturas (100%bo)

y el resultado global de la tasa de rendimiento (100%), corroboran que esto es asi.

Los resultados obtenidos en las encuestas realizadas a estudiantes, egresados y profesores en
cuanto a la satisfaccion con la coordinaciéon docente reflejados en la tabla anterior son muy

satisfactorios, todos ellos superan el valor estimado

Del mismo modo, si analizamos los resultados de las encuestas de satisfaccion del tutor con
las précticas externas, item 5 relacionado con la organizacion/coordinacién docente de las
practicas externas y los items 6,7 y 8 relacionados con la formacion de los estudiantes y
adecuacion de su perfil de egreso, obtienen datos muy satisfactorios, por tanto se confirma
que el plan de estudios esta actualizado y que su organizacion permite una adecuada

adquisicion de competencias por parte del estudiante

Por otra parte, el titulo cuenta con mecanismos de coordinacién docente vertical y horizontal
que permiten revisar las actividades formativas, contenidos y sistemas de evaluacion, asi como

asegurar la adecuada adquisicion de competencias en el trascurso del master.

Como mecanismos de coordinacién docente vertical contamos con la junta de Facultad que

se reune semanalmente y el claustro docente de la Facultad.

En cuanto a los mecanismos de coordinacién horizontal, la direccién del titulo, compuesta por
dos directoras, se reune semanalmente para organizar, solucionar dificultades y realizar
mejoras en la parte docente y en la préactica. Una vez al mes se reune el profesorado
encargado de la parte préactica para poner en comun el funcionamiento de la clinica, actitud y
evoluciéon de los alumnos y ademéas hacer propuestas de mejora que la direccibn pone
posteriormente en marcha.

Aunque esta la fecha sigue sin producirse ningun reconocimiento de créditos, la normativa

prevista para tal fin esta suficientemente detalla en la web del titulo.

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

PCA-25-F-12 ED.OO
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3. Definicion de perfiles y captacion de estudiantes

Estandares:

ingreso.

Los criterios de admisidon permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios y en su aplicacion se respeta el numero de plazas ofertadas en la memoria
verificada y/o sus posteriores modificaciones.

La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo (nimero de estudiantes de nuevo
ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de
rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con el ambito tematico y el entorno en el
que se inserta el titulo, y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo

Indicadores y evidencias:

(1) Datos Curso 20165-16

PCA-25-F-12 ED.OO
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*Las plazas ofertadas se consideran las plazas verificadas si el titulo no participa en ninguna “doble titulacién
institucional” o PCEO. Si el titulo participa en una PCEO entonces, las plazas destinadas a esa PCEO se retraeran de las

plazas verificadas segun conste en la Oferta Académica aprobada.

Evidencias

Criterios de admision.

Resultados de la aplicacion de los criterios de admision del titulo.

Puntos fuertes:

La tasa de matriculacion, no alcanza valores satisfactorios, ya que solo se han cubierto el 50%

de las plazas verificadas.

Los criterios de acceso y admisidon son publicos, se ajustan a la legislacién vigente y estan
publicados en la pagina web del Master. Los criterios de admisidn son: estar en posesion del
titulo de Odontélogo o Estomatdlogo, aprobar el examen de acceso (50%), valoracion del
expediente académico (25%) y una entrevista personal donde se valora la vocacién y
disposicion del alumno a estos estudios (25%). Durante el curso 2017-18 el alumno candidato
a cursar el master obtuvo un informe positivo por parte de las responsables del titulo tras
haber superado la prueba de acceso y haber presentado la documentacion minima requerida
en la oficina de nuevos alumnos.

Los resultados de la tasa de rendimiento, eficiencia y graduaciébn son muy satisfactorios
(100%), todos los alumnos que se matriculan en el master se graduan y sus calificaciones son

muy positivas, por ello el perfil de ingreso es adecuado.

Debilidades detectadas:

El resultado de la tasa de matriculacion se sitia en el 50%

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

Siguiendo las recomendaciones de la AVAP en su informe definitivo de renovacion de la
acreditacion del 26/07/2017, desde la direccion el Master se va a realizar un modifica de la
memoria verificada del titulo para disminuir el niUmero de plazas verificadas de 8 a 5 por

edicion.

PCA-25-F-12 ED.OO
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4. Gestion y revision de las practicas externas y orientacion

profesional

Estandares:

legislacion vigente.

Las practicas externas (si procede) se ajustan a lo establecido en la memoria verificada y en

La orientacion profesional del estudiante que se proporciona desde la Facultad, es acorde a la
naturaleza y necesidades del titulo y adecuada al contexto socio-econdmico y profesional del titulo.

Indicadores y evidencias:

3,44 (1-4)
(40,0%)

2,50 (1-4)
(25,0%)

1,50 (1-4)
(25,0%)

3,50 (1-4)
(40,0%)

2
comunicaciones
en congresos

nacionales

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).
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Evidencias

Listado de convenios de practicas externas, plazas disponibles y anexos a convenios.

Informacién acerca de la gestion de practicas externas.

Listado de las memorias finales de practicas realizada por los estudiantes donde se incluya el centro/entidad

colaborador, tutor externo y tutor interno.

Evidencias de la organizaciéon de cursos/seminarios de orientacién profesional en coordinacién con el servicio de

orientacién o el Area de Practicas y Empleo dirigido a estudiantes.

Organizaciéon de cursos/seminarios de orientacion profesional (Diploma Experto en Inserciéon Profesional Universitario)

dirigido a egresados.

Puntos fuertes:

Las practicas externas se realizan en las Clinicas Universitarias UCV y centros hospitalarios,
estas se dividen en cuatro asignaturas: Practicas Clinicas | (9 ECTS), Practicas hospitalarias |
(3 ECTS), Practicas Clinicas Il (9 ECTS), Practicas hospitalarias Il (3 ECTS). Para el desarrollo
de las practicas el alumno cuenta con un tutor que revisa todos los casos clinicos en cuanto a
la planificacion y el desarrollo del procedimiento quirdrgico y protésico (si procede). Los

alumnos siempre operan con la presencia de su tutor.

La tasa de rendimiento la asignatura de practicas presenta un resultado del 100%, valor muy

satisfactorio ya que es un titulo con elevado grado de especializacion y alto contenido practico.

En cuanto a la satisfaccion de los alumnos con las practicas externas, los resultados obtenidos
en la encuesta no son satisfactorios, pensamos que es debido a que se iniciaron con dificultad
y cambios con respecto a la organizacién inicial por cambios en los convenios de la universidad

con los hospitales publicos.

Uno de los puntos fuertes el master, es la participacion en diferentes congresos nacionales e
internacionales de la Sociedad Cientifica de Odontologia Implantolégica (SCOI), Sociedad
Espafiola de Cirugia Bucal (SECIB), Sociedad Espafiola de Periodoncia y Osteointegraciéon
(SEPA) y La Asociacion Valenciana de Cirugia Bucal (AVCIB), donde todos los alumnos y
profesores del Master participan de forma activa. Esto les permite exponer sus casos clinicos y
estudios de investigacion y recibir feedback de los dltimos avances en el ambito de la Cirugia e

Implantologia Oral.

PCA-25-F-12 ED.OO
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Debilidades detectadas:

El resultado obtenido en cuanto al grado de satisfaccion de los estudiantes con la gestién de

practicas externas es inferior al valor estimado por la comisién de calidad de la Facultad. Dicho

resultado se debe a la problematica en cuanto a la realizacion de las préacticas externas de

nuestros alumnos en centros sanitarios publicos.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

Como mejoras a adoptar para aumentar la satisfacciéon del alumno con las practicas se va a

realizar la planificacién en el mes de julio para que los alumnos tengan claras las préacticas en

el momento de comenzar el master. Aunque esto ya se venia haciendo en septiembre se

realizard un mayor seguimiento de convenios de la UCV con los centros publicos.

PCA-25-F-12 ED.OO




N Universidad ~ MASTER UNIVERSITARIO EN
Catolica INFORME ANUAL DEL TITULO CIRUGIA E IMPLANTOLOGIA

de Valencia
San Vicente Mirtia ORAL

14 de 39 CURSO 2017-18 FECHA:24/07/2019

5. Gestidn y revision de las incidencias, reclamaciones y
sugerencias

Las sugerencias, quejas y felicitaciones (QSF) se canalizan normalmente a través del buzén on-line

disponible en la web de la Universidad.

El procedimiento sobre QSF establece la sistemdatica para realizar la Gestion de las Sugerencias y las
Reclamaciones que realice cualquier parte interesada (alumnos, padres/tutores, personal docente,
personal de servicios, empresas, instituciones y sociedad en general) que interaccione con la Universidad

Catdlica de Valencia San Vicente Martir.

Indicadores y evidencias:

Actas reuniones de las comisiones en que participan los estudiantes y hacen aportaciones

Evidencias de reuniones de los miembros del equipo directivo con estudiantes

Encuestas de todos los grupos de interés (items de las encuestas y observaciones reflejadas en éstas)

Instancias de quejas presentadas en secretaria

PCA-25-F-12 ED.OO
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Puntos fuertes:

Las quejas, sugerencias y/o felicitaciones se pueden recibir por cualquier grupo de interés, es
decir, alumnos, profesores, personal externo a la UCV. A través del Buzén on-line no se ha

recibido-ninguna queja, sugerencia y/ o felicitacion. Como punto fuerte indicar que, como son

pocos alumnos, la relacién profesor-alumno es muy fluida, si ellos tienen alguna queja,

sugerencia que realizar la comunican a la coordinacion del master para solucionarlo de forma

inmediata.

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):
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6. Gestion y revision de la movilidad de los estudiantes
enviados y recibidos

Estandares:

La gestion de la movilidad de los estudiantes es adecuada en funciéon de la naturaleza, modalidad del
titulo, nUmero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

Indicadores y evidencias:

373 (Dato global

Universidad)

4,13 (1-5)
(42,63%)

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).

Relacion de estudiantes que participan en programas de movilidad (nombre estudiante, programa, destino, etc.)

Relacion de estudiantes que participan en programas de movilidad (nombre estudiante, programa, origen, etc.)

Desde la implantaciéon del titulo ninguno de nuestros estudiantes ha mostrado interés en la

participacion en programas de movilidad.
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7. Orientacion/tutorizacion al estudiante

Estandares:

La orientacién a los estudiantes es adecuada en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo,
nimero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos. (Aplicable sé6lo a
titulos de Grado)

Evidencias:

Evidencias

Informe responsables académicos tutores del titulo

Informe tutores mentores del titulo

Evidencias de reuniones de los miembros del equipo directivo con estudiantes

No procede
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8. Captacion y seleccion del PDI y PAS

Estandares:

= El personal académico del titulo retne el nivel de cualificacion académica requerido para el titulo y
dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.

= El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo de sus
funciones

*= La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de verificacion, autorizacién, en su caso, y seguimiento
del titulo relativos a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del
profesorado

= El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado en funcién de la
naturaleza, modalidad del titulo, niUmero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por
los mismos

= R.D. 420/2015 (“El personal de las universidades dedicado a actividades docentes e investigadoras
estard compuesto, como minimo, por: a) Un cincuenta por ciento de doctores para el conjunto de
ensefianzas correspondientes a la obtencién de un Titulo de Grado. b) Un setenta por ciento de
doctores para el conjunto de ensefianzas correspondientes a la obtencion de un titulo de Master. c)
La totalidad del profesorado de la universidad encargado de la imparticion de las ensefianzas de
doctorado debera estar en posesion del titulo de Doctor. A estos efectos el nidmero total de
profesores se computara sobre el equivalente en dedicacién a tiempo completo.”)

Indicadores y evidencias:

Indicadores:

Tabla 8.1: Evolucion de la relacion entre las categorias o figuras de profesorado que imparte docencia en el titulo y el
numero de ECTS impartidos.

Profesorado Curso Enlace a informacion
2017-18 complementaria

Profesor Agregado Doctor | Total de efectivos .
Acreditado N° créditos impartidos 0.5

Total de efectivos 4
Profesor Agregado Doctor | Ne créditos impartidos 76,15
Profesor Contratado Total de efectivos .
Doctor Parcial N° créditos impartidos 17,45
Profesor Colaborador Total de efectivos .
Licenciado N° créditos impartidos 1.5
Profesor Colaborador Total de efectivos ’
Licenciado Parcial N° créditos impartidos 24,4
Profesor Colaborador Total de efectivos
Diplomado N° créditos impartidos
Profesor Colaborador Total de efectivos
Diplomado Parcial N° créditos impartidos 0
Total de profesorado 14
Total de créditos impartidos 120
Total de profesorado doctor que ha participado en 6
la docencia del Titulo
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Total de créditos impartidos por profesorado
94,10
doctor
Total de profesorado a tiempo completo que ha
. : B 6
participado en la docencia del titulo
Total de créditos impartidos por profesorado a
. 78,15
tiempo completo
Porcentaje de profesorado doctor que ha
. : P 42,86%
participado en la docencia del Titulo
Porcentaje de créditos impartidos por profesorado 78.42%
doctor
Porcentaje de profesorado a tiempo completo que
.- . . 42,86%
ha participado en docencia del titulo
Porcentaje de créditos impartidos por profesorado
. 65,12%
a tiempo completo

Evidencias:

Evidencias

Plan de incorporacién de personal académico (si procede)

Plan de incorporacién de personal de apoyo (si procede)

Puntos fuertes:

Los profesores que imparten docencia en el Master tienen una cualificacion académica,
experiencia y calidad docente e investigadora adecuada. Las categorias profesionales del
personal docente investigador (PDI) se muestran en la tabla 8.1. El porcentaje de PDI doctor
obtenido es del 42,86%, porcentaje que se considera satisfactorio porque supera el porcentaje
estimado por la comision de calidad de la facultad. Ademas, el 78,34% de los créditos del

master son impartidos por docentes doctores.

El personal académico asignado a cada asignatura cumple con el perfil idoneo para impartir la
misma, ya sea por su experiencia docente, investigadora o profesional; al cual se le suman
conferenciantes con amplia experiencia en el sector de la Cirugia e Implantologia oral, lo que

aumenta la calidad docente.

Debilidades detectadas:

El resultado obtenido en la tasa de PDI doctor es bajo, pero desde la titulaciobn no lo
consideramos una debilidad, ya que, al ser un titulo con un alto contenido practico, se prioriza

la experiencia laboral a la actividad investigadora. Ademas, destacar que algunos de los
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docentes estan realizando su tesis doctoral. Sin embargo, somos conscientes que no

cumplimos el valor establecido en la legislaciéon vigente.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

En la actualidad tenemos varios profesores matriculados en la Escuela de Doctorado y que
estan elaborando la tesis en nuestro departamento.

Con el objetivo de aumentar la tasa de PDI doctor, para las nuevas contrataciones se tendra
en cuenta que sean doctores y se buscara entre el claustro docente de la facultad doctores que

estén especializados en el campo de la cirugia.
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9. Formacion, evaluacion, promocion y reconocimiento del

PDI y PAS

Estandares:

por los mismos.

= El personal académico del titulo reune el nivel de cualificacion académica requerido para el titulo
y dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.

= El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las caracteristicas
del titulo, el proceso de ensefianza-aprendizaje de una manera adecuada.

= El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado en funcion de la
naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir

Indicadores y evidencias:

4,84 (1-5)

4,78 (1-5)

42,86%

3,50 (1-4)
(40,00%)

13,81%

3,10 (1-4)
(26,95%)
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Tasa de participacion del profesorado en proyectos de

innovacion docente

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).

Tabla 9.1: Evolucién de los principales indicadores y datos globales del profesorado que imparte docencia en el titulo.

Curso Curso Curso Enlace a Informacion
Profesorado .
2017-18 2018-19 2019-20 complementaria

N° total de Doctores 6
Tasa PDI doctor 42,86%
Tasa PDI tiempo completo 58,74%
N° Total de Sexenios del conjunto

0
del profesorado
N° Total de Quinquenios del ~
conjunto del profesorado

Evidencias:

Evidencias

Informe DOCENTIA

Informe/datos EDUCA-ACCION

Informe movilidad internacional de la Facultad o de la Oficina de relaciones internacionales

Memoria académica de la Facultad

Memoria de investigacion de la Facultad

(para el caso de titulaciones en las que las practicas precisen de personal de apoyo) Breve descripcion del
personal de apoyo, su formacion y actualizacién vinculado fundamentalmente con la realizacion de actividades

préacticas, exceptuando aquel que corresponda a servicios centrales de la universidad.
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Puntos fuertes:

El profesorado esta contento con la formacién recibida como se desprende de la encuesta.
Buenos resultados del Docentia como se puede ver en el informe publicado en la web.

Tenemos un profesor que ha hecho movilidad.

El claustro docente del Master esta implicado en actividades de investigaciéon e innovaciéon
docente que repercuten en la calidad docente. Como indicadores del incremento de la calidad
investigadora del PDI, en la tabla 9.1 se observa que la tasa de PDI doctor ha obtenido un
resultado de 42,86%, y el numero de sexenios del conjunto del profesorado es de O.

En la actualidad, varios docentes participan activamente en proyectos de investigacion dentro
de la Universidad tanto para el desarrollo de tus tesis como de los Trabajos Final de Master

que seran presentados por los alumnos.

Por lo que respecta a la tasa de PDI a tiempo completo, en el curso académico 2017-18 hemos
obtenido un valor de 58,74%, resultado que desde la direccion del master consideramos

satisfactorio.

Tanto el profesorado como el personal de administracion cuentan con un plan de formacion
establecido por la Universidad, donde todo el personal se puede inscribir a dichos cursos. El
42,86% de los profesores del master han participado en algin curso de formacién y estan

satisfechos con la formacién recibida.

Destacar que un profesor del Master ha participado en el programa de movilidad realizando
una estancia en la Universidad de Cork (Irlanda), Rhein Main University (Alemania) y la

Sapienza (Italia) con un workshop de video inmersivo.

Todo ello repercute positivamente en la calidad docente y queda reflejado en los resultados del
Programa DOCENTIA, donde se observa que los resultados obtenidos para todos los docentes
que han participado en el programa son satisfactorios. Precisamente, este programa sirve para
la deteccion de posibles deficiencias en la formacion y/o actividad docente del profesorado y en
caso necesario el mismo Programa DOCENTIA emite informes motivados personales en los que
se indican las medidas a adoptar/corregir por parte del profesor/a implicado. Estos informes
pueden incluir recomendaciones como mejorar la formacidon o incrementar la participacidon en

proyectos/actividades de innovacién docente.

PCA-25-F-12 ED.OO




de Valencia
San Vicente Mirtis ORAL

G A Universidad MASTER UNIVERSITARIO EN
k j Cartolica INFORME ANUAL DEL TITULO CIRUGIA E IMPLANTOLOGIA
=t

24 de 39 CURSO 2017-18 FECHA:24/07/2019

Debilidades detectadas:

Numero bajo de PDI doctor.

Respecto a la tasa de PDI a tiempo completo, la voluntad de la direcciébn del Master es ir
incorporando nuevos docentes a tiempo completo, pero sin poner en peligro el valor que ofrece
disponer de profesores que estén en contacto clinico directo con la realidad del sector de la

Cirugia bucal y la Implantologia.

El nimero de sexenios se considera bajo.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

Con la finalidad de aumentar la tasa de PDI a tiempo completo, se van adoptar las siguientes
acciones de mejora:

En cursos venideros se van a incorporar al Master otros doctores UCV y se va a buscar
preferentemente doctores UCV con este perfil para aumentar la tasa de doctores UCV a tiempo
completo. Aln asi, sabiendo que siendo un Master profesionalizante y eminentemente practico
el perfil de profesor que ha de transmitir técnicas ha de realizarlas él mismo diariamente y eso
normalmente se consigue en la practica privada de la Especialidad, por lo tanto, es complicado

contar con buenos profesionales en la materia si no practican las técnicas diariamente.
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10. Gestion de los recursos materiales y servicios

Estandares:

= Los recursos materiales puestos a disposicion del desarrollo del titulo son adecuados en funcién
de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a
adquirir por los mismos

= Los servicios de apoyo puestos a disposicion del desarrollo del titulo son adecuados en funcién de
la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a
adquirir por los mismos

Indicadores y evidencias:

4,00 (1-4)
(25,00%)

3,47 (1-4)

(40,00%)

3,01 (1-4)
(26,95%)

3,47 (1-4)

(19,04%)

3,00 (1-4)

(25,63%)

3,15 (1-4)
(No hay datos
concluyentes)

3,47 (1-4)

(19,04%)

3,50 (1-4)

(25,63%)

3,17 (1-4)
(No hay datos
concluyentes)
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3,41 (1-4)

(19,04%)

3,67(1-4)

(25,63%)

3,04 (1-4)
(No hay datos
concluyentes)

3,47 (1-4)

(19,04%)

2,00(1-4)

(25,63%)

3,28 (1-4)
(No hay datos
concluyentes)

3,82 (1-4)

(19,04%)

3,67(1-4)

(25,63%)

3,37 (1-4)
(No hay datos
concluyentes)

3,41 (1-4)

(19,04%)

2,50(1-4)

(25,63%)

3,24 (1-4)
(No hay datos
concluyentes)

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).
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Evidencias:

Evidencias

Presupuestos de la Facultad

Informes de los servicios centrales (Area de Practicas y Empleo, Servicio de Orientacion, Oficina de Relaciones

Internacionales, Oficina de Discapacidad, Biblioteca, Voluntariado ...)

Puntos fuertes:

El master Universitario en Cirugia e Implantologia Oral se imparte en la sede de San Carlos

Borromeo y en las Clinicas Universitarias UCV.

De las encuestas de satisfaccion del curso académico 2017-2018 se desprende un alto grado
de satisfaccion de los diferentes colectivos con los recursos materiales disponibles: En la
encuesta de los egresados, en el item 13 y 14 que evalluan las instalaciones, se obtiene una
puntuacion media de 4 sobre 4. Respecto a las encuestas de satisfaccion de PDI del master

sobre los recursos materiales, en los items 10,11 y 12, se obtiene una media de 3,47 sobre 4.

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

Aunqgue los valores obtenidos en las encuestas de satisfaccion sobre los recursos materiales e
instalaciones son muy satisfactorios, desde la direccidon del master, pensamos que es necesario
adquirir nuevas tecnologias para el tratamiento y rehabilitacion oral de los pacientes atendidos

en las practicas de la Clinica Universitaria UCV.
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11. Analisis y medicion de resultados

Estandares:

Las actividades formativas, sus metodologias docentes, y los sistemas de evaluacion empleados son
adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicién de los resultados de aprendizaje
previstos.

Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se
adecuan a su nivel en el MECES.

La evolucidn de los principales datos e indicadores del titulo (nUmero de estudiantes de nuevo
ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de
rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con el &mbito tematico y el entorno en el que
se inserta el titulo, y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es
adecuada.

Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al
contexto socio-econémico y profesional del titulo.

Indicadores y evidencias:

Indicadores:

Tabla 11.1: Resultados académicos en las asignaturas que conforman el plan de estudios. Curso 2017-18

C. Oral
Avanzada.

Cirugia
Preprotésica

4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%

C. Oral
Avanzada.
Complicaciones
en Cirugia Oral Il
C. Oral
Avanzada.
Quistes y 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Tumores de la
Cavidad Oral

C. Oral
Avanzada.
Técnicas 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Avanzadas en
Cirugia Oral
Cirugia Oral.
Anatomia
Quirargica y
Radiolégica de la
Region Buco-
Facial

4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%

4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
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Cirugia Oral.
Biomateriales de
Aplicacion en 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Cirugia Oral
Cirugia Oral.
Complicaciones 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
en Cirugia Oral |
Cirugia Oral.
Dientes Incluidos 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Cirugia Oral.
Identificacion y
Manejo del 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Paciente de
Riesgo
Cirugia Oral.
Principios
Generales de 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Cirugia Oral
Cirugia Oral.
Técnicas
Diagndsticas y
Planificacion  del 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Tratamiento
Quirargico
Imp. Oral
Avanzada.
Cirugia
Regenerativa |.
Técnicas de
Preservacion 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Alveolar y
Aumento Oseo en
Maxilares
Atroficos.
Imp. Oral
Avanzada.
Cirugia
Regenerativa 11. 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Biomateriales de
Aplicacion en
Implantologia
Imp. Oral
Avanzada.
Complicaciones 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
en Implantologia
Imp. Oral
Avanzada.
Pacientes
Especiales: El 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Paciente con
Patologia
Sistémica
Imp. Oral
Avanzada.
Principios de
Implantoprétesis. 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Biomecénica.
Oclusiéon
Imp. Oral
Avanzada.
Sedacioén
Intravenosa y
Sedacion- 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Analgesia con
Oxido Nitroso.
Reacciones
Toxicas a
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Anestésicos
Locales
Imp. Oral
Avanzada.
Técnicas
Quirdrgicas 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Avanzadas:
Carga Inmediata
en Implantologia
Imp. Oral
Avanzada.
Tratamiento con
Implantes en 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Localizacion
Estética
Implantologia
Oral. Alternativas
Prostodéncicas en 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Implantologia
Implantologia
Oral.
Fundamentos
Basicos de la 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Implantologia y
Terminologia
Implantologia
Oral. Planificacién
y Alternativas 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Terapéuticas en
Implantologia
Implantologia
Oral. Protocolos
Quirdirgicos en 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Implantologia
Metodologia  de
Investigacion.
Busqueda de
Documentacién y 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Fuentes
Bibliograficas
Metodologia  de
Investigacion.
Metodologia y
L ) 0 ) (] ) (] , (] ) (] » (]

Disefio de 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Trabajos de
Investigacion
Metodologia  de
Investigacion.
Tratamiento y 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Andlisis de
Resultados
Préctica Clinica | 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Préactica Clinica Il 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Practica
Hospitalaria I 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Préactica
Hospitalaria 11 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Trabajo Fin de
Master 4 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%

PCA-25-F-12 ED.OO




ST
\ Universidad
ﬁ n Catolica
k j de Valencia
San Vicente Mirtin
=2

INFORME ANUAL DEL TITULO

MASTER UNIVERSITARIO EN
CIRUGIA E IMPLANTOLOGIA
ORAL

31 de 39

CURSO 2017-18

FECHA:24/07/2019

Tabla 11.2: Evolucién de los principales indicadores y datos de oferta y demanda del titulo.

DTS (Al Curso Enlace a Informacién complementaria
verificada 2017-18 P
https://www.ucv.es/oferta-
N° de estudiantes de nuevo ingreso 8 4 academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-
por curso académico universitario-en-cirugia-e-implantologia-
oral/seccion/memorias-verifica_modifica
(en el caso de los Cursos de
Adaptacion al Grado) N° de plazas No procede No procede
por curso
Tasa de graduacion (conforme a la
RPN, 90% -
definicién de S11U) hitps:// Jofert
Tasa de abandono (conforme a la . PS: /AWM. LICV. €s/oTerta-
RPN 2% - academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-
definiciéon de SI11U) " o A " "
Tasa de eficiencia (conforme a la universitario-en-cirugia-e-implantologia-
RPN 95% 100% oral/seccion/indicadores
definicién del S11U)
Tas_a .dg'rendlmlento (conforme a la 100%
definicién del S11U)
. .. https://www.ucv.es/oferta-
Grado de satisfaccion global de los 4,00 (1-4) . P
. p academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-
estudiantes con el titulo (Encuesta - o — p -
: (25,00%0) universitario-en-cirugia-e-implantologia-
egresados, Curso 17-18 Item 16) . . 8
oral/seccion/encuestas-de-satisfaccion
Grado de satisfaccion de los 5,60 (1-6) https://www.ucv.es/oferta-
estudiantes con el profesorado ! academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-
(Encuesta Actividad Docente, Curso 17- (84,87%) universitario-en-cirugia-e-implantologia-
18 item 15) oral/seccion/evaluacion-resultados-encuestas
Grado_ de satisfaccion de los 4,00 (1-4)
estudiantes con los recursos
(Encuesta Egresados, Curso 17-18 (25,00%)
Promedio items 13-14)
Grado de satisfaccion del 3,83 (1-4)
profesorado con el titulo (Encuesta (40,00%) https://www.ucv.es/oferta-
PDI, Curso 17-18 item 15) ! ° academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-
Grado de satisfaccion de los universitario-en-cirugia-e-implantologia-
egresados con el titulo 4,00 (1-4) oral/seccion/encuestas-de-satisfaccion
(Encuesta egresados, Curso 17-18 item (25,00%)
16)
Grado de satisfaccion de los
empleadores con el titulo (Encuesta 2,50 (1-4)
Tutor Préact. Externas, Curso 17-18 item (40,0%)
6)
Tasa de matriculacion 50% https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-
Tasa de oferta v demanda de plazas universitario-en-cirugia-e-implantologia-
Y p 50% oral/seccion/indicadores

de nuevo ingreso

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).

Evidencias:

Evidencias

Listado de TFG / TFM calificados con indicacién del tutor y tribunal

Informes referentes a las encuestas de satisfaccién de los grupos de interés

Documentacién o informes que recojan estudios de insercién laboral o datos de empleabilidad sobre los egresados del

Titulo.
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Puntos fuertes:

Las metodologias docentes del Master son coherentes con los sistemas de evaluaciéon de las
asignaturas y permiten la consecucion de los resultados de aprendizaje y la adquisicién de las
competencias previstas. Es un master con elevado grado de especializacion y alto contenido
practico para la adquisicién de los resultados de aprendizaje asociados a dicha formacién, por
lo tanto, se evallan a través de pruebas especificas adicionales a las pruebas escritas tedricas
de cada asignatura. Asimismo, la metodologia docente se adecua al tamafo del grupo y a los

resultados de aprendizaje que se deben alcanzar.

Las actividades formativas, metodologias docentes, resultados de aprendizaje y sistemas de
evaluacion se corresponden con las competencias del titulo, y esta informacién se recoge de
manera detallada en las guias docentes disponibles en la pagina web del master. Es
destacable, por ejemplo, el resultado del item 9 “los métodos de evaluacion utilizados por el
profesor/a son coherentes con las caracteristicas......”, item 10 “El proceso de correccion y
revision de trabajos y actividades es objetivo y trasparente” y item 11 “ El peso asignado en
los criterios de evaluacion se ajusta al desarrollo de la asignatura/ modulo, de la encuesta de
evaluacion de la actividad docente, que han obtenido unos resultados de 5.63, 5.61 y 5.59

respectivamente en una escala sobre 6 para el curso académico 2017-18.

El sistema de evaluacion de los Trabajos de Fin de Master, permite evaluar la adquisicién de
las competencias del master. Los TFM se presentan ante un tribunal convocado para este
cometido, compuesto por especialistas en la materia, presidido por un Doctor en Odontologia y
se evalla tanto el trabajo escrito, como la exposiciéon oral del trabajo de investigacion

realizado por los alumnos a lo largo del desarrollo del master

La tasa de rendimiento de cada una de las asignaturas (tabla 11.1) y el resultado global de
dicha tasa (tabla 11.2) corroboran que el progreso académico de los estudiantes es positivo
durante la realizacion del master y que se alcanzan los objetivos del programa formativo, con

el nivel de exigencia adecuado.

En cuanto a la adecuacion de los resultados de aprendizaje a nivel 3 del MECES, una vez
analizamos los resultados de las asignaturas y de los informes sobre la satisfaccion de los
tutores de practicas, se puede afirmar que se adquieren los resultados del aprendizaje

descritos en el Real Decreto 1027/2011. Otorgandole un valor de 3,44 sobre 4 en las
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encuestas de satisfaccion de los tutores de practicas, en el item 7 de la encuesta de los tutores

de practicas.

Los resultados obtenidos en las diferentes tasas (rendimiento, eficiencia, graduacién y existo)
son muy satisfactorios, ya que superan en todos los casos el valor estimado. Ademas, la tasa
de abandono es del 0%, valor que se sitla por debajo del valor estimado en la memoria
verificada del titulo. Desde la implantacion del master en el curso académico 2014-15 ningln

alumno matriculado ha abandonado los estudios.

La satisfaccion de los diferentes grupos de interés se mide mediante las diferentes encuestas
de satisfaccion gestionadas desde la Oficina de Calidad de la UCV. El grado de satisfaccion con
la titulacion de todos los grupos de interés es satisfactoria. Los resultados obtenidos se

muestran en la Tabla 11.2

Anualmente, el servicio “Area de practicas y empleo” a través del Observatorio de Empleo,
recaba informacién y emite los Informes de Insercién Laboral de cada titulo que se publican en
la pagina web del master. Su andlisis permite conocer el grado de integracién en el mercado
laboral de los egresados del master. En este momento el master dispone del informe de los
egresados del curso 2015-16 de los que se desprende que el 100% de los egresados se

encuentran actualmente trabajando.

La satisfaccion de los egresados con la relacién entre la formaciéon recibida y las posibilidades
de insercion laboral reflejada en los informes de insercion laboral es muy destacable, el 100%
de ellos estd muy satisfecho con la titulacidon cursada, y, ademas, ante la pregunta de si los
estudios realizados capacitan para el ejercicio profesional, la respuesta ha sido muy favorable:

el 75% esta muy de acuerdo y el 25% de acuerdo.

Debilidades detectadas:

La baja participacion en las encuestas es una gran debilidad que impide una correcta

evaluacion de los indicadores de satisfaccion.
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Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

Para incentivar la participacion de todos los grupos de interés en las encuestas de satisfacciéon

se van a adoptar las siguientes acciones de mejora:

- Se destinara una franja horaria para que los alumnos puedan rellenar las encuestas de

actividad docente en cada cuatrimestre, haciendo coincidir en el segundo cuatrimestre

con las escuetas de satisfaccion.

- Se enviaran correos quincenales recordatorios a todos los grupos de interés para

incentivar la participaciéon en las encuestas.

- Se realizara una reunién al final con los alumnos para recabar informaciéon sobre

satisfaccién, mejoras y sugerencia.
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12. Informacion publica

Estandares:

Los responsables de la titulacién publican informacion adecuada y actualizada sobre las
caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los
procesos de seguimiento y de acreditacion.

La informacién necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés del
sistema universitario de ambito nacional e internacional es facilmente accesible.

Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso en el momento oportuno a la informacién
relevante sobre el plan de estudios y los resultados de aprendizaje previstos.

Evidencias:

Evidencia

Enlace a la pagina web del titulo.

Puntos fuertes:

A lo largo de la pagina web del titulo, se encuentra de forma accesible e intuitiva, toda la
informacién necesaria para la toma de decisiones de futuros estudiantes y otros agentes de
interés. En la parte superior derecha, aparece un apartado denominado “Datos de titulacién”
en donde se detalla la descripcién del titulo: nombre del titulo, centro docente, plazas
ofertadas, duracion del master, nimero de créditos ECTS, tipo de ensefianza, el horario de

imparticién y la sede donde se imparte.

Por otro lado, navegando por el mend de la parte superior izquierda de la pagina web del
titulo, se accede de forma sencilla a toda la informacién que puede ser interesante para los
colectivos de interés: informacion sobre los requisitos de acceso y admision, informacion

previa a la matricula, estructura del plan de estudios, entre otros.

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):
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13. PLAN DE MEJORAS GLOBAL

Accion de Mejora

Mejorar el resultado de la tasa de matriculacion

Tareas a desarrollar

Realizar un modifica de la memoria verificada del titulo para disminuir el nimero de plazas

verificadas de 8 a 5 por edicion.

Responsable de la Tarea

Direccion del master

Temporalizacion

2019-2020

Recursos necesarios

Humanos

Indicador asociado

Tasa de matriculaciéon

Responsable seguimiento

Responsable de posgrado

Beneficios esperados

Aumentar la tasa de matriculaciéon

Resultados esperados

Cubrir todas las plazas verificadas
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Accion de Mejora

Aumentar la satisfaccion del alumno con las préacticas

Tareas a desarrollar

Realizar la planificaciéon en el mes de julio para que los alumnos tengan claras las practicas
en el momento de comenzar el master con un mayor seguimiento de convenios de la UCV

con los centros publicos.

Responsable de la Tarea

Coordinador de practicas externas

Temporalizacion

Septiembre 2018

Recursos necesarios

Humanos

Indicador asociado

Satisfaccion de los alumnos de practicas externas

Responsable seguimiento

Responsable de posgrado

Beneficios esperados

Aumentar la satisfaccion de los alumnos con la gestion de practicas

Resultados esperados

Aumentar la satisfaccion de los alumnos con la gestidon de préacticas
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Accion de Mejora

Aumentar la tasa de PDI doctor y Aumentar la tasa de PDI a tiempo completo

Tareas a desarrollar

Contratar profesorado del claustro docente de la facultad doctores que estén especializados

en el campo de la cirugia.

Responsable de la Tarea

Direccion del master u equipo decanal

Temporalizacion

Curso 18-19 y 19-20

Recursos necesarios

Humanos y econdmicos

Indicador asociado

Tasa PDI doctor

Responsable seguimiento

Decanato

Beneficios esperados

Aumentar el nimero de doctores del claustro docente

Resultados esperados

Mejorar tasa de PDI doctor
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Accion de Mejora

Aumentar la participacion en las encuestas

Tareas a desarrollar

Para incentivar la participacion de todos los grupos de interés en las encuestas de

satisfaccion se van a adoptar las siguientes acciones de mejora:

- Se destinara una franja horaria para que los alumnos puedan rellenar las encuestas
de actividad docente en cada cuatrimestre, haciendo coincidir en el segundo
cuatrimestre con las escuetas de satisfaccion.

- Se enviaran correos quincenales recordatorios a todos los grupos de interés para

incentivar la participacion en las encuestas.

Se realizara una reunion al final con los alumnos para recabar informacién sobre
satisfaccidon, mejoras y sugerencia

Responsable de la Tarea

Direcciéon del master

Temporalizacion

18-19

Recursos necesarios

Correos electronicos, sala de informatica

Indicador asociado

Indicadores de satisfaccion

Responsable seguimiento

Responsable de posgrado

Beneficios esperados

Aumentar la participacion en las encuestas de satisfaccion

Resultados esperados

Aumentar la participacion en las encuestas de satisfaccion

PCA-25-F-12 ED.OO




