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Organizacion del médulo

FORMACION TEORICA BASICA

Materia/Médulo ECTS Asignatura ECTS| Curso/semestre
Técnicas de modificacion de 6 1/2
conducta

Técnicas para la
resolucién de conflictos Coaching educativo para la 3 1/2
en la escuela 15 resoluciéon de conflictos en la
escuela
Estudio de casos 3 1/2
Estrategias para la resolucion 3 1/2
de conflictos en la escuela
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Conocimientos recomendados

No procede.

Resultados de aprendizaje

Al finalizar la asignatura, el estudiante debera demostrar haber adquirido los siguientes
resultados de aprendizaje:

Cédigo Resultados de aprendizaje

R1 El alumno sera capaz de identificar qué programas pueden resultar mas efectivos para la
resolucion de cada tipo de conflicto en la escuela.

R2 El alumno sera capaz de distinguir qué estrategias de prevencion de conflictos pueden
resultar mas utiles en cada caso.

R3 El alumno realizara propuestas teoricas sobre la solucion a diferentes conflictos que se
pueden presentar en un aula.
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El alumno identificara las estrategias mas apropiadas segun el tipo de dificultades que se

R7
pueden presentar en un aula.

En funcién de los resultados de aprendizaje de la asignatura las competencias a las que contribuye son:
(valora de 1 a 4 siendo 4 la puntuacién mas alta)

Ponderacion
1 2 3 4

Caédigo Generales

Desarrollar capacidades cognitivas y emocionales
CG1 que permitan ejercer de forma ética y profesional X
las funciones educativas.

Adquirir el lenguaje especifico de la disciplina de
resolucion de conflictos en el aula.

Saber hacer uso apropiado de los recursos
CG6 tecnologicos que facilitan la gestion en resolucion X
de conflictos en el aula.

Desarrollar interés por los programas de mejora
CG7 que son propuestos desde los diferentes ambitos X
educativos y ciencias afines.

CG4

Ponderacion
1 2 3 4

Cadigo Basicas

Poseer y comprender conocimientos que aporten
una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un
contexto de investigacion.

Que los estudiantes sepan aplicar los
conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o
poco conocidos dentro de contextos mas amplios
(o multidisciplinares) relacionados con su area de
estudio.

Que los estudiantes sean capaces de integrar
conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones

CB6

CB7

CB8
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sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y
juicios.

CB9

Que los estudiantes sepan comunicar sus
conclusiones y los conocimientos y razones
ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo
claro y sin ambigliedades.

CB10

Que los estudiantes posean las habilidades de
aprendizaje que les permitan continuar estudiando
de un modo que habra de ser en gran medida
autodirigido o auténomo.

Caodigo

Especificas

Ponderacion

2 3

CE4

Conocer los diferentes programas orientados a
abordar y solucionar los problemas de conducta en
el aula.

X

CE6

Conocer los principales métodos, técnicas y
estrategias especificas para la prevencion de los
conflictos en el ambito educativo, segun el tipo de
recursos disponibles.

CE10

Conocer los diferentes programas de intervencion
en resolucion de conflictos y promocion de la
convivencia escolar.

CE11

Conocer las principales estrategias de resolucion
de conflictos escolares acordes a los diferentes
niveles educativos.

CE12

Ser capaz de reconocer, comprender y diferenciar
las diversas técnicas cognitivo- conductuales utiles
para la resolucion de conflictos educativos.

CE13

Tener conocimientos sobre las estrategias propias
del coaching educativo mas utiles para intervenir
de forma adecuada en las conductas que alteran
la convivencia escolar.

CE14

Diferenciar qué métodos y técnicas son mas utiles
para la resolucion de diversos conflictos en el aula.

CE15

Desarrollar la capacidad para adoptar diferentes
perspectivas o enfoques alternativos en la solucion
de conflictos en el ejercicio de la tarea educativa.

CE16

Ser capaz de identificar el tipo de estrategia
apropiada para resolver los diferentes conflictos
escolares.

CE17

Ser capaz de plantear el enfoque de resolucién de
conflictos centrado en el alumno, la familia o el
contexto siguiendo los diversos enfoques de
intervencion psicoeducativa.

CE20

Ser capaz de evaluar programas de prevencion o
intervencion existentes en resolucion de conflictos

PI-02-F-16 ED 01

Pagina 5 de
11



Universidad
Catolica de
Valencia

San Vicente Martir

Guia
Docente

Curso 2025-2026
Asignatura

en el aula.

Cadigo

Ponderacion

Transversales

1 2 3 4

CT1

Elaborar respuestas tedrico-practicas basadas en la
busqueda sincera de la verdad plena y

la integracion de todas las dimensiones del ser
humano ante las grandes cuestiones de la vida.

CT2

Aplicar los principios derivados del concepto de
ecologia integral en sus propuestas o acciones, sea
cual sea el alcance y el area de conocimiento y los
contextos en las que se planteen.

CT3

Respetar y poner en practica los principios éticos y
las propuestas de accion derivados de los objetivos
para el desarrollo sostenible transfiriéndolos a toda
actividad académica y profesional.

Sistema de evaluacion de la adquisicion de las competencias y sistema

de calificaciones

Resultados de aprendizaje evaluados

Porcentaje otorgado

Instrumento de evaluacion

40%
R1,R2

Prueba sumativa y final tedrica-
practicas (preguntas abiertas,
preguntas de prueba objetiva)

20%
R2,R3, R7

Portafolio de actividades guiadas

20%

R7

Exposicion oral de trabajos grupales e
individuales (sincrona o asincrona).
Bien a través de una exposicion por
videoconferencia o bien mediante
grabacion colgada y disponible en el
repositorio

20%
R1,R2

Solucion de casos practicos
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Actividades formativas

Las metodologias que emplearemos para que los alumnos alcancen los resultados de
aprendizaje de la asignatura seran:

M1 CLASE MAGISTRAL PARTICIPATIVA (sincrona). A través de videoconferencia.
M3 ESTUDIO DE CASOS. (sincronas y asincronas).

M7 APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS.

M8 TUTORIA GRUPAL E INDIVIDUAL (sincrona y asincrona).

MO APRENDIZAJE POR PROYECTOS.
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Modalidad a distancia
ACTIVIDADES FORMATIVAS MEDIANTE COMUNICACION SINCRONA
Actividad ReIacpn c?on ReSU|t.adOS de Horas ECTS
Aprendizaje de la asignatura
Clase magistral (sincrona) R1,R2,R7 12 0,48
Actividades guiadas (sincrona) R2,R7 10,5 0,42
Tutorias |nd|v,|duales o colectivas R1,R2,R3,R7 4.5 0,18
(sincrona)
Chat (sincrona) R1,R2,R3,R7 3 0,12
Evaluacién presencial (sincrona) R1,R2,R3,R7 6 0,24
Total 1,44
ACTIVIDADES FORMATIVAS MEDIANTE COMUNICACION ASINCRONA
Actividad Relacpn gon Resultjcndos aq Horas ECTS
Aprendizaje de la asignatura
Foros de discusién (asincrona) R1,R2,R3,R7 3 0,12
Trabajo en grupo (asincrona) R1,R2,R3,R7 13,5 0,54
Total 0,66
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ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTONOMO

Actividad Relacion con Resultados de Horas ECTS
Aprendizaje de la asignatura

Trabajo individual/auténomo

, R1,R2,R3,R7 22,5 0,9
alumno (asincrona)

Total 0,9

Descripcion de los contenidos

Descripcion de contenidos necesarios para la adquisicion de los resultados de aprendizaje.

BLOQUE DE CONTENIDOS Contenidos

En este primer bloque, se analizan los fundamentos tedricos de una de las
terapias que han mostrado mayor eficacia y eficiencia en la solucion de
problemas de conducta: la terapia breve estratégica, impulsada
principalmente por D. Jackson, John Weackland, Paul Watzlawick (Palo Alto)
y finalmente es sus mas moderna evolucién por Giorgio Nardone (Arezzo).
Se presentaran los antecedentes de este tipo de enfoque, principalmente
fundamentados en: la terapia sistémica, el constructivismo y la terapia
Ericksoniana; y luego se analizaran los rasgos tedricos mas representativos
de la terapia estratégica.

En este segundo bloque se trabajara la definicion de problema y objetivos y
El funcionamiento de la terapia breve | de como esta fase sea de fundamental importancia para la puesta a punto
estratégica. y la aplicacion de estrategias especificas para solucionar dificultades en los
contextos educativo.

En este bloque se valoraran diferentes formas de comunicar con nifios y

El lenguaje de la terapia breve | adolescentes de forma eficaz. Se estudiaran las formas de comunicacién
estratégica. disfuncionales y se propondran nuevas y eficaces formas de interaccién
con los alumnos, nifios o adolescentes.

En este ultimo bloque se presentaran algunos protocolos de intervencion
puesto a punto por el CTS (Centro di Terapia Strategica) de Arezzo () para
abordar diferentes tipo de trastornos que se pueden presentar en los
contextos educativos.

Encuadre tedrico y historico de la
terapia breve estratégica.

Los protocolos de intervencion
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Organizacion temporal del aprendizaje

o
BLOQUE DE CONTENIDO/UNIDAD DIDACTICA N'. de Horas
sesiones
Tema 1: Las raices del enfoque estratégico: compartimos lenguaje 1 1,30
Tema 2: Los problemas y su andlisis: aprendemos ‘que hacer” 1 130
Tema 3: La comunicacion estratégica: “aprendemos como hacer” 1 130
Tema 4: Las técnicas de la comunicacion estratégica: “aprendemos estrategias” 1 130
Tema 5: Las técnicas de la intervencion estratégica: ‘utilizamos el lenguaje” 1 130
Tema 6: Los protocolos de intervencién: ‘hacemos las cosas faciles” 1 130
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