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Conflictos en los centros educativos

CONFLICTOSEN LOS CENTROS EDUCATIVOS

ANGELA SERRANO SARMIENTO

Profesora Doctora Acreditada. Experta en intervencién en convivencia y violencia escolar.
Doctora en Pedagogia por la Universidad de Valencia. Educadora infantil y psicopedagoga. Master
en mediacion familiar y resolucién de conflictos. Doctora dentro del programa en métodos,
evaluacién, diagndstico y orientacion educativa de la Universidad de Valencia. Experta en
intervencion en violencia escolar.Investigadora prnicipald el grupo de evaluaciéne innovacion
educativa.

EN SU MEMORIA. (HOMENAJE POSTUMO) JOSE SANMARTIN ESPLUGES (DOCUMENTOS Y ARTICULOS)
Fue un catedratico de universidad en légica y filosofia de la ciencia (Desde 1984-). Experto en el
estudio de las bases neurobioldgicas y sociales de la violencia. Dirigié por mas de 12 afios el
Centro Reina Sofia para el estudio de la violencia
Licenciado en Filosofia y letras por la universidad de valencia (1971. Premio extraordinario de
licenciatura). Doctorado en filosofia y letras por la universidad de valencia (1973. Premio
extraordinario de doctorado)
Nos apoyaremos en sus investigaciones y libros para la fundamentacidon de os conceptos de
violenciay el ocnflicto.
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Consideraciones previas:

La docencia de esta asignatura es online. Como se especifica en el apartado dedicado a
Metodologia Docente de esta guia, se trata de una ensefianza interactiva mediada por
recursos principalmente audiovisuales.

Denominacién Conflictos en los centros educativos

Créditos ECTS 3

Caracter Obligatoria

Unidad temporal Primer Semestre

Denominacién del Conflictos en el ambito escolar

Mdédulo

Requisitos previos Ninguno

Profesorado Angela Serrano Sarmiento (angela.serrano@ucv.es)
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2.- SUMARIO DE LA ASIGNATURA

3.- TEMARIO Y PLANIFICACION TEMPORAL

Sept. de 2023
Sept.de 2023
Octubre de 2023
Octubre de 2023
octubre de 2023
Octubre de 2023
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4.- REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Basicas:

Referenciab1:

Najera, P. M. U. (2017). Trabajar la convivencia en los centros educativos.
Una mirada al bosque de la convivencia, Madrid, Espafa: Editorial Narcea.

Sanmartin Esplugues, J. (2016). La violencia y sus claves. Barcelona, Espafia: Ariel
Quintaesencia [Se trata de la septima edicion actualizada del libro que con el
mismo titulo fue publicado por vez primera en el afio 2000 por la editorial Ariel].

Complementarias:

Referenciaci1:

Sanmartin Esplugues, J. (2007). ;Qué es violencia? Una aproximacion
al concepto y a la clasificacion de la violencia. Daimon (42): 9-21.

(Digitalizado en

http://online.ucv.es/wp-content/blogs.dir/3/files/daimon_violencia.pdf)

|Referencia c2:

Serrano Sarmiento, A. (2015). Reflexiones en torno a la respuesta educativa
frente a la violencia escolar. Edetania (47): 194-204

(Digitalizado en
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=2
ahUKEwjasuCrm-

[Referencia c3:

Serrano Sarmiento, A. e Iborra Marmolejo, I. (2005): Violencia entre
companeros en la escuela. Espafna, 2005. Valencia: Centro Reina Sofia para el
Estudio de la Violencia, Serie Documentos 9.

(Digitalizado en http://www.fapaes.net/pdf/informe_escuela.pdf)

Referencia c5:

Referencia c6

Galtung, J. (2003). Paz por medios pacifico: paz y conflicto, desarrollo y
civilizacién. Bilbao: Bakeaz.

Garaigordobil, Maite, Martinez-Valderrey, Vanesa, Machimbarrena, Juan M.,
(2017). Intervencion en el bullying y cyberbullying: Evaluacion del caso Martin.
Revista de Psicologia Clinica con Nifios y Adolescentes. Disponible en:
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rj
a&uact=8&ved=2ahUKEwjircgqpmODjAhWJkhQKHc8kAjsQFjACegQIAXAC&url=h
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http://www.fapaes.net/pdf/informe_escuela.pdf
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https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjircqpmODjAhWJkhQKHc8kAjsQFjACegQIAxAC&url=http%3A%2F%2Fwww.redalyc.org%2Fpdf%2F4771%2F477152555003.pdf&usg=AOvVaw04zV44w1iFrSC9cJKmaheT
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5.- METODOLOGIA
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6.- COMPETENCIAS A ALCANZAR EN LA ASIGNATURA

(La numeracion corresponde a la lista general de competencias del verifica del Master en Resolucion de
Conflictos en el Aula, de la que se han seleccionado aquellas competencias que han de alcanzarse a
través de la asignatura Conflictos en los centros educativos)

Conflictos en los centros educativos
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7.- RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

8.- EVALUACION

El cuadro siguiente recoge los distintos porcentajes otorgados a las diversas actividades
docentes.

Instrumento de evaluacion Porcentaje
Portafolio de actividades guiadas - 40%
Exposicién de trabajos (sincrona o asincrona) 20%
Evaluacion final - 40%

EVALUACION:

A continuacidn, se explica la forma de evaluacidn de esta asignatura de manera mas detallada.

La calificacién se distribuye en los siguientes porcentajes:
1. Hasta4 puntos (porcentaje maximo: 40% de la calificacién final):
a. Realizacidn de actividades de repaso en las sesiones de clase-seguimiento continuo.
(4 puntos)
2. Hasta 2 puntos (porcentaje maximo: 20% de la calificacién final) se obtiene por:
a. Exposicion asincrona mediante la participacion en foros.
b. Asistenciay participacion en las clases impartidas a través de BlackBoard
3. Hasta 4 puntos (porcentaje maximo: 40% de la calificacion final)
a. Sevalorard un trabajo final en el que el alumno deberd identificar los tipos de

conflictos y los factores de riesgo de una serie de casos a elegir.
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