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0. Introduccion.

La finalidad del presente documento es realizar el seguimiento de la Implantacion del Sistema
de Aseguramiento Interno de la Calidad (en adelante SAIC), a través de un analisis cuantitativo
y cualitativo del funcionamiento del titulo. Todos los resultados, analisis y conclusiones son
tratados por (Direccidn del Master, Técnico de Calidad y Comision de Calidad) y quedan recogidos
en este documento (aprobado en fecha de 17 de marzo de 2021, Acta 17-03-21) y en el Plan de
Mejoras de la Facultad (aprobado en fecha de 17 de marzo de 2021, Acta 17-03-21) siendo
publicos y puestos a disposicion de la comunidad universitaria a través del siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/ciencias-de-la-educacion/master-
universitario-en-innovacion-tecnologica-en-educacion/seccion/documentacion-saic

Datos del titulo

Afio de verificacion: 2013

Ao de implantacion: 2014

Afo/s de renovacion de la acreditacion: 2017

Plazas verificadas (modalidad de imparticion): 60 semipresencial

Idioma/s de imparticidon: Espanol

Centro al que pertenece: Facultad de Magisterio y Ciencias de la Educacion

Organizacion del SAIC en la Facultad y en la titulacion
La responsabilidad del SAIC recae sobre el Coordinador de Calidad y la Comisién de Calidad.

El representante de la titulacion en la comision de calidad es Juan Gomis Coloma.

La Comision de Calidad, seccidn de educacion, se ha reunido durante el curso 2018-19 en 3
ocasiones.

Miembros de la Comision de calidad

COMISION DE CALIDAD DE LA FACULTAD

FECHA DE APROBACION: 27-11-2019
NOMBRE TIPO CATEGORIA CARGO COMISION
RICh (U1 Con,solaqon HEzIte PDI Decana Facultad Presidenta
Hernandez
Dra. Dfia Lucia Alonso Larza PDI Secretaria Facultad Coo_rdmgdora s Ca"d‘?‘fj
Magisterio y CC Educacion
Dr. D. Vicent Gimeno Bosch PDI Vicedecano Representante del_firado en
Maestro de Educacion Infantil
. 2 PDI Vicedecano Representante del Grado en
Dr. D. Enrique Estelles Arolas Maestro de Educacién Primaria
. PDI Vicedecano Representante del Grado en
Dr. D. Luis Die Olmos et Sl
Dr. D. Javier Chust Torrent PDI Vicedecano Representante de! Grado en
Pedagogia
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Dr. D. Juan Gomis Coloma PDI Coordinador de Coordinador de Postgrado
Postgrado
Dra. Diia Lucia Yuste Diaz PDI Coomlize ¢ Coordinadora de Ribera-Costera

Ribera-Costera
Responsable

Dia. Sara Capuz Lladré PAS . Representante del PAS
Servicio
D. Ignacio Ballester Esteve Aol Coord_lrrll:acgor @ Representante del PDI
Dfia. Cristina Cerverén Rovira Alumna Delegada alumnos Representante de los alumnos
Facultad de la Facultad
Dfia. M@ del Rocio Pérez Tornero PAS Técnico Calidad Representante de la OCA

Enlace al Manual de Calidad y de Procesos

Durante el curso 2019-20 se han revisado la totalidad de los capitulos del Manual de Calidad y
del Manual de Procesos, con el objetivo de la certificacion de la implantacién Audit.

Se puede acceder a los documentos del SAIC de la Facultad de Magisterio y Ciencias de la
Educacion a través de siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/ciencias-de-la-educacion/master-
universitario-en-innovacion-tecnologica-en-educacion/seccion/documentacion-saic

A su vez, algunos procedimientos del SAIC de la Facultad estan referidos a los del Sistema
Integrado de Calidad de la UCV y se puede acceder a través de los dos siguientes medios:

- de la direcciéon URL https://www.ucv.es/calidad/sistemaintegrado.aspx y con la clave de
acceso: 7hqzu9je98qdYL18r3LS

- de los procedimientos del SAIC de la Facultad, en los que estan enlazados los nombres de los
procedimientos referenciados del Sistema Integrado (P-XX y PCA-XX recuadrados) y con la clave
de acceso: 7hqzu9je98qdYL18r3LS

Mejoras alcanzadas curso anterior

Durante el curso 2019-20 se han conseguido los siguientes aspectos de mejora planteados en
el curso anterior:

- Conocer el grado de satisfacciéon de los estudiantes con el profesorado experto de las
asignaturas

Se ha conseguido conocer el grado de satisfaccién mediante encuestas que se han pasado
al final de la sesién de los expertos. Se crearon cédigos QR que se pusieron en la clase
para que el alumno pudiera escanear y realizar en el momento la encuesta.

El resultado de satisfaccion ha sido positivo en todos los ponentes.
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1. Revision de la politica y objetivos de calidad

1.1 Analisis del grado de cumplimiento de la politica de calidad

Acta/s (Cddigos o

Fecha/s enlaces)
Aprobacion inicial (Comision de 27/11/2019 27/11/2019
Calidad )
Ultima revision (Comision de 16 /11/2020 16/11/2020
Calidad)

Redefinicion de la politica (si procede)

1.2 Analisis del grado de cumplimiento de los objetivos de calidad curso 2018-2019

1° Obtener informe favorable del Seguimiento del Master Universitario en Innovacion
Tecnoldgica en la Educacion. El objetivo no se pudo llevar a cabo puesto que siguiendo
las indicaciones de AVAP, no se considera necesario llevar a cabo este seguimiento, dada
la coincidencia de fechas con el proceso de reacreditacion el préximo curso 20-21.

20 Elaborar y solicitar modificaciones de los titulos de grado en Maestro en educacion
primaria. El objetivo se encuentra parcialmente conseguido ya que se han llevado a cabo
las reuniones con los directores del departamento y el vicedecano para tratar los cambios
respecto a sus asignaturas y otras cuestiones a considerar en la solicitud del Modifica
pero debido a cambios en las direcciones de los departamentos no se han podido cumplir
las metas establecidas.

30 Incrementar el nUmero de acciones para obtener resultados representativos de la
satisfaccién del alumnado y profesorado de los grados/postgrados de la facultad.

Si, se han incrementado el nimero de acciones, se han mantenido reuniones con los
equipos docentes, se ha recordado a los tutores y mentores de la importancia de motivar
al alumnado en la participacién, se han recogido actas con la informacion referente a la
satisfacciéon del profesorado a través de los tutores/mentores de los grupos y de la
satisfaccion del alumnado con las actas recibidas por parte de los delegados de titulacion.
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Planteamiento de los objetivos de calidad del curso 20-21
Objetivo Meta Plazo previsto Responsable
1.1- Mantener Directores de los
actualizada la Sentiomb Masteres
las titulaciones
1.2- Reuniones de
trabajo para Febrero 2020-
preparar las Septiembre 2020
evidencias, Comisidn de Calidad
1.- Obtener informe | indicadores y el Directores de Master
favorable de | autoinforme de la

acreditacion de los
Masteres de Educacion
Inclusiva, Direccion y
gestion de Centros
Educativos, Resolucion
de Conflictos en el Aula
y Master Universitario
en Innovacion
Tecnoldgica en la

Educacion

presenta al proceso

de seguimiento.

Marzo 2021

1.3-

autoinforme de

Entregar el

Seguimiento y las

evidencias

Octubre 2020

Abril 2021

Directores de Master

Comision de Calidad

1.4- Recibido el
Informe Provisional
de Reacreditacion,
realizar las
alegaciones

oportunas en caso

de ser necesarias

Enero 2021

Junio 2021

Director del Master

Comision de Calidad

1.5-

Informe Favorable

Conseguir el

de Seguimiento de

los titulos que se

Marzo 2021

Director del Master
Comisién de Calidad
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presentan al
proceso y

publicarlos en la
web de las

titulaciones.

Noviembre 2021

2.-Elaborar y solicitar
modificaciones del
grado en Maestro de
Educacién Primaria vy

Educacion Infantil.

2.1- Reuniones de
las directoras de
departamento con
los vicedecanos,

Octubre-Noviembre

Vicedecanos Educacion

Primaria e Infantil y

con tal de trasladar | 55> Direccidn de
las propuestas de

cambio de  sus Departamentos
asignaturas

2.2- Reunion con el

responsable de

verificacion y

modificacion de los Vicedecanos y
planes de estudio responsables de
de la universidad p N

para iniciar los Noviembre 2020 verificacion y

tramites del
expediente de
modificacion y
conocer el
procedimiento a
seqguir.

modificacion de planes

de estudio

2.3- Presentacion
de las
modificaciones al
Vicerrectorado de
Ordenacion
Académica

Diciembre 2020

Decana Facultad

2.4- Presentacion y
aprobacion en
Consejo de

Diciembre 2020 -enero

Decana Facultad

- 2021
Gobierno
2.5- Tramitacion Vicedecano Educacion
del modifica de Enero 2021 Primaria

Educacion Primaria
e Infantil

Vicedecana Educacidn
Infantil

2. Garantia de la calidad de los programas formativos

Estandares:

La implantacién del plan de estudios y la organizacién del programa formativo son coherentes con
el perfil de competencias y objetivos de la titulacidn recogidos en la memoria de verificaciéon y/o
sus posteriores modificaciones.
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El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y esta
actualizado segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.

El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente (articulacion horizontal y vertical entre
las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada asignacion de la carga de
trabajo del estudiante como una adecuada planificacion temporal, asegurando la adquisicion de los
resultados de aprendizaje.

La aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se
realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento
académico.

Indicadores y evidencias:

Esperado >3 =3 =3

Obtenido 3,83 (1-4) | 375(1-4) | 3,90 (1-4)
(54,54%) (30,77%) (76,92%)

Esperado >4 =4 =4

Obtenido 5,22 (1-6) 5 (1-6) 4,94 (1-6)

(12,77%) (26,01%) (30,98%)

Esperado =2 =2 =2
Obtenido 2,70 (1_4) 2,50 (1'4) 2,90 (1'4)
(35,130/0) (16,90/0) (28,990/0)
Esperado =3 =3 =3
Obtenido
3,14 (1-4) 3,50 (1-4) 3,28 (1-4)

(12,07%) (48,33%) (43,33%)

Esperado >3 >3 =3

Obtenido 3,43 (1-4) | 3,83 (1-4) | 381 (1-4)
(12,07%) (48,33%) (43,33%)
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Esperado = 85% = 85% = 85%
Obtenido 86,77% 91,10% 96,80%
Esperado

(memoria = 91,53% = 91,53% 2 91,53%
erifica)
Obtenido 98,93% 96,43% 97,91%
Esperado
(memoria < 7,8% < 7,8% =7,8%
erifica)
Obtenido 4,84% (3
estudiantes
6,38% no egresados _
en 18-19, ni
matriculados
en 19-20)
Esperado
(memoria > 87,6% > 87,6% = 87,6%
erifica)
Obtenido 82,98% 91,80% -

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).
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Evidencias

Actas/Informes donde se recojan las conclusiones de los procedimientos de consulta internos y externos para valorar la

relevancia y actualizacion del perfil de egreso de los estudiantes del titulo.

Actas de coordinacion docente

Listado de estudiantes que han obtenido el reconocimiento de créditos por otros titulos universitarios, experiencia laboral,

titulos propios o ensefianzas superiores no universitarias.

Normativa de permanencia y/o progreso de la universidad o centro.

Normativa UCV reconocimiento de créditos

Puntos fuertes:

El grado de satisfaccidon de los tutores externos con la organizacion/coordinacion de las practicas
y la formacién de los estudiantes y su adecuacion al perfil ha mejorado ligeramente con respecto
al curso anterior, y cabe destacar la participacion de los profesores en las encuestas, gracias a

la insistencia sobre este tema, con recordatorios via mail y plataforma.

Los indices de satisfaccion obtenidos en el curso 19/20 sobre la opinidn/ grado de satisfaccion
de los agentes externos con la formacion de los estudiantes y adecuacion de su perfil de egreso,
se consideran unos resultados satisfactorios: 3, 81 (siendo la escala de 1-4).

Por otra parte, el grado de satisfaccion y la tasa de participacion de profesores y egresados se

incrementan con respecto a los valores del curso pasado.

La tasa de abandono de la cohorte 2018-19 mejora con respecto a los valores alcanzados en el
curso anterior, estando en ambos cursos por debajo de los valores establecidos en la memoria
de verificacion.

Como se puede observar en las tablas anteriormente presentadas, se han mejorado las tasas de

eficiencia y rendimiento.

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):
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3. Definicion de perfiles y captacion de estudiantes

Estandares:

Los criterios de admision permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios y en su aplicacion se respeta el numero de plazas ofertadas en la memoria
verificada y/o sus posteriores modificaciones.

La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo (nimero de estudiantes de nuevo
ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de
rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con el ambito tematico y el entorno en el
que se inserta el titulo, y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

95% 103,33% 100,00%
108,33% 130,00% 133,33%
86,77% 91,10% 96,80%
98,93% 96,43% 97,91%

6,38% 4,84% -
82,98% 85,25% -
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* Si el titulo no forma parte de una “doble titulacién institucional” o Plan Conjunto de Estudios Oficiales (PCEQ) de Grado/Master, las plazas ofertadas coinciden
con el total de plazas verificadas; si el titulo participa en un PCEO, las plazas que ocupen los estudiantes matriculados en ese PCEO se retraeran de las plazas
verificadas de cada uno de los titulos que componen el PCEO.

** | os alumnos que ocupan plaza verificada son todos los de nuevo ingreso excepto aquellos cuya solicitud es resuelta por el Rector segun los siguientes casos
contemplados en el R.D. 412/2014:

a) Estudiantes con estudios universitarios oficiales espafoles parciales que deseen ser admitidos en otra Universidad y/o estudios universitarios
oficiales espafioles, y se les reconozca un minimo de 30 créditos ECTS.

b) Estudiantes con estudios universitarios extranjeros parciales o totales, que no hayan obtenido la homologacién o equivalencia de sus titulos, a
los que se reconozca un minimo de 30 créditos ECTS.

Indicadores y evidencias:

Evidencias

Criterios de admision.

Resultados de la aplicacion de los criterios de admision del titulo.

Puntos fuertes:

La alta demanda edicidn tras edicion del Master, como muestran las tasas de matriculacion y
oferta y demanda muestran el interés del alumnado por cursar el Master en nuestra Universidad,
teniendo en cuenta que no se hace ningun tipo de difusion desde el departamento de Marketing,
sino que es el propio alumnado que de boca en boca lo publicita y recomienda.

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

4. Gestion y revision de las practicas externas y orientacidn
profesional

Estandares:

Las practicas externas (si procede) se ajustan a lo establecido en la memoria verificada y en legislacion
vigente.

La orientacion profesional del estudiante que se proporciona desde la Facultad, es acorde a la
naturaleza y necesidades del titulo y adecuada al contexto socio-econémico y profesional del titulo.

P1-01-F-04 ed.00
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Indicadores y evidencias:

82,98% 91,10% 96,67%
3,6 (1-4) 3,86 (1-4) 3,73 (1-4)
(12,070/0) (48,330/0) (43,330/0)
3,64 (1-4) 3,53 (1-4) 3,79 (1-4)
(20,690/0) (27,420/0) (23,330/0)
3,55 (1-4) 3,19 (1-4) 3,29 (1-4)
(20,70%) (27,42%) (23,33%)

3,48 (1-4 3,28 (1-4
3,14 (1-4) /48 (1-4) 128 (1-4)

48,33% 43,339
(12,07%) (48, )] (43, o)

2
videoconferen 4 seminarios Foro
cias Foro empleo empleo
Foro empleo

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).

Listado de convenios de practicas externas, plazas disponibles y anexos a convenios.

Informacién acerca de la gestion de practicas externas.

Listado de las memorias finales de practicas realizada por los estudiantes donde se incluya el centro/entidad

colaboradora, tutor externo y tutor interno.

Evidencias de la organizacion de cursos/seminarios de orientacion profesional en coordinacién con el servicio de

orientacién o el Area de Précticas y Empleo dirigido a estudiantes.

P1-01-F-04 ed.00
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Organizacion de cursos/seminarios de orientacidon profesional (Diploma Experto en Insercion Profesional Universitario)

dirigido a egresados.

Puntos fuertes:

Los expertos que intervienen en el Master, son CEO de su empresa relacionados con el mundo
de la educacién y trasladan al alumnado las posibilidades profesionales a las que pueden optar

en el mundo de la empresa, una vez finalizada la titulacion.

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

5. Gestidon y revisidon de las incidencias, reclamaciones y
sugerencias

La Universidad Catdlica de Valencia “San Vicente Martir”, cuenta con un Sistema de recogida
online de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones, conocido como el buzdn de Quejas, Sugerencias
y Felicitaciones. A continuacion, se muestra el enlace a dicho buzén on-line:

http://www.ucv.es/buzon-de-quejas-y-sugerencias

No obstante, también se pueden realizar quejas sugerencias Yy felicitaciones en formato papel, a

través de instancias.

En el caso concreto del Master Universitario en Innovacion Tecnologica en Educacion, se

han recibido 1 queja y 1 felicitacion a través del buzon.

Indicadores y evidencias:
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Actas reuniones de las comisiones en que participan los estudiantes y hacen aportaciones

Evidencias de reuniones de los miembros del equipo directivo con estudiantes

Encuestas de todos los grupos de interés (items de las encuestas y observaciones reflejadas en éstas)

Instancias de quejas presentadas en secretaria

Puntos fuertes:

Destacar que el alumnado conoce y hace uso de esta via de comunicacion para trasladar sus
quejas, sugerencias o felicitaciones al decanato de la Facultad de Magisterio y Ciencias de la
Educacioén.

Destacar el tiempo medio de respuesta/atencién, siempre es inferior a 10 dias, asi como el hecho
de que el 100% de las quejas y sugerencias han sido atendidas.

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):
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6. Gestion y revision de la movilidad de los estudiantes
enviados y recibidos

Estandares:

La gestion de la movilidad de los estudiantes es adecuada en funcion de la naturaleza, modalidad del
titulo, numero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

Indicadores y evidencias:

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).

Relacion de estudiantes que participan en programas de movilidad (nombre estudiante, programa, destino, etc.)

Relacion de estudiantes que participan en programas de movilidad (nombre estudiante, programa, origen, etc.)

Puntos fuertes:

P1-01-F-04 ed.00
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Debilidades detectadas:
A pesar de comunicar al alumnado la oferta de programas de movilidad, que tienen a su

disposicion, no ha habido interés por solicitar dicha movilidad, principalmente porque el perfil

del alumnado de la titulacién, son maestros en activo.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

7. Orientacion/tutorizacion al estudiante

Estandares:

La orientacién a los estudiantes es adecuada en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero
de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos. (Aplicable sélo a titulos de
Grado)

Evidencias:

Evidencias

Informe responsables académicos tutores del titulo

Informe tutores mentores del titulo (no procede en los postgrados)

Evidencias de reuniones de los miembros del equipo directivo con estudiantes

Puntos fuertes:
No procede por ser un Master, no obstante destacar la presencia de un equipo de direccién al

que se puede dirigir el alumnado.

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

P1-01-F-04 ed.00
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8. Captacion y seleccion del PDI y PAS

Estandares:

El personal académico del titulo redne el nivel de cualificacion académica requerido para el titulo y
dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.

El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo de sus
funciones

La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de verificacion, autorizacion, en su caso, y seguimiento del
titulo relativos a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado
El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado en funcion de la
naturaleza, modalidad del titulo, numero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por
los mismos

R.D. 420/2015 ("El personal de las universidades dedicado a actividades docentes e investigadoras
estara compuesto, como minimo, por: a) Un cincuenta por ciento de doctores para el conjunto de
ensefianzas correspondientes a la obtenciéon de un Titulo de Grado. b) Un setenta por ciento de
doctores para el conjunto de ensefianzas correspondientes a la obtencién de un titulo de Master. c) La
totalidad del profesorado de la universidad encargado de la imparticion de las ensefianzas de doctorado
debera estar en posesion del titulo de Doctor. A estos efectos el numero total de profesores se
computara sobre el equivalente en dedicacién a tiempo completo.”)

Indicadores y evidencias:

Indicadores:

Tabla 8.1. Estructura del profesorado por curso (Unicamente para titulos de Grado)

Enlace a
informacion

10
Curso

20
Curso

30
Curso

40

N° de TFG
Curso

Profesorado tutorizados

Profesor Agregado
Doctor Acreditado

Total de efectivos

complementaria

N° créditos impartidos

Profesor Agregado

Total de efectivos

Doctor

N° créditos impartidos

Profesor Contratado
Doctor Parcial

Total de efectivos

N° créditos impartidos

Profesor Colaborador
Licenciado

Total de efectivos

N° créditos impartidos

Profesor Colaborador
Licenciado Parcial

Total de efectivos

N° créditos impartidos

Profesor Colaborador
Diplomado

Total de efectivos

N° créditos impartidos

Profesor Colaborador
Diplomado Parcial

Total de efectivos

N° créditos impartidos

Total de profesorado que ha participado en la

docencia del titulo

Total de créditos impartidos
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Tabla 8.2. Evolucidén de la relacion entre las categorias o figuras de profesorado gue imparte
docencia en el titulo y el niumero de ECTS impartidos.

Curso Curso Enlace a
Curso
Profesorado 2018-19 2019-20 informacion
2017-18
complementaria
; 5 4 4
Profesor Agregado Total de efectivos
Doctor Acreditado N° créditos impartidos 31,86 37,1 37,57
i 1 2 3
Profesor Agregado Total de efectivos
Doctor N° créditos impartidos 1 1,05 8,16
Profesor Total de efectivos 3 4 4
Contratado Doctor
i N° créditos impartidos 21,3 27,5 23,97
Parcial
Profesor Total de efectivos 1 - -
Colaborador
P . . 3,86 - -
Licenciado N° créditos impartidos
Profesor Total de efectivos 1 2 3
Colaborador
o ~réAf i i 3 19,16
Licenciado Parcial N° créditos impartidos 10,2
Profesor Total de efectivos _ _ -
Colaborador
N° créditos impartidos _ - -
Diplomado
Profesor Total de efectivos _ - -
Colaborador
N° créditos impartidos _ - -
Diplomado Parcial
Total de profesorado que ha participado en
11 13 14
la docencia del titulo
Total de créditos impartidos 61,02 86,4 82,73
Total de profesorado doctor que ha
9 11 11
participado en la docencia del Titulo
Total de créditos impartidos po
recitos imparticos por 54,16 66.10 69,70
profesorado doctor
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Total de profesorado a tiempo completo

que ha participado en la docencia del titulo

Total édi i i
otal de créditos impartidos por 36,72 38.10 45,73

profesorado a tiempo completo

Porcentaje de profesorado doctor que ha
81,82% 84,62% 78,57%
participado en la docencia del Titulo

Porcentaje de créditos impartidos por
88,76% 76,50% 84,25%
profesorado doctor

Porcentaje de profesorado a tiempo
completo que ha participado en docencia 70,11% 60,82% 63,37%

del titulo

Porcentaje de créditos impartidos por
60,18% 44,10% 55,28%

profesorado a tiempo completo

Evidencias:

Evidencias

Plan de incorporacién de personal académico (si procede)

Plan de incorporacién de personal de apoyo (si procede)

Puntos fuertes:

En el Ultimo curso el nimero de doctores que imparte clase en el Master, ha aumentado
alcanzado una tasa del 78,57 o tal y como se observa en la tabla anterior.

El nimero de profesores ha aumentado, con respecto a ediciones anteriores, asi como el

porcentaje de creditaje impartido por profesor doctor que ha alcanzado la cifra de 84,25%.

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

P1-01-F-04 ed.00
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9. Formacion, evaluacion, promociéon y reconocimiento del

PDI y PAS

Estandares:

= FEl personal académico del titulo reune el nivel de cualificacion académica requerido para el titulo
y dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.

= Fl profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las caracteristicas
del titulo, el proceso de ensefianza-aprendizaje de una manera adecuada.

= FEl personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado en funcion de la
naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir
por los mismos.

Indicadores y evidencias:

P1-01-F-04 ed.00

53,85%

21,43%

4 (1-4) 3,40 (1-4)
3,91 (1-4)
(60%) (76,92%)
40% 37,50% 9,26%
2 1-4 3,07 (1-4)
3,62 (1-4) /88 (1-4)
(47,92%) (21,6%)
40% 53,85% 64,28%
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40% 53,85% 64,28%

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).

Tabla 9.1. Evolucién de los principales indicadores y datos globales del profesorado que imparte

docencia en el titulo.

Ne° total de Doctores 9 11 10
Tasa PDI doctor 81,82% 84,62% 78,57%
Tasa PDI tiempo completo 54,54% 38,46% 50,00%

T PDI ivalent ti
asa en equivalente a tiempo 70,11% 60,82% 63,37%

completo (ETC)

N° Total de Sexenios del conjunto

del profesorado

N° Total de Quinquenios del

conjunto del profesorado

Evidencias:

Informe DOCENTIA

Informe/datos EDUCA-ACCION

Informe movilidad internacional de la Facultad o de la Oficina de relaciones internacionales

Memoria académica de la Facultad

Memoria de investigacion de la Facultad

P1-01-F-04 ed.00
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(para el caso de titulaciones en las que las practicas precisen de personal de apoyo) Breve descripcion del
personal de apoyo, su formacion y actualizacion vinculado fundamentalmente con la realizacidon de actividades practicas,

exceptuando aquel que corresponda a servicios centrales de la universidad.

Puntos fuertes:

Cabe resaltar la tasa de participaciéon en los grupos de investigacion, 64,28%, donde 9 de los

14 docentes del Master participan en grupos de investigacion.
Debilidades detectadas:

La tasas de participacion de los profesores en los cursos de formacion ha disminuido con respecto
a cursos anteriores y para préximas convocatorias se animara al profesorado a que realice cursos
de formacion ofertados por el servicio de educa-accion y los grados de satisfaccion con respecto

a los cursos de formacion del profesorado son inferiores a los de cursos anteriores.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

10. Gestion de los recursos materiales y servicios

Estandares:

= [os recursos materiales puestos a disposicion del desarrollo del titulo son adecuados en funcion
de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a
adquirir por los mismos

= | os servicios de apoyo puestos a disposicion del desarrollo del titulo son adecuados en funciéon de
la naturaleza, modalidad del titulo, numero de estudiantes matriculados y competencias a
adquirir por los mismos

Indicadores y evidencias:

Evoluciéon de los resultados por curso académico
Indicadores

P1-01-F-04 ed.00

2017-2018 2018-2019 2019-2020
Opinién/satisfaccién 2,91 (1-4)

3,09 (1-4) 3,42 (1-4)
de los estudiantes (16,9%)
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(35,14%) (28,99%)
4 (1-4) 3,72 (1-4) 3,65 (1-4)
(54,54%) (30,77%) (76,92%)
3,00 (1-4) 3,00 (1-4) 3,23 (1-4)
(26,94%) (47,92%) (17%)
3,27 (1-4)
- 3,29 (1-4)
(No hay datos 3,15 (1-4) !
o (3,6%)
concluyentes) (1,95%) !
3,47 (1-4) 3,51 (1-4) 3,73 (1-4)
(19.040/0) (34,320/0) (270/0)
3,00 (1-4) 3,47 (1-4) 3,58 (1-4)
(25,630/0) (27,630/0) (170/0)
3,15 (1-4)
_ 3,18 (1-4)
(No hay datos 3,10 (1-4) !
o, (3,6%)
concluyentes) (1,95%) !
3,47 (1-4) 3,38 (1-4) 3,6 (1-4)
(19,040/0) (34,320/0) (270/0)
3,50 (1-4) 3,65 (1-4) 3,67(1-4)
(25,630/0) (27,630/0) (270/0)
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3,17 (1-4)
R 3,12 (1-4)
(No hay datos 3,18 (1-4)
(1,95%) (3,6%)
concluyentes)
3,41 (1-4) 3,30 (1-4) 3,46 (1-4)
(19,040/0) (34,320/0) (270/0)
3,67 (1-4) 3,22 (1-4) 3,46 (1-4)
(25,63%) (27,63%) (17%)
3,04 (1-4)
(No hay datos | 2,92 (1-4) 2,98 (1-4)
concluyentes) (1,95%) (3,6%)
3,47 (1-4)
(19,04%) 3,50 (1-4) 3,61 (1-4)
(34,32%) (27%)
2,00 (1-4)
(25,63%) 3,64 (1-4) 3,45 (1-4)
(27,63%) (17°%)
3,28 (1-4)
No hay datos
¢ Y 3,25 (1-4) 3,19 (1-4)
concluyentes
y ) (1,95%) (3,6%)
3,82 (1-4) 3,75 (1-4)
(19,04%) (34,32%) 3,81 (1-4)
(27%)
3,67 (1-4) 3,65 (1-4) 3,61 (1-4)
(25,630/0) (27,630/0) (170/0)
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3,37 (1-4)
- 3,35 (1-4)
(No hay datos 3,30 (1-4)
(1,95%) (3,6%)
concluyentes)
3,88 (1-4) 3,36 (1-4) 3,64 (1-4)
(19,040/0) (34,320/0) (270/0)
2,50 (1-4) 3,38 (1-4) 3,61 (1-4)
(25,630/0) (27,630/0) (170/0)
3,24 (1-4)
. 3,07 (1-4)
(No hay datos 3,09 (1-4)
o (3,6%)
concluyentes) (1,95%)

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).

Evidencias:

Presupuestos de la Facultad

Informes de los servicios centrales (Area de Practicas y Empleo, Servicio de Orientacién, Oficina de Relaciones

Internacionales, Oficina de Discapacidad, Biblioteca, Voluntariado ...)

P1-01-F-04 ed.00
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Puntos fuertes:

En lineas generales el grado de satisfaccidon de los distintos grupos de interés con los diferentes
servicios de la Universidad y las herramientas para la docencia también alcanza valores
satisfactorios. Destacar que el servicio mejor valorado es el Servicio de biblioteca, alcanzando
una valoracion por parte de los alumnos de 3,35 (1-4), del PDI de 3,81 (1-4) y por el PAS de
3,61 (1-4). También por lo que respecta a los estudiantes, destacar la valoracion adecuada del
Servicio de Orientacion (3,29 de 1-4) y con la Oficina de Relaciones Internacionales (3,18 de 1-
4). Este Ultimo aspecto también estd muy bien valorado por el PDI y por el PAS, lo que indica
gue la comunidad universitaria esta satisfecha con la labor realizada por los profesionales de los

servicios con caracter transversal de la universidad.

Respecto a las herramientas para la docencia, comentar que tanto por lo que respecta a los
alumnos, al PDI y al PAS, el nivel de satisfaccion es adecuado, siendo en todos ellos superior a
3 (Escalade 1 a 4).

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

11. Analisis y medicion de resultados

Estandares:

Las actividades formativas, sus metodologias docentes, y los sistemas de evaluacion empleados son
adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicion de los resultados de aprendizaje
previstos.

Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se
adecuan a su nivel en el MECES.

La evolucién de los principales datos e indicadores del titulo (numero de estudiantes de nuevo
ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de
rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con el ambito tematico y el entorno en el que
se inserta el titulo, y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

La satisfaccién de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es
adecuada.

P1-01-F-04 ed.00
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Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al
contexto socio-econdémico y profesional del titulo.

Indicadores y evidencias:

Indicadores:

Tabla 11.1. Resultados académicos en las asignaturas gue conforman el plan de estudios.

Curso académico: 2019-20

% aprobados
a
% Tasa de mae::-izula
Total estudiante |Rendimie % % no Tasa de | obre el total
Asignatura estudiantes s en nto de la exito de la
- " ) suspensos |presentados 5 de
matriculados primera asignatur signatura .
. matriculados
matricula a
en 12
matricula
Ticen el Aula 60 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Ticen
Educacion 61 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Inclusiva
Software
Librey 61 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Educacion
Creacion de
Recursos 61 98,36% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Digitales
Disefio de
Actividades
Digitales 62 98,39% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Centro
LasTicyla
Gestion del 61 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
centro
LasTicyla
Gestion del 61 98,36% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Aula
Entornos
Virtuales de 61 100,00% 98,36% 0,00% 1,64% 100,00% 98,36%
Aprendizaje
Tecnologias
Educativas 61 100,00% 98,36% 0,00% 1,64% 100,00% 98,36%
Emergentes
E;:::::SS 60 100,00% 96,67% 0,00% 3,33% 100,00% 96,67%

P1-01-F-04 ed.00
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Trabaio Fi
rabajo Fin de 69 88,41% 88,41% 1,45% 10,14% 98,39% 91,80%
Master
g?g'ir:jc'on 61 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%

Tabla 11.2. Evolucién de los principales indicadores y datos de oferta y demanda del titulo.

Enlace a
Dato memoria Curso Curso Curso Informacion
verificada 2017-18 2018-19 2019-20 complementa
ria
N° total de estudiantes de nuevo 47
ingreso por curso académico 60 60
N° de estudiantes de nuevo ingreso
en el titulo que ocupan plaza 60 47 60
verificada.
(en el caso de los Cursos de
Adaptacién al Grado) N° de plazas No procede No procede No procede | No procede
por curso
Tasa de graduacion (conforme a la
82,98Y% ° -
definicién de SIIU) 87,6% oS 91,80%
Tasa de abandono (conforme a la
6,38% ° -
definicién de SIIU) 7,8% 28T 4/84%
Tasa de eficiencia (conforme a la
91,53% o L)
definicién del SIIU) 13370 98,93% 96,43% 97,91%
Tasa de rendimiento (conforme a la
86,77°%%
definicién del SIIU) - 4R 91,10% 96,80%
Grado de satisfaccion global de los 3,08 (1-4) 2,83 (1-4) 3,45 (1-4)
tudiant | titulo*
estudiantes con el titulo (35,14%) (16,9%) (28,99%)
3,52 (1-4)

Grado de satisfaccion de los 3,05 (1-4) 2,86 (1-4)
estudiantes con el profesorado* (12,07%) (16,9%) (28,99%)
Grado de satisfaccion de los 3,08 (1-4) 2,91 (1-4) 3,42 (1-4)
estudiantes con los recursos*

uat “ (35,14%) (16,9%) (28,99%)
Grado de satisfaccion del 4 (1-4) 3,75 (1-4) 3,80 (1-4)

H *
profesorado con el titulo (60%) (30,77%) (76,92%)
3,08 (1-4)
Grado de satisfaccion de los 2,83 (1-4) | 3,45 (1-4)
K (+)

egresados con el titulo* (35,14%) (16,9%) (28,99%)
Grado de satisfaccion de los 3,43 (1-4) 3,83 (1-4) 3,81 (1-4)
empleadores con el titulo*

P (12,07 %) (48,33%) (43,33%)

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacién).
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Evidencias:

Evidencias

Listado de TFG / TFM calificados con indicacién del tutor y tribunal

Informes referentes a las encuestas de satisfaccion de los grupos de interés

Titulo.

Documentacion o informes que recojan estudios de insercidon laboral o datos de

empleabilidad sobre los egresados del

Puntos fuertes:

El alumnado consigue superar en la primera convocatoria las asignaturas debido al seguimiento

continuo de las mismas, lo cual se traduce en las tasas de éxito y rendimiento reflejado en la

tabla.

Los indices de satisfaccion de los diferentes grupos de interés que participan de la titulacion,

muestran unos grados de satisfaccidon muy positivos con respecto a la titulacion y al profesorado.

Teniendo en cuenta que el Ultimo semestre se termind el Master en modalidad completamente

online por la circunstancia del Covid, los datos son muy positivos.

El grado de satisfaccion del profesorado con el titulo a aumentado considerablemente con

respecto al curso anterior, lo cual nos ayuda a saber que hemos de trabajar en la misma linea

para seguir obteniendo los mismos resultados o mejores.

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

12. Informacion publica

Estandares:

Los responsables de la titulacién publican informacion adecuada y actualizada sobre las
caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los
procesos de seguimiento y de acreditacion.

La informacién necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés del
sistema universitario de ambito nacional e internacional es facilmente accesible.

Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso en el momento oportuno a la informacion
relevante sobre el plan de estudios y los resultados de aprendizaje previstos.

P1-01-F-04 ed.00




4/\1 \} [niversidad . MASTER UNIVERSITARIO EN
u| > J: Catolica INFORME ANUAL DEL TITULO INNOVACION TECNOLOGICA
/‘ | ) l[( \ l|| NCi I" EN EDUCACION
29 de 31 CURS0 2019/ 2020. FECHA: 13/ 10/ 2020.
Evidencias:
Evidencia

Enlace a la pagina web del titulo.

Puntos fuertes:

La continua actualizacion de la informacién en la pagina web de la titulacidn, recogiendo las
novedades de cada curso académico (indicadores, tasas, encuestas de satisfaccion, informes de
seguimiento) de manera coherente con la memoria verificada de la titulacion, permite que toda
la Comunidad Universitaria y el publico en general, pueda acceder a la misma.

La pagina web del titulo contiene informacidn detallada del plan de estudios, procedimientos
relativos a Practicas externas y TFM, etc., incluyendo guias docentes, listado de centros de
practicas e informacion adicional para el alumno que aun no estd matriculado en el titulo,

incrementando la transparencia.

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):
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13. PLAN DE MEJORAS GLOBAL

Accién de Mejora

Motivar al profesorado a realizar cursos de formacién

Tareas a desarrollar

La direccidn del Master se asegurara que el profesorado ha recibido la oferta de
cursos de formacién de la UCV.

Responsable de la Tarea

Direccidon del Master

Temporalizacion
Curso 20-21

Recursos necesarios

Plataforma
e-mail

Indicador asociado

Tasa de participacion en los cursos de formacion

Responsable seguimiento

Direccidon del Master

Beneficios esperados

Mejora de la formacion del profesorado con los cursos de formacion

Resultados esperados

Incrementar la tasa de participacion del profesorado en cursos de formacion
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Accién de Mejora

Seguir mejorando en la participacién de las encuestas

Tareas a desarrollar

Seguimiento en la participacion de las encuestas de los distintos grupos de interés
a través de los recordatorios en la plataforma, envios de emails a través de la
oficina de Calidad y direccién del master.

Responsable de la Tarea

Direccion del Master

Temporalizacion
Curso 20-21

Recursos necesarios

Plataforma
e-mails

Indicador asociado

Tasa de participacion en las encuestas

Responsable seguimiento

Direccidon del Master

Beneficios esperados

Mejora de la participacion en las encuestas de evaluacion

Resultados esperados

Incrementar el nimero de participantes en las encuestas
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