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IMPRESO SOLICITUD PARA MODIFICACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES

1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TÍTULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con el Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenación de las Enseñanzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CÓDIGO
CENTRO

Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir Facultad de Filosofía, Antropología y
Trabajo Social

46035574

NIVEL DENOMINACIÓN CORTA

Grado Trabajo Social

DENOMINACIÓN ESPECÍFICA

Graduado o Graduada en Trabajo Social por la Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Sociales y Jurídicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACIÓN

No

SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

PABLO VIDAL GONZÁLEZ ADJUNTO AL VICERRECTOR DE ORDENACIÓN
ACADÉMICA

Tipo Documento Número Documento

NIF 33977018S

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

ASUN GANDIA BALAGUER Rectora

Tipo Documento Número Documento

NIF 19870818Z

RESPONSABLE DEL TÍTULO

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

GINÉS MARCO PERLES DECANO DE LA FACULTAD DE FILOSOFÍA,
ANTROPOLOGÍA Y TRABAJO SOCIAL

Tipo Documento Número Documento

NIF 21505219N

2. DIRECCIÓN A EFECTOS DE NOTIFICACIÓN
A los efectos de la práctica de la NOTIFICACIÓN de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigirán a la dirección que figure

en el presente apartado.

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL MUNICIPIO TELÉFONO

Calle Quevedo, 2 46001 Valencia 699871893

E-MAIL PROVINCIA FAX

rectorado_calidad@ucv.es Valencia/València 963637412
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3. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgánica 5/1999 de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitación de la solicitud y podrán ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde

al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podrán ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de información, acceso,

rectificación y cancelación a los que se refiere el Título III de la citada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de los datos de carácter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoria y se compromete a cumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificación por

medios telemáticos a los efectos de lo dispuesto en el artículo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del

Procedimiento Administrativo Común, en su versión dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Valencia/València, a ___ de _____________ de ____

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO
1.1. DATOS BÁSICOS
NIVEL DENOMINACIÓN ESPECIFICA CONJUNTO CONVENIO CONV.

ADJUNTO

Grado Graduado o Graduada en Trabajo Social por la
Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir

No Ver Apartado 1:

Anexo 1.

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Sociales y Jurídicas Trabajo social y orientación Trabajo social y orientación

NO HABILITA O ESTÁ VINCULADO CON PROFESIÓN REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad y Acreditación

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CÓDIGO UNIVERSIDAD

072 Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CÓDIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCIÓN DE CRÉDITOS EN EL TÍTULO
CRÉDITOS TOTALES CRÉDITOS DE FORMACIÓN BÁSICA CRÉDITOS EN PRÁCTICAS EXTERNAS

240 84 30

CRÉDITOS OPTATIVOS CRÉDITOS OBLIGATORIOS CRÉDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MÁSTER

24 90 12

LISTADO DE MENCIONES

MENCIÓN CRÉDITOS OPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir
1.3.1. CENTROS EN LOS QUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CÓDIGO CENTRO

46035574 Facultad de Filosofía, Antropología y Trabajo Social

1.3.2. Facultad de Filosofía, Antropología y Trabajo Social
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA

Sí No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN TERCER AÑO IMPLANTACIÓN

60 60 60

CUARTO AÑO IMPLANTACIÓN TIEMPO COMPLETO

60 ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA
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PRIMER AÑO 60.0 60.0

RESTO DE AÑOS 30.0 60.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 12.0 30.0

RESTO DE AÑOS 18.0 30.0

NORMAS DE PERMANENCIA

https://www.ucv.es/documentos/estudios/Normativa%20de%20Permanencia.pdf

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACIÓN, ADECUACIÓN DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS
3.1 COMPETENCIAS BÁSICAS Y GENERALES

BÁSICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

GENERALES

CG1 - Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades y circunstancias.

CG2 - Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos,
organizaciones y comunidades y con otros profesionales.

CG3 - Capacidad para apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las necesidades, puntos de vista y circunstancias.

CG4 - Capacidad para actuar en la resolución de las situaciones de riesgo con las personas así como para las propias y las de los
colegas de profesión.

CG5 - Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

CG6 - Capadidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT1 - Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y
razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas

CT2 - Capacidad de trabajo en equipo y Capacidad para colaborar en equipos interdisciplinares.

CT3 - Llevar a cabo el trabajo con un fuerte compromiso ético en línea con el desarrollo integral, la dignidad de las personas y los
derechos humanos.

CT4 - Analizar y sintetizar la información acerca de las situaciones en las que se actúa con el ejercicio del trabajo social,
estableciendo de acuerdo con ellas una evaluación adecuada.

CT5 - Relacionarse eficaz y empáticamente con personas de otras culturas esforzándose por conocer y comprender las
características (lengua, valores, costumbres,¿) de las mismas.

CT6 - Estar dispuesto a realizar formación continua como recurso para adaptarse a los cambios y optimizar la dedicación a las
personas (de forma individual, familiar y cualquier otro grupo social u organización en las que se encuentren), trabajando siempre
por su dignidad.

CT7 - Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y
gestión

3.3 COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

CE30 - Emplear las tecnologías de la información y la comunicación para conseguir una intervención social más eficaz.

CE14 - Establecer, minimizar y gestionar las situaciones de riesgo hacia uno mismo y los colegas a través de la planificación,
revisión y seguimiento de acciones

CE15 - Intervenir en las diferentes situaciones de acuerdo con los principios éticos reflejados en el código deontológico de la
profesión

CE16 - Organizar y administrar el propio trabajo cumpliendo con las obligaciones profesionales

CE17 - Asignar prioridades para llevar a cabo con eficacia el propio programa de trabajo
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CE18 - Trabajar de forma interdisciplinar dentro de sistemas multiorganizacionales abordando las posibles discrepancias que surjan
dentro de los mismos

CE19 - Capacidad de resolver problemas en las organizaciones de bienestar social.

CE20 - Administrar los recursos y servicios priorizando según las necesidades, supervisando su eficacia y asegurando su calidad

CE21 - Emplear los conocimientos actuales de las mejores prácticas de trabajo, planificando las actuaciones, gestionando los
recursos y fundamentando las actuaciones

CE22 - Tener iniciativa y capacidad de propuesta para la mejora de las líneas de acción derivadas de entidades tanto públicas como
privadas.

CE23 - Analizar y diagnosticar las diferentes realidades complejas que fundamenten el desarrollo de los adecuados procesos
socioeducativos.

CE24 - Conocer y utilizar las herramientas, instrumentos y recursos necesarios para incorporarlos en la intervención socioeducativa
de los diferentes ámbitos de actuación.

CE25 - Conocer los supuestos pedagógicos, psicológicos y sociológicos que están en la base de los procesos de intervención
socioeducativa.

CE26 - Implementar procesos de mediación social, cultural y educativa para evitar o resolver conflictos entre actores sociales o
institucionales.

CE27 - Gestionar estructuras y procesos de participación y acción comunitaria.

CE28 - Conocer y utilizar técnicas concretas de intervención socio-educativa y comunitaria.

CE29 - Desarrollar programas y proyectos en el ámbito de la intervención social especializada.

CE1 - Establecer las diferentes formas de intervención social con el objetivo de identificar la más adecuada.

CE2 - Evaluar las necesidades y opciones posibles para orientar un plan de actuación

CE3 - Intervenir orientando a las personas y grupos en la toma de decisiones, teniendo en cuenta sus circunstancias particulares.

CE4 - Disponer, producir, implementar y evaluar los planes de intervención, valorando los servicios que deben ser empleados y
revisando su eficacia con la finalidad de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.

CE5 - Responder ante situaciones de crisis elaborando planes y proyectos que se ajusten a la urgencia de la situación

CE6 - Elaborar y gestionar historias e informes sociales completos, fieles, accesibles y actualizados que orienten la práctica
profesional.

CE7 - Emplear los métodos y modelos de trabajo social en la intervención para mejorar sus condiciones de vida de los usuarios.

CE8 - Identificar los comportamientos que suponen un riesgo para las personas, familias, grupos y comunidades, evaluando sus
particularidades para elaborar estrategias de modificación de los mismos.

CE9 - Formar y crear redes utilizando la programación y las dinámicas grupales para promover el crecimiento, el desarrollo y la
autonomía de las personas

CE10 - Aplicar la práctica de la mediación como estrategia de intervención destinada a la resolución alternativa de conflictos

CE11 - Gestionar y moderar grupos de discusión con el objetivo de incentivar a los usuarios a defender sus propios intereses.

CE12 - Acompañar y asesorar a los usuarios a fin de que sean capaces de expresar sus necesidades y puntos de vista en la
resolución de las situaciones en las que se encuentren.

CE13 - Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución

4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES
4.1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISIÓN

Requisitos de Acceso.

Según el Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, podrán acceder a los estudios de Grado en Trabajo Social, quienes reúnan alguno de los siguientes
requisitos:

a) Estudiantes en posesión del título de Bachiller del Sistema Educativo Español o de otro declarado equivalente.

b) Estudiantes en posesión del título de Bachillerato Europeo o del diploma de Bachillerato internacional.
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c) Estudiantes en posesión de títulos, diplomas o estudios de Bachillerato o Bachiller procedentes de sistemas educativos de Estados miembros de la
Unión Europea o de otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a este respecto, en régimen de reciprocidad.

d) Estudiantes en posesión de títulos, diplomas o estudios homologados al título de Bachiller del Sistema Educativo Español, obtenidos o realizados en
sistemas educativos de Estados que no sean miembros de la Unión Europea con los que no se hayan suscrito acuerdos internacionales para el reco-
nocimiento del título de Bachiller en régimen de reciprocidad, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 4.

e) Estudiantes en posesión de los títulos oficiales de Técnico Superior de Formación profesional, de Técnico Superior de Artes Plásticas y Diseño o de
Técnico Deportivo Superior perteneciente al Sistema Educativo Español, o de títulos, diplomas o estudios declarados equivalentes u homologados a
dichos títulos, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 4.

f) Estudiantes en posesión de títulos, diplomas o estudios, diferentes de los equivalentes a los títulos de Bachiller, Técnico Superior de Formación Pro-
fesional, Técnico Superior de Artes Plásticas y Diseño, o de Técnico Deportivo Superior del Sistema Educativo Español, obtenidos o realizados en un
Estado miembro de la Unión Europea o en otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a este respecto, en régi-
men de reciprocidad, cuando dichos estudiantes cumplan los requisitos académicos exigidos en dicho Estado miembro para acceder a sus Universida-
des.

g) Personas mayores de veinticinco años que superen la prueba de acceso establecida en este real decreto.

h) Personas mayores de cuarenta años con experiencia laboral o profesional en relación con una enseñanza.

i) Personas mayores de cuarenta y cinco años que superen la prueba de acceso establecida en este real decreto.

j) Estudiantes en posesión de un título universitario oficial de Grado, Máster o título

equivalente.

Criterios de Admisión

El proceso de admisión se inicia con la solicitud que presenta el alumno y finaliza con la matrícula.

La presentación de la solicitud de admisión dará lugar a una cita previa para la realización de una entrevista con personal de la Universidad. Realizada
la entrevista, la selección se llevará a cabo mediante la valoración del historial académico del alumno y con pleno respeto a los principios de igualdad,
mérito y capacidad. A igualdad de méritos por parte de los aspirantes se tendrá en cuenta también la fecha de presentación de la solicitud.

En todo caso, la formalización de la matrícula queda condicionada al cumplimiento de los criterios de acceso previstos en el Real Decreto 1412/2014,
de 6 de junio.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES
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4.3 Sistemas de apoyo y orientación de los estudiantes una vez matriculados

Una vez matriculados, los alumnos tienen a su disposición cinco mecanismos de apoyo durante su formación en la UCV:

4.3.1. El Servicio de Apoyo y Orientación

4.3.2. El Programa de Acción Tutorial

4.3.3. El Servicio de Defensa del Alumnado

4.3.4. El Servicio de Inserción Laboral y Gestión de Bolsas de Trabajo

4.3.1. Servicio de Apoyo y Orientación

El Servicio de Orientación (S.O.) es un servicio gratuito que ofrece la UCV a todos sus alumnos y está formado por 3 psicólogos, 2 pedagogas, 1 psi-
copedagoga y el coordinador del mismo. Su función es orientar de forma individual o a través de talleres las demandas puntuales que el alumnado
pueda solicitar tanto en el ámbito psicológico como pedagógico o de orientación para el grado.

Este Servicio está presente en todos los edificios de de la UCV tanto en la ciudad de Valencia (Sedes de Santa Úrsula, San Juan Bautista, Virgen de
los Desamparados, San Carlos Borromeo) como en Godella y la Ribera (Alcira y Carcaixent).

El trabajo del Servicio de Orientación se puede concretar en cuatro líneas de actuación fundamentales: información al alumno, apoyo a profesores-tu-
tores, atención individual al alumno y atención grupal o talleres.

A- Información al alumno

El Servicio de Orientación elabora una Guía Universitaria con información sobre la UCV y ayuda para que el alumno no se pierda nada de lo que ha de
hacer y puede hacer en la universidad.

La Guía Universitaria está disponible a través de la web, lo cual permite al alumno acceder a la información necesaria para responder a las preguntas
más frecuentes entre el alumnado. El S.O. se encarga de su continua actualización y para ello mantiene un contacto directo con el webmaster de la
Universidad.

El Servicio de Orientación también sirve como enlace con los distintos servicios, atendiendo solicitudes de información (recibidas a través de correo
electrónico o de forma personal) por ejemplo sobre Titulaciones en España o el extranjero, convalidaciones desde otras universidades de España y del
extranjero, Intercambios internacionales, temas de matrícula (libre configuración, becas, plazos de matrícula, cambio de convocatorias, etc.) o en te-
mas de orientación profesional e inserción laboral.

B- Apoyo a Profesores-Tutores

Además de colaborar en el momento de ingreso de los nuevos alumnos al Grado en Trabajo Social (la Semana 0 del Plan de Acción Tutorial), el Ser-
vicio de Orientación apoya al profesor tutor del Grado en Trabajo Social, en Coordinación con la responsable del Plan Tutorial de la UCV, a través de
distintas reuniones a lo largo del curso. En ellas, el S.O. asesora y apoya al tutor en cuestiones propias del servicio, ya sean temas académicos (ade-
cuación de técnicas de estudio, gestión del tiempo, etc.) como de orientación personal (resolución de problemas, derivación de alumnos, etc.). Así mis-
mo, el S.O. realiza sesiones prácticas de intervención en el aula, en horas de tutoría y a petición del profesor-tutor, en temas propios del S.O. (Técni-
cas de trabajo intelectual¿)

C- Atención individual a alumnos

La atención individual se dirige a ayudar al alumnado respecto a:

a) atención y orientación personal

b) atención y orientación pedagógica

a) La atención y orientación personal incluye la resolución de consultas sobre:
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- Realidad emocional y conflictos familiares.

- Problemas de autoestima.

- Cuestión de problemas personales

- Ansiedad ante los exámenes

- Miedo a hablar en público.

- Seguimiento crisis de ansiedad.

- Falta de autocontrol.

- Atención telefónica a padres y otros profesionales relacionados con la problemática del alumno.

- Desarrollo de técnicas de relajación aplicadas a la resolución de conflictos emocionales.

- Gestión de emociones.

- Conflictos comunicativos.

b) La atención y orientación pedagógica incluye la resolución de consultas sobre:

- Desarrollo de estrategias de aprendizaje adecuadas.

- Desarrollo técnicas de relajación aplicadas al estudio.

- Gestión de tiempo y planificación.

- Ayuda y consejo a la hora de decidir qué asignaturas optativas y de libre elección son las que mejor se ajustan a los proyectos académicos del
alumno/a.

- Valoración y adecuación de métodos de estudio personal.

- Técnicas de trabajo intelectual.

- Expresión oral y escrita.

- Comprensión escrita.

D- Atención grupal: Talleres

El Servicio de Orientación ofrece a los alumnos una serie de talleres, con el fin de dotarlos de estrategias para superar con éxito sus estudios, tanto
en el área académica como personal y/o profesional. Éstos son gratuitos y se realizando durante todo el curso, en turnos de mañana y tarde para que
puedan participar, en horario no lectivo, todos los alumnos de la universidad.

Los talleres ofertados son los siguientes:

TTI: Técnicas de Trabajo Intelectual

El objetivo de este taller es que el alumno conozca y reflexione sobre su forma de estudiar, y dotarle de técnicas o estrategias que le ayuden a organi-
zar su tiempo de estudio para optimizar su rendimiento, minimizar su esfuerzo y maximizar su eficacia.

Ans. Ex.: Ansiedad ante los Exámenes

El objetivo de este taller es proporcionar estrategias de afrontamiento para la situación de ansiedad ante los exámenes a través de técnicas de relaja-
ción, así como otras técnicas cognitivas de detección y detención de pensamientos que están produciendo la ansiedad.

HHSS I y HHSS II: Habilidades Sociales nivel I y nivel II

El objetivo del taller consiste en ayudar a los alumnos a mejorar su capacidad de comunicarse y relacionarse eficazmente con los demás tanto a nivel
de conductas como de pensamientos y emociones.

I.E: Inteligencia Emocional

El objetivo de este taller es profundizar en el conocimiento de uno mismo para comprenderse mejor en lo que se es y en lo que se hace trabajando la
autoestima, el autocontrol, la resolución de problemas, la responsabilidad y la autorrealización.
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T.E.: Trabajo en Equipo

El objetivo de este taller es que el alumno tome conciencia de las ventajas y desventajas del trabajo en equipo así como los aspectos que aparecen en
él y dotarlo de estrategias para realizar un trabajo en equipo eficaz.

4.3.2. Programa de Acción Tutorial

El Programa de Acción Tutorial de la Universidad Católica San Vicente Mártir tiene la finalidad de mejorar la oferta formativa de la Universidad orien-
tándola a la formación personal y completa de los alumnos que acceden por primera vez a los estudios universitarios, de tal manera que el programa
suponga un factor de mejora de la calidad dentro de su proyecto educativo y ayude a incrementar la satisfacción de los estudiantes.

La tutoría es un espacio idóneo para la consecución de un aprendizaje eficaz dado que permite hacer un seguimiento de los avances del alumnado du-
rante su primer año en la Universidad, y ofrecer una orientación personalizada en función de las dificultades con las que se va encontrando.

A- Objetivos

El programa se lleva a cabo teniendo como marco de referencia la adaptación del alumno al entorno universitario y el aprovechamiento óptimo de su
rendimiento académico con el fin primordial de favorecer su autonomía, nivel de responsabilidad y desarrollo personal:

- Objetivos informativos: facilitar la integración de los alumnos que acceden por primera vez a la Universidad, informándoles y asesorándoles acerca
de los procedimientos necesarios para una buena adaptación al entorno universitario.

- Objetivos formativos: realizar un seguimiento del desarrollo académico de los alumnos que permita detectar sus necesidades educativas y por tanto
facilitar la mejora del rendimiento de sus estudios y un mejor aprovechamiento de la oferta formativa de la UCV.

B- Medios

Los medios con los que cuenta para el cumplimiento de los objetivos citados son los siguientes:

- Un profesor tutor del Grado en Trabajo Social, que asesora al alumno de 1º, con respecto a todos aquellos temas cuya resolución facilite su integra-
ción en la Universidad, para lo cual le proporciona información sobre su titulación, su recorrido curricular, las técnicas de estudio más adecuadas, así
como de los servicios del conjunto de la Universidad.

- La Coordinación del Programa, cuyas actuaciones están orientadas a la dirección y seguimiento de los objetivos y estrategias de intervención que se
plantean.

C- El perfil del tutor

El perfil del tutor que la UCV selecciona debe poseer una comunicación fluida con el alumno y con el grupo asignado. Para ello, entre sus capacidades
deben figurar:

a) Las relacionadas con la capacidad para la acción tutorial:

¿ Empatía, cordialidad y capacidad para crear un clima de confianza con el alumno.

¿ Respeto y atención en el trato con el alumno y el grupo.

¿ Capacidad para escuchar los problemas de los alumnos.

b) Las relacionadas con la capacidad para orientar a los alumnos para la mejora de su adaptación al entorno universitario:

¿ Conocimiento del plan de estudios del Grado en Trabajo Social y de aquellos aspectos relacionados con la normativa interna de la Universidad

¿ Capacidad para resolver dudas relacionadas con el currículo académico del alumno.

¿ Capacidad para orientar al alumno en metodología y técnicas de estudio.

¿ Capacidad para diagnosticar las dificultades y para realizar las acciones pertinentes para resolverlas, o en su caso realizar la canalización adecuada
y oportuna del estudiante a instancias que le proporcionan una atención especializada.

¿ Capacidad para estimular el desarrollo independiente del alumno.
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D- Estrategias de actuación

De acuerdo con los objetivos citados, el tutor realiza una serie de acciones las cuales pueden desglosarse en tres campos de actuación:

a) Informativas (tutor transmisor y receptor de información):

- Aspectos generales de la Universidad

- Aspectos específicos acerca del Grado en Trabajo Social

- Derivación a servicios de la UCV

b) Seguimiento académico en cuanto al rendimiento individual y su seguimiento específico:

- Estudiantes con necesidades especiales

- Estudiantes de excelencia

c) Orientación en colaboración con el Servicio de Orientación de la UCV

D.1- Estrategias de actuación. Las acciones del tutor respecto a los alumnos autorizados.

1. Informar y asesorar acerca de los procedimientos necesarios para una buena adaptación al entorno universitario para lo cual los tutores colaboran
con las Jornadas de Acogida para la presentación Institucional de la Universidad y gestionan la Semana 0 con el objetivo de proporcionar a los alum-
nos la información necesaria para favorecer su integración y adaptación al nuevo entorno académico.

2. Conocer a los alumnos del grupo asignado realizando un seguimiento del mismo a través de:

- Elaboración de una ficha personalizada de cada alumno que recoja el perfil, motivo de la elección de la titulación y nivel de expectativas entre otros
aspectos.

- Entradas periódicas en el aula para la realización de tutorías grupales.

- Atención a conflictos de grupo.

- Gestión de la elección de Delegados de curso: (entrega de documento con funciones del Delegado y Acta reuniones mensuales).

3. Seguimiento individualizado en casos puntuales:

- Pase de cuestionarios sobre aspectos académicos, dificultades y hábitos de estudio, grado asistencia, organización horarios, asistencia a tutorías.

- Atención especial a alumnos de bajo rendimiento con el fin de orientar a alumnos en la gestión de su expediente.

4. Derivar hacia el Servicio de Orientación a los alumnos que así lo requieran.

5. Informar sobre los siguientes temas: itinerarios, asignaturas que presentan más dificultad para los estudiantes, asignaturas de libre elección relacio-
nadas con la titulación, la oferta de asignaturas optativas, las prácticas, todo ello en colaboración directa y bajo la supervisión de los Vicedecanos de
cada titulación.

6. El pase de la encuesta de satisfacción con el PAT se realizará en cada grupo tutorizado con el fin de conseguir:

- Percepción de una influencia positiva de la tutoría en el desarrollo académico de los alumnos.

- Percepción de una influencia positiva de la tutoría en la integración del alumno.

- Satisfacción del alumno con el programa de tutorías.

- Satisfacción del alumno con la actuación del tutor asignado.

D.2- Estrategias de actuación. Las acciones del tutor respecto a los Profesores del grupo autorizado.
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a) El tutor se presentará e informará a los profesores acerca del grupo en una reunión a comienzos de cuatrimestre.

b) El tutor debe recibir información de los profesores sobre incidencias significativas que afecten al grupo o a alumnos en particular a través de:

¿ Contacto por mail

¿ Pase cuatrimestral de cuestionario sobre valoración del grupo

¿ Reunión cuatrimestral

¿ Envío de notas de exámenes en las convocatorias correspondientes

c) El tutor se coordinará en caso necesario, con el Decano para mantenerle informado de temas puntuales que requieran su conocimiento y/o autoriza-
ción.

Nota: No se ha asignado ninguna función a la acción tutorial que atribuya a las familias el acceso a la información académica que pudiera afectar a los
derechos fundamentales de los estudiantes.

D.3- Estrategias de actuación. El tutor y la Coordinación del Programa.

a) El Coordinador del programa mantendrá contactos quincenales con los tutores a través de reuniones quincenales en las que el tutor aportará un Ac-
ta con los aspectos a tratar en la citada reunión.

b) La Coordinación del Programa en colaboración con la Oficina de Calidad de la Universidad, gestionará la realización de la encuesta de satisfacción
con respecto a la acción tutorial, en cada uno de los grupos tutorizados.

c) Los tutores remitirán al Coordinador del programa un Informe cuatrimestral que se entregará al Vicerrectorado de Ordenación académica y que de-
tallará los siguientes aspectos:

- Grado de cumplimiento de los objetivos marcados a comienzos del cuatrimestre.

- Valoración de la evolución del grupo autorizado.

- Principales acciones realizadas.

- Propuestas de mejora.

- Indicadores de rendimiento de las asignaturas del cuatrimestre y anuales en su caso.

4.3.3 Servicio de Defensa del Alumnado

El defensor universitario en la UCV es la persona que tiene que ¿velar por el respeto a los derechos y las libertades de los profesores, estudian-
tes y personal de administración y servicios. Sus actuaciones deben estar dirigidas siempre hacia la mejora de la calidad universitaria en todos sus
ámbitos¿ (LOU 6/2001, 21 de diciembre).

Es la persona que actúa como mediadora en aquellos conflictos en los que se solicita su intervención.

Sus funciones son:

- Recibir y tramitar las inquietudes, necesidades y quejas que se presenten individual o colectivamente.

- Apoyar las inquietudes, necesidades y quejas que puedan significar un bien para la comunidad universitaria o para el alumno.

- Mediar en aquellos conflictos en los que se solicite dicha intervención.

- Atender y derivar al servicio adecuado o al Decanato de la Facultad las consultas y duda sobre cuestiones académicas y administrativas.

- Formular recomendaciones a los distintos servicios de la Universidad.

4.3.4 Servicio de Inserción Laboral y Gestión de Bolsas de Trabajo
Realización de Talleres de Inserción Laboral, con contenidos sobre:

- Herramientas de búsqueda de empleo y su uso.
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- Yacimientos de empleo para egresados en Trabajo Social.

- Entrevista de trabajo.

- Herramientas de selección de personal: dinámicas, tests, psicotécnicos,¿

- Empleo público.

- Tipos de contratos.

- ¿Qué debo saber cuando me contratan?

- ¿Qué debo hacer cuando se acaba la relación contractual?

Otras tareas a realizar por el Servicio son:

- Realización de tutorías individualizadas sobre inserción profesional a alumnos del grado y futuros egresados.

- Preparación en grupo de procesos de selección para ofertas concretas.

- Recepción y gestión de ofertas de trabajo y becas para profesionales de Trabajo Social.

- Seguimiento profesional de egresados y realización de un análisis anual de la inserción profesional de los egresados en Trabajo Social.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores Oficiales no Universitarias

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Reconocimiento de Créditos Cursados en Títulos Propios

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Adjuntar Título Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Los alumnos matriculados con anterioridad al curso académico 2013/14 tienen asegurada la impartición de las asig-
naturas según el plan de estudios en el que se iniciaron este grado, así como su derecho a las convocatorias que
corresponden a cada asignatura. Tal y como figura en el punto ¿10.1. Cronograma de implantación¿, el cronograma
del plan de estudios se mantiene intacto.

REGLAMENTO SOBRE RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE CRÉDITOS EN LAS ENSEÑANZAS DE
GRADO Y MÁSTER

(A p r obad o por Consejo de Gobierno de 27.05.2011 y Modificado porConsejo de Gobierno de

2 6 . 1 0 . 2 0 1 2)

Exposición de motivos

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenación de las enseñanzas universi-
tarias oficiales, establece en su artículo 6.1 que las Universidades deberán elaborar y hacer pública su normativa
sobre reconocimiento y transferencia de créditos con el objeto de hacer efectiva la movilidad de estudiantes, den-
tro y fuera del territorio nacional.

El Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, modifica parcialmente el contenido de diversos artículos del Real Decreto
1393/2007 en el sentido de introducir nuevas posibilidades en materia de reconocimiento de créditos en estudios
deGrado y de Máster Universitario. La nueva regulación permite el reconocimiento de créditos cursados no sólo
en estudios universitarios oficiales sino también aquellos obtenidos en los estudios a los que se refiere el artículo
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34.1 de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, y también el reconocimiento en forma de
créditos de la experiencia laboral y profesional acreditada.

Además, la aprobación del Estatuto del Estudiante Universitario, por Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre,
en su artículo 6, establece el derecho de los estudiantes, en cualquier etapa de su formación universitaria, al re-
conocimiento de los conocimientos y las competencias o experiencia profesional adquiridas con carácter previo.
Asimismo, encarga a las Universidades el establecimiento de las medidas necesarias para que las enseñanzas
no conducentes a la obtención de titulaciones oficiales quecursen o hayan sido cursadas por los estudiantes, les
sean reconocidas total o parcialmente, siempre que el título correspondiente haya sido extinguido y sustituido por
un título oficial de Grado.

Este Reglamento establece la regulación por la que se podrá obtener el reconocimiento de créditos desde estu-
dios universitarios oficiales o los denominados títulos propios universitarios, mediante la validación de la experien-
cia laboral o profesional a efectos académicos, desde estudios superiores no universitarios, tal como establece el
artículo 36.d) y e)de la Ley Orgánica 4/2007, de 12 de abril, ypor la realización de actividades universitarias cultu-
rales, deportivas, de representación estudiantil, solidarias y de cooperación, de acuerdo con el artículo 46.2.i) de
la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades. Además, se regula la forma en la que se producirá
la transferencia de créditos, anotando en el expediente del estudiante todos los créditos superados en enseñan-
zas oficiales que no hayan sido utilizados para la obtención de un título. Por otro lado, se define la adaptación co-
mo el

cambio desde los estudios universitarios correspondientes a la regulación anterior al EEES a los

estudios oficiales de Grado o de Master Universitario.

Asimismo se recogen en la presente norma las novedades introducidas en materia de reconocimiento por el Real
Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, sobre reconocimiento de estudios en el ámbito de la Educación Supe-
rior.

El Reglamento contempla, asimismo, los procedimientos que han de guiar la tramitación de los reconocimientos,
transferencia y adaptaciones de los estudiantes y los órganos competentes para resolver.

C ap í tulo I Disposiciones generales

Ar t íc u l o 1.- Objeto y ámbito de aplicación.

El presente Reglamento tiene por objeto regular el sistema de reconocimiento y transferencia de créditos a apli-
car en los estudios universitarios oficiales de Grado y Máster de la Universidad Católica de Valencia ¿San Vicen-
te Mártir¿, deacuerdo a los criterios generales que sobre el particular seestablecen en el Real Decreto 1393/2007,
de 29 de octubre, modificado por elReal Decreto 861/2010, de 2 de julio.

Ar t íc u l o 2.- Definiciones.

A los efectos previstos en este Reglamento:

a) Se entiende por RECONOCIMIENTO la aceptación por parte de la Universidad Católica deValencia ¿San Vi-
cente Mártir¿ de los créditos que tengan relación con los estudios a losque se accede y que hayan sido obtenidos,
en la misma u otra universidad, en unas enseñanzas oficiales o en estudios a los que se refiere el artículo 34.1 de
la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (en adelante, Títulos Propios), o en Estudios Su-
periores oficiales no universitarios, así como de las actividades universitarias culturales, deportivas, de represen-
tación estudiantil, solidarias o de cooperación y también de la experiencia laboral o profesional acreditada. Estos
créditos serán computados por la Universidad Católica de Valencia ¿San Vicente Mártir¿ a efectos de la obten-
ción de un título oficial.

b) Se entiende por TRANSFERENCIA la anotación en los documentos académicos oficiales acreditativos de las
enseñanzas seguidas por cada estudiante, detodos los créditos obtenidos en enseñanzas oficiales cursadas con
anterioridad, en la misma u otra universidad, que no hayan conducido a la obtención deun título oficial.
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c) Se entiende por ADAPTACIÓN el proceso mediante el cual las asignaturas cursadas y superadas en el plan a
extinguir de un estudio de la Universidad Católica de Valencia ¿San Vicente Mártir¿ ¿previo a la regulación del
Real Decreto 1393/2007- se

convalidan por otras en el nuevo plan del estudio que lo sustituye. También se

denominará adaptación cuando este proceso se realice desde un título propio dela Universidad Católica de Valen-
cia ¿San Vicente Mártir¿ a un Grado o Master Universitario que lo sustituya por extinción.

d) Se denomina RESOLUCIÓN DE RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA el documento por el cual la Comi-
sión Académica de Título (CAT) de la Facultad correspondiente acuerda elreconocimiento y/o transferencia de los
créditos objeto de solicitud. En lareferida resolución se harán constar los créditos reconocidos y/o transferidos y,
en su caso, las asignaturas o materias que deberán ser cursadas y las que no, por considerar adquiridas las com-
petencias de esas asignaturas con los créditos reconocidos.

e) Se denomina TITULACIÓN DEORIGEN aquélla en la que se han cursado los créditos objeto de reconocimiento
y/o transferencia. Se denominará TITULACIÓN DE DESTINO aquélla para la que se solicita el reconocimiento o
la transferencia de los créditos.

C ap í tulo II Reconocimiento decréditos

Ar t íc u l o 3.- Criterios generales para el reconocimiento de créditos en enseñanzas de Grado.

El reconocimiento de créditos desde la titulación de origen del estudiante se realizará a la enseñanza oficial de-
Grado que se solicite, conforme a los siguientes criterios generales:

3 . 1. - Créditos obtenidos en enseñanzas universitarias oficiales.

En el caso de enseñanzas universitarias oficiales, podrán ser reconocidos los créditos superados en origen en
cualquier materia/asignatura teniendo en cuenta:

a) La adecuación entre las competencias y conocimientos asociados a las materias/asignaturas superadas por el
estudiante y los previstos en el plan de estudios dela titulación dedestino o bien quetengan carácter transversal.

b) La adecuación señalada deberá valorar igualmente los contenidos y créditos asociados a las materias/asigna-
turas previamente superadas y su equivalencia con los delas materias o asignaturas que las desarrollen, para las
cuales se solicita reconocimiento de créditos.

c) A los efectos indicados en el apartado anterior la equivalencia mínima que debe darse para poder llevar a cabo
el reconocimiento de créditos correspondientes será de un 75 por 100.

3 . 2. - Créditos obtenidos en enseñanzas universitarias no oficiales.

En el caso de enseñanzas universitarias no oficiales conducentes a la obtención de títulos a los que se refiere el
artículo 34.1 de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de

Universidades, modificada por la Ley Orgánica 4/2007, de 12 de abril, podrán ser reconocidos

los créditos superados en origen en cualquier materia en los mismos términos que los indicados en el apartado
anterior y con las limitaciones indicados en el apartado siguiente.
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3 . 3. - Limitaciones al reconocimiento porenseñanzas universitarias no oficiales o por experiencia laboral
y profesional acreditada.

En el caso de los créditos reconocidos por haber cursado enseñanzas universitarias no oficiales, o los reconoci-
dos a partir de la experiencia profesional o laboral acreditada, el número de créditos reconocidos en conjunto, no
podrá ser superior al 15 por ciento del total de créditos que constituyan el plan de estudios. El reconocimiento de
estos créditos no incorporará calificación de los mismos por lo que no computarán a efectos de baremación del
expediente.

No obstante lo anterior, los créditos procedentes de títulos propios podrán, excepcionalmente, serobjeto de reco-
nocimiento en un porcentaje superior al señalado en el párrafo anterior o, en su caso, ser objeto de reconocimien-
to en su totalidad siempre que el correspondiente título propio haya sido extinguido por un título oficial.

La excepcionalidad señalada en el párrafo anterior, podrá ser aceptada por la Comisión Académica de Título de
la correspondiente Facultad, siempre que los créditos aportados para su reconocimiento correspondan a un títu-
lo propio de la UCV y se den las circunstancias requeridas para ello en el artículo 6.4 del Real Decreto 1393/2007
modificado por Real Decreto

861/2010, de 2 de julio.

3 . 4. - Trabajo Fin de Grado y de Máster.

De conformidad con lo que establece el artículo 6.2 del Real Decreto 1393/2007, de 29de octubre, modificado por
el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, no podrán ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a
los trabajos de fin deGrado y de Máster.

3 . 5. - Reconocimiento porestudios oficiales no universitarios

El artículo 6 de Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, en sus apartados 2 y 3, estable que podrán ser reconocidas
en forma decréditos las enseñanzas oficialesno universitarias.

El artículo 2.1 del Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, establece que podrá ser objeto de reconocimien-
to de créditos en grados universitarios los siguientes estudios:

a) Títulos de Graduado en Enseñanzas Artísticas,

b) Títulos de Técnico Superior de Artes Plásticas y Diseño. c) Títulos de Técnico Superior deFormación Profesio-
nal. d)Títulos de Técnico Deportivo Superior.

El art. 2.2 del Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, establece que con carácter

general podrán ser objeto de reconocimiento las enseñanzas completas que conduzcan a los referidos títulos ofi-
ciales. Noobstante también podrán ser objeto de reconocimiento los períodos de estudios superados siempre que
se acrediten oficialmente en créditos ECTS.

De conformidad con lo previsto en el art. 4.2 del Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, cuando entre los
títulos de origen y destino del reconocimiento exista una relación directa el criterio de reconocimiento mínimo en
enseñanzas de Grado será el siguiente:

a) Graduado en Enseñanzas Artísticas: 36 ECTS.

b) Técnico Superior deArtes Plásticas y Diseño: 30 ECTS. c) TécnicoSuperior de Formación Profesional: 30 EC-
TS. d)Técnico Deportivo Superior: 27 ECTS.
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Se considerará que existe relación directa entre títulos cuando aparezca así recogido en el

Anexo 2 del Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, y en las sucesivas actualizaciones quea estos efectos
establezca elMinisterio competente en la materia.

A estos efectos deberá ser objeto de reconocimiento total o parcial,tal y como establece el artículo 4.2 del Real
Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, la formación prácticasuperada de similar naturaleza y, concretamente,
las prácticas externas curriculares de losplanes de estudio de grado, y ello dentro de los límites fijados para el re-
conocimiento de créditos en esta normativa.

Ar t íc u l o 4.- Criterios específicos para el reconocimiento de créditos en enseñanzas de Grado.

4 . 1 . Créditos obtenidos en materias de formación básica.

a) En enseñanzas de Grado, siempre que los estudios de origen y de destino pertenezcan a la misma rama de co-
nocimiento, serán objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a materias de formación básica de di-
cha rama.

b) En enseñanzas de Grado, cuando los estudios de origen y de destino no pertenezcan a la misma rama de co-
nocimiento, serán objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a aquellas otras materias deformación
básica pertenecientes a la rama de conocimiento de los estudios de destino.

4 . 2 . Participación en actividades universitarias culturales, deportivas, de representación estudiantil, soli-
darias y de cooperación contempladas en el artículo 12.8 del Real Decreto

1 3 9 3 / 2 0 0 7 .

En enseñanzas de Grado, hasta un máximo de 6 créditos del total del plan de estudios cursado,

podrán obtenerse por la participación en actividades universitarias culturales, deportivas, de representación estu-
diantil, solidarias y de cooperación.

4 . 3 . Estudios en Enseñanzas Superiores.

En enseñanzas de Grado, se podrá obtener reconocimiento a partir de módulos profesionales deCiclos Forma-
tivos de Grado Superior, de otras enseñanzas superiores oficiales no universitarias siempre relacionadas con el
Grado, conforme a la regulación estatal correspondiente.

4 . 4 . Experiencia laboral y profesional acreditada.

En enseñanzas de Grado, se podrá obtener reconocimiento por la experiencia profesional y laboral acreditada,
siempre que esté relacionada con las competencias inherentes al título correspondiente.

El reconocimiento de créditos por este apartado deberá realizarse, con carácter general, respecto de las asignatu-
ras contempladas en el plan de estudios como ¿prácticas externas¿ o practicum.

El número máximo de créditos a reconocer para estos casos deberá atenerse a lo dispuesto en el artículo 3.3 de
esta norma.

Ar t íc u l o 5.- Criterios específicos para el reconocimiento de créditos en enseñanzas de

Ma s ter.

5 . 1 . Estudios de Máster Universitario español o de países del Espacio Europeo de Educación
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Supe ri o r (EEES).

Se podrá obtener reconocimiento por los créditos superados anteriormente en estudios de Máster Universitario
español, u otro del mismo nivel expedido por una institución de educación superior del EEES, siempre que estos
resulten coincidentes con los contenidos, carga lectiva y competencias previstas en el Master en que se encuen-
tre matriculado el solicitante.

A estos efectos resulta de aplicación los criterios de equivalencia señalados en el artículo 3.1.c)

de la presente norma.

5 . 2 . Estudios cursados en instituciones de educación superior, ajenas al EEES, equivalentes a los estu-
dios de Master Universitario español.

Podrán obtener reconocimiento de créditos los titulados conforme a sistemas educativos ajenos al EEES, cuyo tí-
tulo haya sido objeto de homologación por el correspondiente título español de Master Universitario.

De igual forma podrán obtener reconocimiento de créditos sin necesidad de homologar su

título, quienes hayan accedido a los estudios de Master Universitario en la UCV, previa autorización para ello con-
forme a lo establecido en el artículo 16.2 del Real Decreto

1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, y acrediten haber superado
en el país correspondiente estudios con nivel equivalente al de Master Universitario español.

El reconocimiento de créditos para los supuestos señalados en este apartado requerirá que se cumplan las con-
diciones generales de equivalencia de contenidos, carga lectiva y competencias previstas entre los estudios cur-
sados en origen y los fijados en el Master en que se encuentre matriculado el solicitante, señaladas en el artículo
3.1.c) de esta norma.

5 . 3 . Enseñanzas universitarias no oficiales conducentes a títulos a los que se refiere el artículo 34.1 de
la LeyOrgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

Se podrá obtener reconocimiento a partir de Títulos Propios, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 3.2 del
presente Reglamento.

5 . 4 . Experiencia laboral y profesional.

Se podrá obtener, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 4.4 de esta norma, reconocimiento a partir de la
validación de la experiencia profesional y laboral acreditada y relaciona con las competencias inherentes al Mas-
ter Universitario en cuestión.

C ap í tulo III Transferencia decréditos

Ar t íc u l o 6.- Transferencia de créditos.

Los créditos obtenidos en enseñanzas oficiales cursadas con anterioridad, en la misma u otra universidad, que no
hayan conducido a la obtención deun título oficial, se incluirán en los documentos académicos oficiales acreditati-
vos de las enseñanzas seguidas por cada estudiante.

La anotación en los documentos académicos oficiales únicamente tiene efectos informativos y en ningún caso los
créditos se computarán para la obtención del título al que se incorporan.

C ap í tulo IV Adaptación de créditos

Ar t íc u l o 7.- Adaptación de créditos.
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Las asignaturas superadas en un plan de estudios de la Universidad Católica de Valencia ¿San

Vicente Mártir¿ que se extingue gradualmente por la implantación del correspondiente título

propuesto, se adaptarán de conformidad con la tabla prevista en el plan de estudios del Título

de Grado o Master correspondiente.

C ap í tulo V

Procedimiento general para efectuar el reconocimiento de créditos

Ar t íc u l o 8.- Presentación de la solicitud de reconocimiento académico de créditos

1. Los alumnos podrán solicitar el reconocimiento de créditos conforme a lo establecido en el presente Reglamen-
to en las fechas que específicamente se establezcan por la UCV, bien de forma general, bien en cada curso aca-
démico.

2. La solicitud deberá presentarse en la Secretaría de la Facultad a la que se encuentre adscrito el título oficial pa-
ra el que se solicita el reconocimiento y se acompañará de toda la documentación queacredite la tipología de la
formación cursada, créditos obtenidos en la misma, contenidos y competencias adquiridas, y se advertirá de las
materias/asignaturas para las que se solicita el correspondiente reconocimiento de créditos.

3. En el caso de reconocimiento por actividades laborales se deberán valorar las funciones ejercidas por el estu-
diante y cómo han repercutido en su formación. Dichas funciones deberán tener un suficiente nivel de acredita-
ción por el empleador y, en todo caso, se aportará, además, informe de vida laboral.

Ar t íc u l o 9.- Resolución de lassolicitudes de reconocimiento de créditos.

1. Las solicitudes de reconocimiento de créditos serán resueltas por la Comisión Académica de Título (CAT) de la
Facultad a la que esté adscrito el título oficial para el que se solicita el reconocimiento.

2. La Comisión estará integrada por los miembros permanentes y, en su caso, por los miembros no permanentes
y los miembros consultivos.

a) Son miembros permanentes, el Decano (Decano adjunto, en su caso), el Vicedecano de la Titulación, el Secre-
tario, y el Técnico de Secretaría Administrativa.

b) Son miembros no permanentes, los Directores de los Másteres. Laparticipación de los Directores de Másteres,
con capacidad de decisión, se producirá cuando la solicitud de convalidación afecteal Máster que dirigen.

c) Son miembros consultivos, los Directores de Departamento y los Profesores de las enseñanzas de Grado y de
Postgrado. El informe que realiza el Director de Departamento junto con los Profesores que estime conveniente
consultar tendrá la consideración de informe técnico no vinculante.

Ar t íc u l o 10.- Efectos del reconocimiento de créditos.

Los créditos reconocidos se incorporarán al expediente del alumno especificándose su tipología en cada caso, se-
ñalándose el número de créditos, la denominación de ¿reconocido¿, así como la calificación previamente obteni-
da en la materia/asignatura de la titulación de origen. En elcaso de que el reconocimiento de créditos lo sea por
varias asignaturas de origen, la calificación a otorgar en la UCV será la calificación media ponderada de las califi-
caciones consideradas en función de los créditos de éstas.
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En el caso de estudios de grado, las materias de formación básicasuperadas en origen que sean objeto de reco-
nocimiento en su totalidad por las de formación básica en la UCV, mantendrán ladenominación deorigen.

Una vez incorporadas al expediente académico, serán consideradas para la obtención de la calificación media del
mismo a excepción de los créditos reconocidos por actividades universitarias, experiencia laboral o profesional, o
por enseñanzas universitarias no oficiales, que serán incorporados al expediente del interesado a losefectos que
señala el artículo 6.3 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de
2 de julio.

Ar t íc u l o 11.- Reglas de reconocimiento de créditos.

Las resoluciones de reconocimientos de créditos establecidas en base a lo señalado anteriormente se conside-
rarán como reglas precedentes para que sean aplicadas directamente por las Comisiones Académicas de Título
(CAT) de las distintas Facultades para atender nuevas solicitudes que coincidan con las mismas situaciones aca-
démicas, sin precisar de nuevo estudio.

De igual forma se establecerán reglas, respecto de las solicitudes dereconocimientos de créditos que sean dene-
gadas.

Ar t íc u l o 12.- Reclamaciones sobre las resoluciones de reconocimiento decréditos.

Contra la resolución de reconocimiento de créditos el alumno podrá presentar recurso ante el

Rector de la UCV.

C ap í tulo VI

Procedimiento general para efectuar la transferencia de créditos

Ar t íc u l o 13.- Proceso académico detransferencia.

1. Se procederá a incluir en el expediente académico la totalidad de los créditos obtenidos por los alumnos pro-
cedentes de otras enseñanzas oficiales cursadas con anterioridad, en la misma u otra universidad, que no hayan
conducido a la obtención deun título oficial.

2. La transferencia de créditos requiere la acreditación del expediente académico

correspondiente y se realizará con posterioridad a la verificación de que los créditos superados no han sido reco-
nocidos.

Ar t íc u l o 14.- Reclamaciones sobre las resoluciones de transferencia de créditos.

El alumno que considere que no ha sido correctamente efectuada la transferencia de créditos en su expediente
académico o aprecie algún error en la misma, podrá comunicarloa la Secretaría correspondiente de la Facultad a
la que se adscriba el título oficial.

C ap í tulo VII

Procedimiento general para efectuar la adaptación de créditos

Ar t íc u l o 15.- Proceso académico de adaptaciones.

1. El procedimiento de adaptación se iniciará siempre a instancia del interesado.
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2. Se procederá a la adaptación de las asignaturas superadas en el plan de origen por las correspondientes de la
titulación dedestino previstas en la tabla deadaptación.

La resolución de adaptaciones deberá incluir el conjunto de asignaturas superadas en la titulación de origen y las
equivalentes de destino.

Ar t íc u l o 16.- Reclamaciones sobre las resoluciones de adaptación de créditos.

El alumno que considere que no ha sido correctamente efectuada la adaptación decréditos en su expediente aca-
démico o aprecie algún error en la misma, podrá presentar recurso ante el Rector de la UCV.

C ap í tulo VIII Suplemento Europeo alTítulo

Ar t íc u l o 16.- Incorporación de los créditos obtenidos en el Suplemento Europeo alTítulo.

Todos los créditos obtenidos por el estudiante en enseñanzas oficiales cursadas en cualquier universidad, los-
transferidos, los reconocidos y los superados para la obtención del correspondiente título, serán incluidos en su
expediente académico y reflejados enel Suplemento Europeo al Título, regulado en el Real Decreto 1044/2003,
de1 de agosto, por el que se establece el procedimiento para la expedición por las universidades del Suplemento
Europeo al Título.

Disposición Derogatoria. Derogación normativa.

Quedan derogadas todas aquellas normas de igual o inferior rango que opongan a lo establecido en este Reglamen-
to.

Disposición Final. Entrada en vigor.

El presente Reglamento entrará en vigor al día siguiente de su aprobación por el

Consejo de Gobierno de la Universidad Católica de Valencia ¿SanVicente Mártir¿. En Valencia, a 27 de mayo de
2011.

4.5 CURSO DE ADAPTACIÓN PARA TITULADOS

NÚMERO DE CRÉDITOS 60

VII

CURSO PUENTE O DE ADAPTACIÓN AL GRADO EN TRABAJO SOCIAL

A) Descripción del curso de adaptación

La Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir ha creado un curso de adaptación al ¿Grado en Trabajo
Social¿ destinado a todos aquellos diplomados en Trabajo Social procedentes del plan de estudios que se extingue.
En dicho curso el alumno alcanzará las competencias necesarias para equiparar su formación a la de los graduados.
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Modalidad de enseñanza en la que será impartido el curso

El curso de adaptación al título de Grado para los titulados procedentes de la anterior ordenación está basado en
una modalidad de enseñanza semipresencial. El régimen de semipresencialidad se adapta adecuadamente al perfil
potencial del alumnado interesado en este curso, permitiendo optimizar los recursos materiales y virtuales de la Uni-
versidad Católica de Valencia. El desarrollo de los contenidos y las competencias de las asignaturas del primer se-
mestre se realizará a través de reuniones presenciales, que supondrán el 30% del contenido docente, y del Campus
Virtual de la Universidad basado en la Plataforma de Teleformación UCVNet, a través del cual se impartirá el 70%
restante.

Ve
rif

ic
ab

le
 e

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ed

uc
ac

io
n.

go
b.

es
/c

id
 y

 e
n 

C
ar

pe
ta

 C
iu

da
da

na
 (h

ttp
s:

//s
ed

e.
ad

m
in

is
tra

ci
on

.g
ob

.e
s)

C
SV

: 2
98

36
23

22
94

15
93

62
67

94
24

8



Identificador : 2502540

23 / 138

Número de plazas ofertadas y créditos totales del curso

El número de plazas a ofertar será como máximo de 60 en cada edición, contando el curso completo de adaptación
de 60 créditos ECTS. La duración del curso de adaptación será de un año académico, debiendo el alumnado cursar
las asignaturas semipresenciales durante el primer semestre y el Trabajo Fin de Grado y Prácticas Externas, en su
caso, en el segundo semestre.
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Normativa de permanencia

Las normas de permanencia del curso de nivelación académica están basadas en las normas que, con carácter ge-
neral, establece la Universidad Católica de Valencia con respecto a otras titulaciones. Según el Acuerdo tomado por
el Consejo de Gobierno de la Universidad, el alumno deberá superar un mínimo de 12 ECTS de formación básica o
formación obligatoria en su primer año en la Universidad. En el caso de no superar este mínimo, y atendiendo a cir-
cunstancias personales debidamente justificadas, el Rector podrá conceder una matrícula extraordinaria. A tal efecto
los interesados dirigirán instancia al Rector. En el caso específico del curso de adaptación, se establece como crite-
rio general que el alumno deberá superar la totalidad de los créditos en una sola convocatoria. No obstante, la Junta
de Dirección de la Facultad podrá resolver aquellos casos en que este criterio no se cumpla debido a circunstancias
extraordinarias o de fuerza mayor debidamente justificadas. En ese caso el alumno deberá superar un mínimo de 12
ECTS por curso correspondientes a las asignaturas del primer semestre, en el que se imparten los contenidos teóri-
cos. Para poder impartir las asignaturas de carácter práctico del segundo semestre será necesario que el alumno ha-
ya superado todos los créditos correspondientes a las asignaturas teóricas.
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Centro donde se impartirá el curso

El curso de adaptación académica al Grado en Trabajo Social se impartirá en el nuevo edificio de la Universidad Ca-
tólica de Valencia en Torrent, donde se han dispuesto ya las aulas especiales necesarias y otros recursos que la titu-
lación requiere. La descripción detallada de las características de la sede se encuentra expuesta la memoria del Gra-
do en Trabajo Social ya verificada.

B) Justificación del curso de adaptación

El objetivo del curso de obtención del Grado en Trabajo Social de la Universidad Católica de Valencia es ofrecer la
formación académica complementaria que permita a los actuales Diplomados en Trabajo Social conseguir el título de
Grado y, simultáneamente, servir de actualización profesional.

El curso permitirá que los diplomados:

· Adquieran una formación equiparada a los graduados que les permita acceder a las mismas oportunidades formativas y labo-
rales.

· Obtengan aquellos complementos de formación de los que carecía el anterior plan de estudios.

· Adquieran los instrumentos necesarios para desarrollar una actitud crítica y reflexiva.

· Actualicen sus conocimientos tanto a nivel teórico como de aplicación práctica.

· Promuevan el desarrollo de la investigación en el campo de la intervención en Trabajo Social.

Debido a la extinción de la diplomatura en Trabajo Social, son muchos los profesionales y egresados que desean
equiparar sus estudios con los de Grado, por lo que la demanda de este tipo de cursos de adaptación está siendo
elevada en todo el territorio español. En cuanto a nuestro ámbito de adscripción, la oferta de plazas que ofrecen el
resto de universidades valencianas es muy limitada, por lo que se prevé un alto número de solicitudes para cursar
los estudios propuestos.

La modalidad de enseñanza elegida ha sido ¿semipresencial¿ debido a que la población a la que va dirigida son en
su mayoría profesionales que en la actualidad se encuentran trabajando. La titulación en Trabajo Social requiere una
intensa formación práctica o experimental y el hecho de que el curso de adaptación sea semipresencial no va a dis-
minuir en modo alguno los contenidos dirigidos a la adquisición de las competencias relativas a dicha formación. Se
han establecido los criterios para que el alumnado curse los contenidos prácticos de forma presencial al mismo tiem-
po que dispone de las ventajas de adquirir un alto porcentaje de los contenidos teóricos a través la plataforma de te-
leformación.

Para poder poner en práctica esta modalidad de aprendizaje, la Universidad cuenta con aulas de informática,
descritas en el apartado número ¿recursos materiales y servicios¿ de la memoria verificada, y con un ¿Campus
virtual¿ basado en la plataforma de teleformación UCVNet, descrito en el apartado relativo a las características del
edificio principal en el que se impartirá el curso de adaptación.

Tal y como se ha señalado con anterioridad, la formación que van a recibir los alumnos durante el primer semes-
tre es presencial en un 30% y no presencial en un 70%. Si atendemos al Grado en Trabajo Social verificado para
esta universidad, la adquisición de créditos ECTS de los futuros graduados implica una carga lectiva presencial del
40%, y un trabajo autónomo por parte del alumno del 60%, por lo que el curso de adaptación supone un incremento
del trabajo a distancia de un 10% exclusivamente. En el caso del Trabajo Fin de Grado y de las Prácticas Externas,
puesto que son materias que requieren una formación muy particular, la distribución de la carga docente se repar-
te de un modo diferente. En el apartado dedicado a la planificación de las enseñanzas se explicita claramente cómo
afecta la semipresencialidad propuesta a cada una de las materias del programa formativo.

C) Acceso y admisión de estudiantes
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Perfil de ingreso

Como ya se ha mencionado, el perfil de ingreso para el curso de adaptación se caracteriza en aquellos diplomados
en Trabajo Social que quieran equipar sus estudios con el actual sistema de ordenación académica, por lo tanto po-
drán acceder al Curso de Adaptación a Grado en Trabajo Social todos aquellos interesados que estén en posesión
del título de Diplomado Universitario en Trabajo Social. El perfil de los estudiantes del curso de adaptación se ade-
cúa por lo tanto al del Grado en Trabajo Social, que se caracteriza por:

· La búsqueda de su desarrollo integral a nivel personal y profesional.

· Su sensibilidad hacia las dinámicas de organización y desarrollo comunitario.

· El reconocimiento de la importancia de las relaciones humanas basadas en el respeto, el dialogo y la diversidad cultural.

· Su inquietud y/o interés por la realidad social, política y económica del país, así como el gusto por las temáticas y problemá-
ticas sociales.

· La motivación para intervenir a nivel individual y familiar, grupal y comunitario, según las situaciones o problemáticas so-
ciales.
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Admisión de estudiantes

El acceso a los estudios de adaptación estará basado en los principios rectores del acceso a la universidad españo-
la.

1. El acceso a la universidad española desde cualquiera de los supuestos a que se refiere el presente Real Decreto
se realizará desde el pleno respeto a los derechos fundamentales y a los principios de igualdad, mérito y capacidad.

2. Así mismo se tendrán en cuenta los principios de accesibilidad universal y diseño para todos según lo establecido
en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminación y accesibilidad univer-
sal de las personas con discapacidad.

El órgano que evaluará la admisión de estudiantes será la Comisión de Admisión, formada por tres personas: el Vi-
cedecano del Grado de Trabajo Social, auxiliado por dos profesores del Grado propuestos por éste. Reunida la Co-
misión, elaborará un listado con los alumnos admitidos, así como una lista de espera con los alumnos que, siguiendo
los criterios de selección que se indican a continuación, obtengan la mejor puntuación.

En el caso de que la demanda supere las plazas ofertadas se tendrán en cuenta únicamente el siguiente aspecto:

Expediente académico de la diplomatura de procedencia
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Transferencia y reconocimiento de créditos

Tal y como se indica en el Real Decreto 861/2010, la realización y presentación del Trabajo Fin de Grado (12 EC-
TS) queda fuera de todo tipo de convalidación o reconocimiento, por lo que todos los alumnos del curso de adapta-
ción deberán cursar y superar dicha materia.

El reconocimiento de la trayectoria formativa y la experiencia profesional se ajusta a la legislación actualmente esta-
blecida por el Ministerio, según la Modificación del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se estable-
ce la ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales (Boletín Oficial del Estado de 3 de julio de 2010). El con-
junto de créditos reconocidos sirviéndose de la experiencia profesional y de enseñanzas universitarias no oficiales
no podrá ser superior, en su conjunto, al 15% del total de créditos ECTS que constituyen el plan de estudios del Gra-
do.

La asignatura Prácticas Externas (18 ECTS) podrá ser convalidada tras la acreditación de una experiencia laboral y
profesional de al menos dos años, efectuada en los ámbitos de actuación que se detallan a continuación y que guar-
dan referencia con las competencias asociadas al grado.

Ámbitos de reconocimiento de la experiencia laboral previa:

Servicios sociales de atención social básica y primaria.

Servicios de atención permanente para atender emergencias sociales.

Servicios de ayuda y atención domiciliaria.

Servicios de atención a personas sin hogar: servicios de atención en medio abierto; centros de acogida y comedores
sociales; albergues; formación e inserción socio-laboral.

Servicios de atención a personas mayores: centros sociales y clubes; asociacionismo; centros de día; centros resi-
denciales; atención domiciliaria.

Servicios de atención a infancia y familia: servicios de prevención, diagnóstico y tratamiento para la protección de
la infancia y soporte a la familia; acogimiento familiar y adopción; centros de acogida; centros residenciales; centros
abiertos.

Servicios de atención a la mujer: servicios de información y atención psico-social para la mujer; atención social de ur-
gencia para mujeres víctimas de violencia doméstica; casas de acogida; soporte para la formación y la inserción so-
cio-laboral; asociacionismo y grupos de autoayuda.

Servicios de atención a personas con discapacidad: servicios de asesoramiento, valoración e información de recur-
sos; servicios de atención precoz; servicios de diagnóstico, tratamiento y rehabilitación; formación e inserción so-
cio-laboral; asociacionismo de personas afectadas y de familiares o grupos sensibilizados; pisos protegidos; defensa
y tutela de los bienes de personas con incapacidad.

Servicios de acogida y atención social a inmigrantes y refugiados.

Centros de salud o servicios de atención primaria de salud

Servicios de atención socio-sanitaria domiciliaria a enfermos con patologías crónicas y terminales.
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Hospitales generales. Maternales. Hospitales infantiles.

· Centros socio-sanitarios: atención socio-sanitaria a pacientes crónicos y terminales; unidades de cuidados paliativos.

· Servicios de salud mental: servicios de prevención, diagnóstico y tratamiento infantil y de adultos; hospital de día; centros de
día; pisos protegidos; inserción socio-laboral; unidades de tratamiento de pacientes en fase aguda; centros residenciales para
pacientes crónicos; asociacionismo de personas afectadas, de familiares y otros grupos; servicios de atención a personas con
demencias y trastornos neurológicos degenerativos.

Servicios de atención a las drogodependencias: servicios de atención (información, prevención, diagnóstico y trata-
miento) a las drogodependencias; comunidades terapéuticas; centros de rehabilitación y de reinserción social y labo-
ral.

Educación reglada: servicios de asesoramiento psico-pedagógico y social a los equipos de los centros escolares e
institutos de enseñanza secundaria; mediación escolar y familiar; centros de educación especial para alumnos con
necesidades especiales; asociacionismo en el ámbito escolar; detección y tratamiento del absentismo escolar.

Educación no reglada: escuelas-taller y otras iniciativas orientadas a compensar déficits socio-educativos; servicios
de atención a primera infancia, especialmente con familias que requieran soporte psico-social.

Justicia juvenil: servicios técnicos de asesoramiento psico-social al juez; mediación con la víctima; programas de se-
guimiento de medidas en medio abierto; centros de internamiento de menores infractores; mediación familiar; inser-
ción socio-laboral.

Juzgados: servicios de asesoramiento técnico a los jueces; mediación familiar; programas de seguimiento de medi-
das penales alternativas a la prisión; atención a la víctima.

Instituciones penitenciarias: comisiones de asistencia social penitenciaria; programas específicos de tratamiento de
determinados delitos, drogodependencias, agresiones sexuales, etc.; programas de atención materno-infantil para
reclusas con hijos en la prisión; seguimiento y control de presos en libertad condicional; servicios de reinserción so-
cio-laboral.

Programas de promoción, estudio y adjudicación de viviendas de protección social; dinamización comunitaria de ba-
rrios de nueva construcción o en proceso de remodelación; planificación urbana.

Formación de estudiantes de trabajo social; formación permanente; soporte técnico.

Para poder ser reconocidos los créditos relativos a la experiencia laboral, el estudiante deberá aportar un Informe de
vida laboral en el que se refleje la misma. La Comisión de Convalidaciones revisará si la documentación aportada
para el reconocimiento de la experiencia profesional es suficiente y adecuada, y fallará con anterioridad al inicio del
periodo de matriculaciones. En todos los casos en los que el candidato demuestre una experiencia laboral de dos o
más años en los citados sectores profesionales la asignatura Prácticas Externas le será convalidada. En el supues-
to de que el estudiante tenga una experiencia profesional menor, deberá cursar los 18 créditos de los que consta la
asignatura en todos los casos.

La asignatura Ética y Deontología Profesional (6 ECTS) podrá ser convalidada en aquellos casos en los que el

alumno que lo solicite haya cursado dicha materia al realizar otra titulación dentro de la Universidad Católica de Va-

lencia San Vicente Mártir. Esta consideración está basada en la estrecha similitud de contenidos y competencias en-

tre las asignaturas.

El resto de las asignaturas del curso de adaptación (Investigación, Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social; Teo-
ría de la Sociedad; Mediación Intercultural; Gestión y Dirección de Organizaciones) deberán realizarse obligatoria-
mente en todos los casos, puesto que en ellas el estudiante adquiere las competencias necesarias para adaptar su
formación al título de Grado en Trabajo Social.
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D) Competencias y planificación de las enseñanzas

La planificación de las enseñanzas del curso de adaptación se basa en un análisis comparativo, detallado y justifica-
do entre las competencias que se adquieren en el nuevo grado con respecto a los contenidos formativos de las anti-
guas enseñanzas. La Universidad Católica de Valencia no impartía anteriormente la titulación de Diplomado en Tra-
bajo Social, por lo que los alumnos potenciales del curso de adaptación procederán en su mayoría de otras universi-
dades del contexto geográfico al que ésta se adscribe. Por ello, para poder establecer una comparación entre las en-
señanzas es necesario tener en cuenta los programas formativos de las universidades de procedencia.

Las universidades de la Comunidad Valenciana que impartían la Diplomatura en Trabajo Social con anterioridad a
la implantación de los estudios de grado son la Universidad de Valencia y la Universidad de Alicante. Por otro lado,
también se considera la posibilidad de recibir alumnado procedente del título de diplomado en trabajo social por la
Universidad Nacional de Educación a Distancia. Debido a que los alumnos potenciales del curso de adaptación pro-
puesto procederán en su mayoría de dichos centros, la adaptación de los contenidos formativos se ha realizado me-
diante el análisis comparativo de sus planes de estudios con respeto al título de grado que ofrece la Universidad Ca-
tólica de Valencia. La Universidad también contempla la inscripción en el curso de diplomados procedentes de otras
universidades españolas. En el caso de que el estudiante proceda de un centro distinto a los mencionados más arri-
ba se creará una comisión destinada al estudio de la adecuación entre los contenidos formativos de la titulación de
procedencia y los del título de Grado en Trabajo Social propuesto por esta universidad.

Con el objetivo de establecer la impartición de aquellas materias más convenientes para equiparar los estudios de
diplomatura y de grado, se presentan a continuación las equivalencias entre el grado propuesto por la Universidad
Católica de Valencia y las diplomaturas de las universidades de referencia.

GRADO TRABAJO SOCIAL UCV DIPLOMATURA TRABAJO SOCIAL UV

Curso ECTS Curso Créditos

1º 6 Fundamentos del Trabajo

Social

1º 12 Fundamentos Básicos del

Trabajo Social

1º 6 Inglés

1º 6 Introducción a la Psicolo-

gía

1º 6 Introducción a la Psicolo-

gía Social

2º 7,5 Introducción a la Psicolo-

gía Social

1º 6 Estructuras Sociales 2º/3º 6 Estructura Social y Estruc-

tura Social de España (Op-

tativa)

1º 6 Fundamentos del Derecho

Público

1º 9 Derecho

1º 6 Historia Contemporánea y

del Mundo Colonial

2º/3º 6 Historia Social y Política

Contemporánea (Optativa)

1º 6 Teoría de la Sociedad

1º 6 Sistema Público de Servi-

cios Sociales

3º 6 Servicios Sociales

1º 6 Economía Aplicada a las

Ciencias Sociales

2º o 3º 6 Introducción a la Econo-

mía (Optativa)

1º 6 Antropología Filosófica

2º 6 Etnografía de la Diversidad

Cultural

2º o 3º 6 Antropología de los grupos

étnicos y culturales (Opta-

tiva)

2º 6 Política Social 2º 6 Política Social

2º 6 Antropología Urbana 2º o 3º 6 Antropología Urbana (Op-

tativa)

2º 6 Sociología de las Desigual-

dades

1º 7,5 Sociología
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2º 6 Educación social: interven-

ción socioeducativa

2º/3ª 6 Trabajo Social socio-edu-

cativo (Optativa)

2º 6 Antropología del Medite-

rráneo

2º 6 Desarrollo Humano y Psi-

cológico en el ciclo vital

2º 6 Doctrina Social de la Igle-

sia

2º 6 Derechos Humanos y Re-

conocimiento de la Diver-

sidad

2º 6 Prácticas Externas I

3º 6 Mediación Intercultural

3º 6 Cooperación Internacional 2º o 3º 6 Trabajo Social, Coopera-

ción y Relaciones Interna-

cionales (Optativa)

3º 6 Gestión y Dirección de Or-

ganizaciones

3º 6 Salud Pública 1º 4,5 Salud Pública y Trabajo

Social

3º 6 Métodos, Modelos y Téc-

nicas de Trabajo Social

1º 6 Métodos y Técnicas de In-

vestigación Social

3º 6 Investigación, Diagnóstico

y Evaluación en Trabajo

Social

3º 6 Trabajo Social Grupal y

Comunitario

3º 10,5 Intervención Comunitaria

en Trabajo Social

3º 6 Habilidades Sociales y de

Comunicación

Técnicas de comunicación

social (Optativa)

3º 6 Trabajo Social Individual y

con Familias

2º 10,5 La Intervención Social In-

dividual

3º 6 Prácticas Externas II

4º 6 Ética y Deontología Profe-

sional

4º 12 Trabajo Fin de Grado

4º 18 Prácticas Externas III 3º 21 Prácticas de Intervención

Nivel I y Nivel II

4º 24 Optatividad 2º y 3º 52,5 Optatividad

ECTS totales 240 Créditos totales 195

GRADO TRABAJO SOCIAL UCV DIPLOMATURA TRABAJO SOCIAL UA

Curso ECTS Curso Créditos

1º 6 Fundamentos del Trabajo

Social

1º 15 Introducción y Fundamen-

tos del Trabajo Social

1º 6 Inglés

1º 4,5 Fundamentos de Psicología

para Trabajo Social

1º 6 Introducción a la Psicolo-

gía Social

2º 4,5 Psicología Social

1º 6 Estructuras Sociales 2º 6 Estructura Social

1º 4,5 Fundamentos de Derecho

público y de la Administra-

ción

1º 6 Fundamentos del Derecho

Público

2º 4,5 Derecho de la Seguridad

Social
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1º 6 Historia Contemporánea y

del Mundo Colonial

1º 6 Teoría de la Sociedad

1º 6 Sistema Público de Servi-

cios Sociales

1º y 2º 18 Servicios Sociales I y Ser-

vicios Sociales II

1º 6 Economía Aplicada a las

Ciencias Sociales

1º 6 Antropología Filosófica

2º 6 Etnografía de la Diversidad

Cultural

3º 4,5 Antropología y grupos mi-

noritarios actuales (optati-

vidad)

2º 6 Política Social 3º 6 Política Social

2º 6 Antropología Urbana

2º 6 Sociología de las Desigual-

dades

3º 6 Sociología de las Desigual-

dades (optatividad)

2º 6 Educación social: interven-

ción socioeducativa

2º/3º 4,5 Trabajo Social en Educa-

ción

2º 6 Antropología del Medite-

rráneo

2º 6 Desarrollo Humano y Psi-

cológico en el ciclo vital

1º 4,5 Psicología Evolutiva

2º 6 Doctrina Social de la Igle-

sia

2º 6 Derechos Humanos y Re-

conocimiento de la Diver-

sidad

2º/3º 4,5 Teoría de la justicia

2º 6 Prácticas Externas I

3º 6 Mediación Intercultural

3º 6 Cooperación Internacional 3º 4,5 Trabajo Social y Coopera-

ción al Desarrollo (optati-

vidad)

3º 6 Gestión y Dirección de Or-

ganizaciones

3º 6 Salud Pública 3º 6 Salud Pública y Trabajo

Social

1º 6 Métodos y Técnicas de In-

vestigación Social

3º 6 Métodos, Modelos y Téc-

nicas de Trabajo Social

2º 16,5 Metodología y Técnicas de

Intervención para el Traba-

jo Social

3º 6 Investigación, Diagnóstico

y Evaluación en Trabajo

Social

1º 6 Trabajo Social con Grupos3º 6 Trabajo Social Grupal y

Comunitario
2º 6 Trabajo Social con Fami-

lias

3º 6 Habilidades Sociales y de

Comunicación

3º 6 Trabajo Social Individual y

con Familias

1º 6 Trabajo social con Indivi-

duos

3º 6 Prácticas Externas II

4º 6 Ética y Deontología Profe-

sional

4º 12 Trabajo Fin de Grado

4º 18 Prácticas Externas III Las prácticas pre profesio-

nales se encuentran inclui-
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das en distintas materias de

la diplomatura

4º 24 Optatividad

Créditos totales 240 ECTS totales 207

GRADO TRABAJO SOCIAL UCV DIPLOMATURA TRABAJO SOCIAL UNED

Curso ECTS Curso Créditos

1º 6 Fundamentos del Trabajo

Social

1º 12 Introducción al Trabajo

Social

1º 6 Inglés

1º 5 Psicología Básica1º 6 Introducción a la Psicolo-

gía Social
2º 4,5 Psicología Social

1º 6 Estructuras Sociales 1º 9 Estructura Social Contem-

poránea

1º 6 Fundamentos del Derecho

Público

1º 5 Introducción al Derecho

Público

1º 6 Historia Contemporánea y

del Mundo Colonial

10 Historia Contemporánea

Universal (Libre configu-

ración)

1º 6 Teoría de la Sociedad

1º 10 Introducción a los Servi-

cios Sociales

1º 6 Sistema Público de Servi-

cios Sociales

2º y 3º 18 Servicios Sociales I y II

1º 6 Economía Aplicada a las

Ciencias Sociales

2º 9 Economía

1º 6 Antropología Filosófica

2º 6 Etnografía de la Diversidad

Cultural

3º 4,5 Antropología Social

2º 6 Política Social 3º 6 Política Social

2º 6 Antropología Urbana

2º 6 Sociología de las Desigual-

dades

3º 4,5 Sociología de la pobreza

y de la exclusión (optativi-

dad)

2º 6 Educación social: interven-

ción socioeducativa

2º 6 Antropología del Medite-

rráneo

2º 6 Desarrollo Humano y Psi-

cológico en el ciclo vital

2º 4,5 Psicología del Desarrollo

2º 6 Doctrina Social de la Igle-

sia

2º 6 Derechos Humanos y Re-

conocimiento de la Diver-

sidad

3º 4,5 La protección internacional

de los derechos humanos

(optatividad)

2º 6 Prácticas Externas I

3º 6 Mediación Intercultural

3º 6 Cooperación Internacional 3º 4,5 Cooperación al Desarrollo

(optatividad)

3º 6 Gestión y Dirección de Or-

ganizaciones

3º 6 Salud Pública 2º 4,5 Salud Pública y Trabajo

Social

3º 6 Métodos, Modelos y Téc-

nicas de Trabajo Social

1º y 2º 9,5 Métodos y Técnicas de In-

vestigación Social I y II
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3º 6 Investigación, Diagnóstico

y Evaluación en Trabajo

Social

2º 12 Trabajo Social con grupos3º 6 Trabajo Social Grupal y

Comunitario
3º 9 Trabajo Social con comu-

nidades

3º 6 Habilidades Sociales y de

Comunicación

3º 6 Trabajo Social Individual y

con Familias

2º 12 Trabajo Social con casos

3º 6 Prácticas Externas II

4º 6 Ética y Deontología Profe-

sional

4º 12 Trabajo Fin de Grado

4º 18 Prácticas Externas III 3º 8 Prácticum

4º 24 Optatividad 3º 13,5 Optatividad

ECTS totales 240 Créditos totales 199

Después del análisis de las diferencias entre los planes de estudio a implantar y el que se extingue, se ha confec-
cionado un curso general con las materias que complementan la educación de los actuales Diplomados en Traba-
jo Social para alcanzar la formación propuesta en el nuevo plan de estudios. Dichas diferencias están basadas en
las competencias que no fueron adquiridas por los alumnos mediante la realización de la diplomatura y que sí se ad-
quieren mediante la superación de las materias propuestas en el presente curso de adaptación.

Con el objetivo de que el curso de adaptación alcance su finalidad de completar todas aquellas competencias que
los estudiantes no adquirieron anteriormente en relación con el nuevo Grado en Trabajo Social de la Universidad Ca-
tólica de Valencia, a continuación se establece una relación entre las competencias del Grado ya verificadas y aque-
llas que está previsto que el estudiante adquiera realizando las diferentes asignaturas del curso de adaptación pro-
puesto.

COMPETENCIAS

BÁSICAS

MATERIAS DONDE SE ADQUIEREN

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en

un área de estudio que parte de la base de la educación secundaria general, y se suele

encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye tam-

bién algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su

campo de estudio

Ética y Deontología Profesional

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de

una forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio

de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de su

área de estudio

Trabajo Fin de Grado Prácticas Externas Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social

Gestión y Dirección de Organizaciones Mediación Intercultural Teoría de la Sociedad

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes

(normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que incluyan una refle-

xión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social Gestión y Dirección de Organizaciones

Mediación Intercultural Teoría de la Sociedad Ética y Deontología profesional Traba-

jo Fin de Grado Prácticas Externas

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y solucio-

nes a un público tanto especializado como no especializado

Trabajo Fin de Grado Prácticas Externas Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje ne-

cesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomía

Trabajo Fin de Grado Prácticas Externas

GENERALES

Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos,

organizaciones y comunidades sus necesidades y circunstancias.

Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social Gestión y Dirección de Organizaciones

Mediación Intercultural Ética y Deontología profesional Trabajo Fin de Grado Prácti-

cas Externas

Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social

con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y con otros profesiona-

les.

Prácticas Externas Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social Gestión y Dirección

de Organizaciones Mediación Intercultural Teoría de la Sociedad Ética y Deontología

profesional
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Capacidad para apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las necesi-

dades, puntos de vista y circunstancias.

Teoría de la Sociedad

Capacidad para actuar en la resolución de las situaciones de riesgo con las personas

así como para las propias y las de los colegas de profesión.

Prácticas Externas Gestión y Dirección de Organizaciones Mediación Intercultural

Teoría de la Sociedad

Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia

práctica dentro de la organización.

Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social Gestión y Dirección de Organizaciones

Mediación Intercultural Teoría de la Sociedad Ética y Deontología profesional Traba-

jo Fin de Grado Prácticas Externas

Capacidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social. Trabajo Fin de Grado Prácticas Externas Teoría de la Sociedad

TRANSVERSALES

Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que re-

quieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de decisiones para la resolu-

ción de problemas

Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social Gestión y Dirección de Organizaciones

Mediación Intercultural Teoría de la Sociedad Ética y Deontología profesional Traba-

jo Fin de Grado Prácticas Externas

Responder a los diferentes problemas, a través de la capacidad y actuación propia, es-

pecialmente en el trabajo en equipo, y mediante las habilidades necesarias para la ac-

ción interdisciplinar.

Trabajo Fin de Grado Prácticas Externas Teoría de la Sociedad Diagnóstico y Evalua-

ción en Trabajo Social

Mantener un compromiso ético en la práctica del trabajo social ante las realidades so-

ciales y culturales que demanden actuaciones encaminadas al desarrollo humano inte-

gral y solidario, y al ejercicio de la dignidad y derechos humanos.

Teoría de la Sociedad Ética y Deontología profesional Trabajo Fin de Grado Prácticas

Externas

Analizar y sintetizar la información acerca de las situaciones en las que se actúa con

el ejercicio del trabajo social, estableciendo de acuerdo con ellas una evaluación ade-

cuada.

Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social Trabajo Fin de Grado Prácticas Externas

Desarrollar y ejercer las habilidades necesarias para las relaciones interpersonales, te-

niendo en cuenta la diversidad cultural para la que se requieren conocimientos especí-

ficos, dominio de otra lengua, adaptación a contextos, etc.

Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social Gestión y Dirección de Organizaciones

Mediación Intercultural Ética y Deontología profesional Trabajo Fin de Grado Prácti-

cas Externas

Mantener una actitud de aprendizaje continuo que facilite la adaptación a los cambios,

la orientación hacia logros y resultados, la mejora de las técnicas y habilidades para

la comunicación, en beneficio de la dignidad y desarrollo de las personas, familias,

grupos u organizaciones con las que se trabaja.

Teoría de la Sociedad Trabajo Fin de Grado Prácticas Externas

Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los in-

formes y documentos de planificación y gestión

Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social Gestión y Dirección de Organizaciones

Mediación Intercultural Trabajo Fin de Grado Prácticas Externas

ESPECÍFICAS

Establecer las diferentes formas de intervención con familias, grupos, organizaciones

y comunidades con el objetivo de identificar la más adecuada.

Ética y Deontología profesional Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social Gestión

y Dirección de Organizaciones Mediación Intercultural

Evaluar las necesidades y opciones posibles para orientar un plan de actuación Gestión y Dirección de Organizaciones Mediación Intercultural Trabajo Fin de Grado

Prácticas Externas

Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para aseso-

rarles en la toma de decisiones, teniendo en cuenta sus circunstancias, necesidades,

preferencias, riesgos y recursos.

Prácticas Externas Ética y Deontología profesional

Disponer, producir, implementar y evaluar los planes de intervención con personas,

valorando los servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes

de intervención con la finalidad de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cam-

biantes

Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social Gestión y Dirección de Organizaciones

Mediación Intercultural

Responder ante situaciones de crisis elaborando planes y proyectos que se ajusten a la

urgencia de la situación

Teoría de la Sociedad Prácticas Externas

Elaborar y gestionar historias e informes sociales completos, fieles, accesibles y ac-

tualizados que orienten la práctica profesional con el objetivo de adaptarla a las situa-

ciones emergentes

Gestión y Dirección de Organizaciones Mediación Intercultural Prácticas Externas

Emplear los métodos y modelos de trabajo social en la intervención con familias, gru-

pos, organizaciones y comunidades para mejorar sus condiciones de vida

Prácticas Externas Teoría de la Sociedad Ética y Deontología profesional

Identificar los comportamientos que suponen un riesgo para las personas, familias,

grupos y comunidades, evaluando las particularidades que los caracterizan para elabo-

rar estrategias de modificación de los mismos.

Prácticas Externas

Formar y crear redes utilizando la programación y las dinámicas grupales para promo-

ver el crecimiento, el desarrollo y la autonomía de las personas

Prácticas Externas

Aplicar la práctica de la mediación como estrategia de intervención destinada a la re-

solución alternativa de conflictos

Prácticas Externas Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social Gestión y Dirección

de Organizaciones Mediación Intercultural

Gestionar y moderar grupos de discusión con el objetivo de incentivar a las personas,

familias, grupos y comunidades a defender sus propios intereses

Teoría de la Sociedad
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Acompañar y asesorar a las personas, familias, grupos y comunidades, a fin de que

sean capaces de expresar sus necesidades y puntos de vista en la resolución de las si-

tuaciones en las que se encuentren

Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de

resolución

Gestión y Dirección de Organizaciones Mediación Intercultural Teoría de la Sociedad

Ética y Deontología profesional

Establecer, minimizar y gestionar las situaciones de riesgo hacia uno mismo y los co-

legas a través de la planificación, revisión y seguimiento de acciones

Prácticas Externas

Intervenir en las diferentes situaciones de acuerdo con los principios éticos reflejados

en el código deontológico de la profesión

Prácticas Externas Ética y Deontología profesional

Organizar y administrar el propio trabajo cumpliendo con las obligaciones profesiona-

les

Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social Trabajo Fin de Grado

Asignar prioridades para llevar a cabo con eficacia el propio programa de trabajo Trabajo Fin de Grado

Trabajar de forma interdisciplinar dentro de sistemas multiorganizacionales abordan-

do las posibles discrepancias que surjan dentro de los mismos

Prácticas Externas

Participar en la gestión y dirección de entidades de bienestar social Gestión y Dirección de Organizaciones Mediación Intercultural Ética y Deontología

profesional

Administrar los recursos y servicios priorizando según las necesidades, supervisando

su eficacia y asegurando su calidad

Teoría de la Sociedad Trabajo Fin de Grado

Emplear los conocimientos actuales de las mejores prácticas de trabajo, planificando

las actuaciones, gestionando los recursos y fundamentando las actuaciones

Prácticas Externas Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social

Contribuir de manera activa en la mejora de las prácticas del trabajo social, en rela-

ción con las entidades y políticas que promuevan su desarrollo, y en sus diversas ac-

tuaciones

Teoría de la Sociedad Trabajo Fin de Grado

Atendiendo a la tabla, podemos observar cómo las asignaturas propuestas para el curso de adaptación contribuyen
a que el alumno adquiera casi todas las competencias verificadas para el Grado en Trabajo Social. La única compe-
tencia no contemplada por dichas asignaturas es la Específica ¿Acompañar y asesorar a las personas, familias, gru-
pos y comunidades, a fin de que sean capaces de expresar sus necesidades y puntos de vista en la resolución de
las situaciones en las que se encuentren¿. Se entiende que los alumnos, procedentes de cualquiera de los planes
formativos aquí descritos, ya han alcanzado dicha competencia mediante la realización de las prácticas preprofesio-
nales en sus titulaciones de origen.

La idoneidad del plan de estudios se basa, por lo tanto, en que mediante su realización el estudiante adquirirá todas
las competencias verificadas para el grado y que no tenía con anterioridad. Dicho esto, queda claro que mediante el
curso de adaptación, el alumno equipará su formación con la de los futuros graduados en Trabajo Social.

En ese sentido, se tendrá en cuenta la media de créditos cursados, para completarlos con los necesarios, alcanzan-
do así los 240 ECTS del nuevo Grado. Las materias que van a formar parte del presente curso de adaptación son
las consideradas fundamentales para la formación de los futuros profesionales del trabajo social y que por lo tanto
constituyen asignaturas obligatorias en el nuevo grado, pero que no estaban contempladas en los antiguos sistemas
formativos. Puesto que la formación intenta adaptarse a un sistema basado en las competencias, y dado que con el
diseño del plan de estudios propuesto se alcanzan los objetivos en dicha materia, no se considera relevante el he-
cho de que las asignaturas de las titulaciones de origen y las del nuevo grado no coincidan totalmente. Se entiende
que los estudiantes han adaptado su formación en la medida en que han adquirido la totalidad de las competencias
del Grado en Trabajo Social.

El diseño curricular del curso se ha realizado atendiendo a dos consideraciones. En primer lugar, los contenidos for-
mativos tienen que corresponderse con las asignaturas y créditos ECTS tal y como están asignados en el Grado de
Trabajo Social de la Universidad Católica de Valencia, que es la titulación académica que se pretende obtener. En
segundo lugar, los conocimientos y competencias que se han considerado ya adquiridos en el título de Diplomado
han sido los nucleares en la formación de un trabajador social.

Con respecto a la materia Prácticas Externas, ninguna de las diplomaturas anteriores analizadas alcanza los créditos
ofertados por el nuevo Grado en Trabajo Social de la Universidad Católica de Valencia, por lo que su realización se-
rá de obligado cumplimiento en todos los casos, a no ser que se cumplan los requisitos para su convalidación que se
han expuesto anteriormente. Esta asignatura de prácticas externas implica la incorporación y participación directa en
un contexto propio del Trabajo Social, proporcionando al estudiante los recursos y habilidades necesarias para una
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intervención profesional autónoma y creando espacios de reflexión y actuación como paso previo a la inserción pro-
fesional.

A continuación se enumeran las asignaturas y sus créditos ECTS:

CATÁLOGO DE ASIGNATURAS CRÉDITOS ECTS

PRIMER SEMESTRE

Investigación, Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social 6

Gestión y Dirección de Organizaciones 6

Mediación Intercultural 6

Teoría de la Sociedad 6

Ética y Deontología Profesional 6

SEGUNDO SEMESTRE

Trabajo Fin de Grado 12

Prácticas Externas 18

TOTAL 60

Cada una de las asignaturas de carácter teórico ofertadas tiene 6 créditos y pertenecen a las siguientes materias del
Grado en Trabajo Social:

MATERIA ASIGNATURA

Técnicas e Investigación en Trabajo Social Investigación, Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social

Gestión y Dirección de OrganizacionesServicios Sociales

Mediación Intercultural

Política Social Teoría de la Sociedad

Trabajo Social Ética y Deontología Profesional

Seguidamente se detallan las competencias que el alumno adquirirá al cursar las distintas asignaturas. Del mismo
modo, se indican los contenidos, las actividades formativas, las metodologías docentes, los sistemas de evaluación
y los resultados de aprendizaje de las mismas.

Como puede observarse en las tablas siguientes, quedan establecidas para el conjunto de las materias aquellas ac-
tividades formativas, metodologías docentes y sistemas de evaluación que se corresponden con cada una de las
modalidades de enseñanza del curso de adaptación, tanto con la formación presencial como con aquella que se
desarrolla a distancia. con la parte no presencial de cada una de ellas, además de las ya propuestas y verificadas re-
lativas a la formación presencial. De este modo, cada una de las materias contará con la nueva metodología docente
propuesta para la formación a distancia además de con aquella que ya fue verificada para el Grado en Trabajo So-
cial que se aplicará en la parte presencial de las mismas.

Las actividades formativas presenciales se corresponden con las verificadas para el Grado en Trabajo Social y son
las siguientes:

· Asistir a las clases magistrales / expositivas del profesor docente

· Exposición de trabajos individuales

· Exposición de trabajos en grupo

· Asistir a las tutorías programadas para el seguimiento de la asignatura

· Analizar y resolver situaciones mediante la técnica de la ejemplificación y el estudio de casos

· Realizar prácticas de aula para aprender a identificar las situaciones de riesgo social

· Realizar pruebas finales escritas para evaluar las capacidades adquiridas

· Hacer comentarios de texto

· Organizar y asistir a debates relacionados con los contenidos de la materia
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Las actividades formativas que no requieren una presencia física por parte del estudiante pueden dividirse en dos
grupos. Por un lado estarían aquellas actividades que forman parte de la formación no presencial establecida para
el Grado en Trabajo Social ya verificado, es decir, aquellas actividades que, aunque tienen una relación con la pre-
sencialidad, pueden ser desarrolladas de forma autónoma por el alumno. En segundo lugar, están aquellas activida-
des formativas que son específicas de la formación a distancia y que requieren instrumentos y canales de comunica-
ción diferenciados.

Las actividades formativas que componen el primer grupo son:

· Estudio personal de los contenidos de la materia

· Realización de trabajos individuales

· Realización de trabajos grupales

· Búsqueda bibliográfica y documental

Las metodologías docentes y los sistemas de evaluación correspondientes a los dos últimos grupos de actividades
formativas se mantienen del mismo modo en que fueron verificados para el Grado en Trabajo Social. Esto es así de-
bido a que las actividades formativas que se desarrollan de forma autónoma por parte del alumno se corresponden a
su vez con el desarrollo presencial de la asignatura. Son los siguientes:

Metodologías docentes:

· Evaluación

· Actividades prácticas

· Trabajo personal autónomo

· Exposición magistral

· Trabajo cooperativo o colaborativo

Sistemas de evaluación:

· Presentaciones orales

· Pruebas finales escritas

· Valoración final de informes, trabajos, proyectos, etc. (individual o en grupo)

Las asignaturas ¿Trabajo Fin de Grado¿ y ¿Prácticas Externas¿ cuentan con actividades formativas, metodologías
docentes y sistemas de evaluación diferenciados debido a su carácter especial. La información referente a las mis-
mas se encuentra especificada en las tablas correspondientes.

La evaluación final de la asignatura se realizará, en todos los casos, en espacios físicos comunes dentro de la uni-
versidad.

El segundo grupo lo forman las actividades específicas de la formación no presencial, que se diferencian a su vez en
dos grupos, las que se basan en una comunicación síncrona y aquellas otras con comunicación asíncrona.

En las actividades con comunicación síncrona se alternarán sesiones de videoconferencia para la exposición de
contenidos o conferenciantes invitados con las sesiones de chat moderadas por el profesor/a de la asignatura.

ACTIVIDAD Metodología de Enseñanza-Aprendizaje

Sesión virtual síncrona (videoconferencias) Exposición de los contenidos por parte del profesor, análisis de

las competencias, explicación y demostración de capacidades,

habilidades y conocimientos en el aula virtual.

Seminario y videoconferencia virtual síncrona Sesiones monográficas a lo largo del curso, orientadas a traba-

jar a través del aula virtual en pequeño grupo sobre aspectos re-

levantes de la materia; así como sobre resolución de dudas gru-

pales.
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Evaluación presencial o virtual síncrona Conjunto de pruebas escritas u orales, que permite el aula vir-

tual, empleadas en la evaluación inicial, formativa o sumativa del

alumno.

En las actividades con comunicación asíncrona, los alumnos contarán con un plan de temporalización de la asigna-
tura, así como un sistema de tutorización a distancia. A lo largo del semestre se entregarán ¿Pruebas de Evaluación
Continua¿ de los diferentes módulos y realizarán un trabajo colectivo. Podría requerirse la exposición oral en video-
conferencia del trabajo de los miembros, dependiendo de las características de éste.

ACTIVIDAD Metodología de Enseñanza-Aprendizaje

Sesión virtual teórica asíncrona A través de una planificación previa, el profesor entrega una guía detallada con el or-

den de estudio de los materiales que va activando en el aula virtual: documentos, vi-

deo-lecciones creadas por el docente en la UCV, enlaces externos y/o bibliografía adi-

cional.

Seminario y videoconferencia virtual asíncrona Sesiones monográficas a lo largo del curso, orientadas a trabajar a través del aula vir-

tual en pequeño grupo sobre aspectos relevantes de la materia; así como sobre resolu-

ción de dudas grupales.

Tutorías virtuales Atención individual para el seguimiento y orientación del proceso de aprendizaje, rea-

lizado por el tutor con el objeto de revisar y discutir los materiales y temas, semina-

rios, lecturas, realización de trabajos, etc.

Trabajo en Grupo Preparación en grupos de lecturas, ensayos, resolución de problemas, actividades de

investigación, memorias de trabajos, etc. El aula virtual dispone de espacios para tra-

bajar a distancia en equipos con o sin supervisión del profesor.

Foros de discusión Participación activa en foros de discusiones referidos a la materia, moderados por el

profesor de la asignatura.

Actividades de evaluación continua Autoevaluaciones, lecciones guiadas y calificadas, entrega de tareas individuales so-

bre: resolución de problemas, comentarios, recensiones, para entregar en diferentes

plazos a lo largo del curso.

Los procedimientos de evaluación no presenciales están basados en el seguimiento y valoración continuos de la ac-
tividad del estudiante a través de los mecanismos establecidos para ello. Tanto para las actividades a distancia ba-
sadas en la comunicación síncrona como para las asíncronas, se establece en las tablas anteriores un sistema de
evaluación basado en pruebas escritas y orales, autoevaluaciones, lecciones guiadas y calificadas y entrega de ta-
reas.

La dedicación del estudiante a la superación de las asignaturas es, como no puede ser de otra manera, equivalen-
te a la que realiza un alumno de formación presencial en lo que a volumen de trabajo se refiere. Las asignaturas que
tienen el carácter de semipresencialidad son 6, con 6 ECTS cada una de ellas. Así, teniendo en cuenta que el núme-
ro de créditos de cada asignatura equivale a unas 150 horas de trabajo por parte del estudiante, la dedicación pro-
gramada para el mismo en cada asignatura, a nivel general, es la siguiente:

Dedicación presencial: 45 horas de trabajo

(Aquí se incluyen las clases magistrales y las actividades de aula, además del trabajo que implican las mismas para
el estudiante, es decir, también se incluye el segundo grupo de actividades formativas)

Dedicación no presencial: 105 horas de trabajo

(En estas horas se incluye el tiempo que el estudiante va a dedicar a las actividades a distancia a través de la plata-
forma de teleformación. Se incluye tanto el tiempo de ejecución de las mismas como el tiempo de estudio y prepara-
ción)

De este modo, se establece el siguiente horario provisional de clases del primer semestre con el objetivo de que se
pueda apreciar la presencialidad del curso de adaptación:

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

Ve
rif

ic
ab

le
 e

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ed

uc
ac

io
n.

go
b.

es
/c

id
 y

 e
n 

C
ar

pe
ta

 C
iu

da
da

na
 (h

ttp
s:

//s
ed

e.
ad

m
in

is
tra

ci
on

.g
ob

.e
s)

C
SV

: 2
98

36
23

22
94

15
93

62
67

94
24

8



Identificador : 2502540

40 / 138

17.00-19.00 Investiga-

ción, Diag-

nóstico y

Evaluación

en Trabajo

Social

Mediación

Intercultural

Ética y

Deontología

Profesional

19.00-21.00 Gestión y

Dirección de

Organizacio-

nes

Teoría de la

Sociedad

Las asignaturas Trabajo Fin de Grado y Prácticas externas tienen lugar en el segundo cuatrimestre con un horario
adaptado a las necesidades y circunstancias del estudiante y del centro en el que se realicen las prácticas preprofe-
sionales.

Para la elaboración de los materiales necesarios en la puesta en práctica de las metodologías descritas, el docente
cuenta en todo momento con el Servicio de eLearning y Nuevas Tecnologías (SENT) de la Universidad Católica de
Valencia (adscrito al V.O.A.), que se encarga de la supervisión, seguimiento y apoyo de la docencia virtual, semi-pre-
sencial e iniciativas docentes y de investigación que utilicen las TIC en la Universidad. Dicho servicio ofrece además,
un completo asesoramiento a los usuarios que participan en el Campus Virtual UCVnet. El personal docente de cada
una de las asignaturas elaborará su propio material, tanto para las sesiones presenciales como para las actividades
a distancia. Mediante la ayuda y supervisión del servicio de la universidad descrito, podrá transferir dichos materiales
al soporte más adecuado, ya se trate de documentos escritos o de materiales audiovisuales.

El equipo docente del curso de adaptación elabora unas directrices de elaboración de materiales semipresenciales,
que serán seguidos por el claustro de profesores. Cada materia impartida en su aula virtual está definida por diferen-
tes bloques temáticos, en los que se especifican los objetivos que se deben conseguir, de los contenidos teóricos en
formato SCORM, de manera que son contenidos navegables en internet, pueden embeber vídeos, animaciones, tex-
tos, enlaces, etc.. Queda registrado por qué parte del trabajo va el alumno, las horas de trabajo dedicadas. El profe-
sor puede poner diferentes pruebas que permitan la superación del bloque o volver a cursarlos. En cada bloque de
contenidos habrá un documento pdf que recoge los contenidos teóricos para su posible estudio en papel. Por último,
el profesor diseñará un contenido autoevaluable para ver si se han adquirido los conocimientos adquiridos en cada
bloque.

En cuanto al control de la identidad del estudiante en aquellos sistemas de evaluación que se llevan a cabo bajo la
modalidad no presencial, cabe indicar que el sistema virtual de la Universidad Católica de Valencia garantiza en todo
momento que el acceso a la plataforma sea personal e intransferible. Cada alumno accede a la plataforma mediante
una clave personalizada que identifica al alumno en el momento en el que accede. El alumno entrega las tareas de
forma personalizada e individualizada y puede ver las correcciones o sugerencias de modificación sobre las tareas
presentadas. Si el profesor lo estima oportuno, en cualquier momento, puede activar en el aula virtual, una actividad
de videotutoría personalizada para dialogar sobre las tareas, corrección de las mismas, dudas, realizar evaluaciones
parciales, etc. En cualquier caso, el examen final, así como las sesiones de tutoría, son presenciales, lo que asegu-
ra la continuidad entre las actividades semipresenciales y las presenciales. Además, otros mecanismos informáticos,
como las videoconferencias o las tutorías virtuales refuerzan dicho control. De todos modos, a pesar de que en la
evaluación continua el estudiante tenga que presentar trabajos de forma virtual, la prueba final de todas las asignatu-
ras será presencial.

Para poder realizar las actividades formativas a distancia el profesor dispone de tres tipos de videoconferencias.

La primera es la videoconferencia clásica, permite establecer un dialogo en red síncrono de un máximo de 30 parti-
cipantes, con audio y vídeo. En toda la conferencia los alumnos se están viendo. El profesor modera la sala, es de-
cir, todos los alumnos permanecen a la espera hasta que el profesor se conecta a la sesión. El profesor controla el
programa de videoconferencia que incorpora una aplicación de pizarra compartida, puede subir Power Points y Pdfs,
da paso a las intervenciones de los alumnos, puede establecer sistemas de votaciones para contestar a las pregun-
tas, puede compartir su escritorio para hacer demostraciones. Por último, puede grabar toda la videoconferencia ge-
nerando un video que se puede editar y colgar en la plataforma para la consulta de los alumnos que no han podi-
do asistir a la videoconferencia síncrona. El programa incorpora igualmente un sistema de chat, lo que permite al
alumno dejar sus preguntas para ser contestadas por el profesor, así como generar un debate entre los estudiantes.
Este sistema de videoconferencia es utilizado de manera muy dinámica por el pequeño grupo, permitiendo una co-
municación ágil, que resuelve las dudas colectivas.
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La segunda es la audioconferencia (audioconference room), que permite establecer una sesión en red con un núme-
ro máximo de 80 participantes. La diferencia con la anterior es que el docente es el único que dispone de cámara.
En el caso de que un alumno quiera intervenir, el profesor le dará paso, le da los permisos oportunos, lo que permite
al alumno que conecte su cámara.

La tercera es la webminar, en la que el profesor puede hablar a un aforo superior. No permite intervenciones, pero la
UCV aconseja al docente grabar una videolección. N este caso el profesor graba su intervención en los estudios de
la Universidad, con un equipo profesional, colgándose en la plataforma como vídeo editado, dando acceso posterior
a la interacción entre profesor y alumno mediante foros u otras actividades que permitan una mejor comunicación.

Todo el sistema de videoconferencias dispone de un servidor streaming dedicado, así como el software apropiado.
Todo ello gestionado por el servicio de eLearning y Nuevas Tecnologías de la UCV (SENT). Este mismo servicio tie-
ne encomendada la misión de formación permanente de los docentes, así como el soporte y la asesoría permanente
en caso de necesidad.

El SENT tiene una dilatada experiencia en la gestión de la formación presencial, semipresencial y on line de la UCV,
puesto que entre otros gestiona tres grados oficiales a distancia, así como un numeroso grupo de master oficiales
semipresenciales.

Cabe señalar que las materias impartidas en el segundo semestre, Trabajo Fin de Grado y Prácticas Externas,
mantienen sus actividades formativas, su metodología docente y sus sistemas de evaluación tal cual fueron verifi-
cados para el Grado en Trabajo Social. Esto es así debido a que dichos sistemas metodológicos ya incluyen un alto
componente de trabajo autónomo por parte del alumno, al mismo tiempo que requieren de presencialidad debido al
carácter práctico de las mismas. No obstante, para su impartición, el profesor utilizará igualmente los recursos virtua-
les de modo que pueda establecer una comunicación fluida y eficaz con el alumnado.

A continuación se detallan las distintas materias con las que cuenta el curso de adaptación. Para cada una de ellas
se han seleccionado una serie de actividades formativas de carácter presencial y no presencial, señalando qué com-
petencias alcanzará el alumno con cada una de ellas. Asimismo, se establece previamente qué competencias se-
rán adquiridas por el estudiante de forma presencial y cuáles se adquieren mediante la formación a distancia. Para
la adquisición de las competencias que requieren presencialidad el alumno contará con la metodología docente pre-
viamente verificada.

Investigación, Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social 6 ECTS

Materia: Técnicas e Investigación en Trabajo Social

Contenidos:   UNIDAD TEMÁTICA 1: Marco de la investigación social Tema 1.1. Marco metodológico de la investigación social. Tema 1.2. El diseño de la investigación

social  Tema 1.3. La investigación Acción Participativa. UNIDAD TEMÁTICA 2: El diagnóstico desde la Investigación¿Acción Participativa Tema 2.1. Pre investigación y

diagnóstico Tema 2.2. Recogida de información. Constitución de Comisión de seguimiento UNIDAD TEMÁTICA 3: Diseño y evaluación del proyecto de investigación-Ac-

ción Tema 3.1. Diseño.  Tema 3.2. Técnicas y procedimientos. Tema 3.3. Evaluación.

Competencias:   BÁSICAS CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las competencias que sue-

len demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de su área de estudio CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad

de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, cien-

tífica o ética CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no especializado GENERALES

1. Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus necesidades y circunstancias.

2. Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

3. Capacidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social.

4. Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y con otros pro-

fesionales.

TRANSVERSALES

1. Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de decisiones para la reso-

lución de problemas

2. Responder a los diferentes problemas, a través de la capacidad y actuación propia, especialmente en el trabajo en equipo, y mediante las habilidades necesarias para

la acción interdisciplinar.

3. Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y gestión

4. Desarrollar y ejercer las habilidades necesarias para las relaciones interpersonales, teniendo en cuenta la diversidad cultural para la que se requieren conocimientos

específicos, dominio de otra lengua, adaptación a contextos, etc.

5. Analizar y sintetizar la información acerca de las situaciones en las que se actúa con el ejercicio del trabajo social, estableciendo de acuerdo con ellas una evaluación

adecuada.

ESPECÍFICAS
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1. Establecer las diferentes formas de intervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades con el objetivo de identificar la más adecuada.

2. Disponer, producir, implementar y evaluar los planes de intervención con personas, valorando los servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los

planes de intervención con la finalidad de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes

3. Aplicar la práctica de la mediación como estrategia de intervención destinada a la resolución alternativa de conflictos

4. Organizar y administrar el propio trabajo cumpliendo con las obligaciones profesionales

5. Emplear los conocimientos actuales de las mejores prácticas de trabajo, planificando las actuaciones, gestionando los recursos y fundamentando las actuaciones

Competencias adquiridas de forma presencial

Básicas   Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no especializado.   Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de

una forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de su área de estudio.     Generales   Capacidad para trabajar y va-

lorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus necesidades y circunstancias.   Capacidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social.   Capacidad para pla-

nificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y con otros profesionales.     Transversales   Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y aná-

lisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas.   Responder a los diferentes problemas, a través de la capacidad y actuación propia, especialmente

en el trabajo en equipo, y mediante las habilidades necesarias para la acción interdisciplinar.   Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y gestión.  

Desarrollar y ejercer las habilidades necesarias para las relaciones interpersonales, teniendo en cuenta la diversidad cultural para la que se requieren conocimientos específicos, dominio de otra lengua, adaptación a contextos, etc.    

Específicas   Disponer, producir, implementar y evaluar los planes de intervención con personas, valorando los servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de intervención con la finalidad de adaptarlos

a las necesidades y circunstancias cambiantes.   Aplicar la práctica de la mediación como estrategia de intervención destinada a la resolución alternativa de conflictos.   Organizar y administrar el propio trabajo cumpliendo con las

obligaciones profesionales.

Competencias adquiridas a distancia

Básicas   Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica

o ética   Generales   Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.     Transversales   Analizar y sintetizar la información acerca de las situaciones en las que

se actúa con el ejercicio del trabajo social, estableciendo de acuerdo con ellas una evaluación adecuada.     Específicas   Organizar y administrar el propio trabajo cumpliendo con las obligaciones profesionales.   Establecer las dife-

rentes formas de intervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades con el objetivo de identificar la más adecuada.   Emplear los conocimientos actuales de las mejores prácticas de trabajo, planificando las actuacio-

nes, gestionando los recursos y fundamentando las actuaciones 

Resultados de aprendizaje:   Diseña planes de investigación social teniendo en cuenta las características del marco determinado previamente  Selecciona estrategias de media-

ción para la resolución de conflictos referidos a la diversidad cultural fijando de antemano la contextualización desde el ámbito del Trabajo Social  Justifica las técnicas admi-

nistrativas y los soportes documentales a emplear a partir de un caso dado  Formula propuestas de mejora para el trabajo en equipo teniendo en cuenta las diferentes estrate-

gias de comunicación  Infiere los procesos de comunicación y habilidades sociales necesarios en la práctica del Trabajo Social

Actividades formativas presenciales:

· Asistir a las clases magistrales / expositivas del profesor docente

· Exposición de trabajos en grupo

· Asistir a las tutorías programadas para el seguimiento de la asignatura

· Estudio personal de los contenidos de la materia

· Búsqueda bibliográfica y documental

· Analizar y resolver situaciones mediante la técnica de la ejemplificación y el estudio de casos

Actividades formativas no presenciales:

Actividad Metodología docente Competencias adquiridas

Sesión virtual síncrona (videoconferencias) Exposición de los contenidos por parte del profesor, análisis de las compe-

tencias, explicación y demostración de capacidades, habilidades y conoci-

mientos en el aula virtual.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rele-

vantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que

incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica

o ética.   Emplear los conocimientos actuales de las mejores prácticas de

trabajo, planificando las actuaciones, gestionando los recursos y fundamen-

tando las actuaciones

Seminario y videoconferencia virtual síncrona Sesiones monográficas a lo largo del curso, orientadas a trabajar a través

del aula virtual en pequeño grupo sobre aspectos relevantes de la materia;

así como sobre resolución de dudas grupales.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rele-

vantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que

incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica

o ética   Establecer las diferentes formas de intervención con familias, gru-

pos, organizaciones y comunidades con el objetivo de identificar la más

adecuada.

Evaluación presencial o virtual síncrona Conjunto de pruebas escritas u orales, que permite el aula virtual, emplea-

das en la evaluación inicial, formativa o sumativa del alumno. Organizar

y administrar el propio trabajo cumpliendo con las obligaciones profesio-

nales

Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de

la propia práctica dentro de la organización.   Emplear los conocimientos

actuales de las mejores prácticas de trabajo, planificando las actuaciones,

gestionando los recursos y fundamentando las actuaciones

Sesión virtual teórica asíncrona A través de una planificación previa, el profesor entrega una guía detallada

con el orden de estudio de los materiales que va activando en el aula vir-

tual: documentos, video-lecciones creadas por el docente en la UCV, enla-

ces externos y/o bibliografía adicional.

Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de

la propia práctica dentro de la organización. Analizar y sintetizar la infor-

mación acerca de las situaciones en las que se actúa con el ejercicio del tra-

bajo social, estableciendo de acuerdo con ellas una evaluación adecuada.

Tutorías virtuales Atención individual para el seguimiento y orientación del proceso de

aprendizaje, realizado por el tutor con el objeto de revisar y discutir los ma-

teriales y temas, seminarios, lecturas, realización de trabajos, etc.

Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de

la propia práctica dentro de la organización.

Foros de discusión Participación activa en foros de discusiones referidos a la materia, modera-

dos por el profesor de la asignatura.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rele-

vantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que

incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica

o ética   Analizar y sintetizar la información acerca de las situaciones en
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las que se actúa con el ejercicio del trabajo social, estableciendo de acuer-

do con ellas una evaluación adecuada. Establecer las diferentes formas de

intervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades con el

objetivo de identificar la más adecuada.

Actividades de evaluación continua Autoevaluaciones, lecciones guiadas y calificadas, entrega de tareas indi-

viduales sobre: resolución de problemas, comentarios, recensiones, para

entregar en diferentes plazos a lo largo del curso. Organizar y administrar

el propio trabajo cumpliendo con las obligaciones profesionales

Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de

la propia práctica dentro de la organización. Emplear los conocimientos

actuales de las mejores prácticas de trabajo, planificando las actuaciones,

gestionando los recursos y fundamentando las actuaciones

Metodologías docentes presenciales:

· Evaluación

· Actividades prácticas

· Trabajo personal autónomo

· Exposición magistral

Sistemas de evaluación presencial:

· Presentaciones orales

· Valoración final de informes, trabajos, proyectos, etc. (individual o en grupo)

Ponderación de los sistemas de evaluación Evaluación presencial o virtual síncrona continua: 20% (Nota máxima un 2 sobre 10) Evaluación continua a través de la platafor-

ma de teleformación: 20% (Nota máxima un 2 sobre 10) Presentaciones orales: 10% (Nota máxima un 1 sobre 10) Valoración final de informes, trabajos y proyectos: 50%

(Nota máxima un 5 sobre 10)

Gestión y Dirección de Organizaciones 6 ECTS

Materia: Servicios Sociales 

Contenidos:   BLOQUE I: Principios y enfoques de la organización Tema 1: Introducción Tema 2: Concepciones de la organización Tema 3: El desarrollo organizativo de

las entidades Tema 4: Características de la economía social y el tercer sector   BLOQUE II: Las funciones organizativas Tema 5: La dirección estratégica en las organizacio-

nes Tema 6: La organización del equipo humano Tema 7: Gestión económica y política financiera

Competencias:   BÁSICAS CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las competencias que sue-

len demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de su área de estudio CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad

de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, cien-

tífica o ética GENERALES

1. Capacidad para actuar en la resolución de las situaciones de riesgo con las personas así como para las propias y las de los colegas de profesión.

2. Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

3. Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus necesidades y circunstancias.

4. Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y con otros pro-

fesionales.

TRANSVERSALES

1. Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de decisiones para la reso-

lución de problemas

2. Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y gestión

3. Desarrollar y ejercer las habilidades necesarias para las relaciones interpersonales, teniendo en cuenta la diversidad cultural para la que se requieren conocimientos

específicos, dominio de otra lengua, adaptación a contextos, etc.

ESPECÍFICAS

1. Establecer las diferentes formas de intervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades con el objetivo de identificar la más adecuada.

2. Evaluar las necesidades y opciones posibles para orientar un plan de actuación

3. Disponer, producir, implementar y evaluar los planes de intervención con personas, valorando los servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los

planes de intervención con la finalidad de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes

4. Elaborar y gestionar historias e informes sociales completos, fieles, accesibles y actualizados que orienten la práctica profesional con el objetivo de adaptarla a las

situaciones emergentes

5. Aplicar la práctica de la mediación como estrategia de intervención destinada a la resolución alternativa de conflictos

6. Participar en la gestión y dirección de entidades de bienestar social

7. Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución

Competencias adquiridas de forma presencial

Básicas   Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolu-

ción de problemas dentro de su área de estudio   Generales   Capacidad para actuar en la resolución de las situaciones de riesgo con las personas así como para las propias y las de los colegas de profesión.   Capacidad para trabajar

y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus necesidades y circunstancias.   Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas,

familias, grupos, organizaciones y comunidades y con otros profesionales.   Transversales   Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y gestión.   Desa-

rrollar y ejercer las habilidades necesarias para las relaciones interpersonales, teniendo en cuenta la diversidad cultural para la que se requieren conocimientos específicos, dominio de otra lengua, adaptación a contextos, etc.   Espe-

cíficas   Disponer, producir, implementar y evaluar los planes de intervención con personas, valorando los servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de intervención con la finalidad de adaptarlos a las

necesidades y circunstancias cambiantes.   Elaborar y gestionar historias e informes sociales completos, fieles, accesibles y actualizados que orienten la práctica profesional con el objetivo de adaptarla a las situaciones emergentes.  

Aplicar la práctica de la mediación como estrategia de intervención destinada a la resolución alternativa de conflictos.   Participar en la gestión y dirección de entidades de bienestar social.   Identificar y definir las situaciones de

riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución. 
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Competencias adquiridas a distancia

Básicas   Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica

o ética.   Generales   Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.   Transversales   Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situa-

ciones que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas   Específicas   Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución.    

Elaborar y gestionar historias e informes sociales completos, fieles, accesibles y actualizados que orienten la práctica profesional con el objetivo de adaptarla a las situaciones emergentes.   Participar en la gestión y dirección de en-

tidades de bienestar social.     Establecer las diferentes formas de intervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades con el objetivo de identificar la más adecuada.   Evaluar las necesidades y opciones posibles para

orientar un plan de actuación 

Resultados de aprendizaje:   Identifica la dirección estratégica de una organización en función de los objetivos sociales que presta Diseña planes de actuación seleccionando

los servicios sociales más adecuados en función de la situación Elabora informes sociales valorando la urgencia de las situaciones y planificando formas de actuación Gestio-

na recursos sanitarios en función de la intervención Establece objetivos concretos de actuación en función de las características del individuo, la familia, el grupo o la comuni-

dad destinataria  Resuelve conflictos interculturales aplicando estrategias de mediación

Actividades formativas presenciales:

· Asistir a las clases magistrales / expositivas del profesor docente

· Realizar prácticas de aula para aprender a identificar las situaciones de riesgo social

· Estudio personal de los contenidos de la materia

· Realizar pruebas finales escritas para evaluar las capacidades adquiridas

Actividades formativas no presenciales:

Actividad Metodología docente Competencias adquiridas

Sesión virtual síncrona (videoconferencias) Exposición de los contenidos por parte del profesor, análisis de las compe-

tencias, explicación y demostración de capacidades, habilidades y conoci-

mientos en el aula virtual.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rele-

vantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que

incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica

o ética.   Establecer las diferentes formas de intervención con familias, gru-

pos, organizaciones y comunidades con el objetivo de identificar la más

adecuada.

Seminario y videoconferencia virtual síncrona Sesiones monográficas a lo largo del curso, orientadas a trabajar a través

del aula virtual en pequeño grupo sobre aspectos relevantes de la materia;

así como sobre resolución de dudas grupales.

Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situacio-

nes que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de deci-

siones para la resolución de problemas.   Establecer las diferentes formas

de intervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades con el

objetivo de identificar la más adecuada.   Identificar y definir las situacio-

nes de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución. 

Evaluación presencial o virtual síncrona Conjunto de pruebas escritas u orales, que permite el aula virtual, emplea-

das en la evaluación inicial, formativa o sumativa del alumno.

Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo,

de la propia práctica dentro de la organización.   Evaluar las necesidades

y opciones posibles para orientar un plan de actuación   Participar en la

gestión y dirección de entidades de bienestar social. 

Sesión virtual teórica asíncrona A través de una planificación previa, el profesor entrega una guía detallada

con el orden de estudio de los materiales que va activando en el aula vir-

tual: documentos, video-lecciones creadas por el docente en la UCV, enla-

ces externos y/o bibliografía adicional.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rele-

vantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que

incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o

ética.   Participar en la gestión y dirección de entidades de bienestar social. 

Establecer las diferentes formas de intervención con familias, grupos, orga-

nizaciones y comunidades con el objetivo de identificar la más adecuada.

Seminario y videoconferencia virtual asíncrona Sesiones monográficas a lo largo del curso, orientadas a trabajar a través

del aula virtual en pequeño grupo sobre aspectos relevantes de la materia;

así como sobre resolución de dudas grupales.

Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situacio-

nes que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de deci-

siones para la resolución de problemas

Tutorías virtuales Atención individual para el seguimiento y orientación del proceso de

aprendizaje, realizado por el tutor con el objeto de revisar y discutir los ma-

teriales y temas, seminarios, lecturas, realización de trabajos, etc.

Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de

la propia práctica dentro de la organización. Evaluar las necesidades y op-

ciones posibles para orientar un plan de actuación Identificar y definir las

situaciones de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución.

Trabajo en Grupo Preparación en grupos de lecturas, ensayos, resolución de problemas, acti-

vidades de investigación, memorias de trabajos, etc. El aula virtual dispone

de espacios para trabajar a distancia en equipos con o sin supervisión del

profesor.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rele-

vantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que

incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o

ética.   Elaborar y gestionar historias e informes sociales completos, fieles,

accesibles y actualizados que orienten la práctica profesional con el objeti-

vo de adaptarla a las situaciones emergentes.   Evaluar las necesidades y

opciones posibles para orientar un plan de actuación Organizar las accio-

nes derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran

la práctica del trabajo social y razonar la toma de decisiones para la resolu-

ción de problemas

Actividades de evaluación continua Autoevaluaciones, lecciones guiadas y calificadas, entrega de tareas indi-

viduales sobre: resolución de problemas, comentarios, recensiones, para

entregar en diferentes plazos a lo largo del curso.

Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo,

de la propia práctica dentro de la organización.   Evaluar las necesidades y

opciones posibles para orientar un plan de actuación

Metodologías docentes presenciales:

· Exposición magistral
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· Actividades prácticas

· Trabajo personal autónomo

· Evaluación

Sistemas de evaluación presencial:

· Valoración final de informes, trabajos, proyectos, etc. (individual o en grupo)

· Pruebas finales escritas

Ponderación de los sistemas de evaluación Evaluación presencial o virtual síncrona continua: 20% (Nota máxima un 2 sobre 10) Evaluación continua a través de la platafor-

ma de teleformación: 40% (Nota máxima un 4 sobre 10) Pruebas finales escritas: 40% (Nota máxima un 4 sobre 10) Valoración final de informes, trabajos y proyectos: 20%

(Nota máxima un 2 sobre 10)

Mediación Intercultural 6 ECTS

Materia: Servicios Sociales 

Contenidos:   BLOQUE I MEDIACIÓN INTERCULTURAL: PRELIMINARES EPISTEMOLÓGICOS Y METODOLÓGICOS Aproximaciones a la noción de cultura(s):

deconstrucción de las dicotomías. Etnocentrismo: ¿inevitable o imprescindible? Comprender (y comunicar) es traducir   BLOQUE II SIGNIFICACIÓN E INTERCULTU-

RAL Inconmensurabilidad, identidad y alteridad: diferencias constitutivas. Negociación identitaria y relaciones interculturales Efectos de sentido en procesos culturales.  

BLOQUE III MULTICULTURALISMO Y/O INTERCULTURALIDAD Multiculturalismos caleidoscópicos y controversias conceptuales. Nosotros: mediación, interven-

ción, intermediación.   BLOQUE IV ¿DIFERENCIA O DESIGUALDAD? Paradojas de la diferencia (y la discriminación). Género, igualdad y comunicación. Culturas popu-

lares + capitalismo: culturas híbridas.

Competencias:   BÁSICAS CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las competencias que sue-

len demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de su área de estudio CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad

de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, cien-

tífica o ética GENERALES

1. Capacidad para actuar en la resolución de las situaciones de riesgo con las personas así como para las propias y las de los colegas de profesión.

2. Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

3. Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus necesidades y circunstancias.

4. Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y con otros pro-

fesionales.

TRANSVERSALES

1. Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de decisiones para la reso-

lución de problemas

2. Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y gestión

3. Desarrollar y ejercer las habilidades necesarias para las relaciones interpersonales, teniendo en cuenta la diversidad cultural para la que se requieren conocimientos

específicos, dominio de otra lengua, adaptación a contextos, etc.

ESPECÍFICAS

1. Establecer las diferentes formas de intervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades con el objetivo de identificar la más adecuada.

2. Evaluar las necesidades y opciones posibles para orientar un plan de actuación

3. Disponer, producir, implementar y evaluar los planes de intervención con personas, valorando los servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los

planes de intervención con la finalidad de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes

4. Elaborar y gestionar historias e informes sociales completos, fieles, accesibles y actualizados que orienten la práctica profesional con el objetivo de adaptarla a las

situaciones emergentes

5. Aplicar la práctica de la mediación como estrategia de intervención destinada a la resolución alternativa de conflictos

6. Participar en la gestión y dirección de entidades de bienestar social

7. Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución

Competencias adquiridas de forma presencial

Básicas   Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolu-

ción de problemas dentro de su área de estudio   Generales   Capacidad para actuar en la resolución de las situaciones de riesgo con las personas así como para las propias y las de los colegas de profesión.   Capacidad para trabajar

y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus necesidades y circunstancias.   Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas,

familias, grupos, organizaciones y comunidades y con otros profesionales.   Transversales Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y gestión.   Desa-

rrollar y ejercer las habilidades necesarias para las relaciones interpersonales, teniendo en cuenta la diversidad cultural para la que se requieren conocimientos específicos, dominio de otra lengua, adaptación a contextos, etc.     Es-

pecíficas   Disponer, producir, implementar y evaluar los planes de intervención con personas, valorando los servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de intervención con la finalidad de adaptarlos a

las necesidades y circunstancias cambiantes.   Elaborar y gestionar historias e informes sociales completos, fieles, accesibles y actualizados que orienten la práctica profesional con el objetivo de adaptarla a las situaciones emergen-

tes.   Aplicar la práctica de la mediación como estrategia de intervención destinada a la resolución alternativa de conflictos.   Participar en la gestión y dirección de entidades de bienestar social.

Competencias adquiridas a distancia

Básicas   Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científi-

ca o ética   Generales   Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.   Transversales   Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las si-

tuaciones que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas   Específicas   Elaborar y gestionar historias e informes sociales completos, fieles, accesibles y actualizados que

orienten la práctica profesional con el objetivo de adaptarla a las situaciones emergentes.   Participar en la gestión y dirección de entidades de bienestar social.   Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de adop-
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tar estrategias de resolución.   Establecer las diferentes formas de intervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades con el objetivo de identificar la más adecuada.   Evaluar las necesidades y opciones posibles para

orientar un plan de actuación

Resultados de aprendizaje:   Identifica la dirección estratégica de una organización en función de los objetivos sociales que presta Diseña planes de actuación seleccionando

los servicios sociales más adecuados en función de la situación Elabora informes sociales valorando la urgencia de las situaciones y planificando formas de actuación Gestio-

na recursos sanitarios en función de la intervención Establece objetivos concretos de actuación en función de las características del individuo, la familia, el grupo o la comuni-

dad destinataria  Resuelve conflictos interculturales aplicando estrategias de mediación

Actividades formativas presenciales:

· Asistir a las clases magistrales / expositivas del profesor docente

· Realizar prácticas de aula para aprender a identificar las situaciones de riesgo social

· Estudio personal de los contenidos de la materia

· Realizar pruebas finales escritas para evaluar las capacidades adquiridas

Actividades formativas no presenciales:

Actividad Metodología docente Competencias adquiridas

Sesión virtual síncrona (videoconferencias) Exposición de los contenidos por parte del profesor, análisis de las compe-

tencias, explicación y demostración de capacidades, habilidades y conoci-

mientos en el aula virtual.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rele-

vantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que

incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica

o ética   Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las

situaciones que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de

decisiones para la resolución de problemas

Seminario y videoconferencia virtual síncrona Sesiones monográficas a lo largo del curso, orientadas a trabajar a través

del aula virtual en pequeño grupo sobre aspectos relevantes de la materia;

así como sobre resolución de dudas grupales.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rele-

vantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que

incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica

o ética   Establecer las diferentes formas de intervención con familias, gru-

pos, organizaciones y comunidades con el objetivo de identificar la más

adecuada.

Sesión virtual teórica asíncrona A través de una planificación previa, el profesor entrega una guía detallada

con el orden de estudio de los materiales que va activando en el aula vir-

tual: documentos, video-lecciones creadas por el docente en la UCV, enla-

ces externos y/o bibliografía adicional.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rele-

vantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que

incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica

o ética Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las

situaciones que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de

decisiones para la resolución de problemas Participar en la gestión y direc-

ción de entidades de bienestar social.

Tutorías virtuales Atención individual para el seguimiento y orientación del proceso de

aprendizaje, realizado por el tutor con el objeto de revisar y discutir los ma-

teriales y temas, seminarios, lecturas, realización de trabajos, etc.

Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo,

de la propia práctica dentro de la organización. Evaluar las necesidades y

opciones posibles para orientar un plan de actuación

Foros de discusión Participación activa en foros de discusiones referidos a la materia, modera-

dos por el profesor de la asignatura.

Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de adoptar

estrategias de resolución.

Trabajo en Grupo Preparación en grupos de lecturas, ensayos, resolución de problemas, acti-

vidades de investigación, memorias de trabajos, etc. El aula virtual dispone

de espacios para trabajar a distancia en equipos con o sin supervisión del

profesor.

Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de

la propia práctica dentro de la organización.   Elaborar y gestionar historias

e informes sociales completos, fieles, accesibles y actualizados que orien-

ten la práctica profesional con el objetivo de adaptarla a las situaciones

emergentes.     Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finali-

dad de adoptar estrategias de resolución.   Evaluar las necesidades y opcio-

nes posibles para orientar un plan de actuación   Establecer las diferentes

formas de intervención con familias, grupos, organizaciones y comunida-

des con el objetivo de identificar la más adecuada.

Metodologías docentes presenciales:

· Exposición magistral

· Actividades prácticas

· Trabajo personal autónomo

· Evaluación

Sistemas de evaluación presencial:

· Valoración final de informes, trabajos, proyectos, etc. (individual o en grupo)

· Pruebas finales escritas

Ponderación de los sistemas de evaluación Evaluación continua a través de la plataforma de teleformación: 200% (Nota máxima un 2 sobre 10) Pruebas finales escritas: 30%

(Nota máxima un 3 sobre 10) Valoración final de informes, trabajos y proyectos: 50% (Nota máxima un 5 sobre 10) 

Teoría de la Sociedad 6 ECTS
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Materia: Política Social

Tema I. La sociología del siglo XX.   Tema II. Pierre Bourdieu.   Tema III. Anthony Giddens.   Tema IV. Alain Touraine.   Tema V. Manuel Castells.   Tema VI. Ulrich

Beck.   Tema VII. Niklas Luhmann.   Tema VIII. Jürgen Habermas.   Tema IX. Gosta Esping-Andersen.   Tema X. Gianni Vattimo.   Tema XI. Jean-François Lyotard.    Te-

ma XII. Jean Baudrillard.    Tema XIII. Zygmunt Bauman.   Tema XIV. Saskia Sassen.   Tema XV. Raymond Boudon. 

Competencias:   BÁSICAS CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las competencias que sue-

len demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de su área de estudio CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad

de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, cien-

tífica o ética GENERALES

1. Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y con otros pro-

fesionales.

2. Capacidad para apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las necesidades, puntos de vista y circunstancias.

3. Capacidad para actuar en la resolución de las situaciones de riesgo con las personas así como para las propias y las de los colegas de profesión.

4. Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

5. Capacidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social.

TRANSVERSALES

1. Mantener una actitud de aprendizaje continuo que facilite la adaptación a los cambios, la orientación hacia logros y resultados, la mejora de las técnicas y habilidades

para la comunicación, en beneficio de la dignidad y desarrollo de las personas, familias, grupos u organizaciones con las que se trabaja.

2. Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de decisiones para la reso-

lución de problemas

3. Responder a los diferentes problemas, a través de la capacidad y actuación propia, especialmente en el trabajo en equipo, y mediante las habilidades necesarias para

la acción interdisciplinar.

4. Mantener un compromiso ético en la práctica del trabajo social ante las realidades sociales y culturales que demanden actuaciones encaminadas al desarrollo humano

integral y solidario, y al ejercicio de la dignidad y derechos humanos.

ESPECÍFICAS

1. Responder ante situaciones de crisis elaborando planes y proyectos que se ajusten a la urgencia de la situación

2. Emplear los métodos y modelos de trabajo social en la intervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades para mejorar sus condiciones de vida

3. Gestionar y moderar grupos de discusión con el objetivo de incentivar a las personas, familias, grupos y comunidades a defender sus propios intereses

4. Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución

5. Contribuir de manera activa en la mejora de las prácticas del trabajo social, en relación con las entidades y políticas que promuevan su desarrollo, y en sus diversas

actuaciones

6. Administrar los recursos y servicios priorizando según las necesidades, supervisando su eficacia y asegurando su calidad

Competencias adquiridas de forma presencial

Básicas   Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolu-

ción de problemas dentro de su área de estudio   Generales   Capacidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social.   Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo so-

cial con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y con otros profesionales.   Capacidad para apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las necesidades, puntos de vista y circunstancias.   Capaci-

dad para actuar en la resolución de las situaciones de riesgo con las personas así como para las propias y las de los colegas de profesión.   Transversales   Mantener una actitud de aprendizaje continuo que facilite la adaptación a los

cambios, la orientación hacia logros y resultados, la mejora de las técnicas y habilidades para la comunicación, en beneficio de la dignidad y desarrollo de las personas, familias, grupos u organizaciones con las que se trabaja.   Res-

ponder a los diferentes problemas, a través de la capacidad y actuación propia, especialmente en el trabajo en equipo, y mediante las habilidades necesarias para la acción interdisciplinar.   Específicas   Contribuir de manera activa

en la mejora de las prácticas del trabajo social, en relación con las entidades y políticas que promuevan su desarrollo, y en sus diversas actuaciones.   Administrar los recursos y servicios priorizando según las necesidades, supervi-

sando su eficacia y asegurando su calidad.   Responder ante situaciones de crisis elaborando planes y proyectos que se ajusten a la urgencia de la situación.   Emplear los métodos y modelos de trabajo social en la intervención con

familias, grupos, organizaciones y comunidades para mejorar sus condiciones de vida.   Gestionar y moderar grupos de discusión con el objetivo de incentivar a las personas, familias, grupos y comunidades a defender sus propios

intereses. 

Competencias adquiridas a distancia

Básicas   Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica

o ética   Generales   Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.   Transversales   Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situa-

ciones que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas   Mantener un compromiso ético en la práctica del trabajo social ante las realidades sociales y culturales que deman-

den actuaciones encaminadas al desarrollo humano integral y solidario, y al ejercicio de la dignidad y derechos humanos.   Específicas   Contribuir de manera activa en la mejora de las prácticas del trabajo social, en relación con las

entidades y políticas que promuevan su desarrollo, y en sus diversas actuaciones.   Administrar los recursos y servicios priorizando según las necesidades, supervisando su eficacia y asegurando su calidad.   Responder ante situacio-

nes de crisis elaborando planes y proyectos que se ajusten a la urgencia de la situación.   Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución

Resultados de aprendizaje:   Identifica las diferentes teorías de la sociedad relacionándolas con situaciones concretas Juzga con criterio las políticas sociales vigentes tenien-

do en cuenta su evolución a partir de su proceso democrático. Resume los principales modelos de cooperación al desarrollo que se estén llevando a la práctica actualmente

distinguiendo sus ventajas e inconvenientes Relaciona las instituciones internacionales con las políticas de desarrollo 

Actividades formativas presenciales:

· Hacer comentarios de texto

· Asistir a las clases magistrales / expositivas del profesor docente

· Realizar prácticas de aula para aprender a identificar las situaciones de riesgo social

· Estudio personal de los contenidos de la materia

· Realizar pruebas finales escritas para evaluar las capacidades adquiridas

· Organizar y asistir a debates relacionados con los contenidos de la materia

Actividades formativas no presenciales:
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Actividad Metodología docente Competencias adquiridas

Sesión virtual síncrona (videoconferencias) Exposición de los contenidos por parte del profesor, análisis de las compe-

tencias, explicación y demostración de capacidades, habilidades y conoci-

mientos en el aula virtual.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rele-

vantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que

incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica

o ética   Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las

situaciones que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de

decisiones para la resolución de problemas   Identificar y definir las situa-

ciones de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución

Seminario y videoconferencia virtual síncrona Sesiones monográficas a lo largo del curso, orientadas a trabajar a través

del aula virtual en pequeño grupo sobre aspectos relevantes de la materia;

así como sobre resolución de dudas grupales.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rele-

vantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que

incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o

ética   Contribuir de manera activa en la mejora de las prácticas del trabajo

social, en relación con las entidades y políticas que promuevan su desarro-

llo, y en sus diversas actuaciones.   Mantener un compromiso ético en la

práctica del trabajo social ante las realidades sociales y culturales que de-

manden actuaciones encaminadas al desarrollo humano integral y solidario,

y al ejercicio de la dignidad y derechos humanos.   Responder ante situa-

ciones de crisis elaborando planes y proyectos que se ajusten a la urgencia

de la situación. 

Evaluación presencial o virtual síncrona Conjunto de pruebas escritas u orales, que permite el aula virtual, emplea-

das en la evaluación inicial, formativa o sumativa del alumno.

Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de

la propia práctica dentro de la organización.

Sesión virtual teórica asíncrona A través de una planificación previa, el profesor entrega una guía detallada

con el orden de estudio de los materiales que va activando en el aula vir-

tual: documentos, video-lecciones creadas por el docente en la UCV, enla-

ces externos y/o bibliografía adicional.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rele-

vantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que

incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica

o ética Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las

situaciones que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma

de decisiones para la resolución de problemas Administrar los recursos y

servicios priorizando según las necesidades, supervisando su eficacia y ase-

gurando su calidad.   Identificar y definir las situaciones de riesgo con la

finalidad de adoptar estrategias de resolución

Tutorías virtuales Atención individual para el seguimiento y orientación del proceso de

aprendizaje, realizado por el tutor con el objeto de revisar y discutir los ma-

teriales y temas, seminarios, lecturas, realización de trabajos, etc.

Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de

la propia práctica dentro de la organización. Mantener un compromiso éti-

co en la práctica del trabajo social ante las realidades sociales y culturales

que demanden actuaciones encaminadas al desarrollo humano integral y

solidario, y al ejercicio de la dignidad y derechos humanos.

Actividades de evaluación continua Autoevaluaciones, lecciones guiadas y calificadas, entrega de tareas indi-

viduales sobre: resolución de problemas, comentarios, recensiones, para

entregar en diferentes plazos a lo largo del curso.

Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de

la propia práctica dentro de la organización.

Metodologías docentes presenciales:

· Evaluación

· Actividades prácticas

· Trabajo personal autónomo

· Exposición magistral

· Trabajo cooperativo o colaborativo

Sistemas de evaluación presencial:

· Valoración final de informes, trabajos, proyectos, etc. (individual o en grupo)

· Pruebas finales escritas

Ponderación de los sistemas de evaluación Evaluación presencial o virtual síncrona continua: 20% (Nota máxima un 2 sobre 10) Evaluación continua a través de la platafor-

ma de teleformación: 10% (Nota máxima un 1 sobre 10) Pruebas finales escritas: 50% (Nota máxima un 4 sobre 10) Valoración final de informes, trabajos y proyectos: 20%

(Nota máxima un 2 sobre 10)

Ética y Deontología Profesional 6 ECTS

Materia: Trabajo Social

Contenidos:   La ética como doctrina sobre la vida buena Las pasiones y los afectos en la vida moral. Virtudes y valores. La racionalidad práctica Distintas concepciones mo-

rales Código deontológico del Trabajador Social

Competencias:   BÁSICAS CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la educación se-

cundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes

de la vanguardia de su campo de estudio CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio) pa-

ra emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética GENERALES
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1. Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus necesidades y circunstancias.

2. Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y con otros pro-

fesionales.

3. Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

TRANSVERSALES

1. Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de decisiones para la reso-

lución de problemas

2. Desarrollar y ejercer las habilidades necesarias para las relaciones interpersonales, teniendo en cuenta la diversidad cultural para la que se requieren conocimientos

específicos, dominio de otra lengua, adaptación a contextos, etc.

3. Mantener un compromiso ético en la práctica del trabajo social ante las realidades sociales y culturales que demanden actuaciones encaminadas al desarrollo humano

integral y solidario, y al ejercicio de la dignidad y derechos humanos.

ESPECÍFICAS

1. Establecer las diferentes formas de intervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades con el objetivo de identificar la más adecuada.

2. Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para asesorarles en la toma de decisiones, teniendo en cuenta sus circunstancias, necesida-

des, preferencias, riesgos y recursos.

3. Emplear los métodos y modelos de trabajo social en la intervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades para mejorar sus condiciones de vida

4. Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución

5. Participar en la gestión y dirección de entidades de bienestar social

6. Intervenir en las diferentes situaciones de acuerdo con los principios éticos reflejados en el código deontológico de la profesión

Competencias adquiridas de forma presencial

Básicas   Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de

texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio   Generales   Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, gru-

pos, organizaciones y comunidades sus necesidades y circunstancias.   Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y con

otros profesionales.   Transversales   Desarrollar y ejercer las habilidades necesarias para las relaciones interpersonales, teniendo en cuenta la diversidad cultural para la que se requieren conocimientos específicos, dominio de otra

lengua, adaptación a contextos, etc.   Mantener un compromiso ético en la práctica del trabajo social ante las realidades sociales y culturales que demanden actuaciones encaminadas al desarrollo humano integral y solidario, y al

ejercicio de la dignidad y derechos humanos.   Específicas   Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para asesorarles en la toma de decisiones, teniendo en cuenta sus circunstancias, necesidades,

preferencias, riesgos y recursos.   Emplear los métodos y modelos de trabajo social en la intervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades para mejorar sus condiciones de vida.   Identificar y definir las situaciones

de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución.   Participar en la gestión y dirección de entidades de bienestar social.   Intervenir en las diferentes situaciones de acuerdo con los principios éticos reflejados en el códi-

go deontológico de la profesión.

Competencias adquiridas a distancia

Básicas   Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica

o ética   Generales   Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.   Transversales   Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situa-

ciones que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas   Específicas   Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución.  

Emplear los métodos y modelos de trabajo social en la intervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades para mejorar sus condiciones de vida.   Participar en la gestión y dirección de entidades de bienestar social.  

Establecer las diferentes formas de intervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades con el objetivo de identificar la más adecuada.

Resultados de aprendizaje:   Evalúa los dilemas éticos que afectan a la práctica del Trabajo Social Aplica el modelo de práctica de trabajo social conveniente en función de la

situación Diseña un plan de intervención dirigido a individuos y familias Realiza y analiza entrevistas. Selecciona los pasos a seguir en la elaboración en un estudio de inter-

vención con individuos, familias, grupos y comunidades Comprende los fundamentos teóricos y prácticos de la disciplina

Actividades formativas presenciales:

· Realizar pruebas finales escritas para evaluar las capacidades adquiridas

· Realizar prácticas de aula para aprender a identificar las situaciones de riesgo social

· Organizar y asistir a debates relacionados con los contenidos de la materia

· Estudio personal de los contenidos de la materia

· Asistir a las clases magistrales / expositivas del profesor docente

· Analizar y resolver situaciones mediante la técnica de la ejemplificación y el estudio de casos

Actividades formativas no presenciales:

Actividad Metodología docente Competencias adquiridas

Sesión virtual síncrona (videoconferencias) Exposición de los contenidos por parte del profesor, análisis de las compe-

tencias, explicación y demostración de capacidades, habilidades y conoci-

mientos en el aula virtual.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rele-

vantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que

incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica

o ética   Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de

adoptar estrategias de resolución.     Establecer las diferentes formas de in-

tervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades con el ob-

jetivo de identificar la más adecuada.

Seminario y videoconferencia virtual síncrona Sesiones monográficas a lo largo del curso, orientadas a trabajar a través

del aula virtual en pequeño grupo sobre aspectos relevantes de la materia;

así como sobre resolución de dudas grupales.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rele-

vantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que

incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica

o ética   Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de

adoptar estrategias de resolución.     Establecer las diferentes formas de in-

tervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades con el ob-

jetivo de identificar la más adecuada.
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Evaluación presencial o virtual síncrona Conjunto de pruebas escritas u orales, que permite el aula virtual, emplea-

das en la evaluación inicial, formativa o sumativa del alumno.

Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de

la propia práctica dentro de la organización. 

Sesión virtual teórica asíncrona A través de una planificación previa, el profesor entrega una guía detallada

con el orden de estudio de los materiales que va activando en el aula vir-

tual: documentos, video-lecciones creadas por el docente en la UCV, enla-

ces externos y/o bibliografía adicional.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rele-

vantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que

incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o

ética Establecer las diferentes formas de intervención con familias, grupos,

organizaciones y comunidades con el objetivo de identificar la más adecua-

da. Participar en la gestión y dirección de entidades de bienestar social.

Tutorías virtuales Atención individual para el seguimiento y orientación del proceso de

aprendizaje, realizado por el tutor con el objeto de revisar y discutir los ma-

teriales y temas, seminarios, lecturas, realización de trabajos, etc.

Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo,

de la propia práctica dentro de la organización. Participar en la gestión y

dirección de entidades de bienestar social

Foros de discusión Participación activa en foros de discusiones referidos a la materia, modera-

dos por el profesor de la asignatura.

Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situacio-

nes que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de deci-

siones para la resolución de problemas Emplear los métodos y modelos de

trabajo social en la intervención con familias, grupos, organizaciones y co-

munidades para mejorar sus condiciones de vida.

Actividades de evaluación continua Autoevaluaciones, lecciones guiadas y calificadas, entrega de tareas indi-

viduales sobre: resolución de problemas, comentarios, recensiones, para

entregar en diferentes plazos a lo largo del curso.

Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de

la propia práctica dentro de la organización. 

Metodologías docentes presenciales:

· Evaluación

· Actividades prácticas

· Trabajo personal autónomo

· Exposición magistral

· Trabajo cooperativo o colaborativo

Sistemas de evaluación presencial:

· Valoración final de informes, trabajos, proyectos, etc. (individual o en grupo)

· Pruebas finales escritas

Ponderación de los sistemas de evaluación Evaluación presencial o virtual síncrona continua: 30% (Nota máxima un 3 sobre 10) Evaluación continua a través de la platafor-

ma de teleformación: 10% (Nota máxima un 1 sobre 10) Pruebas finales escritas: 40% (Nota máxima un 4 sobre 10) Valoración final de informes, trabajos y proyectos: 20%

(Nota máxima un 2 sobre 10)

Trabajo Fin de Grado 12 ECTS

Materia: Trabajo Fin de Grado

Contenidos:   El trabajo fin de carrera consistirá en un trabajo individual y autónomo del/la estudiante que podrá versar sobre:

· Exploración o investigación de situaciones sociales concretas.

· Diseño y elaboración de planes, programas o proyectos de investigación.

· Análisis de la práctica profesional, perspectivas teóricas, modelos o técnicas de investigación aplicados al Trabajo Social.

Competencias:   BÁSICAS CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las competencias que sue-

len demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de su área de estudio CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad

de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, cien-

tífica o ética CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no especializado CB5 - Que los

estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomía GENERALES

1. Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus necesidades y circunstancias.

2. Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

3. Capacidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social.

TRANSVERSALES

1. Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de decisiones para la reso-

lución de problemas

2. Responder a los diferentes problemas, a través de la capacidad y actuación propia, especialmente en el trabajo en equipo, y mediante las habilidades necesarias para

la acción interdisciplinar.

3. Mantener un compromiso ético en la práctica del trabajo social ante las realidades sociales y culturales que demanden actuaciones encaminadas al desarrollo humano

integral y solidario, y al ejercicio de la dignidad y derechos humanos.

4. Analizar y sintetizar la información acerca de las situaciones en las que se actúa con el ejercicio del trabajo social, estableciendo de acuerdo con ellas una evaluación

adecuada.

5. Desarrollar y ejercer las habilidades necesarias para las relaciones interpersonales, teniendo en cuenta la diversidad cultural para la que se requieren conocimientos

específicos, dominio de otra lengua, adaptación a contextos, etc.
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6. Mantener una actitud de aprendizaje continuo que facilite la adaptación a los cambios, la orientación hacia logros y resultados, la mejora de las técnicas y habilidades

para la comunicación, en beneficio de la dignidad y desarrollo de las personas, familias, grupos u organizaciones con las que se trabaja.

7. Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y gestión

ESPECÍFICAS

1. Evaluar las necesidades y opciones posibles para orientar un plan de actuación

2. Organizar y administrar el propio trabajo cumpliendo con las obligaciones profesionales

3. Asignar prioridades para llevar a cabo con eficacia el propio programa de trabajo

4. Administrar los recursos y servicios priorizando según las necesidades, supervisando su eficacia y asegurando su calidad

5. Contribuir de manera activa en la mejora de las prácticas del trabajo social, en relación con las entidades y políticas que promuevan su desarrollo, y en sus diversas

actuaciones

Resultados de aprendizaje:   Diseña un proyecto de investigación aplicando los conocimientos, metodologías y experiencia profesional adquirida en el desarrollo de la titula-

ción  Justifica y evalua los resultados del propio proyecto en base a la consecución de los objetivos propuestos inicialmente  Expone y argumenta los resultados del proyecto

de investigación realizado

Actividades formativas:

· Búsqueda bibliográfica y documental

· Tutorías de seguimiento del trabajo fin de grado

· Elaborar ensayos / dossiers

· Autoevaluación del estudiante (individual o en grupo)

· Participar en salidas de trabajo de campo

· Participar en el campus virtual

Metodologías docentes:

· Actividades prácticas

· Tutorías dirigidas

· Trabajo personal autónomo

· Evaluación

Sistemas de evaluación:

· Ensayos/dossiers

· Trabajo de fin de grado

Prácticas Externas 18 ECTS

Materia: Prácticas Externas

Contenidos:   - Experiencia directa en organizaciones sociales. - Intervención con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades. - Evaluación de las situaciones

humanas, a través de la recogida, ordenamiento, tratamiento y análisis de la información. - Resolución de conflictos de relación en el marco de la actuación profesional. - Di-

seño, implementación y evaluación de proyectos de intervención. - Toma de decisiones fundamentales en la praxis del trabajo social. - Reflexión y modificación de comporta-

miento a la luz de la experiencia. - Programación y priorización eficaz de la práctica laboral. - Análisis crítico sobre las carencias y limitaciones en la propia práctica laboral. -

Asunción continua de conocimientos y destrezas. - Supervisión y sistematización de la práctica profesional. - Síntesis de información y líneas de razonamiento. - Presentación

de conclusiones mediante exposiciones verbales y escritas. - Elaboración y redacción de informes de investigación aplicados al trabajo social y trabajos académicos y profe-

sionales utilizando distintas técnicas, incluidas las derivadas de las tecnologías de la información y la comunicación. - Preparación y dirección efectiva de reuniones. - Gestión

de la incertidumbre, el cambio y el estrés en situaciones de trabajo. - Manejo constructivo los conflictos interpersonales e intrapersonales. - Identificación y gestión de dilemas

y problemas éticos: estrategias de superación y reflexionando sobre sus resultados.

Competencias:   BÁSICAS CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las competencias que sue-

len demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de su área de estudio CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad

de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, cien-

tífica o ética CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no especializado CB5 - Que los

estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomía GENERALES

1. Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus necesidades y circunstancias.

2. Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y con otros pro-

fesionales.

3. Capacidad para actuar en la resolución de las situaciones de riesgo con las personas así como para las propias y las de los colegas de profesión.

4. Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

5. Capacidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social.

TRANSVERSALES

1. Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y razonar la toma de decisiones para la reso-

lución de problemas

2. Responder a los diferentes problemas, a través de la capacidad y actuación propia, especialmente en el trabajo en equipo, y mediante las habilidades necesarias para

la acción interdisciplinar.

3. Mantener un compromiso ético en la práctica del trabajo social ante las realidades sociales y culturales que demanden actuaciones encaminadas al desarrollo humano

integral y solidario, y al ejercicio de la dignidad y derechos humanos.
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4. Analizar y sintetizar la información acerca de las situaciones en las que se actúa con el ejercicio del trabajo social, estableciendo de acuerdo con ellas una evaluación

adecuada.

5. Desarrollar y ejercer las habilidades necesarias para las relaciones interpersonales, teniendo en cuenta la diversidad cultural para la que se requieren conocimientos

específicos, dominio de otra lengua, adaptación a contextos, etc.

6. Mantener una actitud de aprendizaje continuo que facilite la adaptación a los cambios, la orientación hacia logros y resultados, la mejora de las técnicas y habilidades

para la comunicación, en beneficio de la dignidad y desarrollo de las personas, familias, grupos u organizaciones con las que se trabaja.

7. Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y gestión

ESPECÍFICAS

1. Evaluar las necesidades y opciones posibles para orientar un plan de actuación

2. Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para asesorarles en la toma de decisiones, teniendo en cuenta sus circunstancias, necesida-

des, preferencias, riesgos y recursos.

3. Responder ante situaciones de crisis elaborando planes y proyectos que se ajusten a la urgencia de la situación

4. Elaborar y gestionar historias e informes sociales completos, fieles, accesibles y actualizados que orienten la práctica profesional con el objetivo de adaptarla a las

situaciones emergentes

5. Emplear los métodos y modelos de trabajo social en la intervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades para mejorar sus condiciones de vida

6. Identificar los comportamientos que suponen un riesgo para las personas, familias, grupos y comunidades, evaluando las particularidades que los caracterizan para

elaborar estrategias de modificación de los mismos.

7. Formar y crear redes utilizando la programación y las dinámicas grupales para promover el crecimiento, el desarrollo y la autonomía de las personas

8. Aplicar la práctica de la mediación como estrategia de intervención destinada a la resolución alternativa de conflictos

9. Establecer, minimizar y gestionar las situaciones de riesgo hacia uno mismo y los colegas a través de la planificación, revisión y seguimiento de acciones

10. Intervenir en las diferentes situaciones de acuerdo con los principios éticos reflejados en el código deontológico de la profesión

11. Trabajar de forma interdisciplinar dentro de sistemas multiorganizacionales abordando las posibles discrepancias que surjan dentro de los mismos

12. Emplear los conocimientos actuales de las mejores prácticas de trabajo, planificando las actuaciones, gestionando los recursos y fundamentando las actuaciones

Resultados de aprendizaje:   Adquiere los recursos necesarios para desempeñar su intervención en el ámbito profesional  Elabora informes de la propia práctica profesional

ateniendo a los criterios establecidos Desarrolla las destrezas necesarias para la creación de una relación de trabajo social positiva con diferentes tipos de personas, grupos, fa-

milias y comunidades  Diseña, implementa y evalúa proyectos de intervención social, planeando de forma negociada una secuencia de acciones 

Actividades formativas:

· Asistir a las tutorías programadas para el seguimiento de la asignatura

· Autoevaluación del estudiante (individual o en grupo)

· Prácticum y prácticas externas

Metodologías docentes:

· Trabajo cooperativo o colaborativo

· Actividades prácticas

· Evaluación

· Tutorías dirigidas

Sistemas de evaluación:

· Valoración final de informes, trabajos, proyectos, etc. (individual o en grupo)

· Memorias

E) Personal Académico
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Profesorado disponible y personal académico de nueva incorporación

Para llevar a cabo el plan de estudios propuesto, la Universidad Católica de Valencia cuenta con todo el profesora-
do descrito en la memoria del Grado en Trabajo Social verificada con anterioridad. No obstante, puesto que se van a
impartir ambas titulaciones de forma simultánea, se considera necesario contar con más personal que tenga una ma-
yor dedicación al curso de adaptación que se presenta. Esto significa que, para el curso de adaptación, se hace ne-
cesario contar con profesores que, aunque ya están contratados por la universidad, se encuentran impartiendo do-
cencia en otras áreas de la misma. Todos ellos están en la actualidad contratados por la universidad a tiempo com-
pleto, pero impartiendo docencia en otras titulaciones, o de forma parcial, por lo que cuentan con disponibilidad sufi-
ciente para impartir los créditos relativos al curso que aquí se presenta.

La Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir, para cubrir las necesidades de una formación de calidad co-
mo la que se presenta, basada en la adquisición de conocimientos y habilidades para el desarrollo profesional del
Trabajo Social, cuenta con el personal suficiente, por lo que no será necesaria la contratación de profesores exter-
nos a la universidad para impartir la docencia del curso de adaptación.

El profesorado del curso de adaptación debe cumplir el requerimiento de tener un mínimo de tres años de experien-
cia docente e investigadora en un ámbito específico de las Ciencias Sociales relacionado con la materia que va a im-
partir. Por otra parte, la fecha de incorporación de los profesores al curso de adaptación se realizará en función de
su ámbito de conocimiento en el plan de estudios.

Personal académico disponible que ya trabaja en la Universidad

Categoría Experiencia Adecuación a los ámbitos de co-

nocimiento

Fecha prevista de incorporación

1 Trabajadora Social. Doctora en

Antropología

Participación en Proyectos de In-

vestigación Dos años de expe-

riencia docente universitaria en

la UCV como profesora de Etno-

grafía de la Diversidad Cultural,

Patrimonio Cultural y Antropolo-

gía Urbana.

Investigación, Diagnóstico y

Evaluación en Trabajo Social

Primer semestre del curso

2012-2013

2 Licenciado en ADE Cuatro años de experiencia do-

cente e investigadora en el área

de Organización de Empresas en

las titulaciones de Empresariales

y ADE de la UCV.

Gestión y Dirección de Organiza-

ciones   Experiencia en docencia

semipresencial   Experiencia en

formación a distancia

Primer semestre del curso

2012-2013 

3 Diplomado en Trabajo Social.

Antropólogo. DEA en Sociolo-

gía.

Experiencia docente universita-

ria en la UCV como profesor del

Grado de Antropología. Especia-

lista en Inserción Social e Inmi-

gración. Profesor Asociado de

Trabajo Social en la Universitat

de València desde hace 3 años.

Mediación Intercultural   Expe-

riencia en docencia semipresen-

cial

Primer semestre del curso

2012-2013

4 Doctor en Antropología. Diplo-

mado en magisterio.

Tres años de experiencia docen-

te universitaria como profesor

del Grado de Antropología en la

UCV. Participación en proyectos

de investigación.

Teoría de la Sociedad   Experien-

cia en docencia semipresencial

Primer semestre del curso

2012-2013

5 Doctora en Filosofía. Acreditada

como Profesora Doctora de Uni-

versidad Privada

Seis años de docencia universi-

taria en la UCV como profesora

de Ética y Deontología Profesio-

nal. 4 proyectos de investigación,

áreas antropología y ética

Ética y Deontología Profesional  

Experiencia en docencia semipre-

sencial

Primer semestre del curso

2012-2013

6 Doctor en Geografía e Historia.

Acreditado como Profesor Doc-

tor de Universidad privada

Ocho años de docencia universi-

taria. Investigador principal de

numerosos proyectos de I+D.

Responsable del Inventario del

Patrimonio Etnológico de la Co-

Trabajo fin de grado   Experien-

cia en formación semipresencial  

Experiencia en formación a dis-

tancia

Segundo semestre del curso

2012-2013 
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munidad Valenciana. Profesor de

la UCV en las asignaturas de An-

tropología del Mediterráneo.

7 Trabajadora Social. Doctora en

Antropología

Participación en Proyectos de In-

vestigación Dos años de expe-

riencia docente universitaria en

la UCV como profesora de Etno-

grafía de la Diversidad Cultural,

Patrimonio Cultural y Antropolo-

gía Urbana.

Prácticas Externas   Experiencia

en docencia semipresencial

Segundo semestre del curso

2012-2013

Como puede observarse en la tabla anterior, la universidad cuenta con profesores que poseen una amplia experien-
cia docente en el campo de las Ciencias Sociales y, en particular, en las materias que les han sido asignadas. Pues-
to que para la impartición del Grado en Trabajo Social previamente verificado ya se consideró oportuna la contrata-
ción de nuevos profesores, la universidad cuenta con un equipo docente adecuado para el proyecto formativo que
ahora se presenta, tanto por su número como por su formación, que garantiza la impartición de los créditos corres-
pondientes a los módulos o materias del curso de adaptación.

El cómputo de la dedicación del profesorado a las distintas materias es el equivalente al de la formación presencial,
puesto que las asignaturas que revisten esta especificación son aquellas en las que la metodología de aprendizaje
se realiza mediante el trabajo autónomo del alumno, que estará en cualquier caso supervisado de forma permanente
por el personal docente.

En cuanto al carácter semipresencial del curso, puesto que el sistema de aprendizaje basado en la plataforma de
teleformación lleva un tiempo implantado en la universidad, y se realizan continuos cursos de formación relativa al
recurso, el profesorado está totalmente capacitado para poder trabajar de forma semipresencial a través de dicho
sistema. Todas las asignaturas que se cursan en la Universidad Católica de Valencia cuentan con su espacio en el
Campus Virtual y tanto alumnos como profesores tienen experiencia en el uso de este recurso.

A nivel concreto, indicar que dos de los profesores (casi el 30%) tienen experiencia en la educación a distancia, de-
bido a que imparten docencia en la actualidad en titulaciones con dicho carácter dentro de la universidad. No obstan-
te,  el 100% del profesorado cuenta con una demostrada competencia en el manejo de los recursos virtuales
de teleformación que se requieren en la formación semipresencial  , puesto que la totalidad de las asignaturas
impartidas en la Universidad Católica de Valencia requieren de esta herramienta para su desarrollo. Aun así, la uni-
versidad tiene previsto impartir un  curso específico y obligatorio  a través del cual puedan adquirir todas las he-
rramientas necesarias para desarrollar una docencia semipresencial basada en la excelencia y en la calidad. Dicho
curso tendrá lugar, obviamente, con anterioridad a que den comienzo las clases del curso de adaptación.
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Otros recursos humanos ya disponibles

Los recursos humanos de los que ya dispone le Universidad Católica de Valencia están reflejados y verificados en
la memoria del Grado en Trabajo Social.

F) Recursos materiales y servicios

Para llevar a cabo el plan de estudios propuesto, la Universidad Católica de Valencia cuenta con todo el material y
los servicios descritos en el punto 7 de la memoria del Grado en Trabajo Social verificada.

G) Calendario de implantación

La formación se desarrollará durante un curso académico. Comenzará en octubre y finalizará en junio con la entrega
del Trabajo Fin de Grado y la superación de las Prácticas Externas. Las asignaturas semipresenciales se impartirán
en el primer semestre.

La primera edición del Curso de Adaptación a Grado en Trabajo Social comenzará a impartirse en Octubre de 2012
y finalizará en Junio del año 2013. Teniendo una segunda convocatoria en su evaluación que se extenderá hasta
septiembre del mismo año.

Sucesivamente, en todos los periodos escolares se ofertará una nueva edición de dicho curso hasta el año
2015-2016.

Curso de adaptación a Grado

Primer Semestre Segundo Semestre

Curso académico 2012-2013

Clases semipresenciales Trabajo Fin de Grado y Prácticas Externas

Curso de adaptación a Grado

Primer Semestre Segundo Semestre

Curso académico 2013-2014

Clases semipresenciales Trabajo Fin de Grado y Prácticas Externas

Curso de adaptación a Grado

Primer Semestre Segundo Semestre

Curso académico 2014-2015

Clases semipresenciales Trabajo Fin de Grado y Prácticas Externas

Curso de adaptación a Grado

Primer Semestre Segundo Semestre

Curso académico 2015-2016

Clases semipresenciales Trabajo Fin de Grado y Prácticas Externas

H) Medidas de apoyo y orientación

Además de las medidas de apoyo y orientación generales con las que cuentan los estudiantes del Grado en Traba-
jo Social, los matriculados en el curso de adaptación dispondrán de una orientación específica a través de la figura
del profesor-tutor. Dicho docente supervisará con atención las necesidades del grupo y, a través de él, el alumnado
contará en todo momento con una referencia concreta a la que dirigirse en caso de necesitar apoyo u orientación en
cualquier materia relacionada con el curso.
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5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS
5.1 DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

5.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Asistir a las clases magistrales / expositivas del profesor docente

Analizar y resolver situaciones mediante la técnica de la ejemplificación y el estudio de casos

Realizar prácticas de aula para aprender a identificar las situaciones de riesgo social

Organizar y asistir a debates relacionados con los contenidos de la materia

Asistir a las tutorías programadas para el seguimiento de la asignatura

Estudio personal de los contenidos de la materia

Realizar pruebas finales escritas para evaluar las capacidades adquiridas

Participar en talleres

Búsqueda bibliográfica y documental

Hacer comentarios de texto

Participar en el campus virtual

Elaborar ensayos / dossiers

Presentaciones orales

Autoevaluación del estudiante (individual o en grupo)

Exposición de trabajos en grupo

Asistir a seminarios sobre distintos temas relacionados con la materia

Participar en salidas de trabajo de campo

Prácticum y prácticas externas

Tutorías de seguimiento del trabajo fin de grado

5.3 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición magistral

Trabajo cooperativo o colaborativo

Actividades prácticas

Tutorías dirigidas

Trabajo personal autónomo

Evaluación

Actividades expositivas

5.4 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

Valoración final de informes, trabajos, proyectos, etc. (individual o en grupo)

Pruebas finales escritas

Presentaciones orales

Memorias

Ensayos/dossiers

Trabajo de fin de grado

5.5 SIN NIVEL 1

NIVEL 2: TRABAJO SOCIAL

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 30

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral
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ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6 6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

12

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos del Trabajo Social

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Métodos, Modelos y Técnicas de Trabajo Social

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Ética y Deontología Profesional

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Trabajo Social Grupal y Comunitario

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS
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No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Trabajo Social Individual y Con Familias

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Evalúa los dilemas éticos que afectan a la práctica del Trabajo Social

Aplica el modelo de práctica de trabajo social conveniente en función de la situación
Diseña un plan de intervención dirigido a individuos y familias

Realiza y analiza entrevistas.

Selecciona los pasos a seguir en la elaboración en un estudio de intervención con individuos, familias, grupos y comunidades

Comprende los fundamentos teóricos y prácticos de la disciplina

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LAS ASIGNATURAS DE LA MATERIA TRABAJO SOCIAL

FUNDAMENTOS DEL TRABAJO SOCIAL

TEMA 1. La naturaleza del Trabajo Social

TEMA 2. La ética del Trabajo Social

TEMA 3. Necesidades, problemas y recursos

TEMA 4. Contribuciones de las Ciencias Sociales al Trabajo Social

TEMA 5. El conocimiento científico y las bases metodológicas del Trabajo Social

TEMA 6. Modelos de intervención en Trabajo Social

TEMA 7. Ámbitos de intervención en el Trabajo Social
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TEMA 8. Documentos básicos en Trabajo Social: La historia social. La ficha social. El informe social

TEMA 9. Fuentes documentales de información para el Trabajo Social

METODOS, MODELOS Y TÉCNICAS DE TRABAJO SOCIAL

TEMA I. LOCALIZACION DEL TRABAJO SOCIAL EN EL CONJUNTO DE LAS CIENCIAS SOCIALES

1.1 El Trabajo Social como disciplina científica.

1.2 Análisis de la Realidad.

1.3 La interdisciplinariedad. Funciones del Trabajo Social en el equipo interdisciplinar.

1.4 Relación del Trabajo Social con otras ciencias sociales.

TEMA II. LA RELACION TEORÍA-PRACTICA.

1.1 Epistemología y Metodología de intervención social.

1.2 El Objeto de la Sistematización.

1.3 Actualización de la Praxis del Trabajo Social.

TEMA III. EL MÉTODO: Métodos tradicionales en Trabajo Social: de caso, grupo y comunidad.

1.1 Concepto de Método.

1.2 El Método en Trabajo Social, su aplicación y características.

1.3 El Método como proceso y procedimiento.

TEMA IV. METODOLOGIA PARA LA INTERVENCION SOCIAL

1.1 Metodología para la Intervención en Trabajo Social. Etapas metodológicas.

TEMA V. MARCOS TEORICOS Y MODELOS ACTUALES DEL TRABAJO SOCIAL.

1.1 Teorías con mayor influencia en el desarrollo del Trabajo Social.

- Estructuralismo-Funcionalismo.

- Psicoanálisis.

- Conductismo.

- Interaccionismo Simbólico

- Ecológico-Sistémico.

1.2 Diversos Modelos de Práctica.

- Modelo tradicional.

- Modelos en el Trabajo Social con Casos.

- Modelos en el Trabajo Social con Grupos.

- Modelos en la Organización de la Comunidad.

- Modelo Generalista o "Aproximación Integrada".

- Modelo fundado en los problemas y en los grupos de población.

TEMA VI. DISTINTAS TÉCNICAS UTILIZADAS DURANTE EL PROCESO METODOLÓGICO

ÉTICA Y DEONTOLOGÍA PROFESIONAL

La ética como doctrina sobre la vida buena

Las pasiones y los afectos en la vida moral.

Virtudes y valores.
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La racionalidad práctica

Distintas concepciones morales

Cód igo deontológico del Trabajador Social

TRABAJO SOCIAL GRUPAL Y COMUNITARIO

UNIDAD I. INTRODUCCIÓN A LAS INTERVENCIONES COLECTIVAS. Fundamentos de la intervención colectiva. Las dimensiones de la intervención
social. La intervención individual y la dimensión colectiva. La intervención colectiva y la dimensión individual.

UNIDAD II. LOS GRUPOS. Análisis de los grupos: Variables descriptivas y funcionamiento interno y externo del grupo. El liderazgo. Los grupos como
estructuras de intervención social. Referentes teóricos y tipos de grupos. Grupos de Ayuda Mutua, Grupos Socioterapéuticos y Grupos de Acción So-
cial. Funciones sociales de los grupos. Ventajas y límites de los grupos como instrumentos de intervención social.

UNIDAD III. LA INTERVENCIÓN SOCIAL CON GRUPOS. La intervención grupal en trabajo social. Los objetivos de la intervención grupal. El método
de la intervención con grupos en trabajo social. Etapas y tipo de intervenciones..La conducción de un grupo de tratamiento social: Elementos determi-
nantes en la conducción de un grupo. Proceso metodológico: Fases y sesiones .El instrumental de preguntas. La tipología de las personas. Los meca-
nismos de defensa grupales. El coliderazgo en la conducción de un grupo.

UNIDAD IV. LA COMUNIDAD. Aproximación teórica al hecho comunitario Evolución histórica del concepto de comunidad. Crisis y renovación de la co-
munidad. Rasgos actuales del fenómeno comunitario. Aproximación operativa al concepto de comunidad desde el Trabajo Social: la perspectiva eco-
sistémica. Subsistemas comunitarios. Redes sociales y relaciones colectivas. Las acciones sociales comunitarias .y los mecanismos de ajuste entre
subsistemas comunitarios.

UNIDAD V. LA INTERVENCIÓN SOCIAL CON COMUNIDADES. La intervención social con comunidades: evolución histórica, perspectivas teóricas y
modelos de intervención. Concepto actual de intervención comunitaria El método de la intervención colectiva: etapas y técnicas del proceso de inter-
vención. El diagnóstico social comunitario: Fuentes de datos y técnicas de análisis e interpretación de la realidad. Formulación de estrategias de traba-
jo social comunitario, establecimiento de prioridades y definición de proyectos de intervención social en la comunidad.

TRABAJO SOCIAL INDIVIDUAL Y CON FAMILIAS

TEMA 1: INTRODUCCIÓN AL TRABAJO SOCIAL INDIVIDUAL/FAMILIAR: Origen y evolución histórica de su práctica profesional y principales influen-
cias teóricas. Concepto y naturaleza. Objetivos y funciones. Principios básicos de actuación.

TEMA 2: ALGUNAS CONSIDERACIONES SOBRE LA FAMILIA COMO NIVEL DE INTERVENCIÓN DEL TRABAJO SOCIAL: Aspectos conceptua-
les. Familia actual y cambios. Finalidad y funciones familiares. La familia como proceso en desarrollo: El ciclo vital de la familia. Características y fun-
damentos teóricos de la familia como sistema: Análisis de las relaciones familiares. La estructura familiar. Las dimensiones del funcionamiento familiar.
La familia multiproblemática.

TEMA 3: LA RELACIÓN DE AYUDA PROFESIONAL CON INDIVIDUOS YFAMILIAS: Aspectos conceptuales. Características. Dificultades en el proce-
so de relación. La comunicación como proceso fundamental en la Relación de Ayuda profesional. La Observación y la escucha activa.

TEMA 4: EL PROCESO DE INTERVENCIÓN CON INDIVIDUOS Y FAMILIAS: El estudio de la situación: Elementos a considerar: el cliente y familia, el
problema y la demanda. El inicio de la relación (Fase de acogida). Pasos a seguir en la elaboración del estudio. Instrumentos de registro: el genogra-
ma y ecomapa. La evaluación diagnostica: Concepto, finalidad y contenido.

TEMA 5: EL DISEÑO DEL PLAN DE INTERVENCIÓN CON INDIVIDUOS Y FAMILIAS Y LA

EVALUACIÓN FINAL: Elementos fundamentales del plan de intervención. El contrato social: Objetivos. Ventajas y límites. Intervenciones de acción di-
recta e indirecta.

TEMA 6: LA ENTREVISTA INDIVIDUAL Y FAMILIAR Y LAS TÉCNICAS DE DOCUMENTACIÓN: La entrevista individual y familiar: Aspectos concep-
tuales. Tipos de entrevista. Fases en el desarrollo de la misma. Habilidades y destrezas básicas para entrevistar. Técnicas de documentación: La ficha
de identificación. La ficha social. La historia social. El informe social. La ficha de recursos. El registro de la entrevista. La hoja de seguimiento. El expe-
diente familiar. El genograma y ecomapa. La visita domiciliaria.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades y circunstancias.

CG2 - Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos,
organizaciones y comunidades y con otros profesionales.

CG5 - Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética
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5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y
razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas

CT3 - Llevar a cabo el trabajo con un fuerte compromiso ético en línea con el desarrollo integral, la dignidad de las personas y los
derechos humanos.

CT5 - Relacionarse eficaz y empáticamente con personas de otras culturas esforzándose por conocer y comprender las
características (lengua, valores, costumbres,¿) de las mismas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE15 - Intervenir en las diferentes situaciones de acuerdo con los principios éticos reflejados en el código deontológico de la
profesión

CE19 - Capacidad de resolver problemas en las organizaciones de bienestar social.

CE1 - Establecer las diferentes formas de intervención social con el objetivo de identificar la más adecuada.

CE3 - Intervenir orientando a las personas y grupos en la toma de decisiones, teniendo en cuenta sus circunstancias particulares.

CE7 - Emplear los métodos y modelos de trabajo social en la intervención para mejorar sus condiciones de vida de los usuarios.

CE13 - Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Asistir a las clases magistrales /
expositivas del profesor docente

265 100

Analizar y resolver situaciones mediante la
técnica de la ejemplificación y el estudio
de casos

25 50

Realizar prácticas de aula para aprender a
identificar las situaciones de riesgo social

15 100

Organizar y asistir a debates relacionados
con los contenidos de la materia

8 50

Estudio personal de los contenidos de la
materia

417 0

Realizar pruebas finales escritas para
evaluar las capacidades adquiridas

20 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición magistral

Trabajo cooperativo o colaborativo

Actividades prácticas

Trabajo personal autónomo

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Valoración final de informes, trabajos,
proyectos, etc. (individual o en grupo)

3.0 5.0

Pruebas finales escritas 5.0 7.0

NIVEL 2: SERVICIOS SOCIALES

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

18

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestión y Dirección de Organizaciones

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Sistema Público de Servicios Sociales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

Ve
rif

ic
ab

le
 e

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ed

uc
ac

io
n.

go
b.

es
/c

id
 y

 e
n 

C
ar

pe
ta

 C
iu

da
da

na
 (h

ttp
s:

//s
ed

e.
ad

m
in

is
tra

ci
on

.g
ob

.e
s)

C
SV

: 2
98

36
23

22
94

15
93

62
67

94
24

8



Identificador : 2502540

65 / 138

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Salud Pública

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Mediación Intercultural

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

Ve
rif

ic
ab

le
 e

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ed

uc
ac

io
n.

go
b.

es
/c

id
 y

 e
n 

C
ar

pe
ta

 C
iu

da
da

na
 (h

ttp
s:

//s
ed

e.
ad

m
in

is
tra

ci
on

.g
ob

.e
s)

C
SV

: 2
98

36
23

22
94

15
93

62
67

94
24

8



Identificador : 2502540

66 / 138

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Identifica la dirección estratégica de una organización en función de los objetivos sociales que presta
Diseña planes de actuación seleccionando los servicios sociales más adecuados en función de la situación
Elabora informes sociales valorando la urgencia de las situaciones y planificando formas de actuación

Gestiona recursos sanitarios en función de la intervención
Establece objetivos concretos de actuación en función de las características del individuo, la familia, el grupo o la comunidad destinataria

Resuelve conflictos interculturales aplicando estrategias de mediación

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LAS ASIGNATURAS DE LA MATERIA SERVICIOS SOCIALES

GESTIÓN Y DIRECCIÓN DE ORGANIZACIONES

BLOQUE I  : Principios y enfoques de la organización

Tema 1: Introducción

Tema 2: Concepciones de la organización

Tema 3: El desarrollo organizativo de las entidades

Tema 4: Características de la economía social y el tercer sector

BLOQUE II  : Las funciones organizativas

Tema 5: La dirección estratégica en las organizaciones

Tema 6: La organización del equipo humano

Tema 7: Gestión económica y política financiera

SISTEMA PÚBLICO DE SERVICIOS SOCIALES

Objetivos concretos de actuación de los Servicios Sociales

Estructura de la intervención del sistema público de Servicios Sociales:

Áreas de actuación

a) Por grupos de población:

b) Por situaciones o necesidades específicas:

Niveles de Intervención Servicios Sociales Comunitarios

Definición

Objetivos

Características

Prestaciones y Servicios ofertados:

Servicio de Información, Valoración y Asesoramiento

Servicio de Ayuda a Domicilio

Convivencia y Reinserción

Cooperación Social

Prestaciones complementarias

Equipamientos y modelos organizativos
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Servicios Sociales Especializados

Objetivos

Prestaciones y servicios:

Información, valoración y diagnóstico

Terapia y rehabilitación psico-social

Alojamiento alternativo al familiar

Prestaciones complementarias

Equipamientos y modelos organizativos

SALUD PÚBLICA

Módulo 1  . Trabajo social y Sistema de Atención a la salud

Unidad 1. El trabajador social en los servicios de atención a la salud

Unidad 2. Sistemas de salud en España

Unidad 3. El sistema sociosanitario

Módulo 2  . Determinantes de la salud

Unidad 1. Concepto de salud y principales determinantes de la salud

Unidad 2. La promoción de la salud

Unidad 3. La nueva salud pública

Módulo 3  . Salud pública y problemas de salud

Unidad 1. El proceso salud-enfermedad

Unidad 2. Las enfermedades transmisibles

Unidad 3. Las enfermedades no-trasmisibles, crónicas en su evolución

Módulo 4  . La gestión de recursos de salud

Unidad 1. La acción comunitaria

Unidad 2. La educación para la salud

Unidad 3. Intervenciones en la comunidad

MEDIACIÓN INTERCULTURAL

BLOQUE I MEDIACIÓN INTERCULTURAL: PRELIMINARES EPISTEMOLÓGICOS Y METODOLÓGICOS
Aproximaciones a la noción de cultura(s): deconstrucción de las dicotomías.
Etnocentrismo: ¿inevitable o imprescindible?
Comprender (y comunicar) es traducir

BLOQUE II SIGNIFICACIÓN E INTERCULTURAL
Inconmensurabilidad, identidad y alteridad: diferencias constitutivas.
Negociación identitaria y relaciones interculturales
Efectos de sentido en procesos culturales.

BLOQUE III
MULTICULTURALISMO Y/O INTERCULTURALIDAD
Multiculturalismos caleidoscópicos y controversias conceptuales.
Nosotros: mediación, intervención, intermediación.

BLOQUE IV
¿DIFERENCIA O DESIGUALDAD?
Paradojas de la diferencia (y la discriminación).
Género, igualdad y comunicación.
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Culturas populares + capitalismo: culturas híbridas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades y circunstancias.

CG2 - Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos,
organizaciones y comunidades y con otros profesionales.

CG4 - Capacidad para actuar en la resolución de las situaciones de riesgo con las personas así como para las propias y las de los
colegas de profesión.

CG5 - Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y
razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas

CT5 - Relacionarse eficaz y empáticamente con personas de otras culturas esforzándose por conocer y comprender las
características (lengua, valores, costumbres,¿) de las mismas.

CT7 - Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y
gestión

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE19 - Capacidad de resolver problemas en las organizaciones de bienestar social.

CE1 - Establecer las diferentes formas de intervención social con el objetivo de identificar la más adecuada.

CE2 - Evaluar las necesidades y opciones posibles para orientar un plan de actuación

CE4 - Disponer, producir, implementar y evaluar los planes de intervención, valorando los servicios que deben ser empleados y
revisando su eficacia con la finalidad de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.

CE6 - Elaborar y gestionar historias e informes sociales completos, fieles, accesibles y actualizados que orienten la práctica
profesional.

CE10 - Aplicar la práctica de la mediación como estrategia de intervención destinada a la resolución alternativa de conflictos

CE13 - Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Asistir a las clases magistrales /
expositivas del profesor docente

240 100

Realizar prácticas de aula para aprender a
identificar las situaciones de riesgo social

15 100

Estudio personal de los contenidos de la
materia

329 0

Realizar pruebas finales escritas para
evaluar las capacidades adquiridas

16 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición magistral

Actividades prácticas

Trabajo personal autónomo

Evaluación
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5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Valoración final de informes, trabajos,
proyectos, etc. (individual o en grupo)

3.0 5.0

Pruebas finales escritas 5.0 7.0

NIVEL 2: POLÍTICA SOCIAL

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Teoría de la Sociedad

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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NIVEL 3: Política Social

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Cooperación Internacional

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Identifica las diferentes teorías de la sociedad relacionándolas con situaciones concretas

Juzga con criterio las políticas sociales vigentes teniendo en cuenta su evolución a partir de su proceso democrático.

Resume los principales modelos de cooperación al desarrollo que se estén llevando a la práctica actualmente distinguiendo sus ventajas e inconve-
nientes
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Relaciona las instituciones internacionales con las políticas de desarrollo

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LAS ASIGNATURAS DE LA MATERIA POLÍTICA SOCIAL

TEORÍA DE LA SOCIEDAD

Tema I . La sociología del siglo XX.

Tema II  . Pierre Bourdieu.

Tema III . Anthony Giddens.

Tema IV . Alain Touraine.

Tema V . Manuel Castells.

Tema VI . Ulrich Beck.

Tema VII  . Niklas Luhmann.

Tema VIII . Jürgen Habermas.

Tema IX . Gosta Esping-Andersen.

Tema X . Gianni Vattimo.

Tema XI . Jean-François Lyotard.

Tema XII . Jean Baudrillard.

Tema XIII . Zygmunt Bauman.

Tema XIV . Saskia Sassen.

Tema XV  . Raymond Boudon.

POLÍTICA SOCIAL

Módulo 1  . Política social: conceptos e interpretaciones

Unidad 1. El sistema político y las políticas públicas

Unidad 2. Fundamentos teóricos de la política social

Unidad 3. Ideología y política social

Módulo 2  . Configuración y desarrollo de los Estados del bienestar

Unidad 1. La evolución de la política social y el proceso de construcción de los estados del bienestar

Unidad 2. Naturaleza y objetivos

Unidad 3. Modelos de Estado del bienestar

Unidad 4. El impacto de los estados del bienestar: efectos y problemas

Módulo 3  . Crisis y reestructuración del Estado del bienestar

Unidad 1. La polémica alrededor de la crisis del Estado del bienestar

Unidad 2. Crisis y cambios económicos, sociales y políticas

Unidad 3. Las políticas sociales de la crisis: alternativas y propuestas

Unidad 4. La reestructuración de los estados del bienestar: responsabilidad pública, mercado y sociedad civil

Módulo 4  . La política social en el Estado Español
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Unidad 1. La evolución de la política social en el Estado Español.

Unidad 2. La construcción de un Estado del bienestar en un contexto de crisis económica y cambio político

Unidad 3. Las políticas sociales en el Estado Español.

Módulo 5  . La política social europea

Unidad 1. Globalización y bienestar social

Unidad 2. La Europa social y las política sociales europeas

COOPEERACIÓN INTERNACIONAL

Desigualdades internacionales y globalización económica.

Historia y evolución de las políticas de desarrollo. Teorías sobre el desarrollo.

Instituciones internacionales

Situación actual. Países empobrecidos.

Modelos de cooperación al desarrollo

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos,
organizaciones y comunidades y con otros profesionales.

CG3 - Capacidad para apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las necesidades, puntos de vista y circunstancias.

CG4 - Capacidad para actuar en la resolución de las situaciones de riesgo con las personas así como para las propias y las de los
colegas de profesión.

CG5 - Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

CG6 - Capadidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y
razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas

CT2 - Capacidad de trabajo en equipo y Capacidad para colaborar en equipos interdisciplinares.

CT3 - Llevar a cabo el trabajo con un fuerte compromiso ético en línea con el desarrollo integral, la dignidad de las personas y los
derechos humanos.

CT6 - Estar dispuesto a realizar formación continua como recurso para adaptarse a los cambios y optimizar la dedicación a las
personas (de forma individual, familiar y cualquier otro grupo social u organización en las que se encuentren), trabajando siempre
por su dignidad.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE20 - Administrar los recursos y servicios priorizando según las necesidades, supervisando su eficacia y asegurando su calidad

CE22 - Tener iniciativa y capacidad de propuesta para la mejora de las líneas de acción derivadas de entidades tanto públicas como
privadas.

CE5 - Responder ante situaciones de crisis elaborando planes y proyectos que se ajusten a la urgencia de la situación

CE7 - Emplear los métodos y modelos de trabajo social en la intervención para mejorar sus condiciones de vida de los usuarios.

CE11 - Gestionar y moderar grupos de discusión con el objetivo de incentivar a los usuarios a defender sus propios intereses.
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CE13 - Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Asistir a las clases magistrales /
expositivas del profesor docente

168 100

Realizar prácticas de aula para aprender a
identificar las situaciones de riesgo social

10 100

Organizar y asistir a debates relacionados
con los contenidos de la materia

12 50

Estudio personal de los contenidos de la
materia

173 0

Realizar pruebas finales escritas para
evaluar las capacidades adquiridas

12 100

Hacer comentarios de texto 75 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición magistral

Trabajo cooperativo o colaborativo

Actividades prácticas

Trabajo personal autónomo

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Valoración final de informes, trabajos,
proyectos, etc. (individual o en grupo)

3.0 5.0

Pruebas finales escritas 5.0 7.0

NIVEL 2: SOCIOLOGÍA

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Sociología

ECTS NIVEL2 30

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6 6 12

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS
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No No

NIVEL 3: Estructuras Sociales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Sociología de las Desigualdades

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Tecnologías de la información y la comunicación en el marco de la acción social

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Programas de Animación Sociocultural

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Intervención social en la discapacidad

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ejemplifica los cambios sociales generados a raíz de la desigualdad de recursos económicos

Identifica las causas de las desigualdades internacionales fruto del proceso colonizador
Contrasta las alternativas propuestas en las distintas conferencias internacionales y su viabilidad

Distingue el papel del factor histórico en la comprensión de fenómenos económicos, sociales, culturales y políticos significativos
Conoce y utiliza técnicas concretas de intervención social y comunitaria.
Diseña, organiza y gestiona proyectos y servicios culturales, de ocio y tiempo libre.

Detecta la importancia que tienen las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en la sociedad actual, en especial en el ámbito social.
Tiene habilidades básicas en la utilización, el diseño, desarrollo, puesta en práctica y evaluación de recursos socioeducativos elaborados con TIC.

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LAS ASIGNATURAS DE LA MATERIA SOCIOLOGÍA

ESTRUCTURAS SOCIALES

Perspectivas y conceptos en el estudio de la Estructura social

Estratificación y desigualdad social

Teoría de clases: la herencia clásica y su desarrollo

La teoría funcionalista de la estratificación social

El desarrollo de la teoría marxista: del marxismo

Estructural al marxismo analítico

Desarrollos recientes de la teoría weberiana de las clases

Las teorías de la sociedad postindustrial

Clase social y consumo de la economía de mercado capitalista al estado del bienestar

Desigualdad de recursos económicos

Cambios en la estructura del empleo y el nuevo mapa de clase: el debate reciente sobre las clases

SOCIOLOGÍA DE LAS DESIGUALDADES

TEMA 1. Población mundial, pobreza y desigualdades.

TEMA 2. LA distribución mundial de los recursos sociales

TEMA 3. El medio ambiente en el sistema

TEMA 4. Comercio, finanzas y trabajo en las relaciones Norte-

TEMA 5. Violencia y sociedad del riesgo

TEMA 6. Desarrollo y subdesarrollo: procesos y sujetos sociales
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TEMA 7. Globalización, migraciones y

TEMA 8. Las causas de las desigualdades internacionales

TEMA 9. Países pobres, países ricos y cambio social

TEMA 10. Acción colectiva, sociedad civil mundial y ciudadanía internacionalista

TEMA 11. Instituciones y estructuras de cooperación para el desarrollo de los países de la OCDE y de la Unión Europea

TEMA 12. La política española de cooperación para el desarrollo

TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN EN EL MARCO DE LA ACCIÓN SOCIAL

La Comunicación Digital en la Sociedad de la Información y el Conocimiento (SIC). Las TIC y el Trabajo Social. La Web 2.0 y las Redes Sociales y su
importancia para un Trabajador Social.
Generación de recursos TIC para el trabajador social

PROGRAMAS DE ANIMACIÓN SOCIOCULTURAL

BLOQUE I. Origen, concepto y cuestiones previas acerca de la Animación Sociocultural. 1. Origen, concepto y retos actuales de la Animación Socio-
cultural (ASC). 2. Política cultural y educación. 3. Bases sociales, culturales y educativas de la ASC. 4. Contenidos educativos de la ASC. BLOQUE II.
Diseño, desarrollo y evaluación de proyectos de Animación Sociocultural 5. Estudio de los diferentes escenarios y espacios de la ASC: Minorías étni-
cas, Juventud, Educación Comunitaria, Educación para el Desarrollo, etc. 6. Diseño, planificación y desarrollo de programas de animación sociocultu-
ral. 7. Evaluación de los proyectos de Animación Sociocultural.

INTERVENCIÓN SOCIAL EN LA DISCAPACIDAD
El principio de normalización. El concepto de necesidades educativas especiales. La integración social de los sujetos con déficit de carácter físico, psí-
quico o sensorial. Programas, estrategias y técnicas de intervención social.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG5 - Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

CG6 - Capadidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y
razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas

CT3 - Llevar a cabo el trabajo con un fuerte compromiso ético en línea con el desarrollo integral, la dignidad de las personas y los
derechos humanos.

CT6 - Estar dispuesto a realizar formación continua como recurso para adaptarse a los cambios y optimizar la dedicación a las
personas (de forma individual, familiar y cualquier otro grupo social u organización en las que se encuentren), trabajando siempre
por su dignidad.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE30 - Emplear las tecnologías de la información y la comunicación para conseguir una intervención social más eficaz.

CE15 - Intervenir en las diferentes situaciones de acuerdo con los principios éticos reflejados en el código deontológico de la
profesión

CE16 - Organizar y administrar el propio trabajo cumpliendo con las obligaciones profesionales

CE17 - Asignar prioridades para llevar a cabo con eficacia el propio programa de trabajo

CE18 - Trabajar de forma interdisciplinar dentro de sistemas multiorganizacionales abordando las posibles discrepancias que surjan
dentro de los mismos

CE22 - Tener iniciativa y capacidad de propuesta para la mejora de las líneas de acción derivadas de entidades tanto públicas como
privadas.

CE25 - Conocer los supuestos pedagógicos, psicológicos y sociológicos que están en la base de los procesos de intervención
socioeducativa.
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CE28 - Conocer y utilizar técnicas concretas de intervención socio-educativa y comunitaria.

CE29 - Desarrollar programas y proyectos en el ámbito de la intervención social especializada.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Asistir a las clases magistrales /
expositivas del profesor docente

168 100

Estudio personal de los contenidos de la
materia

160 0

Realizar pruebas finales escritas para
evaluar las capacidades adquiridas

12 100

Hacer comentarios de texto 75 0

Elaborar ensayos / dossiers 35 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición magistral

Trabajo personal autónomo

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Valoración final de informes, trabajos,
proyectos, etc. (individual o en grupo)

3.0 5.0

Pruebas finales escritas 5.0 7.0

NIVEL 2: TÉCNICAS E INVESTIGACIÓN EN TRABAJO SOCIAL

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

12 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Investigación, Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Habilidades Sociales y de Comunicación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Etnografía de la Diversidad Cultural

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Diseña planes de investigación social teniendo en cuenta las características del marco determinado previamente

Seleciona estrategias de mediación para la resolución de conflictos referidos a la diversidad cultural fijando de antemano la contextualización desde el
ámbito del Trabajo Social

Justifica las técnicas administrativas y los soportes documentales a emplear a partir de un caso dado

Formula propuestas de mejora para el trabajo en equipo teniendo en cuenta las diferentes estrategias de comunicación

Infiere los procesos de comunicación y habilidades sociales necesarios en la práctica del Trabajo Social

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LAS ASIGNATURAS DE LA MATERIA TÉCNICAS E INVESTIGACIÓN EN TRABAJO SOCIAL

INVESTIGACIÓN, DIAGNÓSTICO Y EVALUACIÓN EN TRABAJO SOCIAL

UNIDAD TEMÁTICA 1  : Marco de la investigación social

Tema 1.1. Marco metodológico de la investigación social.

Tema 1.2. El diseño de la investigación social

Tema 1.3. La investigación Acción Participativa.

UNIDAD TEMÁTICA 2  : El diagnóstico desde la Investigación¿Acción Participativa

Tema 2.1. Pre investigación y diagnóstico

Tema 2.2. Recogida de información. Constitución de Comisión de seguimiento

UNIDAD TEMÁTICA 3  : Diseño y evaluación del proyecto de investigación-Acción

Tema 3.1. Diseño.

Tema 3.2. Técnicas y procedimientos.

Tema 3.3. Evaluación.

HABILIDADES SOCIALES Y DE COMUNICACIÓN

Unidad 1  : El proceso de Comunicación y Habilidades Sociales en Trabajo Social

Características y evolución del proceso de comunicación. Elementos psicosociales que intervienen. Importancia de las cogniciones, actitudes y valo-
res. Comunicación verbal, no verbal y paraverbal. Axiomas de la comunicación. Cómo mejorar nuestra comunicación. Qué son las Habilidades Socia-
les. La importancia de las Habilidades Sociales en Trabajo Social.

Unidad 2  : Aplicaciones de las Habilidades Sociales y de la Comunicación en Trabajo Social: Habilidades de Expresión y de Escucha Activa. La eva-
luación de las redes sociales personales y la realización de entrevistas en Trabajo Social.

Unidad 3  : Habilidades de Comunicación y gestión de conflictos Aproximación a los conceptos de Mediación, Conflicto, Diversidad, Interculturalidad,
Multiculturalidad. Contextualización en la Práctica del Trabajo Social.
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Unidad 4  : Colaboración interprofesional. Trabajo en Equipo. Trabajo en Red. Bases de la colaboración profesional. Bases del trabajo en equipo. Ins-
trumentos para el trabajo en equipo. Organización de Reuniones. Concepto, requisitos y características del Trabajo en Red.

Unidad 5  : Técnicas administrativas y Soportes Documentales en Trabajo Social. Técnicas administrativas generales (conocimiento y uso correcto do-
cumentos administrativos). Soportes específicos del Trabajo Social: Diario de Campo. Historia Social e Informe Social.

ETNOGRAFÍA DE LA DIVERSIDAD CULTURAL

La antropología y el estudio de las culturas

Introducción teórica al fenómeno de la diversidad cultural

Diversidad Cultural e inmigración

Cultura, etnicidad y nacionalismo

La diversidad cultural en la era de la globalización

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades y circunstancias.

CG2 - Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos,
organizaciones y comunidades y con otros profesionales.

CG5 - Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

CG6 - Capadidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y
razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas

CT2 - Capacidad de trabajo en equipo y Capacidad para colaborar en equipos interdisciplinares.

CT4 - Analizar y sintetizar la información acerca de las situaciones en las que se actúa con el ejercicio del trabajo social,
estableciendo de acuerdo con ellas una evaluación adecuada.

CT5 - Relacionarse eficaz y empáticamente con personas de otras culturas esforzándose por conocer y comprender las
características (lengua, valores, costumbres,¿) de las mismas.

CT7 - Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y
gestión

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE16 - Organizar y administrar el propio trabajo cumpliendo con las obligaciones profesionales

CE21 - Emplear los conocimientos actuales de las mejores prácticas de trabajo, planificando las actuaciones, gestionando los
recursos y fundamentando las actuaciones

CE1 - Establecer las diferentes formas de intervención social con el objetivo de identificar la más adecuada.

CE4 - Disponer, producir, implementar y evaluar los planes de intervención, valorando los servicios que deben ser empleados y
revisando su eficacia con la finalidad de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.

CE10 - Aplicar la práctica de la mediación como estrategia de intervención destinada a la resolución alternativa de conflictos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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Asistir a las clases magistrales /
expositivas del profesor docente

168 100

Analizar y resolver situaciones mediante la
técnica de la ejemplificación y el estudio
de casos

30 0

Asistir a las tutorías programadas para el
seguimiento de la asignatura

6 100

Estudio personal de los contenidos de la
materia

216 0

Búsqueda bibliográfica y documental 10 0

Exposición de trabajos en grupo 20 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición magistral

Trabajo cooperativo o colaborativo

Tutorías dirigidas

Trabajo personal autónomo

Actividades expositivas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Valoración final de informes, trabajos,
proyectos, etc. (individual o en grupo)

7.0 8.0

Presentaciones orales 2.0 3.0

NIVEL 2: ANTROPOLOGÍA

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Artes y Humanidades Antropología

ECTS NIVEL2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

12

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Antropología Filosófica

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Doctrina Social de la Iglesia

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Observación en contextos de intervención social

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Argumenta los principios en los que se basa el respeto a la dignidad humana

Define los aspectos filosóficos y morales que sustentan un modelo de sociedad basado en los valores de la justicia, la libertad y la verdad

Refiere los rasgos definitorios del ambito urbano relacionándolos con los fenómenos de inmigración, desigualdad, violencia, desculturización y pobreza

Conoce y utiliza las diferentes herramientas empleadas en los procesos de intervención social en diferentes contextos culturales

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LAS ASIGNATURAS DE LA MATERIA ANTROPOLOGÍA

 

ANTROPOLOGÍA FILOSÓFICA

Los filósofos ante el hombre

El origen del hombre

Fenomenología del comportamiento humano

El conocimiento humano

La voluntad humana

Unidad y dualidad del ser humano

La persona en la comunidad humana

 

OBSERVACIÓN EN CONTEXTOS DE INTERVENCIÓN SOCIAL

Tipologías de centros de prácticas: Áreas, Contextos. El Trabajador social: Funciones y competencias
La técnica de observación: - La Observación como herramienta de investigación. - Instrumentos y técnicas para registrar las observaciones.
La Práctica reflexiva: - Conceptualización de la Práctica reflexiva. - Instrumentos para la autoevaluación
La recogida de información como instrumento para vincular teoría y práctica.

 

DOCTRINA SOCIAL DE LA IGLESIA

La persona humana y sus derechos

El bien común

El principio de solidaridad, subsidiaridad

Justicia, libertad y verdad

La familia

El trabajo humano
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La vida económica

La comunidad política

La comunidad internacional

Salvaguardar el medio ambiente

La promoción de la paz

 

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos,
organizaciones y comunidades y con otros profesionales.

CG3 - Capacidad para apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las necesidades, puntos de vista y circunstancias.

CG5 - Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

CG6 - Capadidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3 - Llevar a cabo el trabajo con un fuerte compromiso ético en línea con el desarrollo integral, la dignidad de las personas y los
derechos humanos.

CT4 - Analizar y sintetizar la información acerca de las situaciones en las que se actúa con el ejercicio del trabajo social,
estableciendo de acuerdo con ellas una evaluación adecuada.

CT5 - Relacionarse eficaz y empáticamente con personas de otras culturas esforzándose por conocer y comprender las
características (lengua, valores, costumbres,¿) de las mismas.

CT6 - Estar dispuesto a realizar formación continua como recurso para adaptarse a los cambios y optimizar la dedicación a las
personas (de forma individual, familiar y cualquier otro grupo social u organización en las que se encuentren), trabajando siempre
por su dignidad.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE15 - Intervenir en las diferentes situaciones de acuerdo con los principios éticos reflejados en el código deontológico de la
profesión

CE22 - Tener iniciativa y capacidad de propuesta para la mejora de las líneas de acción derivadas de entidades tanto públicas como
privadas.

CE28 - Conocer y utilizar técnicas concretas de intervención socio-educativa y comunitaria.

CE8 - Identificar los comportamientos que suponen un riesgo para las personas, familias, grupos y comunidades, evaluando sus
particularidades para elaborar estrategias de modificación de los mismos.

CE9 - Formar y crear redes utilizando la programación y las dinámicas grupales para promover el crecimiento, el desarrollo y la
autonomía de las personas

CE11 - Gestionar y moderar grupos de discusión con el objetivo de incentivar a los usuarios a defender sus propios intereses.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Asistir a las clases magistrales /
expositivas del profesor docente

280 100
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Organizar y asistir a debates relacionados
con los contenidos de la materia

12 50

Estudio personal de los contenidos de la
materia

193 0

Realizar pruebas finales escritas para
evaluar las capacidades adquiridas

20 100

Hacer comentarios de texto 75 0

Participar en salidas de trabajo de campo 20 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición magistral

Trabajo personal autónomo

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Valoración final de informes, trabajos,
proyectos, etc. (individual o en grupo)

3.0 5.0

Pruebas finales escritas 5.0 7.0

NIVEL 2: PSICOLOGÍA

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Psicología

ECTS NIVEL2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

12 6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Desarrollo Humano y Psicológico en el Ciclo Vital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introducción a la Psicología Social

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Educación social: Intervención Socioeducativa

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No
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GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Aplica programas de intervención socioeducativa destinados a la prevención de las conductas antisociales siguiendo los esquemas y la planificación
propuestos por las diversas teorías

Opera a partir de las bases de la animación sociocultural en la práctica educativa 

Aplica los métodos y técnicas de la psicología social para analizar la interacción social y el comportamiento humano en el diseño de programas de in-
tervención en problemas sociales

Contrasta los modelos de socialización que se inspiran en el psicoanálisis, en el modelo piagetiano y el conductista subrayando sus semejanzas y dife-
rencias

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LAS ASIGNATURAS DE LA MATERIA PSICOLOGÍA

 

DESARROLLO HUMANMO Y PSICOLÓGICO EN EL CICLO VITAL

Unidad temática 1  : Los procesos psicológicos a lo largo del ciclo vital

Principales perspectivas teóricas

Principales métodos de investigación

La interacción herencia-ambiente

Unidad temática 2  : La actividad psicológica y el comportamiento en la infancia, años
preescolares y niñez

Desarrollo cognitivo y motor

El desarrollo del yo, autoconcepto, identidad y autoestima

La formación de vínculos sociales

Abuso y maltrato psicológico

Unidad temática 3  : La actividad psicológica y el comportamiento en la adolescencia

Desarrollo cognitivo

Formación de la identidad, autoconcepto y autoestima

Los vínculos sociales. Popularidad, rechazo y conformidad

Paternidad adolescente

Agresión y conducta antisocial

Unidad temática 4  : La actividad psicológica y el comportamiento en la adultez temprana  

Afrontamiento de los acontecimientos vitales estresantes
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Desarrollo cognitivo

Búsqueda de intimidad, simpatía y amor

Identidad: el papel del trabajo

Unidad temática 5  : La actividad psicológica y el comportamiento en la adultez intermedia

Estrés, salud y personalidad

Desarrollo de la pericia

Generatividad frente a estancamiento

Estabilidad frente a cambio de la personalidad

Unidad temática 6  : La actividad psicológica y el comportamiento en la adultez tardía

Envejecimiento y enfermedad

Desarrollo cognitivo

Continuidad y cambio en la personalidad

Relaciones antiguas y nuevas

El afrontamiento de la muerte

Malos tratos a las personas mayores

 

INTRODUCCIÓN A LA PSICOLOGÍA SOCIAL

BLOQUE TEMATICO 1. PRINCIPALES ENFOQUES TEORICOS EN   PSICOLOGIA
SOCIAL

Tema 1. Antecedentes de la Psicología

Tema 2. El psicoanálisis.

Tema 3. El conductismo

Tema 4. El cognitivismo.

Tema 5. El interaccionismo simbólico.

Tema 6. La psicología social marxista
 

BLOQUE TEMATICO 2: CONDUCTA Y ACCION

Tema 1: Naturaleza de la acción humana

Tema 2: Psicología Social de los grupos

 

BLOQUE TEMATICO 3: PERCEPCION Y COGNICION SOCIAL

Tema1: El concepto de esquema
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Tema 2: Los procesos de atribución causal

Tema 3: Las actitudes

 

BLOQUE TEMATICO 4: PODER E INFLUENCIA SOCIAL

Tema 1: Enfoques microsociales del poder

Tema 2: Influencia social

Tema 3: Persuasión

 

BLOQUE TEMATICO 5: EL PROCESO DE SOCIALIZACION

Tema 1: Naturaleza de la socialización

Tema 2: Tres modelos de socialización: el psicoanalítico, el piagetiano y el conductista

 

EDUCACIÓN SOCIAL: INTERVENCIÓN SOCIOEDUCATIVA

BLOQUE I: Intervención Socioeducativa. Concepto y características.

BLOQUE II: Modelos de intervención socioeducativa. Posibilidades y límites.

BLOQUE III: La Investigación-Acción.

BLOQUE IV: Los ámbitos de la intervención socioeducativa: inmigrantes, menores, muje-
res, personas mayores, drogadicción, etc.

BLOQUE V: La Animación Sociocultural como práctica educativa. Conceptos y fundamen-
tos.

BLOQUE VI: La Animación Sociocultural como instrumento de intervención socioeducati-
va.

BLOQUE VII: Estrategias cualitativas. La dinamización educativa para la intervención so-
cioeducativa.

BLOQUE VIII: Diseño y planificación de proyectos de intervención socioeducativa median-
te la animación sociocultural.

 
5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos,
organizaciones y comunidades y con otros profesionales.

CG3 - Capacidad para apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las necesidades, puntos de vista y circunstancias.

CG4 - Capacidad para actuar en la resolución de las situaciones de riesgo con las personas así como para las propias y las de los
colegas de profesión.

CG5 - Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.
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CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y
razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas

CT2 - Capacidad de trabajo en equipo y Capacidad para colaborar en equipos interdisciplinares.

CT4 - Analizar y sintetizar la información acerca de las situaciones en las que se actúa con el ejercicio del trabajo social,
estableciendo de acuerdo con ellas una evaluación adecuada.

CT6 - Estar dispuesto a realizar formación continua como recurso para adaptarse a los cambios y optimizar la dedicación a las
personas (de forma individual, familiar y cualquier otro grupo social u organización en las que se encuentren), trabajando siempre
por su dignidad.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE14 - Establecer, minimizar y gestionar las situaciones de riesgo hacia uno mismo y los colegas a través de la planificación,
revisión y seguimiento de acciones

CE18 - Trabajar de forma interdisciplinar dentro de sistemas multiorganizacionales abordando las posibles discrepancias que surjan
dentro de los mismos

CE9 - Formar y crear redes utilizando la programación y las dinámicas grupales para promover el crecimiento, el desarrollo y la
autonomía de las personas

CE11 - Gestionar y moderar grupos de discusión con el objetivo de incentivar a los usuarios a defender sus propios intereses.

CE12 - Acompañar y asesorar a los usuarios a fin de que sean capaces de expresar sus necesidades y puntos de vista en la
resolución de las situaciones en las que se encuentren.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Asistir a las clases magistrales /
expositivas del profesor docente

168 100

Analizar y resolver situaciones mediante la
técnica de la ejemplificación y el estudio
de casos

30 30

Realizar prácticas de aula para aprender a
identificar las situaciones de riesgo social

40 100

Estudio personal de los contenidos de la
materia

200 0

Realizar pruebas finales escritas para
evaluar las capacidades adquiridas

12 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición magistral

Actividades prácticas

Trabajo personal autónomo

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Valoración final de informes, trabajos,
proyectos, etc. (individual o en grupo)

3.0 5.0

Pruebas finales escritas 5.0 7.0

NIVEL 2: DERECHO
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5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Derecho

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos del Derecho Público

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Argumenta las bases en las que se sustentan los límites teóricos y metodológicos del relativismo cultural

Contrasta las políticas encaminadas a la gestión de la diversidad cultural, identificando las formas de coexistencia subyacentes a las mismas
Distingue los diversos ámbitos legislativos en los que opera el Trabajo Social teniendo en cuenta las características organizativas del Estado Español
Es consciente de la existencia de puntos conflictivos derivados de la expresión de las diversas identidades colectivas

5.5.1.3 CONTENIDOS
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CONTENIDO DE LAS ASIGNATURAS DE LA MATERIA DERECHO

FUNDAMENTOS DEL DERECHO PÚBLICO

Unidad 1. El Estado de Derecho

Unidad 2. Derecho público, Administración pública, y sistema normativo

Unidad 3. Personas jurídico-públicas (I). Las Administraciones territoriales

Unidad 4. Personas jurídico-públicas (II). Las Administraciones no territoriales

Unidad 5. Los administrados o particulares. Sus posiciones jurídicas

Unidad 6. Órganos administrativos y competencia

Unidad 7. La organización interna de las Administraciones españolas. Las Ciencias de la Administración

Unidad 8. Organización del Estado y de las Comunidades Autónomas

Unidad 9. Aproximación a la estructura interna de las entidades locales, organismos y sociedades públicas

Unidad 10. El personal de las Administraciones públicas

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Capacidad para apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las necesidades, puntos de vista y circunstancias.

CG5 - Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3 - Llevar a cabo el trabajo con un fuerte compromiso ético en línea con el desarrollo integral, la dignidad de las personas y los
derechos humanos.

CT4 - Analizar y sintetizar la información acerca de las situaciones en las que se actúa con el ejercicio del trabajo social,
estableciendo de acuerdo con ellas una evaluación adecuada.

CT5 - Relacionarse eficaz y empáticamente con personas de otras culturas esforzándose por conocer y comprender las
características (lengua, valores, costumbres,¿) de las mismas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE18 - Trabajar de forma interdisciplinar dentro de sistemas multiorganizacionales abordando las posibles discrepancias que surjan
dentro de los mismos

CE11 - Gestionar y moderar grupos de discusión con el objetivo de incentivar a los usuarios a defender sus propios intereses.

CE12 - Acompañar y asesorar a los usuarios a fin de que sean capaces de expresar sus necesidades y puntos de vista en la
resolución de las situaciones en las que se encuentren.
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5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Asistir a las clases magistrales /
expositivas del profesor docente

112 100

Organizar y asistir a debates relacionados
con los contenidos de la materia

12 50

Estudio personal de los contenidos de la
materia

168 0

Realizar pruebas finales escritas para
evaluar las capacidades adquiridas

8 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición magistral

Trabajo cooperativo o colaborativo

Trabajo personal autónomo

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Valoración final de informes, trabajos,
proyectos, etc. (individual o en grupo)

3.0 5.0

Pruebas finales escritas 5.0 7.0

NIVEL 2: ECONOMÍA

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Economía

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Economía

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Valora la importancia y aplica los aspectos económicos pertinentes en la administración y evaluación de proyectos
Es consciente del papel que desempeñan los factores económicos en los procesos de toma de decisiones
Ejemplifica los conocimientos sobre economía aplicada en situaciones concretas de índole social que afectan a personas, grupos o comunidades con
peligro de exclusión o marginación

Establece y calcula el coste y aprovechamiento de los recursos empleados en servicios sociales

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA DE LA MATERÍA ECONOMÍA

ECONOMÍA APLICADA A LAS CIENCIAS SOCIALES

I ntroducción a la economía aplicada.

El proceso productivo.

La contabilidad nacional. Operaciones de bienes y servicios.

Operaciones de distribución.

Operaciones financieras.

El marco input output.

La balanza de pagos.

Indicadores económicos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG5 - Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado
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5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y
razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas

CT5 - Relacionarse eficaz y empáticamente con personas de otras culturas esforzándose por conocer y comprender las
características (lengua, valores, costumbres,¿) de las mismas.

CT7 - Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y
gestión

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE16 - Organizar y administrar el propio trabajo cumpliendo con las obligaciones profesionales

CE17 - Asignar prioridades para llevar a cabo con eficacia el propio programa de trabajo

CE20 - Administrar los recursos y servicios priorizando según las necesidades, supervisando su eficacia y asegurando su calidad

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Asistir a las clases magistrales /
expositivas del profesor docente

56 100

Estudio personal de los contenidos de la
materia

80 0

Realizar pruebas finales escritas para
evaluar las capacidades adquiridas

4 100

Exposición de trabajos en grupo 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición magistral

Trabajo cooperativo o colaborativo

Trabajo personal autónomo

Evaluación

Actividades expositivas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Valoración final de informes, trabajos,
proyectos, etc. (individual o en grupo)

2.0 4.0

Pruebas finales escritas 4.0 6.0

Presentaciones orales 2.0 3.0

NIVEL 2: INGLÉS

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Otras Ramas Otra Materia...

NUEVA MATERIA

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Inglés

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Emplea tanto las formas lingüísticas y sus funciones, como el modo en que se encadenan unas con otras en situaciones comunicativas reales del ám-
bito social

Usa términos en inglés específicos del área de Trabajo Social y las Ciencias Sociales

 

5.5.1.3 CONTENIDOS

 Teóricos  : Terminología: conocimiento de términos en inglés específicos del área de las Ciencias Sociales. Léxico: conocimiento de semi-tecnicis-
mos, es decir, usos especializados de palabras comunes. Gramática: consolidación y ampliación de los conocimientos gramaticales adquiridos en
el Bachillerato. Fraseología: conocimiento de colocaciones (patrones de combinatoria léxica) habituales en los textos académicos del área de las
Ciencias Sociales. Discurso/texto: conocimiento de los mecanismos de cohesión textual (elipsis, sustitución, repetición, etc.), así como de la estruc-
tura y las estrategias retóricas de los textos académicos. Fonética: mejora de la pronunciación adquirida en el Bachillerato.

 

Prácticos  : Comprensión oral y escrita: prácticas de audición y comprensión lectora de textos cortos de estilo académico y de temática directamen-
te relacionada con la Sociología o con las Ciencias Políticas y de la Administración. Se desarrollarán las siguientes habilidades: resumir, extraer in-
formación general y específica, identificar la estructura del texto y deducir significados. Expresión oral y escrita: debates, prácticas de conversación
y representación de textos orales; producción de textos escritos de temática relacionada con el área disciplinar de la especialidad. Utilización de ter-
minología en inglés.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES
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CG5 - Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT5 - Relacionarse eficaz y empáticamente con personas de otras culturas esforzándose por conocer y comprender las
características (lengua, valores, costumbres,¿) de las mismas.

CT7 - Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y
gestión

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE16 - Organizar y administrar el propio trabajo cumpliendo con las obligaciones profesionales

CE17 - Asignar prioridades para llevar a cabo con eficacia el propio programa de trabajo

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Asistir a las clases magistrales /
expositivas del profesor docente

56 100

Estudio personal de los contenidos de la
materia

50 0

Realizar pruebas finales escritas para
evaluar las capacidades adquiridas

4 100

Participar en el campus virtual 40 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición magistral

Trabajo personal autónomo

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas finales escritas 4.0 6.0

Presentaciones orales 4.0 6.0

NIVEL 2: ITINERARIO DE OPTATIVIDAD COOPERACIÓN AL DESARROLLO E INMIGRACIÓN

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

12

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

Ve
rif

ic
ab

le
 e

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ed

uc
ac

io
n.

go
b.

es
/c

id
 y

 e
n 

C
ar

pe
ta

 C
iu

da
da

na
 (h

ttp
s:

//s
ed

e.
ad

m
in

is
tra

ci
on

.g
ob

.e
s)

C
SV

: 2
98

36
23

22
94

15
93

62
67

94
24

8



Identificador : 2502540

99 / 138

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Elaboración de Programas y Proyectos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Educación para el desarrollo

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No
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FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Seguimiento y Justificación de Proyectos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo Social, inmigración e interculturalidad

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS
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No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Diseña proyectos mostrando un enfoque lógico y teniendo en cuenta los principios teóricos y metodológicos de la Cooperación al Desarrollo

Elabora informes de evaluación de proyectos de acuerdo a los criterios establecidos, aplicando los sistemas de seguimiento idóneos

Determina los actores internacionales en la educación para el desarrollo

Sintetiza la legislación actual sobre regulación de extranjeros en España

Sugiere medidas de protección a las minorías y grupos desfavorecidos teniendo en cuenta el análisis de diferentes experiencias previas de esa índole

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDO DE LAS ASIGNATURAS DE LA MATERIA ITINERARIO DE OPTATIVIDAD COOPERACIÓN AL DESARROLLO E INMIGRACIÓN

ELABORACIÓN DE PROGRAMAS Y PROYECTOS

La planificación en los proyectos de cooperación al desarrollo.

El ciclo del proyecto: introducción a las metodologías especificas del proyecto de cooperación al desarrollo.

El enfoque del marco lógico: análisis de participación, análisis de problemas, análisis de objetivos y estrategias. Matriz y presupuesto.

Del enfoque de necesidades al enfoque en derechos.

EDUCACIÓN PARA EL DESARROLLO

MODULO 1: INTRODUCCIÓN AL CONCEPTO DE DESARROLLO HUMANO:

Desde Maltus hasta Amartya Sen

Teorías de Desarrollo económico, sostenible y humano

Empoderamiento de individuos y de comunidades desfavorecidas

Cultura, diversidad cultural e identidad cultural

MODULO 2: EDUCACIÓN, DIVERSIDAD CULTURAL Y CIUDADANIA

El derecho a la educación

Educación, comunidad y participación

Enfoques pedagógicos para el desarrollo humano

Educación formal, no formal e informal y desarrollo humano

MODULO 3: ACTORES INTERNACIONALES EN LA EDUCACIÓN PARA EL DESARROLLO

UNESCO, PNUD, OCDE, CONSEJO DE EUROPA

Campañas institucionales de educación para el desarrollo

Los objetivos de desarrollo del Milenio.

Estrategias educativas de Educación para el desarrollo: Educación para todos, educación permanente, educación para una ciudadanía activa
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MODULO 4: SOCIEDAD CIVIL Y EDUCAICON PARA EL DESARROLLO

Las Organizaciones No Gubernamentales para el Desarrollo

El papel de las ONGD en la educación para el desarrollo

Sociedad civil y sensibilización socio educativa en la UE

Sociedad civil, educación desarrollo comunitario.

SEGUIMIENTO Y JUSTIFICACIÓN DE PROYECTOS

Objetivos y características seguimiento.

Sistemas de seguimiento, contenidos de un informe y aplicación

La evaluación: Definición, tipos, funciones y características.

Los criterios de evaluación: eficiencia, eficacia, viabilidad, pertinencia, impacto.

TRABAJO SOCIAL, INMIGRACIÓN E INTERCULTURALIDAD

TEMA 1: Creatividad y solución de problemas. La necesidad de la creatividad en Trabajo Social. Conocimiento psicológico del fenómeno creativo. Es-
trategias creativas.

TEMA 2: Análisis crítico de algunas nociones básicas: Etnicidad y grupos étnicos; grupos ¿minoría¿ y grupos mayoría¿; discriminación y segregación
enclaves y nichos étnicos; raza, racismo y relaciones raciales; aculturación, asimilación, sociedad plural , multiculturalismo e interculturalismo.

TEMA 3: Enfoques teóricos sobre las relaciones interétnicas: Las teorías de la sociedad plural; la perspectiva del conflicto de John Rex; teorías de
orientación marxista; la teoría accionalista de Wieviorka; el enfoque estructuralista de Frederick Barth; la perspectiva interaccionista de Richard Jen-
kins.

TEMA 4: Migraciones globales y reconfiguración de las identidades étnicas: Factores de expulsión y de atracción. Tendencias actuales de la emigra-
ción global. Enfoques y teorías sobre las migraciones.

TEMA 5: Integración y conflictos étnicos: Estrategias de adaptación de los inmigrantes a la sociedad receptora; algunos modelos históricos de solución
de los conflictos étnico-raciales: la asimilación; el modelo del melting pot o mestizaje; el pluralismo cultural

TEMA 6: Resolución de problemas jurídicos específicos relacionados con el estado de extranjero: Situación de entrada o permanencia ilegal de extran-
jeros. El tratamiento específico de los refugiados. Legalización de la situación anterior: remedios generales de la ley (los arraigos y demás normas co-
mo la protección internacional, las razones humanitarias, colaboración con la justicia, etcétera). Los remedios especiales: regularizaciones o normali-
zaciones. El trabajo ante el inmigrante ilegal: su legalización. Régimen sancionador de la Ley

TEMA 7: El Derecho de las Minorías y de los grupos desfavorecidos. Medidas de protección contra la discriminación y reconocimiento de derechos en
nuestro Ordenamiento. Perspectiva constitucional y no constitucional del problema. Homosexualidad y Transexualismo. Género. Racismo.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos,
organizaciones y comunidades y con otros profesionales.

CG4 - Capacidad para actuar en la resolución de las situaciones de riesgo con las personas así como para las propias y las de los
colegas de profesión.

CG5 - Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

CG6 - Capadidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética
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CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y
razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas

CT2 - Capacidad de trabajo en equipo y Capacidad para colaborar en equipos interdisciplinares.

CT3 - Llevar a cabo el trabajo con un fuerte compromiso ético en línea con el desarrollo integral, la dignidad de las personas y los
derechos humanos.

CT4 - Analizar y sintetizar la información acerca de las situaciones en las que se actúa con el ejercicio del trabajo social,
estableciendo de acuerdo con ellas una evaluación adecuada.

CT5 - Relacionarse eficaz y empáticamente con personas de otras culturas esforzándose por conocer y comprender las
características (lengua, valores, costumbres,¿) de las mismas.

CT7 - Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y
gestión

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE14 - Establecer, minimizar y gestionar las situaciones de riesgo hacia uno mismo y los colegas a través de la planificación,
revisión y seguimiento de acciones

CE20 - Administrar los recursos y servicios priorizando según las necesidades, supervisando su eficacia y asegurando su calidad

CE21 - Emplear los conocimientos actuales de las mejores prácticas de trabajo, planificando las actuaciones, gestionando los
recursos y fundamentando las actuaciones

CE6 - Elaborar y gestionar historias e informes sociales completos, fieles, accesibles y actualizados que orienten la práctica
profesional.

CE13 - Identificar y definir las situaciones de riesgo con la finalidad de adoptar estrategias de resolución

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Asistir a las clases magistrales /
expositivas del profesor docente

224 100

Estudio personal de los contenidos de la
materia

278 0

Participar en talleres 24 100

Participar en el campus virtual 40 0

Presentaciones orales 18 100

Asistir a seminarios sobre distintos temas
relacionados con la materia

16 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición magistral

Trabajo cooperativo o colaborativo

Trabajo personal autónomo

Actividades expositivas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Valoración final de informes, trabajos,
proyectos, etc. (individual o en grupo)

6.0 8.0

Presentaciones orales 2.0 4.0

NIVEL 2: ITINERARIO DE OPTATIVIDAD IGUALDAD, SALUD Y BIENESTAR SOCIAL

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 24
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DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

12

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Discriminación y Violencia de Género

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo Social en Contextos Educativos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo Social en Drogodependencias y Salud Mental

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo Social y Derecho Penitenciario

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resume la normativas vigente a nivel nacional e internacional sobre discriminación y violencia de género

Justifica las estrategias implementadas para la prevención de la violencia de género y reconoce los organismos que intervienen en la atención y pro-
tección de las víctimas

Opera con test sociométricos e interpretar sus resultados

Aplica estrategias de prevención y resolución de conflictos interpersonales en un entorno educativo

Declara las bases conceptuales de los trastornos del comportamiento y ejemplificar un tipo de ellos

Identifica las circunstancias sociales del interno aplicando estrategias de intervención adecuadas

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LAS ASIGNATURAS DE LA MATERIA ITINERARIO DE OPTATIVIDAD IGUALDAD, SALUD Y BIENESTAR SOCIAL

DISCRIMINACIÓN Y VIOLENCIA DE GÉNERO

Unidad 1.  Conceptos Fundamentales o Básicos.

Acoso moral. Violencia de género. Violencia contra la mujer. Violencia invisible. Discriminación. Acciones afirmativas. Crímenes de odio. Moobing. Víc-
tima. Victimización femenina. Feminicidio.

Unidad 2  . Doctrina y Legislación en Violencia de Género.

Principales teorías sobre la discriminación femenina. Principales teorías sobre violencia contra la mujer. Ciclo de la violencia (Leonore Walter). Norma-
tividad internacional. Normatividad nacional. Estrategias jurídicas de atención a mujeres en situación de violencia. El control social de género hacia la
mujer. La violencia estructural contra la mujer.

Unidad 3  . Principales Formas de Violencia contra la Mujer.

Violencia en el embarazo. Delitos contra la libertad y el normal desarrollo psicosexual.

Hostigamiento Sexual. Abuso Sexual. Estupro. Violación. Delitos contra la vida y la integridad física. Homicidio. Lesiones. Aborto. Abandono de perso-
nas. Violencia familiar. Suicidio. Tráfico y trata de mujeres. Acoso moral. Delitos contra el Estado civil y bigamia. Delitos contra la salud. Peligro de con-
tagio.

Unidad 4.  Atención, Protección y Prevención de la Violencia de Género.

Organismos internacionales. ONU. Banco Mundial. Federación Mundial de Universitarias IFUW. Instituciones nacionales. Secretarías de Estados. Co-
misión Nacional de los Derechos Humanos. Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia. Procuraduría General de la República. Consejo Nacional
para Prevenir la Discriminación. Instituto Nacional de las Mujeres. Sociedad civil y organismos no gubernamentales.

TRABAJO SOCIAL EN CONTEXTOS EDUCATIVOS
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Módulo 1: Aclarando conceptos: Educación formal, no formal e informal. Contenidos y metodologías.

Módulo 2: Interacción profesor-alumno. Estructura de poder e interacción. Atribuciones y prejuicios. El papel de las expectativas

Módulo 3: Interacción social en los grupos de iguales. Clima social. Cohesión grupal. Liderazgo.

Módulo 4: Análisis de las relaciones interpersonales. El test sociométrico. Aplicación e interpretación de resultados. Utilidad del test sociométrico.

Módulo 5: Aprendizaje entre iguales. Altruismo y conducta prosocial. Aprendizaje cooperativo. Tutorización entre iguales (peer tutoring).

Módulo 6: Gestión y transformación de conflictos: análisis, prevención y resolución de conflictos interpersonales en un entorno educativo.

TRABAJO SOCIAL EN DROGODEPENDENCIAS Y SALUD MENTAL

Bases conceptuales de los trastornos del comportamiento

Sistemas de clasificación de los trastornos del comportamiento

Trastornos psicóticos

Trastornos del estado de ánimo

Trastornos de ansiedad

Trastornos de personalidad

Trastornos de la sexualidad

Trastornos del comportamiento de inicio en la infancia y la adolescencia

Envejecimiento y demencias

TRABAJO SOCIAL Y DERECHO PENITENCIARIO

DERECHO PENAL. Introducción.

Determinaciones previas. Delito, pena y medidas de seguridad. Función de la sanción penal. El objeto de protección de la norma penal: el concepto de
bien jurídico.

SANCIONES PENALES.

Tipos de sanciones. La pena privativa de libertad y las medidas de seguridad.

PRINCIPIOS LIMITADORES DEL PODER PUNITIVO DEL ESTADO.

El principio de intervención mínima. El principio de culpabilidad. El principio de proporcionalidad. El principio de legalidad.

DERECHO PENITENCIARIO.

Determinaciones previas. Concepto y evolución de la Legislación penitenciaria. Principios generales que informan el Derecho penitenciario.

DERECHOS Y DEBERES DEL INTERNO.

Derechos penitenciarios del interno.

FUNCIONAMIENTO INTERNO DE LA PRISIÓN. ORGANIZACIÓN.

Ingreso en un establecimiento penitenciario. Libertad y excarcelación de los penados. Conducciones y traslados.

RÉGIMEN Y CLASIFICACIÓN DE INTERNOS. INTERNAMIENTOS.

Régimen penitenciario. Tipos de régimen. Clasificación de internos.

TRATAMIENTO PENITENCIARIO.

Contenido y finalidad del tratamiento penitenciario. La normativa reglamentaria del tratamiento en el Reglamento penitenciario de 1996.

RÉGIMEN DISCIPLINARIO

Concepto, fundamento y naturaleza del régimen disciplinario. Sanciones disciplinarias. Procedimiento sancionador. Recursos

ÓRGANOS DE LA ADMINISTRACIÓN PENITENCIARIA. EL JUEZ DE VIGILANCIA PENITENCIARIA.

Órganos de la Administración penitenciaria. El Juez de Vigilancia penitenciaria. Competencia y funciones.
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades y circunstancias.

CG2 - Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos,
organizaciones y comunidades y con otros profesionales.

CG3 - Capacidad para apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las necesidades, puntos de vista y circunstancias.

CG5 - Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

CG6 - Capadidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y
razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas

CT2 - Capacidad de trabajo en equipo y Capacidad para colaborar en equipos interdisciplinares.

CT3 - Llevar a cabo el trabajo con un fuerte compromiso ético en línea con el desarrollo integral, la dignidad de las personas y los
derechos humanos.

CT4 - Analizar y sintetizar la información acerca de las situaciones en las que se actúa con el ejercicio del trabajo social,
estableciendo de acuerdo con ellas una evaluación adecuada.

CT5 - Relacionarse eficaz y empáticamente con personas de otras culturas esforzándose por conocer y comprender las
características (lengua, valores, costumbres,¿) de las mismas.

CT7 - Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y
gestión

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE19 - Capacidad de resolver problemas en las organizaciones de bienestar social.

CE21 - Emplear los conocimientos actuales de las mejores prácticas de trabajo, planificando las actuaciones, gestionando los
recursos y fundamentando las actuaciones

CE3 - Intervenir orientando a las personas y grupos en la toma de decisiones, teniendo en cuenta sus circunstancias particulares.

CE5 - Responder ante situaciones de crisis elaborando planes y proyectos que se ajusten a la urgencia de la situación

CE7 - Emplear los métodos y modelos de trabajo social en la intervención para mejorar sus condiciones de vida de los usuarios.

CE8 - Identificar los comportamientos que suponen un riesgo para las personas, familias, grupos y comunidades, evaluando sus
particularidades para elaborar estrategias de modificación de los mismos.

CE12 - Acompañar y asesorar a los usuarios a fin de que sean capaces de expresar sus necesidades y puntos de vista en la
resolución de las situaciones en las que se encuentren.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Asistir a las clases magistrales /
expositivas del profesor docente

224 100

Estudio personal de los contenidos de la
materia

296 0

Participar en talleres 24 100
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Participar en el campus virtual 40 0

Asistir a seminarios sobre distintos temas
relacionados con la materia

16 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición magistral

Trabajo cooperativo o colaborativo

Trabajo personal autónomo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Valoración final de informes, trabajos,
proyectos, etc. (individual o en grupo)

6.0 8.0

Presentaciones orales 2.0 4.0

NIVEL 2: PRÁCTICAS EXTERNAS

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Prácticas Externas

ECTS NIVEL 2 30

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6 18

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Prácticas Externas I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Prácticas Externas 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Prácticas Externas II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Prácticas Externas 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Prácticas Externas III

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Prácticas Externas 18 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

18

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Adquiere los recursos necesarios para desempeñar su intervención en el ámbito profesional

Elabora informes de la propia práctica profesional ateniendose a los criterios establecidos
Desarrolla las destrezas necesarias para la creación de una relación de trabajo social positiva con diferentes tipos de personas, grupos, familias y co-
munidades
Diseña, implementa y evalúa proyectos de intervención social, planeando de forma negociada una secuencia de acciones

5.5.1.3 CONTENIDOS

- Experiencia directa en organizaciones sociales.

- Intervención con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades.

- Evaluación de las situaciones humanas, a través de la recogida, ordenamiento, tratamiento y análisis de la información.

- Resolución de conflictos de relación en el marco de la actuación profesional.

- Diseño, implementación y evaluación de proyectos de intervención.

- Toma de decisiones fundamentales en la praxis del trabajo social.

- Reflexión y modificación de comportamiento a la luz de la experiencia.

- Programación y priorización eficaz de la práctica laboral.

- Análisis crítico sobre las carencias y limitaciones en la propia práctica laboral.

- Asunción continua de conocimientos y destrezas.

- Supervisión y sistematización de la práctica profesional.

- Síntesis de información y líneas de razonamiento.

- Presentación de conclusiones mediante exposiciones verbales y escritas.

- Elaboración y redacción de informes de investigación aplicados al trabajo social y trabajos académicos y profesionales utilizando distintas técni-
cas, incluidas las derivadas de las tecnologías de la información y la comunicación.

- Preparación y dirección efectiva de reuniones.

- Gestión de la incertidumbre, el cambio y el estrés en situaciones de trabajo.

- Manejo constructivo los conflictos interpersonales e intrapersonales.

- Identificación y gestión de dilemas y problemas éticos: estrategias de superación y reflexionando sobre sus resultados.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades y circunstancias.

CG2 - Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la práctica del trabajo social con personas, familias, grupos,
organizaciones y comunidades y con otros profesionales.

CG4 - Capacidad para actuar en la resolución de las situaciones de riesgo con las personas así como para las propias y las de los
colegas de profesión.

CG5 - Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

CG6 - Capadidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética
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CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y
razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas

CT2 - Capacidad de trabajo en equipo y Capacidad para colaborar en equipos interdisciplinares.

CT3 - Llevar a cabo el trabajo con un fuerte compromiso ético en línea con el desarrollo integral, la dignidad de las personas y los
derechos humanos.

CT4 - Analizar y sintetizar la información acerca de las situaciones en las que se actúa con el ejercicio del trabajo social,
estableciendo de acuerdo con ellas una evaluación adecuada.

CT5 - Relacionarse eficaz y empáticamente con personas de otras culturas esforzándose por conocer y comprender las
características (lengua, valores, costumbres,¿) de las mismas.

CT6 - Estar dispuesto a realizar formación continua como recurso para adaptarse a los cambios y optimizar la dedicación a las
personas (de forma individual, familiar y cualquier otro grupo social u organización en las que se encuentren), trabajando siempre
por su dignidad.

CT7 - Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y
gestión

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE14 - Establecer, minimizar y gestionar las situaciones de riesgo hacia uno mismo y los colegas a través de la planificación,
revisión y seguimiento de acciones

CE15 - Intervenir en las diferentes situaciones de acuerdo con los principios éticos reflejados en el código deontológico de la
profesión

CE18 - Trabajar de forma interdisciplinar dentro de sistemas multiorganizacionales abordando las posibles discrepancias que surjan
dentro de los mismos

CE21 - Emplear los conocimientos actuales de las mejores prácticas de trabajo, planificando las actuaciones, gestionando los
recursos y fundamentando las actuaciones

CE2 - Evaluar las necesidades y opciones posibles para orientar un plan de actuación

CE3 - Intervenir orientando a las personas y grupos en la toma de decisiones, teniendo en cuenta sus circunstancias particulares.

CE5 - Responder ante situaciones de crisis elaborando planes y proyectos que se ajusten a la urgencia de la situación

CE6 - Elaborar y gestionar historias e informes sociales completos, fieles, accesibles y actualizados que orienten la práctica
profesional.

CE7 - Emplear los métodos y modelos de trabajo social en la intervención para mejorar sus condiciones de vida de los usuarios.

CE8 - Identificar los comportamientos que suponen un riesgo para las personas, familias, grupos y comunidades, evaluando sus
particularidades para elaborar estrategias de modificación de los mismos.

CE9 - Formar y crear redes utilizando la programación y las dinámicas grupales para promover el crecimiento, el desarrollo y la
autonomía de las personas

CE10 - Aplicar la práctica de la mediación como estrategia de intervención destinada a la resolución alternativa de conflictos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Asistir a las tutorías programadas para el
seguimiento de la asignatura

20 100

Autoevaluación del estudiante (individual
o en grupo)

10 0

Prácticum y prácticas externas 720 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Trabajo cooperativo o colaborativo

Actividades prácticas
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Tutorías dirigidas

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Valoración final de informes, trabajos,
proyectos, etc. (individual o en grupo)

6.0 8.0

Memorias 2.0 4.0

NIVEL 2: TRABAJO FIN DE GRADO

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Trabajo Fin de Grado / Máster

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

12

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajp Fin de Grado

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Máster 12 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

12

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No
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FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Diseña un proyecto de investigación aplicando los conocimientos, metodologías y experiencia profesional adquirida en el desarrollo de la titulación
 

Justifica y evalua los resultados del propio proyecto en base a la consecución de los objetivos propuestos inicialmente

Expone y argumenta los resultados del proyecto de investigación realizado

5.5.1.3 CONTENIDOS

El trabajo fin de carrera consistirá en un trabajo individual y autónomo del/la estudiante que podrá versar sobre:

o Exploración o investigación de situaciones sociales concretas.

o Diseño y elaboración de planes, programas o proyectos de investigación.

o Análisis de la práctica profesional, perspectivas teóricas, modelos o técnicas de investigación aplicados al Trabajo Social.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades y circunstancias.

CG5 - Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

CG6 - Capadidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio del trabajo social.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Organizar las acciones derivadas del diagnóstico y análisis de las situaciones que requieran la práctica del trabajo social y
razonar la toma de decisiones para la resolución de problemas

CT2 - Capacidad de trabajo en equipo y Capacidad para colaborar en equipos interdisciplinares.

CT3 - Llevar a cabo el trabajo con un fuerte compromiso ético en línea con el desarrollo integral, la dignidad de las personas y los
derechos humanos.

CT4 - Analizar y sintetizar la información acerca de las situaciones en las que se actúa con el ejercicio del trabajo social,
estableciendo de acuerdo con ellas una evaluación adecuada.

CT5 - Relacionarse eficaz y empáticamente con personas de otras culturas esforzándose por conocer y comprender las
características (lengua, valores, costumbres,¿) de las mismas.

CT6 - Estar dispuesto a realizar formación continua como recurso para adaptarse a los cambios y optimizar la dedicación a las
personas (de forma individual, familiar y cualquier otro grupo social u organización en las que se encuentren), trabajando siempre
por su dignidad.

CT7 - Comunicar de forma oral y escrita con corrección a través de la práctica y de los informes y documentos de planificación y
gestión

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS
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CE16 - Organizar y administrar el propio trabajo cumpliendo con las obligaciones profesionales

CE17 - Asignar prioridades para llevar a cabo con eficacia el propio programa de trabajo

CE20 - Administrar los recursos y servicios priorizando según las necesidades, supervisando su eficacia y asegurando su calidad

CE22 - Tener iniciativa y capacidad de propuesta para la mejora de las líneas de acción derivadas de entidades tanto públicas como
privadas.

CE2 - Evaluar las necesidades y opciones posibles para orientar un plan de actuación

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Búsqueda bibliográfica y documental 50 0

Participar en el campus virtual 20 0

Elaborar ensayos / dossiers 112 0

Autoevaluación del estudiante (individual
o en grupo)

2 0

Participar en salidas de trabajo de campo 112 0

Tutorías de seguimiento del trabajo fin de
grado

4 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Actividades prácticas

Tutorías dirigidas

Trabajo personal autónomo

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Ensayos/dossiers 2.0 3.0

Trabajo de fin de grado 7.0 8.0

NIVEL 2: ITINERARIO DE OPTATIVIDAD ANIMACIÓN SOCIOCULTURAL

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

12

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS
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No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Dinámica de grupos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Técnicas de animación, expresión y creatividad

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Pedagogía del ocio y del tiempo libre

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Participación social y asociacionismo

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES
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No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Diagnostica las realidades que fundamentan el desarrollo de los procesos socioeducativos.
Utiliza las herramientas, instrumentos y recursos necesarios y los incorpora en la intervención socioeducativa.
Conoce los supuestos pedagógicos, psicológicos y sociológicos que están en la base de los procesos de intervención.
Favorece los procesos de mediación social, cultural y educativa.
Gestiona estructuras y procesos de participación y acción comunitaria.
Utiliza las técnicas concretas de intervención.
Muestra una actitud empática, respetuosa y solidaria.

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDO DE LAS ASIGNATURAS DEL ITINERARIO DE OPTATIVIDAD ANIMACIÓN SOCIOCULTURAL

DINÁMICA DE GRUPOS

Definición y características sobre los grupos. Clasificación de los grupos sociales. Introducción y origen de las dinámicas de grupos. Los papeles en el
grupo: el líder y los roles. La comunicación en el grupo. Evolución de la vida del grupo. Técnicas para dinamizar grupos. Tipología de las Técnicas.

TÉCNICAS DE ANIMACIÓN, EXPRESIÓN Y CREATIVIDAD

Técnicas de animación. Evolución, tipología y características de las técnicas. La creatividad en el campo del tiempo libre. Comunicación interperso-
nal. Estilos de animación grupal. Ficheros de danzas y canciones. Ficheros sobre técnicas de animación.

Expresión corporal. Principios básicos de animación no verbal. Valor expresivo del cuerpo. Imagen corporal, autoconcepto y expresión corporal. Es-
quema corporal. Ritmo. El gesto y otros soportes de la expresión. Relajación.

Dramatización. Elementos de la dramatización. Espontaneidad e improvisación. Programación de técnicas de animación. Evaluación de las técnicas
empleadas.

PEDAGOGÍA DEL OCIO Y DEL TIEMPO LIBRE

Antecedentes de la Animación Sociocultural: La educación popular. Historia de la Animación Sociocultural en Europa, España y la Comunidad Valen-
ciana: Concepción patrimonialista de la ciudad. Democracia de la cultura. La democracia cultural. Evolución europea de las concepciones culturales.
Contextos sociales determinantes. Animación sociocultural desde la óptica pedagógica. Pedagogía y animación sociocultural. Espacios educativos. En
busca de espacios pedagógicos: ocio y tiempo libre. Definiciones básicas de la animación sociocultural. Tendencias claves para la delimitación con-
ceptual de la animación sociocultural, características, objetivos y finalidades. Valores que promuevan la animación sociocultural. Modalidades de ani-
mación sociocultural. Perfil y rasgos del animador. Políticas de juventud en la comunidad Valenciana, en España y Europa. El IVAJ.

PARTICIPACIÓN SOCIAL Y ASOCIACIONISMO

La participación ciudadana. Diferentes tipos de participación. ¿Qué es la solidaridad? Elementos constitutivos de la solidaridad. ¿Qué es el voluntaria-
do? Acción voluntaria. ¿Qué es una organización de voluntarios? ¿Qué es una asociación? Características de los miembros de las asociaciones. Diez
formas de hacer fracasar un movimiento ciudadano. La ética como sustrato de la solidaridad. Declaración Universal sobre el voluntariado. Carta euro-
pea para los voluntarios. Plan estatal del voluntariado.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades y circunstancias.

CG3 - Capacidad para apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las necesidades, puntos de vista y circunstancias.

CG5 - Capacidad para administrar y ser responsable, con supervisión y apoyo, de la propia práctica dentro de la organización.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Capacidad de trabajo en equipo y Capacidad para colaborar en equipos interdisciplinares.

CT3 - Llevar a cabo el trabajo con un fuerte compromiso ético en línea con el desarrollo integral, la dignidad de las personas y los
derechos humanos.

Ve
rif

ic
ab

le
 e

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ed

uc
ac

io
n.

go
b.

es
/c

id
 y

 e
n 

C
ar

pe
ta

 C
iu

da
da

na
 (h

ttp
s:

//s
ed

e.
ad

m
in

is
tra

ci
on

.g
ob

.e
s)

C
SV

: 2
98

36
23

22
94

15
93

62
67

94
24

8



Identificador : 2502540

119 / 138

CT5 - Relacionarse eficaz y empáticamente con personas de otras culturas esforzándose por conocer y comprender las
características (lengua, valores, costumbres,¿) de las mismas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE23 - Analizar y diagnosticar las diferentes realidades complejas que fundamenten el desarrollo de los adecuados procesos
socioeducativos.

CE24 - Conocer y utilizar las herramientas, instrumentos y recursos necesarios para incorporarlos en la intervención socioeducativa
de los diferentes ámbitos de actuación.

CE25 - Conocer los supuestos pedagógicos, psicológicos y sociológicos que están en la base de los procesos de intervención
socioeducativa.

CE26 - Implementar procesos de mediación social, cultural y educativa para evitar o resolver conflictos entre actores sociales o
institucionales.

CE27 - Gestionar estructuras y procesos de participación y acción comunitaria.

CE28 - Conocer y utilizar técnicas concretas de intervención socio-educativa y comunitaria.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Asistir a las clases magistrales /
expositivas del profesor docente

224 100

Estudio personal de los contenidos de la
materia

296 0

Participar en talleres 24 100

Participar en el campus virtual 40 0

Asistir a seminarios sobre distintos temas
relacionados con la materia

16 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición magistral

Actividades prácticas

Actividades expositivas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Valoración final de informes, trabajos,
proyectos, etc. (individual o en grupo)

2.0 4.0

Pruebas finales escritas 4.0 7.0

Presentaciones orales 1.0 2.0
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6. PERSONAL ACADÉMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoría Total % Doctores % Horas %

Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir Profesor Titular 40 100 12

Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir Profesor
Asociado

28 0 6

(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)

Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir Ayudante Doctor 32 100 12

PERSONAL ACADÉMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Justificación de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS
8.1 ESTIMACIÓN DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACIÓN % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %

70 10 80

CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificación de los Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOS RESULTADOS

Ve
rif

ic
ab

le
 e

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ed

uc
ac

io
n.

go
b.

es
/c

id
 y

 e
n 

C
ar

pe
ta

 C
iu

da
da

na
 (h

ttp
s:

//s
ed

e.
ad

m
in

is
tra

ci
on

.g
ob

.e
s)

C
SV

: 2
98

36
23

22
94

15
93

62
67

94
24

8



Identificador : 2502540

121 / 138

8.2 Progreso y resultados de aprendizaje

 

En este apartado, se describe el procedimiento de la Universidad Católica de Valencia “San Vicente Mártir”   con objeto de valorar el progreso y los re-
sultados de aprendizaje de los estudiantes, así como el seguimiento de los egresados después de su titulación. Para la descripción del progreso y re-
sultado del aprendizaje se pueden considerar los siguientes procedimientos e indicadores de evidencias de los mismos:   

·         Evidencias del progreso y resultados de aprendizaje desde el Plan de Acción Tutorial (P.A.T.)  :

La formación en el grado de Trabajo Social contemplará la participación del alumnado en la mejora de su proceso de enseñanza-aprendizaje. En este
sentido, y desde el Plan de Acción Tutorial –ya descrito anteriormente- varias son las dinámicas, estrategias y técnicas que sirven al objeto de valorar
y mejorar el progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes, entre cuyos indicadores destacan:  

- Participación del alumnado de nuevo ingreso en los programas de acogida   ,  básicamente, para el conocimiento de la Institución Universitaria y
específicamente referido a la elaboración de su perfil académico en base, tanto a la respuesta a técnicas cuantitativas (cuestionarios sobre el perfil
académico de ingreso), como de técnicas cualitativas (dinámica de grupos y entrevistas personales sobre el perfil y las necesidades académicas del
alumno de nuevo ingreso).

 

- Participación bidireccional en la valoración del profesorado y el alumnado   :  a lo largo de los diferentes cursos académicos se utilizan técnicas de
cuestionarios a través de las cuales el claustro del profesorado del grado valorará al alumnado -en sus diferentes cursos- acerca de su percepción so-
bre variables como: niveles de asistencia, participación, búsqueda y tratamiento de la información, aprendizaje, capacidad de análisis e interpretación,
comunicación y respeto en el aula. Los datos recogidos sirven de feedback para mejorar los procesos de enseñanza/aprendizaje y son retornados al
alumnado para que también haga una valoración cuantitativa en respuesta a preguntas de cuestionarios sobre las mismas variables antes citadas.

 

               La valoración también se realiza, desde el ángulo del alumnado, en lo referente al profesorado así como a la organización académica e infra-
estructuras. Finalmente, el uso de técnicas cuantitativas se combina con técnicas cualitativas que promueven las dinámicas de grupo tanto con profe-
sores como con alumnos, coordinados por la figura del profesor/tutor, de manera que se redacta un documento final donde se enfatizan los aspectos
positivos y, sobre todo, los mejorables en el proceso de enseñanza/aprendizaje de competencias, así como estrategias que puedan promover dicha
mejora.

 

- Análisis cuantitativo del cumplimento de los objetivos  del Plan de Acción Tutorial.

 

- Análisis de las dificultades de estudio y aprendizaje del alumnado    :  sobre aspectos referidos a la organización, planificación, lectura, elaboración
y comprensión. Éste análisis se realiza tanto con técnicas de recogida de información cuantitativas (test sobre hábitos y dificultades de estudio) como
cualitativas (procesos de investigación-acción en el aula con el alumnado para definir sus principales dificultades de estudio y aprendizaje). La conver-
gencia de ambos tipos de información, cuantitativa y cualitativa, lleva a la redacción final de un documento sobre mejora de hábitos, técnicas de estu-
dio y estrategias de aprendizaje, que se trabaja tanto a nivel grupal, como específicamente con alumnos con especiales dificultades de estudio a nivel
individual.   

·         Evidencias de metodología docente y de evaluación modular  :

La estructura modular del grado requiere de la participación e interacción en la toma de decisiones del personal docente que representa el módulo
competencial, con  Sus respectivas materias y asignaturas. Entre los indicadores que objetivan las evidencias se encuentran los siguientes:

 

-   Las evidencias que se utilizan como indicadores referirán el levantamiento de acta de las sesiones de participación, valoración y decisiones del pro-
fesorado respecto a la metodología docente y de evaluación modular, concretándose en puntuaciones de valoración que refieren porcentualmente el
trabajo del alumno para la consecución de sus competencias.

 

-   Los bloques de contenidos formativos cuentan con documentos que contienen los elementos básicos de evaluación del alumnado sobre su progre-
so y resultados de aprendizaje.

 

-       Se concretan mecanismos de reunión, participación y toma de decisiones que permiten la coordinación entre bloques de contenidos formativos
con documentos que permiten evidenciarlos

·                       Evidencias sobre procedimientos de valoración del Proyecto:

Estos procedimientos permiten la evaluación y cumplimiento de unos criterios de calidad establecidos en el Sistema de Garantía Interno de la Calidad,
que se explicarán en su apartado correspondiente. En este sentido, las evidencias que pueden relacionarse con el seguimiento del progreso académi-
co y/o profesional del alumnado se referirán a:  
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1-  Prácticas externas y el Trabajo de Fin de Grado: en el plan de estudios del grado de Trabajo Social, la realización del módulo “Proyecto Fin de
Grado” que incluye Prácticas externas y Trabajo fin de grado se realiza en el último curso, refiriendo un total de 42 ECTS para el alumno. El sistema de
evaluación se implantará en el grado de Trabajo Social a partir del mes de septiembre de 2015.

 

A continuación se describen los mecanismos que sirven para evaluar los resultados del aprendizaje práctico del alumno:

 

 

a)   Prácticas externas

 

Las Prácticas externas se realizan en un módulo de 30 ECTS con carácter de obligatoriedad. Persigue, como objetivo general, integrar al alumno en
un contexto de aprendizaje ubicado en campos reales relacionados con la práctica y con el desempeño del trabajo profesional. En este sentido, se tra-
ta de posibilitar a los estudiantes la adquisición de conocimientos, competencias, información y práctica necesarios para el ejercicio profesional en un
determinado ámbito del Trabajo Social.

 

Los objetivos específicos que se persiguen con ésta materia son:

 

-       Permitir un primer contacto de los inminentes graduados con la práctica profesional del Trabajo Social.

-       Introducir al estudiante en el entorno en el que habrán de desenvolver su propia actividad profesional.

-        Potenciar el rendimiento personal de los estudiantes a través del desarrollo de las habilidades requeridas para alcanzar una formación verdade-
ramente integral.

-        Favorecer la capacidad crítica y reflexiva de los estudiantes, fomentar la toma de decisiones y poner en práctica su capacidad de análisis y sínte-
sis.   

 

Para llevar a cabo todo ello, el estudiante estará apoyado por un tutor académico, quien llevará a cabo un conjunto de actuaciones a lo largo del pe-
ríodo de prácticas que garanticen la calidad del proceso formativo y que estarán dirigidas a proporcionar a los alumnos las capacidades genéricas ne-
cesarias para su futuro ejercicio profesional.

 

La función del tutor es la de servir de orientador académico y apoyo institucional para el alumno en la realización de las actividades prácticas que reali-
ce. Además de las citas anuales que se establezcan con el tutor/a, éste estará siempre disponible para los alumnos tutelados a través de las vías de
comunicación con el profesorado existentes en la UCV (intranet; tutorías semanales…).

 

Con el objetivo de guiar y tutelar al alumno durante la asignatura de Prácticas externas los tutores  realizarán diferentes entrevistas y actividades for-
mativas y de tutelaje que podrán ser individuales o con el conjunto del grupo tutelado.

 

Entrevista de orientación : La entrevista de orientación tendrá lugar antes de la adscripción de los alumnos al tipo de  prácticas hacia el cual estuvie-
sen interesados. En esta entrevista el tutor orientará personalmente a los alumnos sobre las distintas opciones profesionales así como sobre los intere-
ses, aptitudes, exigencias… tanto de los alumnos como de los itinerarios profesionales elegidos.

Clarificará el sistema de evaluación de las Prácticas externas y los pasos a seguir en la elaboración del trabajo/memoria de éstos, a presentar y entre-
gar por parte de los alumnos.

 

Clases prácticas: En estas clases el tutor orientará sobre: los itinerarios profesionales incluidos dentro del programa y los objetivos generales en cada
ámbito.

 

Seminarios: Consideramos que el trabajo práctico realizado en las Prácticas externas debe ser la antesala del futuro trabajo de nuestros alumnos en
organizaciones laborales de diversa índole, donde las habilidades de trabajo en grupo y exposición de ideas son esenciales. Por este motivo, incluye
la participación activa en sesiones de trabajo grupal, donde cada uno de los alumnos en prácticas comunicará sus experiencias, incidencias y obser-
vaciones al resto de compañeros, siempre bajo la supervisión del tutor. Posiblemente, la realización de estas sesiones grupales permita a los alumnos
clarificar ideas, desterrar mitos referentes al mundo laboral, ayudarse mutuamente ante las posibles dificultades y, en suma, crear la sensación de co-
lectivo profesional tan necesario en su futuro más inmediato. Se realizarán sesiones grupales a lo largo del curso.
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Memoria y Exposición Oral del trabajo realizado en la asignatura Prácticas externas: La evaluación consiste en la presentación de una memo-
ria escrita y una presentación oral (pudiendo utilizar los recursos tecnológicos disponibles) al resto de compañeros de una síntesis de lo que ha sido su
memoria de prácticas.

 

Para la calificación general de la Memoria se tendrán en cuenta algunos aspectos tan relevantes como:

 

a) estructura general del documento y presencia de los apartados más relevantes

b) grado en que refleja la actividad desarrollada durante las prácticas

c) capacidad descriptiva y argumentativa

d) presencia de perspectiva crítica

e) sugerencias de mejora

f) presencia de anexos relevantes y, finalmente, citas bibliográficas pertinentes adecuadamente referenciadas.

 

En cuanto a la calificación de la presentación oral  se considerará:

 

 a) estructuración y selección contenidos para la presentación

 b) calidad materiales presentados (i.e., organización transparencias…)

 c) adecuación contenidos-tiempo presentación (15 minutos) y, finalmente, claridad expresiva y expositiva.

 

b)       Trabajo fin de grado

 

El trabajo fin de grado, que constará de 12 ECTS a realizar en el segundo semestre del último curso del grado, consistirá en un trabajo tutelado de in-
vestigación o derivado de la actividad formativa desarrollada en las Prácticas externas. En todo caso, el estudiante deberá demostrar su capacidad pa-
ra la elaboración de un informe profesional y su exposición en público.

 

El mecanismo de evaluación del trabajo de fin de grado establece que el alumno está capacitado para desarrollar los conocimientos necesarios que le
permitan comprender, interpretar, analizar y explicar un trabajo científico en algún ámbito profesional y/o de investigación, valiéndose de las competen-
cias, las destrezas y las habilidades necesarias.

 

Los objetivos de dicho trabajo fin de grado serán:

 

- Integrar y aplicar con criterio profesional, creatividad, iniciativa y metodología, los conocimientos y técnicas adquiridas durante su grado.

- Consolidar e incrementar los conocimientos y competencias recibidos a lo largo del grado en los criterios que deberá aplicar durante su vida profesio-
nal.

- Proporcionar soluciones eficaces y eficientes a los problemas que se presenten en su trabajo fin de grado, utilizando los conocimientos, técnicas,
competencias y aptitudes alcanzados y desarrollados durante el grado.

 

Los Trabajos de Fin de Grado versarán sobre la propuesta, realización y valoración de un trabajo específico teórico o empírico sobre alguno de los
contenidos del Grado de Trabajo Social.

 

El Trabajo fin de grado además de entregarse por escrito, se defenderá  presencialmente frente a un Tribunal compuesto por profesores universitarios.

 

El Trabajo fin de grado será de índole práctica. Si fuera de índole teórica, versará sobre contenidos referidos a temas originales, o que, siendo conoci-
dos, agregan características que mejoran el conocimiento general existente sobre el tema.
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Los alumnos estarán supervisados en todo momento por un tutor académico quien llevará a cabo el siguiente conjunto de actuaciones para garantizar
la calidad del trabajo de fin de grado:

 

Entrevista de orientación: En esta entrevista el tutor orientará personalmente a los alumnos sobre las distintas opciones profesionales, así como so-
bre los intereses, aptitudes, exigencias, tanto de los alumnos como de los itinerarios profesionales implicados, en la formación del grado y en el futu-
ro laboral y académico de los alumnos. Clarificará el sistema de evaluación del trabajo fin de grado y los pasos a seguir en la elaboración del trabajo a
presentar (oral y por escrito) y entregar por parte de los alumnos.

 

Seminarios monográficos: Los seminarios monográficos tendrán lugar al principio del periodo formal del trabajo de fin de grado.

 

En estos seminarios, el tutor orientará y formará a los alumnos en materias relacionadas con los conocimientos, métodos, técnicas, habilidades y com-
petencias necesarios para la elaboración de un trabajo fin de grado.

 

Se promoverá el conocimiento de un conjunto de herramientas fundamentales para el diseño de objetivos, hipótesis y metodologías, así como para el
  desarrollo de trabajos teórico-prácticos especializados. Se ahondará en el manejo y la búsqueda de información (estrategias básicas de búsqueda de
información en la web, qué buscar en Internet, direcciones web con información y documentación sobre Trabajo Social), y que ello posibilite el aprendi-
zaje continuo tanto durante su formación universitaria y su quehacer profesional, académico y/o de investigación.

 

Entrevistas de seguimiento individualizadas y grupales: Las entrevistas de seguimiento se realizaran durante el periodo previo a la presentación
del trabajo de grado. En estas sesiones el tutor supervisará con los alumnos el desempeño en la tarea, así como la preparación de sus trabajos de
presentación (oral y escrita).

 

Memoria escrita y exposición individual: El Trabajo Fin de Grado de Trabajo Social incluye la participación activa de los alumnos mediante la pre-
sentación oral (pudiendo utilizar los recursos tecnológicos disponibles) ante un tribunal de profesores universitarios de una síntesis de lo que ha sido
su memoria de trabajo fin de grado (trabajo escrito que también será evaluado) y su experiencia en la realización del mismo.

 

Dentro de la evaluación del trabajo de grado se considerarán los siguientes aspectos:

 

Asistencia y Participación activa en  Entrevistas, Seminarios y Actividades Prácticas

Entrega del trabajo final individual tutelado

Exposición oral de los  trabajos

 

·             Evidencias sobre los programas de movilidad:  en la Universidad Católica de Valencia “San Vicente Mártir” están organizados por titula-
ción. La firma de los convenios se hace de manera bilateral, Universidad con Universidad y titulación con titulación. De esta manera se intentan esta-
blecer acuerdos con universidades que tengan un plan docente similar, lo que facilita el reconocimiento de créditos y de calificaciones a los alumnos
que deciden ir a estudiar durante un semestre o un año completo fuera de nuestra Universidad –el procedimiento se explica más extensamente en el
siguiente apartado-. Respecto al análisis de los resultados que implican los programas de movilidad se objetivan las siguientes evidencias:

 

a.    En los programas de Aprendizaje permanente  , nuestra Universidad establece acuerdos bilaterales con aquellas universidades que poseen la
Carta Universitaria Erasmus, garantía de calidad que es concedida por el Consejo de Europa. Desde la Oficina de Relaciones Internacionales de la
UCV se solicitó el año pasado la renovación la Carta Universitaria Erasmus para el periodo 2007-2013, previa presentación de la documentación que
nos solicitaron. En el modelo de convenio se indican el área de estudio, el nivel en el que se realiza el intercambio (grado, postgrado, doctorado), el
número de alumnos de intercambio y la duración.

 

b.       Cumplimentación y entrega por parte de profesores y alumnado de un Informe de Movilidad  . En el informe del Profesor se le pide que valore:
el contenido de la Estancia, que exponga los aspectos positivos y negativos y, por último, haga sugerencias. En el informe del Alumno se le pide que
valore: el periodo de estudios, la información y el apoyo, el alojamiento y la infraestructura, el reconocimiento académico y la formación lingüística.
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·             Evidencias del seguimiento profesional de los egresados:  desde el “departamento de la bolsa de trabajo” de la Universidad, se procede a
un seguimiento profesional/formativo de los egresados que se recoge en evidencias referidas a los siguientes indicadores:  

-   Listado del seguimiento telefónico acerca de la situación profesional del egresado

- Listado de las consultas y asesoramiento telefónico al departamento y/o servicio correspondiente sobre necesidades individuales de carácter profe-
sional de los egresados

-   Listado de la realización de tutorías individuales con aquellos egresados que se encuentran en situación de desempleo

-   Realización de talleres de inserción profesional y búsqueda de empleo con los egresados desempleados

-   Listado de los análisis anuales que se realizan en el departamento, cualitativos y cuantitativos, de la inserción profesional del alumnado egresado
del grado de Antropología Social y Cultural.

 

Durante el proceso de depósito del título o en una convocatoria extraordinaria se convocará a los graduados en Biotecnología para que cumplimenten
la encuesta de estudiantes recién egresados de la titulación. Tras un tiempo aproximado de seis meses o un año después de la consecución del título
se pasará una segunda encuesta, con el fin de analizar su inserción laboral.

·         Evidencias del seguimiento formativo de los egresados  : desde el “servicio del defensor universitario” así como desde el “Vicerrectorado de
investigación, calidad y alumnado” de la Universidad, se procede a un seguimiento formativo de los egresados que se recoge en evidencias referidas a
los siguientes indicadores: 

-  Listado de la recepción, tramitación, apoyo y/o derivación al servicio y/o departamento de la Universidad correspondiente acerca de las inquietudes y
necesidades formativas del alumno egresado que se presenten.

-  Listado de las derivaciones al departamento adecuado de las consultas sobre cuestiones académicas,  administrativas y/o profesionales de los alum-
nos egresados.

-  Porcentaje de alumnos egresados que realizan un master universitario oficial y/o específico.  

 

 

Seguimiento y evaluación de los resultados de aprendizaje

 

Cada profesor recoge, de manera semestral, los resultados académicos de los estudiantes y los remite al coordinador del módulo correspondiente.

 

•         Esta información estará definida en el Plan de Estudios (Memoria de Verificación del Grado) y permite conocer la tasa de rendimiento de cada
asignatura.

 

•         Los Coordinadores de Módulos hacen llegar a las autoridades académicas de la Facultad, un informe correspondiente de los resultados obteni-
dos a nivel de módulo y de forma segregada de cada una de las materias/asignaturas, de acuerdo con las Guías Docentes. Este informe se analiza a
través de la Junta de Facultad, con el fin de ver si las competencias específicas adscritas a los diferentes módulos se cumplen conforme a las memo-
rias de verificación de los títulos. En base a estos resultados se diseñará un Plan de Acciones, si se considera que es necesario realizar ajustes para
mejorar la consecución de las diferentes competencias.

La Junta de Facultad realiza un Informe de Resultados de Aprendizaje con la propuesta del Plan de Acción, si es necesario y lo remite a la comisión de
calidad de Centro, la cual se encargará de la aprobación y seguimiento de dicho Plan de Acciones.

 

Para llevar a cabo este procedimiento general, es imprescindible que en el Informe Anual de los Resultados de Aprendizaje se elaborare siguiendo tres
procedimientos fundamentales que se suceden y se complementan entre si:

 

1. Guías docentes. Aprobación, al inicio de cada curso académico, por parte del Coordinador de Módulo, de la guía docente elaborada por el equipo
de profesores responsable de la planificación e impartición de la docencia en cada bloque o módulo del Plan de Estudios, siguiendo el modelo gene-
ral aprobado por la Universidad Católica de Valencia el cual contiene los siguientes apartados: organización del módulo; Objetivos Generales; Compe-
tencias y Resultados de Aprendizaje; Actividades Formativas y Metodología de Aprendizaje; Sistema de Evaluación de la Adquisición de las Compe-
tencias; Contenidos y Temporalización y Bibliografía.. Esta aprobación validará, expresamente, los resultados de aprendizaje previstos en dicha guía
como objetivos para cada módulo, así como los indicadores que acreditan su adquisición a los niveles adecuados. Igualmente, la aprobación valida-
rá expresamente los criterios y procedimientos de evaluación previstos en este documento, a fin de asegurar su adecuación a los objetivos y niveles
previstos, su transparencia y fiabilidad. El Coordinador de Módulo, conjuntamente con la Comisión de Calidad de la Facultad, serán los responsables
de acreditar el cumplimiento efectivo, al final del curso académico, de las actividades y de los criterios y procedimientos de evaluación previstos en las
guías docentes.
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        UNIDAD DIDÁCTICA   NOMBRE DE LA ASIGNATURA   Grado TRABAJO SOCIAL   Universidad Católica de Valencia        

 

 

 

 

 

 

 

  Curso

           
GUÍA DOCENTE

 

 
   ECTS

ASIGNATURA:  

Materia:  

Módulo:  

Tipo de Formación : CURSO:

Profesorado:    

E-mail:

 

 

 

 

ORGANIZACIÓN DE LA MATERIA

____________________________________________________________________________

 

 
  NOMBRE DE LA MATERIA    Nº ECTS  

Duración y ubicación temporal dentro del plan de estudios:

Materias y Asignaturas

Materia ECTS ASIGNATURA ECTS Curso/  semestre

     

 

 

OBJETIVOS   GENERALES

______________________________________________________________________
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COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

______________________________________________________________________

 
RESULTADOS DE APRENDIZAJE COMPETENCIAS

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

ACTIVIDADES FORMATIVAS Y METODOLOGÍA DE APRENDIZAJE

______________________________________________________________________
ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL

ACTIVIDAD Metodología de Enseñanza-Aprendizaje Relación con Resultados de Aprendizaje de la asig-
natura

ECTS

      

    

    

Total  

 
ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTÓNOMO DEL ALUMNO

ACTIVIDAD Metodología de Enseñanza-Aprendizaje Relación con Resultados de Aprendizaje de la asignatura ECTS

    

    

Total  

   SISTEMA DE EVALUACIÓN DE LA ADQUISICIÓN DE LAS COMPETENCIAS Y SISTEMA DE CALIFICACIONES

Instrumento de evaluación RESULTADOS DE APRENDIZAJE EVALUADOS Porcentaje otorgado

   

   

   

 

 

CONTENIDOS Y TEMPORALIZACIÓN

______________________________________________________________________

 
CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA COMPETENCIAS

  

  

  

  

  

 
PROGRAMA DE ACTIVIDADES:

Actividad Formativa Organización temporal
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BIBLIOGRAFÍA

       

 

 

2.       Datos de resultados. Cálculo de la distribución estadística de las calificaciones y las tasas de éxito y rendimiento académico obtenidas por los
estudiantes para los diferentes módulos/materias/asignaturas.

 

3. Análisis de resultados y conclusiones. Elaboración del Informe Anual de Resultados de Aprendizaje. Este informe realiza una exposición y eva-
luación de los resultados obtenidos por los estudiantes en el curso académico. Se elabora a partir del análisis de los datos del punto anterior y de los
resultados de la información y evidencias adicionales solicitadas sobre el desarrollo efectivo de la docencia ese año.

 

El Informe Anual de Resultados de Aprendizaje incorporará:

 

a) Una tabla con las estadísticas de calificaciones, las tasas de éxito y las tasas de rendimiento para los diferentes módulos en sus distintas materias y
actividades

 

b) Una evaluación cualitativa de esas calificaciones y tasas de éxito y rendimiento que analice los siguientes aspectos:

- La evolución global en relación a los resultados obtenidos en años anteriores

 

c) Conclusiones.

 

Formación básica (materia común), Obligatorias, Optativas, Prácticas externas, Trabajo Fin de Grado.

9. SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD
ENLACE https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-trabajo-social/seccion/

documentacion-sgic

10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN
10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN

CURSO DE INICIO 2011

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACIÓN

No existe la Diplomatura de Trabajo Social en la Universidad Católica de Valencia, por lo que no es necesario realizar ningún procedimiento de adap-
tación.

10.3 ENSEÑANZAS QUE SE EXTINGUEN

CÓDIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TÍTULO
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NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

21505219N GINÉS MARCO PERLES

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ GUILLÉM DE CASTRO,
94

46003 Valencia/València Valencia

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

gines.marco@ucv.es 647973569 963919827 DECANO DE LA
FACULTAD DE FILOSOFÍA,
ANTROPOLOGÍA Y
TRABAJO SOCIAL

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

19870818Z ASUN GANDIA BALAGUER

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Calle Quevedo, 2 46001 Valencia/València Valencia

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

rectorado_calidad@ucv.es 699871893 963637412 Rectora

11.3 SOLICITANTE

El responsable del título es también el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

33977018S PABLO VIDAL GONZÁLEZ

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ GUILLÉM DE CASTRO,
94

46003 Valencia/València Valencia

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

pablo.vidal@ucv.es 653614660 963919827 ADJUNTO AL
VICERRECTOR
DE ORDENACIÓN
ACADÉMICA
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COMENTARIOS AL INFORME PROVISIONAL DE EVALUACIÓN 


Fecha de recepción: 05/03/13 


Expediente nº: 4320/2011 


ID Título: 2502540 


Denominación del Título: Graduado o Graduada en Trabajo Social 


Universidad Solicitante: Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir 


En relación a la Evaluación sobre la Propuesta de Modificación de Pan de 


Estudios, recibida en fecha 05/03/2013, han sido subsanados todos los aspectos 


que se indican en el informe de evaluación. Se ha introducido en color azul, 


mientras que lo introducido anteriormente permanece en color rojo; lo introducido 


en la aplicación se ha subrayado donde ello es posible. 


 
ASPECTOS A SUBSANAR 


Modificación 1. Inclusión de un nuevo Itinerario de Optatividad y reorganización 


de asignaturas de Formación Básica. Han sido añadidas ocho competencias 


específicas que responden a las nuevas asignaturas e itinerario optativo 


introducidos en el plan de  estudios. 


CRITERIO 2. JUSTIFICACIÓN 


Se han sustituido cuatro asignaturas básicas por otras tantas sin que se haya 


justificado. Especialmente el cambio, en un Grado de Trabajo Social, de Derechos 


Humanos y Reconocimiento de la Diversidad por Programas de Animación 


Sociocultural. 


Atendiendo a las indicaciones, se ha procedido a justificar la correspondiente 


eliminación e incorporación de asignaturas. Los comentarios se han añadido en el 


documento “2. Justificación del título propuesto” (Páginas 7-9). 


 
Se debe aportar el Informe del Colegio de Trabajo Social de Valencia que avala la 


inclusión del itinerario propuesto para valorar su justificación. 


 
En relación a la inclusión del itinerario propuesto, se cuenta con una carta de apoyo 
emitida por el Colegio de Trabajo Social de Valencia. Dicha carta se ha adjuntado en el 
documento “2. Justificación del título propuesto” (Página 11). Las  conclusiones 
extraídas del informe se encuentran reflejadas del mismo modo en el documento. 
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CRITERIO 4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 


 
 


Se debe indicar cómo afectan estas modificaciones planteadas a los estudiantes que ya se 


encuentran cursando estos estudios. 


 
Los alumnos matriculados en el plan de estudios actualmente vigente tienen garantizada la 


finalización de sus estudios conforme al plan verificado. Tal y como figura en el punto 


“10.1.Cronograma de implantación”, el cronograma del plan de estudios se mantiene 


intacto. 


Asimismo, los alumnos ya matriculados en  las  asignaturas  que  van  a  desaparecer, 


tienen asegurada su impartición en el caso de ser repetidores, así como su derecho a las 


convocatorias que corresponden a cada asignatura. 


 
CRITERIO 5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS 


 
 


Se han suprimido cuatro asignaturas de la formación básica correspondientes a diversos 


módulos y se han sustituido por otras cuyas competencias se incorporan al listado de las 


específicas. Sobre las competencias, es preciso advertir que algunas de ellas aparecen 


formuladas de manera que o bien resultan confusas o son más la expresión de resultados  


del conocimiento que competencias. Así, CE 26 “Conocer para favorecer los procesos de 


mediación social, cultural y educativa” no resulta suficientemente expresiva. La CE 30 


“Conocer las implicaciones de intervención social  de las tecnologías de la información y   


la comunicación” es realmente un resultado de aprendizaje puesto que no aporta una 


capacidad que proyecte una actividad profesional concreta. 


 
Las competencias mencionadas han sido modificadas atendiendo a las indicaciones. Las 


nuevas competencias “CE 26 y CE 30” reformuladas pueden consultarse tanto en la 


aplicación como en el formulario de modificaciones. 
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En referencia a las incorporaciones de nuevas materias, es necesario  ampliar  la 


información disponible. Se debe aportar una explicación que justifique que las 


incorporaciones resultan coherentes en su conjunto y que no altera la unidad del plan de 


estudios previsto. En definitiva, la inclusión de una materia en el plan de estudios, se debe 


justificar suficientemente aportando todas las consecuencias que conlleva para el plan de 


estudios y los estudiantes en los siguientes aspectos: 


 
La información relativa a la incorporación de la materia “Itinerario de Optatividad 


Animación  Sociocultural”  ha  sido  ampliada.  La  explicación  que  justifica  su 


coherencia con el plan de estudios se encuentra en el documento 5.1. Descripción del plan 


de estudios (Páginas 9-10). 


 
-Consecuencias en la adquisición de las competencias. Se debe guardar la relación de 


coherencia entre las materias que componen el plan de estudios, las competencias que se 


prevé que el estudiante debe adquirir, los objetivos del título y el perfil de los egresados 


plasmados en la memoria. 


 
En el citado documento también se aportan argumentos relativos a la coherencia de la  


nueva materia con las competencias, los objetivos y el perfil de los egresados. 


 
-Consecuencias para los estudiantes que se encuentran cursando esos estudios en la 


actualidad. 


 
Los alumnos matriculados en el plan de estudios actualmente vigente tienen garantizada la 


finalización de sus estudios conforme al plan verificado. Tal y como figura en el punto 


“10.1.Cronograma de implantación”, el cronograma del plan de estudios se mantiene 


intacto. 


Asimismo, los alumnos ya matriculados en  las  asignaturas  que  van  a  desaparecer, 


tienen asegurada su impartición en el caso de ser repetidores, así como su derecho a las 


convocatorias que corresponden a cada asignatura. 
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Con respecto a la nueva asignatura de formación básica "Intervención Socioeducativa en la 


discapacidad", con esta denominación no está contemplada en la ficha correspondiente a la 


materia de Sociología y por tanto no se aportan los contenidos de las enseñanzas, los 


resultados de aprendizaje y las competencias que se adquieren. La referencia más próxima 


está determinada como "Intervención social en la discapacidad", pero se desconoce si se 


refiere a ella. Se debe por tanto clarificar este aspecto. 


 
Se trata de un  error en  el documento “5.1. Descripción del plan de estudios” que ya ha  


sido corregido. El nombre correcto de la asignatura es el que aparece en la ficha 


correspondiente a la materia de Sociología “Intervención Social en la discapacidad”. 


Subsanado el error, la asignatura ya cuenta con los contenidos, los resultados de  


aprendizaje y las competencias vinculadas a la misma. 


 
Con respecto al nuevo itinerario introducido en la Memoria de “Animación sociocultural”  


y, dentro de las actividades formativas, se indica incorrectamente que el trabajo personal  


del estudiante dispone de una presencialidad del 100%, cuando en realidad se trata de una 


actividad autónoma por su propia naturaleza. Se debe corregir este aspecto. 


 
Atendiendo a las indicaciones, el error ha sido corregido. Efectivamente, la actividad 


formativa “Estudio personal de los contenidos de la materia” tiene asociada una 


presencialidad del 0%. 


 
Modificación 2.Se actualiza el Reglamento sobre reconocimiento y transferencia de 


créditos. El sistema de transferencia y reconocimiento de créditos ha sido sustituido por el 


que se encuentra vigente en la universidad en la actualidad, que fue aprobado por Consejo 


de Gobierno de 27.05.2011 y modificado por Consejo de Gobierno de 26.10.2012. 


OBSERVACIÓN 
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Se ha actualizado el Reglamento sobre reconocimiento y transferencia de créditos, pero en 


la tabla del criterio 4.4 no se contiene ninguna previsión sobre su implantación (están 


establecidos como cero), por lo que se advierte que al no aparecer declarada se entiende  


que no se pretende aplicar hasta se solicite la correspondiente  modificación  para  que 


pueda ser valorada adecuadamente. 


Efectivamente, para el Grado en Trabajo Social no se propone ninguna previsión sobre su 


implantación. 


 
RECOMENDACIONES 


CRITERIO 4.ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 


Se recomienda clarificar los criterios de reconocimiento, ya que sólo se hace referencia al 


número de créditos y a que debe concurrir al menos una “la equivalencia mínima que 


debedarse para poder llevar a cabo el reconocimiento de créditos correspondientes será de 


un 75por 100”, sin especificar si esa equivalencia debe ser entre contenidos  o 


competencias. 


Atendiendo a esta recomendación, dado que se trata de una normativa general de la 


Universidad, se ha trasladado al Vicerrectorado correspondiente, el  interés  de explicitar 


con mayor claridad en ésta,  que  la  equivalencia  mínima  de  créditos  para llevar a cabo 


un reconocimiento se fundamentará en la adecuación entre las competencias y 


conocimientos asociados a las asignaturas objeto de reconocimiento, siempre en 


consonancia con el espíritu fundamentalmente del RD 1393/2007 y RD 


861/2010. 


Se recomienda especificar los criterios de reconocimiento que se aplicarían para el resto de 


casos que no se explicitan: estudios universitarios no oficiales,  experiencia  laboral, 


estudios oficiales no universitarios, actividades culturales, deportivas, de representación 


estudiantil etc. En algunos casos se remite a los criterios de reconocimiento del apartado 


3.1.c, que no están formulados de forma clara. Si no se van a aplicar, no sería necesaria  


esta especificación por el momento. 


Como se ha indicado anteriormente, para el Grado en Trabajo Social no se propone ninguna 
previsión sobre la implantación de la Normativa de Transferencia y Reconocimiento, en 
cualquier caso se ha procedido a la notificación para la modificación sugerida  a  
Vicerrectorado de Ordenación Académica para clarificar la norma quedarán explicitados. 
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MODIFICACIONES AL GRADO EN TRABAJO SOCIAL VERIFICADO 
 


La Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir, tras la  implantación del  Grado 


en Trabajo Social, ha decidido realizar en el mismo una serie de modificaciones que 


contribuyan a mejorar el diseño formativo y a alcanzar la excelencia educativa. 
 


La motivación de tales modificaciones surge de la escasa demanda de alumnos que ha 


recibido el título verificado en su primer año de implantación, así como de la realización   


de un estudio de las necesidades educativas actuales que recoge los nuevos intereses de los 


futuros graduados. Ante tal situación, se han incorporado al título una serie de  


innovaciones que, no afectando a la estructura básica del mismo, refuerzan y amplían el 


sistema de competencias que los alumnos adquieren al cursarlo. 
 


Uno de los mecanismos encargados del diseño, desarrollo y evaluación del proceso de 


formación del título de Grado en Trabajo Social verificado es  la  Comisión Responsable 


de la Coordinación Docente, compuesta por el Decano de la Facultad, el Vicedecano del 


grado, un profesor (coordinador de cada módulo) y dos alumnos en representación de los 


estudiantes. En el desarrollo de sus funciones, esta comisión ha evaluado y establecido 


criterios de mejora en el desarrollo metodológico de la implantación del grado que 


conducen a una reorientación del mismo hacia el área de la educación no formal. En este 


sentido, las modificaciones al título propuestas tienen como objetivo un acercamiento del 


Grado en Trabajo Social a la educación social que permita  establecer  sinergias  entre 


ambas titulaciones en el futuro y que refuerce los conocimientos y competencias de los 


estudiantes del mismo. 
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Para la realización de las modificaciones que se presentan a continuación, se ha seguido el 


Proceso de Garantía de Calidad de los Programas Formativos. Con el objetivo de 


valorar el mantenimiento, la actualización y la renovación de la oferta formativa, la 


Comisión de Calidad ha revisado el funcionamiento del programa formativo, dentro del 


proceso de revisión anual, instando a la Comisión Responsable de Coordinación Docente a 


su redefinición. 
 


En concreto, los principales cambios introducidos en el título afectan, en primer lugar, a 


determinadas asignaturas de carácter básico. Se han eliminado cuatro asignaturas 


correspondientes a las materias básicas Sociología, Derecho y Antropología y se han 


incorporado al plan de estudios otras cuatro, tres relativas a la materia Sociología y una a   


la materia Antropología. En segundo lugar, se ha añadido un itinerario  optativo 


denominado “Animación Sociocultural”. Dichos cambios, así como las modificaciones 


indirectas vinculadas a los mismos, se encuentran detallados en el Formulario de 


Modificaciones, tal y como se solicita en la Guía de apoyo de la Agencia Nacional de 


Evaluación de la Calidad y Acreditación. Además, se han incorporado a la aplicación la 


nueva Normativa de Permanencia, los nuevos Mecanismos de Transferencia y 


Reconocimiento de Créditos y la información actualizada del Sistema de Garantía de 


Calidad, todo ello aprobado por la Universidad con fecha posterior a la verificación del 


título de Grado en Trabajo Social. 
 


En relación a las asignaturas de carácter básico que han sido eliminadas, se trata de las 


siguientes cuatro: 
 


1. Historia Contemporánea y del Mundo Colonial 


2. Derechos Humanos y Reconocimiento de la Diversidad 


3. Antropología Urbana 


4. Antropología del Mediterráneo 
 


Su eliminación se realiza en base a la falta de idoneidad con el  resto del plan de estudios  


de la titulación. Tras la experiencia que supone haber puesto en marcha el título, se 


considera que los contenidos de las mismas no son los más adecuados con la nueva 
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orientación del grado. Este es el caso de “Historia Contemporánea y del Mundo Colonial” 


de “Antropología Urbana” y de “Antropología del Mediterráneo”. Tal y como se ha 


señalado, se pretende reconducir el grado hacia la educación no formal, lo  que  supone 


tener que prescindir de asignaturas con un marcado carácter antropológico como  las 


citadas. 
 


En el caso de “Derechos Humanos y Reconocimiento de la Diversidad” la motivación 


responde a otras cuestiones. Considerando el contenido de la misma como apropiado para  


la formación de los futuros graduados, tras una revisión exhaustiva de los  contenidos de  


las asignaturas que componen el plan de estudios, se ha llegado a la conclusión de que los 


alumnos ya adquieren las competencias vinculadas a la misma al cursar otras asignaturas. 


En concreto, pensamos que dichas competencias son adquiridas por el alumno al cursar las 


asignaturas de “Etnografía de la Diversidad Cultural”, “Mediación Intercultural” y 


“Cooperación Internacional”. Es por ello que, movidos por la voluntad de reforzar el 


sistema de competencias que adquiere el alumnado, se ha  decidido  eliminar  esta 


asignatura permitiendo incorporar otra nueva al plan de estudios. 


 
Con respecto a las cuatro asignaturas de nueva incorporación al plan de  estudios, éstas  


son: 
 


1. Observación en contextos de intervención social 


2. Tecnologías de la información y la comunicación en el marco de la acción social 


3. Programas de Animación Sociocultural 


4. Intervención Social en la discapacidad 
 
 


La primera de ellas “Observación en contextos de intervención social” forma parte de la 


materia Antropología. A pesar de haber comentado nuestra intención por prescindir de 


algunos contenidos de tinte antropológico, la Comisión Responsable de la Coordinación 


Docente considera adecuada la incorporación de la misma por su marcado carácter  


práctico. Permite al alumnado entrar en contacto desde el primer curso con la realidad 
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social, al tiempo que le otorga las herramientas metodológicas necesarias para su 


observación. 


 
La asignatura “Tecnologías de la información y la comunicación en el marco de la acción 


social” se introduce en base a su consideración como una herramienta valiosa para el 


estudiante. La incorporación de las tecnologías de la información y la comunicación a la 


práctica habitual de los trabajadores sociales es un hecho, por lo que la adquisición de las 


competencias vinculadas con la asignatura por parte del alumno le permite estar más 


preparado para desempeñar un futuro puesto laboral. 
 


La incorporación de la asignatura “Programas de Animación Sociocultural” responde a las 


mismas motivaciones que se esgrimen más adelante en relación a la incorporación del 


Itinerario de Optatividad “Animación Sociocultural”. Al cursar dicha asignatura el alumno 


se introduce en una disciplina ampliamente vinculada con la práctica del Trabajo  Social 


que le capacita para planificar, diseñar, desarrollar y evaluar programas de animación 


sociocultural. 
 


Por último, la asignatura “Intervención social en la discapacidad”, que capacita al alumno 


para trabajar con  personas  y colectivos que presenten necesidades educativas especiales,  


se considera óptima para la nueva orientación de la titulación hacia la educación no formal 


al tiempo que permite al futuro graduado tener en cuenta determinadas problemáticas 


independientemente del contexto social en el que realice su intervención. 


 
Con el objetivo de avalar las modificaciones propuestas, la Comisión Responsable de la 


Coordinación Docente ha empleado una serie de procedimientos de consulta verificados, 


tanto internos a la Universidad como externos a la misma. Entre los primeros destaca la 


consulta realizada a dos colectivos de estudiantes: 
 


- Alumnos matriculados en el título de Grado en Trabajo Social implantado. 


- Alumnos de distintos cursos de la actual titulación de Educación Social impartida en 


la Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir. 
 


Tras las consultas realizadas se han establecido una serie de conclusiones positivas: 
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- Existe un gran número de alumnos procedentes de ambas titulaciones con un interés 


real por cursar materias comunes. 


- Los estudiantes consideran que la propuesta amplía de forma cualitativa sus 


conocimientos y resultados de aprendizaje y que mejora sus expectativas laborales. 


- Los alumnos valoran muy positivamente los cambios, puesto que contribuyen a 


mejorar la oferta formativa a la que tienen acceso en la actualidad. 
 


Otra de las consultas internas realizadas ha sido al  Vicerrectorado  de  Empleabilidad, 


cuyos técnicos han emitido un informe favorable tras el análisis de los datos relativos a la 


empleabilidad de los egresados obtenidos en otras universidades con la doble titulación 


implantada. 
 


Los referentes de consulta externos responden a diversas instituciones y organizaciones 


vinculadas al ejercicio del Trabajo Social y de la Educación Social respectivamente. En 


concreto, tras la presentación de la propuesta, se han recibido informes del Colegio de 


Trabajo Social de Valencia que la avalan. 


Ve
rif


ic
ab


le
 e


n 
ht


tp
s:


//s
ed


e.
ed


uc
ac


io
n.


go
b.


es
/c


id
 y


 e
n 


C
ar


pe
ta


 C
iu


da
da


na
 (h


ttp
s:


//s
ed


e.
ad


m
in


is
tra


ci
on


.g
ob


.e
s)


C
SV


: 2
85


53
11


03
72


59
48


57
58


55
83


9







11  


 
 


Universidad 
Católica 
deValencja 
.\t<:t<l\tc- \tarur 


 
 
 
 
 
 
 


COL·LEvlOFICIAL 
DE DIPLOMA!!  !REBALLSOCIAL 
IASS TEimIOOAl.S DE VALtNCIA 


 
 
 
 
 
 
 
 


Oña.  Josefa  Gómez  Moya, con   DNI  19506851E,  en   representación  del 
Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo Social y AASS de Valencia, con CIF 
4669005C,   con  domicilio  en C/ Franco Tormo,   n°3    de Valencia 
C.P.46007,  teléfono 963952410,correo-e valencia@cgtrabajosocia.l es. 


 
 


Declara que: 
 
 


Se ha revisado la propuesta de ampliación de la  oferta formativa en  el Título 
de Grado de Trabajo Social, realizada por la Facultad de Sociología y Ciencias   
Humanas   de la  Universidad  Católica  de   Valencia  "San   Vicente Mártir'. 
La inclusión de u.n itinerario de optatividad de Animación Socioculturalaporta 
unos conocimientos teóricos que ampllan positivamente la formación de los 
estudiantes y las posibilidades laborales de los futuros trabajadores sociales 


 
En consecuencia el Colegio Oficialde Diplomados en Trabajo Socialy AASS 
de Valencia da su apoyo y valoración positiva a dicha propuesta formativa. 


 
 


Para que aslconste  a efectos de carta de apoyo antelos responsables de la 
verificación delos proyectos de titulo,firmo la presente en Valencia a  12 de 
marzo de 2013. 


., 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


® 
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Las conclusiones generales emitidas por dichas instituciones son las siguientes: 


 
- Las posibles sinergias entre Trabajo Social y Educación Social mejoran la 


empleabilidad y la inserción profesional de los egresados. 


- Se trata de una formación complementaria que ofrece un perfil profesional más 


amplio y que responde a las nuevas necesidades sociales de una manera más flexible. 


- Los alumnos recibirán una formación de mayor calidad que aumentará el sistema de 


competencias adquiridas y reforzará sus habilidades profesionales. 


- Ante las nuevas necesidades que plantea la coyuntura económica actual, consideran 


muy positiva la creación de nuevos espacios educativos. 
 


En relación al nuevo itinerario optativo “Animación Sociocultural” incluido en  el  Título  


de Grado en Trabajo Social, la Comisión Responsable de la Coordinación Docente ha 


evaluado la trayectoria histórica que dicha formación ha tenido dentro de la Universidad, 


encontrando evidencias que demuestran la gran demanda surgida en torno a estos estudios, 


así como la calidad formativa de los mismos. 


 
La Escuela Universitaria de Magisterio Edetania procuró, desde sus inicios, incluir en su 


acción educativa tanto la educación formal como la no formal, resaltando la estrecha 


relación existente entre la educación, la calidad de vida y el bienestar de los individuos en  


la sociedad. Es por esto que implementó diversas iniciativas pedagógicas y de carácter 


sociocultural tanto en el ámbito de la formación juvenil como de la  animación 


sociocultural. El éxito demostrado por las actividades referidas y la continua demanda de  


su ampliación se culminan con la creación de la Escuela de Animadores de Edetania, que 


fue formalmente reconocida y homologada por la Conselleria de Bienestar Social de la 


Generalitat Valenciana en 1998. 
 


Actualmente, las líneas que conforman el programa formativo de la  Escuela  de 


Animadores Edetania comparten un núcleo común que gira en torno a la formación, 


liderazgo y acompañamiento de grupos juveniles; la adquisición de recursos pedagógicos 


necesarios para desarrollar, implantar y coordinar diversos proyectos de animación; la 


intervención sociocultural a través de las herramientas y metodología propias del tiempo 
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libre; y la potenciación del asociacionismo y la participación dentro y fuera del ámbito 


universitario, impulsando el compromiso y la realización de proyectos de acción social. 
 


La Animación Sociocultural, entendida como una acción socioeducativa, es un espacio 


participativo donde grupos, capaces de generar sus propios recursos, se convierten en 


protagonistas de la acción social diseñada para mejorar su propia realidad. Así, se sustenta 


en varias cuestiones fundamentales: 
 


a. Respeto por la cultura de referencia: se comienza por conocer y apreciar la propia 


cultura y realidad donde se desenvuelven. 


b. Trabajar desde los intereses, demandas y necesidades de la comunidad por medio 


de la reflexión conjunta: análisis de la realidad y autodiagnóstico. 


c. Trabajo grupal como base para la organización, cuyo instrumento principal son los 


equipos cooperativos. 


d. Comunicación horizontal entre el promotor, el destinatario y el grupo. 


e. Revisión conjunta de las acciones y flexibilidad para el cambio: evaluación 


continua de los procesos. 
 


El objetivo último, pues, es dotar a los estudiantes de este nuevo itinerario optativo de 


formación, de los conocimientos teóricos y prácticos que les posibiliten conocer los 


instrumentos necesarios para planificar, diseñar, desarrollar y evaluar programas de 


animación sociocultural, así como ampliar las posibilidades formativas de los futuros 


trabajadores sociales. 
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ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE EVALUACIÓN 


Expediente número: 4320/2011 
ID Título: 2502540 
Denominación del Título: Grado en Trabajo Social 
Universidad Solicitante: Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir 
Centro: Facultad de Sociología y Ciencias Humanas (Valencia). 
Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Jurídicas 


En relación a la Evaluación sobre la propuesta de modificación de plan de estudios, 
recibida en fecha 22/06/2012, se han realizado en la memoria todos aquellos cambios que  
se requerían en la misma. A continuación se enumeran las modificaciones realizas, 
atendiendo a los aspectos que necesariamente debían modificarse. 
ASPECTOS QUE NECESARIAMENTE DEBEN MODIFICARSE: 
CRITERIO 4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 


 
4.5. CURSO DE ADAPTACIÓN 


 
No puede apreciarse el grado de presencialidad de este Grado ya que las actividades 
formativas no están definidas correctamente. Dentro de las actividades formativas 
presenciales se encuentran las siguientes: Estudio personal de los contenidos de la 
materia, búsqueda bibliográfica y documental, trabajo personal del alumno, hacer 
comentarios de texto, etc. Estas actividades son claramente no presenciales, lo que 
daría lugar a que dentro del 30% de presencialidad que se establece en este curso de 
adaptación sea realmente mucho menos afectando por tanto al resto del sistema 
formativo. Se deben revisar las actividades formativas. Se deben diferenciar 
específicamente las actividades formativas, la dedicación programada para el 
estudiante, y los procedimientos de evaluación específicos para la modalidad 
semipresencial, de tal manera que se asegure la adquisición de las competencias y los 
resultados de aprendizaje del estudiante, sin que pueda servir la  simple  remisión a  
las previstas en la modalidad presencial. 


 
Las actividades formativas han sido revisadas en su totalidad, estableciendo de forma 
diferenciada las que requieren la presencialidad del estudiante de aquellas otras que se 
desarrollan a distancia, ya sea mediante el trabajo autónomo de los alumnos o mediante el 
uso de instrumentos de formación a distancia. Asimismo, se han especificado de un modo 
más claro las metodologías docentes y los sistemas de evaluación que se corresponden con 
las diferentes modalidades de enseñanza. De este modo se observa con mayor claridad que 
la formación presencial es de un 30% y la no presencial de un 70%, es decir, la formación 
semipresencial aumenta un 10% con respecto a la formación ordinaria del resto de grados. 
Por otro lado, se ha establecido la dedicación programada para el estudiante, quedando 
claro el tiempo concreto que dedica a la formación presencial y a las actividades no 
presenciales. 
Los cambios efectuados pueden observarse en el epígrafe D de la memoria del Curso de 
Adaptación “Competencias y planificación de las enseñanzas”, una vez establecido el 
catálogo de las asignaturas que conformarán el plan de estudios. 
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Se debe establecer una distribución horaria de las  actividades  formativas 
presenciales y de las no presenciales (no basta indicar el porcentaje dedicado a la 
formación virtual y a la presencial). 


 
Se ha establecido un cómputo de horas que el estudiante dedicará a las actividades 
formativas, tanto presenciales como a distancia. Para ello, se ha tenido en cuenta el 
volumen de horas de trabajo que para el alumno implica un crédito ECTS y se han 
distribuido las mismas en función del porcentaje general dedicado a cada tipo  de  
formación en el curso de adaptación. 


 
La distribución horaria se encuentra en el punto D de la memoria “Competencias y 
planificación de las enseñanzas”, después de las tablas en las que se establecen las 
actividades formativas específicas de la formación a distancia. 


 
Dado que se afirma que la enseñanza online abarca el 70% resulta poco coherente  
que se vinculen muchas menos competencias específicas que a la  modalidad 
presencial. Por ejemplo en las asignaturas Teoría de la Sociedad y Ética  y  
Deontología Profesional se adquieren en las actividades formativas presenciales 5 
competencias específicas y sólo 1 en las actividades formativas virtuales. En el resto  
de las asignaturas se adquieren  generalizadamente menos  competencias específicas 
en el sistema de actividades formativas virtuales que en el presencial, cuando  el 
virtual tiene mayor porcentaje de dedicación en actividades formativas que el 
presencial. Se debe justificar o corregir semejante situación. 


 
Atendiendo a las indicaciones, se ha revisado de nuevo la asignación de competencias 
específicas a actividades formativas, estableciendo una nueva distribución que cumple con 
el porcentaje general de dedicación presencial y no presencial del curso de adaptación. 


 
Los cambios efectuados pueden contemplarse en el epígrafe D de la memoria 
“Competencias y planificación de las enseñanzas”, en el interior de las tablas en las que se 
explicitan las características de cada una de las asignaturas semipresenciales del primer 
semestre del Curso de Adaptación. 


 
Se debe justificar cómo se va a adquirir a través de una tutoría virtual la siguiente 
competencia “Evaluar las necesidades y opciones posibles para orientar un plan de 
actuación” ya que parece más propio de una actividad práctica que de una tutoría. 


 
Siguiendo las indicaciones se han modificado los criterios de adquisición de dicha 
competencia, situándola en una actividad formativa de carácter más práctico. 


 
Los nuevos criterios se encuentran en el punto D de la memoria “Competencias y 
planificación de las enseñanzas”. En concreto, el cambio se ha efectuado en la asignatura 
“Gestión y dirección de organizaciones” por lo que se puede observar en la tabla en la que 
se explicitan las características de la misma. 
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Se debe justificar la adquisición de la siguiente competencia “Emplear los 
conocimientos actuales de las mejores prácticas de trabajo, planificando las 
actuaciones, gestionando los recursos y fundamentando las actuaciones” a través  de 
un “Seminario y videoconferencia virtual síncrona” ya que parece una competencia 
eminentemente práctica que no parece posible adquirir a través  de  la  visualización 
de un video. 


 
Los seminarios o videoconferencias virtuales síncronas son sesiones orientadas a  trabajar 
en pequeño grupo y a la resolución de dudas. En ellas se crea un debate a través del cual el 
alumno puede aplicar los conocimientos adquiridos. A través de un seminario el alumno 
puede comprender cuáles son las mejores prácticas de Trabajo Social. También puede 
planificar, gestionar y fundamentar actuaciones de un modo práctico. Por ello,  se  
considera oportuna la asociación de la competencia con dicha actividad formativa. 


 
La asociación entre competencia y actividad formativa que se menciona se encuentra en la 
tabla explicativa de la asignatura “Ética y Deontología Profesional”, en el punto D de la 
memoria “Competencias y planificación de las enseñanzas”. 


 
Se debe justificar la adquisición de la siguiente competencia  “Establecer  las 
diferentes formas de intervención con familias, grupos,  organizaciones  y 
comunidades con el objetivo de identificar la más adecuada” a través de “Sesión 
virtual síncrona (videoconferencias)”. Ya que tiene un carácter eminentemente 
práctico como puede ser establecer diferentes formas de intervención, grupos, 
organizaciones, etc. Debe justificarse por tanto que se pueda adquirir a través de la 
visualización de un video. 


 
Para poder alcanzar dicha competencia el alumno ha de conocer previamente la teoría que 
le permita comprender cuáles son las diferentes formas de intervención y en qué casos 
resulta adecuada su aplicación. Mediante las sesiones virtuales síncronas el profesor 
expondrá casos prácticos que el alumno deberá resolver aplicando los conocimientos 
adquiridos. Además, dicha competencia se adquiere también en otras actividades. Por ello, 
se considera que la actividad formativa “Sesión virtual síncrona”, junto con otras, es 
apropiada para la adquisición de la competencia por parte del alumno. 


 
La asociación entre competencia y actividad formativa que se menciona se encuentra en la 
tabla explicativa de la asignatura “Gestión y dirección de organizaciones”, en  el punto D  
de la memoria “Competencias y planificación de las enseñanzas”. 


 
Se debe, en coherencia con los cambios solicitados en las actividades formativas, 
revisar la adscripción de las competencias en las actividades formativas virtuales. 


 
Se ha revisado la adscripción de las competencias en las actividades formativas virtuales, 
realizando en la memoria los cambios oportunos en aras a garantizar la  adecuada  
educación de los futuros estudiantes del curso de adaptación. 
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Las actividades formativas a distancia, bien implementadas, pueden contribuir a la 
consecución de competencias en el mismo grado que la formación presencial, aunque 
empleando otros instrumentos y estrategias. Por ello, se ha mantenido la asociación de 
algunas competencias específicas con actividades formativas virtuales que consideramos 
oportunas. 


 
Los cambios efectuados pueden contemplarse en el epígrafe D de la memoria 
“Competencias y planificación de las enseñanzas”, en el interior de las tablas en las que se 
explicitan las características de cada una de las asignaturas semipresenciales del primer 
semestre del Curso de Adaptación. 


 
A lo largo del curso de adaptación aparecen diversas actividades de evaluación: 
realizar pruebas finales escritas, la evaluación presencial o virtual síncrona, etc., que 
necesitan de espacios comunes. Se debe asegurar una evaluación final  de  la 
asignatura en espacios físicos comunes. 


 
Tal y como se ha establecido en la memoria, las actividades de evaluación final tendrán 
lugar en espacios físicos comunes dentro de la universidad, ya sea en aulas ordinarias o en 
aulas de informática en el caso de las pruebas que precisen los instrumentos de la  
formación a distancia. 


 
La alusión a la existencia de dichos espacios comunes para realizar la evaluación final de 
las asignaturas se encuentra en el punto  D  de la memoria “Competencias y planificación 
de las enseñanzas”. En concreto, el cambio de ve reflejado antes de las tablas en las que se 
desarrollan las actividades específicas de la formación a distancia. 


 
Asimismo se deben establecer en la memoria las ponderaciones de las diversas 
evaluaciones que se efectúen para así poder analizar la coherencia. En la mayoría de 
los casos el mismo es completamente indeterminado. Ej. En Gestión y Dirección de 
Organizaciones se establece “Valoración final de informes, trabajos, proyectos, etc. 
(individual o en grupo) y Pruebas finales escritas”. 


 
En la memoria han quedado establecidas, para cada una de las  asignaturas 
semipresenciales, las ponderaciones correspondientes a cada uno de los sistemas de 
evaluación, teniendo en cuenta también la evaluación específica de las actividades 
formativas no presenciales. 


 
La introducción de la ponderación de los sistemas de evaluación se encuentra en  el punto  
D de la memoria “Competencias y planificación de las enseñanzas”. En concreto, los 
cambios pueden observarse en el interior de las tablas dedicadas a cada una de las 
asignaturas semipresenciales del primer semestre, en el apartado Sistemas de evaluación 
presencial. 
El control de la identidad de los estudiantes en las pruebas semipresenciales no se 
concreta, salvo en las video conferencias, solo se afirma que no puede haber 
suplantación pero sin explicar el procedimiento. Se debe aportar información sobre 
este aspecto. 
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Siguiendo las indicaciones propuestas, se han añadido a la memoria los procedimientos 
empleados para la realización de tareas a distancia. Las acciones que el alumno realiza a 
distancia son personalizadas e individualizadas, asegurando la identidad del estudiante 
mediante una clave personal y a través de las videotutorías que pueden ser  activadas 
cuando el profesor lo considere oportuno. 


 
La alusión a los procedimientos que garantizan la identidad de los estudiantes se encuentra 
en el punto D de la memoria “Competencias y planificación de las enseñanzas”, 
concretamente tras las tablas en las que se explican las actividades formativas específicas  
de la formación no presencial. 


 
Asimismo se debe de considerar la expresión “videoconferencia” o explicar cómo se 
instrumenta, ya que para ello sería necesaria la comunicación simultánea 
multidireccional de audio y vídeo, y no se alude a los medios para conseguirlo. 


 
En la memoria se ha añadido una detallada explicación sobre el funcionamiento y la 
instrumentación de la videoconferencia. Además, se señalan y explican los diferentes tipos 
de videoconferencias con las que contarán alumnos y profesores. 


 
La explicación referida se encuentra en el punto D de la memoria “Competencias y 
planificación de las enseñanzas”, antes de las tablas en las que se concretan cada una de   
las asignaturas que forman parte del Curso de Adaptación. 


 
Se debe aportar información clara acerca del personal académico disponible  de  
forma que sea posible afirmar que tanto por su número como por su formación se 
garantiza la impartición de los créditos correspondientes a los  módulos  o  materias 
del Curso de Adaptación. Por otra parte, puesto que la enseñanza del curso de 
adaptación se planifica como semipresencial, es preciso que se indique la experiencia 
concreta de los profesores para la impartición de este tipo de enseñanza. 


 
Atendiendo a las indicaciones sobre este aspecto, en la memoria se establece claramente el 
cuadro de profesores con el que la universidad cuenta para la impartición de las  
asignaturas. Dicho personal docente, tanto por número como por formación, garantiza 
totalmente la impartición de los créditos correspondientes a los módulos o materias del 
Curso de Adaptación. 


 
En la memoria consta que todo el profesorado cuenta con experiencia en la formación 
semipresencial debido a la implantación dentro de la universidad de los sistemas virtuales 
de teleformación que se llevan utilizando en todas las asignaturas desde hace años.  
Además, dos de los profesores tienen experiencia acreditada en la  impartición  de 
formación a distancia, puesto que imparten en la actualidad títulos universitarios que se 
desarrollan de forma totalmente no presencial. Por otro lado, tal y como queda establecido 
en la memoria, todos los profesores deberán realizar un curso en formación semipresencial 
antes del inicio del curso de adaptación. 
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La información relativa al personal docente se encuentra en el punto E de la memoria del 
Curso de Adaptación “Personal Académico”. 


 
En el curso de adaptación que estamos verificando, no se recoge en la memoria la 
justificación de cómo se elaborarán los materiales para las actividades 
semipresenciales. Se debe incluir esta información. 


 
Atendiendo a las indicaciones, se ha señalado en la memoria que será cada docente el que 
prepare los materiales de la asignatura que imparte, contando en todo momento con la 
ayuda y el seguimiento del Servicio de eLearning y Nuevas Tecnologías (SENT) de la 
Universidad Católica de Valencia (adscrito al V.O.A.) para la adaptación de los mismos a 
sus distintas versiones para la formación a distancia. 


 
La información relativa a la elaboración de los materiales docente se ha introducido en el 
punto D de la memoria del Curso de Adaptación “Competencias y planificación de las 
enseñanzas”, en concreto, después de la explicación de las actividades específicas de la 
formación a distancia. 


 
NOTA: Dadas las características de la aplicación del verifica, y con el objetivo de facilitar 
la lectura, todos los cambios efectuados en la memoria del Curso de Adaptación a raíz del 
informe desfavorable se encuentran subrayados. 


 
 


ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE EVALUACIÓN 
 


Expediente número: 4320/2011 
ID Título: 2502540 
Denominación del Título: Grado en Trabajo Social 
Universidad Solicitante: Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir 
Centro: Facultad de Sociología y Ciencias Humanas (Valencia). 
Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Jurídicas 


En relación a la Evaluación sobre la propuesta de modificación de plan de estudios, 
recibida en fecha 19/04/2012, se han realizado en la memoria todos aquellos cambios que  
se requerían en la misma. A continuación se enumeran las modificaciones realizas, 
atendiendo a los aspectos que necesariamente debían modificarse. 


 
 


ASPECTOS QUE NECESARIAMENTE DEBEN MODIFICARSE: 
 


CRITERIO 4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 
 


4.5. CURSO DE ADAPTACIÓN 
 


Aunque atendiendo a las indicaciones se han explicitado las competencias que se 
adquieren a partir de las asignaturas de referencia, señalando su vinculación con las 
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asignaturas que aparecen en el Grado, y, asimismo, se ha resaltado mediante un  
nuevo cuadro la relación de las competencias con  las  asignaturas para justificar que 
el alumno podría adquirirlas todas, esa justificación resulta insuficiente para una 
propuesta de enseñanza semi-presencial. En la propuesta no se justifica, por ejemplo, 
qué actividades garantizan semi-presencialmente la adquisición de la competencia 
CB4 (Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y 
soluciones a un público tanto especializado como  no especializado). En cada módulo   
o materia del plan de estudios se debe indicar las  actividades formativas específicas  
de éstas que garantizarán la adquisición de las competencias en cada una de las 
materias que se imparten en la modalidad cada semi-presencial, y justificar cómo se 
elaborarán los materiales para las mismas. 


 
Se deben diferenciar específicamente las actividades formativas, la dedicación 
programada para el estudiante, y los  procedimientos de  evaluación específicos para 
la modalidad semipresencial, de tal manera que se asegure la adquisición de las 
competencias y los resultados de aprendizaje del estudiante, sin que pueda servir la 
simple remisión a las previstas en la modalidad presencial. En el  caso de  materias  
con una componente práctico/experimental que se impartan en gran parte o en su 
totalidad bajo modalidades no presenciales, se deberá justificar la idoneidad de la 
modalidad elegida para la adquisición de las competencias más relacionadas  con 
dicho carácter práctico/experimental. Asimismo dentro del apartado “sistema de 
evaluación” se deben especificar para aquellas materias que se impartan por la 
modalidad no presencial, los mecanismos con que se cuenta para controlar la 
identidad de los estudiantes. 


 
Atendiendo a los comentarios efectuados, en el apartado B) Justificación del título de 
adaptación, se ha señalado con mayor detalle las implicaciones de la enseñanza 
semipresencial para la planificación de los estudios del curso, estableciendo claramente el 
porcentaje de cada materia que se impartirá según la modalidad no presencial. 


 
En el apartado dedicado a la planificación de las enseñanzas, se han  añadido  las 
actividades formativas, las metodologías docentes y los sistemas de evaluación específicos 
de la formación no presencial con los que contará el profesor. Asimismo,  para  cada 
materia se han indicado las actividades formativas específicas que garantizarán la 
adquisición de las competencias asociadas a cada una de ellas. 


 
Previamente, para cada una de las materias se ha especificado qué competencias serán 
adquiridas según la modalidad no presencial y cuáles requieren presencialidad para ser 
alcanzadas. 


 
Se ha justificado el modo en que se elaboran los materiales para la implementación de las 
actividades formativas de carácter no presencial. 


 
Se ha señalado que las materias Trabajo Fin de Grado y Prácticas Externas, dado su  
carácter práctico/experimental, no se acogen a la modalidad semipresencial por entender 
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que en sus contenidos formativos ya existe un alto componente de trabajo autónomo por 
parte del alumno. 


 
Atendiendo a las indicaciones, y en relación con los sistemas de evaluación para la 
modalidad no presencial, se han señalado los mecanismos con los que cuenta  la 
Universidad para controlar la identidad de los estudiantes. 


 
Se debe aportar información clara acerca del personal académico disponible  de  
forma que sea posible afirmar que tanto por su número como por su formación se 
garantiza la impartición de los créditos correspondientes a los  módulos  o  materias 
del Curso de Adaptación. Por otra parte, puesto que la enseñanza del curso de 
adaptación se planifica como semipresencial, es preciso que se indique la experiencia 
concreta de los profesores para la impartición de este tipo de enseñanza. 


 
Atendiendo a los comentarios realizados, se ha aportado información clara acerca del 
personal académico con el que cuenta la universidad para la impartición del curso de 
adaptación. Tal y como se ha señalado en la memoria, el equipo docente, tanto por su 
número como por su formación, garantiza la impartición de los créditos correspondientes a 
cada una de las materias, así como una formación basada en la calidad y la excelencia. 


 
Se ha indicado la experiencia concreta de los profesores de los que ya dispone la 
Universidad para la impartición del tipo de enseñanza semipresencial. 


 
ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE EVALUACIÓN 


 


Expediente número: 4320/2011 
 


ID Título: 2502540 
 


Denominación del Título: Grado en Trabajo Social 
 


Universidad Solicitante: Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir 
 


Centro: Facultad de Sociología y Ciencias Humanas (Valencia). 
 


Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Jurídicas 
 


En relación a la Evaluación sobre la propuesta de modificación de plan de estudios, 
recibida en fecha 22/03/2012, se han realizado en la memoria todos aquellos cambios que  
se requerían en la misma. A continuación se enumeran las modificaciones realizas, 
atendiendo tanto a aquellos aspectos que necesariamente debían modificarse como a las 
recomendaciones sobre el modo de mejorar el plan de estudios. 


ASPECTOS QUE NECESARIAMENTE DEBEN MODIFICARSE: 
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CRITERIO 4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 


 
4.5. CURSO DE ADAPTACIÓN 


 
Como mero detalle formal, la pestaña de la aplicación del criterio 4.5 de la Memoria 
en el Título se indica que “no” se ofrece curso de adaptación para titulados; además 
no se expresa el número de créditos del curso. Se debe corregir este aspecto. 


Se ha modificado la pestaña, de modo que ahora indica que “sí” se ofrece un curso de 
adaptación para titulados. Del mismo modo, se expresa que el número de  créditos del  
curso es de 60. 


Se debe rectificar la indicación en la Memoria conforme a la cual “De entre los 
diferentes criterios de acceso a estudios universitarios que establece el Real Decreto 
1982/2008, de 14 de noviembre, para los estudios de adaptación los estudiantes 
deberán cumplir el siguiente requisito: “Estén en posesión de un título universitario 
oficial de Diplomado universitario, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, 
Licenciado, Arquitecto, Ingeniero, correspondientes a la anterior ordenación de las 
enseñanzas universitarias o título equivalente”, habida cuenta de que el acceso está 
limitado únicamente a los Diplomados Universitarios en Trabajo Social. 


La indicación referida ha sido modificada en la memoria, quedando ahora omitida en la 
misma dicha alusión al Real Decreto 1982/2008. 


Se debe revisar los criterios de selección del alumnado “en función del orden de 
entrada de su solicitud”, y “En el caso de que la demanda supere las plazas ofertadas 
se tendrán en cuenta los siguientes aspectos: Haber cursado otros estudios en la 
Universidad Católica de Valencia”, que contradicen los criterios ordinarios basados  
en el mérito y la capacidad. 


Se han suprimido de la memoria los criterios de selección que contradicen los criterios 
ordinarios basados en el mérito y la capacidad. Una vez hecha la modificación, sólo 
prevalecerá el criterio basado en el expediente académico de la diplomatura de  
procedencia. 


Se debe concretar la forma de acreditación de la experiencia laboral de al menos dos 
años que posibilita el reconocimiento de los 18 créditos de la asignatura de Prácticas 
Externas (ej. Informe de vida laboral, informe del centro donde el trabajador ha 
desarrollado su labor, etc.). Además, se deben establecer baremos de  reconocimiento 
y de evaluación de la experiencia laboral. 


Atendiendo a las indicaciones, se ha establecido en la memoria que para poder ser 
reconocidos los créditos relativos a la experiencia laboral, el estudiante deberá aportar un 
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Informe de vida laboral en el que se refleje la misma. En cuanto a los baremos de 
reconocimiento y evaluación de la experiencia laboral, se ha señalado en la memoria que  
en ningún caso se convalidará la asignatura Prácticas Externas si el candidato  no  
demuestra mediante el citado procedimiento una experiencia profesional igual o superior a 
dos años. 


Se deben prever medidas específicas de apoyo y orientación para el alumnado del 
curso de adaptación, una vez que se haya matriculado. 


Se han especificado en la memoria las medidas de apoyo y orientación específicas con las 
que contará el alumnado matriculado en el curso de adaptación. A tal efecto se ha añadido 
un punto al final de la misma en el que se destaca la figura del profesor-tutor. 


Si bien dependiendo de la experiencia previa del estudiante se podrían reconocer 
créditos por diferentes materias (en este caso se afirma que son susceptibles de 
reconocimiento las prácticas externas y La asignatura Ética y Deontología 
Profesional), deben señalarse expresamente en la memoria qué  materias,  en 
principio, deberían realizarse obligatoriamente por los estudiantes que realicen este 
curso de adaptación. 


El resto de las asignaturas del curso de adaptación (Investigación, Diagnóstico  y 
Evaluación en Trabajo Social; Teoría de la Sociedad; Mediación Intercultural; Gestión y 
Dirección de Organizaciones) deberán realizarse obligatoriamente en todos los casos, 
puesto que en ellas el estudiante adquiere las competencias necesarias para adaptar su 
formación al título de Grado en Trabajo Social. De este modo se ha hecho constar en la 
memoria. 


La planificación de las enseñanzas de los cursos de adaptación debe basarse en un 
análisis comparativo, detallado y justificado entre las competencias que se adquieren 
en el nuevo grado, respecto a los contenidos formativos de  las  antiguas enseñanzas. 
Se debe por tanto, aportar una tabla comparativa entre las características de la 
titulación anterior y el nuevo grado para justificar la selección de las materias que 
realizará el diplomado para la obtención del Grado, a fin de comprobar cómo las 
competencias del Grado han sido adquiridas en la Diplomatura. Se debe, pues,  
diseñar un curso de adaptación completo, para posteriormente  establecer  las 
materias que serían objeto de reconocimiento según los  conocimientos  o 
competencias previas de los alumnos. En este sentido se ha comparado el Grado en 
Trabajo por la Universidad Católica de Valencia, con las Diplomaturas en Trabajo 
Social de la Universidades de Valencia, Alicante y UNED, entendiendo que de ellas 
básicamente provendrá el alumnado. Sin embargo no se ha cumplido en el diseño del 
Curso de Adaptación la obligación de completar todas las competencias que no se 
hayan adquirido anteriormente en relación con el nuevo Grado de Trabajo Social de 
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la Universidad Católica de Valencia. Ello resulta palmario en el caso de las 
asignaturas de Inglés, Historia Contemporánea y del Mundo Colonial, Teoría de la 
Sociedad, Antropología Filosófica, Educación Social: intervención socioeducativa, y 
otras asignaturas que no se han impartido en los diferentes planes de estudio que se 
han comparado. 


Por ello, debe reflejarse que los alumnos del Curso de Adaptación tendrán que 
completar las competencias que no hayan previamente adquirido en sus estudios de 
origen, y que formen parte de las que se adquieran en el nuevo Grado de Trabajo 
Social de la Universidad Católica de Valencia. 


Atendiendo a las indicaciones, en primer lugar se han explicitado las competencias que se 
adquieren a partir de las asignaturas de referencia, señalando su vinculación con las 
asignaturas que aparecen en el Grado. 


En relación a las competencias que el estudiante debe adquirir para equiparar su formación 
a la del Grado en Trabajo Social, se ha resaltado mediante un nuevo cuadro cómo con las 
asignaturas del curso propuesto, el alumno adquiere todas las competencias verificadas  
para el grado. Dicho análisis y sus conclusiones aparecen ahora reflejados en la memoria. 


Todas las asignaturas contribuyen de algún modo a la consecución de las competencias 
verificadas para el grado, por lo que a través de la realización del curso de adaptación el 
estudiante se equipara a los futuros graduados a pesar de que su itinerario formativo sea 
diferente en algunos aspectos. 


Se deben especificar los sistemas de evaluación. 


Los sistemas de evaluación señalados para cada una de las asignaturas con  las que cuenta  
el curso de adaptación son los correspondientes a las materias verificadas para el Grado en 
Trabajo Social. 


Se debe garantizar que el personal académico disponible puede, tanto por su número 
como por su formación, impartir los créditos correspondientes a los módulos o 
materias del Curso de Adaptación. Ello es tanto más necesario cuanto que la 
Universidad Católica de Valencia solicita una Modificación para la creación de un 
curso de adaptación al Grado en Trabajo Social, con la peculiaridad de que no tiene 
implantado en su totalidad el Grado, ni con anterioridad ha impartido los estudios de 
la Diplomatura en Trabajo Social. 


El personal académico disponible que figura en la memoria cumple con los requisitos de 
garantía que se solicitan. 
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La mayoría de ellos desempeñan actualmente su trabajo docente a tiempo parcial, por  lo 
que disponen de créditos libres para poder impartir las asignaturas del curso de nivelación 
en el futuro. Aquellos otros que trabajan a tiempo completo en la universidad, dejarán 
asignaturas para poder dedicar parte de su docencia al curso. 


En cuanto a la formación del profesorado, se considera óptima para desempeñar la  
docencia detallada en la memoria. Se trata de doctores con experiencia docente en la rama 
de Ciencias Sociales y de Trabajadores Sociales con experiencia tanto docente como 
profesional. 


Por otra parte, puesto que la enseñanza del curso de adaptación se planifica como 
semipresencial, es preciso que se indique la experiencia concreta de los profesores 
para la impartición de este tipo de enseñanza. 


Atendiendo a las indicaciones, se ha añadido en la memoria un párrafo en el que se detalla 
la experiencia concreta de los profesores en educación semipresencial. Para los que no 
tienen experiencia suficiente, se ha establecido la impartición de un curso de formación 
específico que se realizará con anterioridad a que de comienzo el curso de nivelación. 


 
 


RECOMENDACIONES 


CRITERIO 4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 
 


4.5. CURSO DE ADAPTACIÓN 
 


Se recomienda actualizar la memoria a la última versión, de forma que no contenga 
alusiones a anteriores informes. 


La memoria ha sido actualizada a la última versión de modo que ahora no contiene 
alusiones a anteriores informes. 


Se ha detectado el siguiente error en la memoria “La primera edición del Curso de 
Adaptación a Grado en Trabajo Social comenzará a impartirse en Octubre de 2012 y 
finalizará en Junio del mismo año”. Se recomienda corregirlo. 


El error ha sido subsanado en la memoria. El curso comenzará a impartirse en octubre de 
2012 y finalizará en junio del año 2013. 


Se recomienda revisar la redacción, sustituyendo la palabra "medrar", que quiere 
decir justamente lo contrario del sentido con que aparece en la Memoria. 


La palabra “medrar” ha sido eliminada de la Memoria y sustituida por “disminuir”. 
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Se recomienda indicar el perfil de ingreso para los alumnos. 


Se ha especificado con mayor detalle el perfil de ingreso para los alumnos del curso de 
adaptación 


 
 


2.1 Justificación del título propuesto, argumentando el interés 
académico, científico o profesional del mismo 


2.1.1 Interés científico-profesional del título 


El Trabajo Social es la disciplina de la que se deriva la actividad profesional del/de 
la trabajador/a social, que tiene por objeto la intervención y evaluación social ante las 
necesidades sociales para promover el cambio, la resolución de los problemas en las 
relaciones humanas y el fortalecimiento y la libertad de la sociedad para incrementar el 
bienestar y la cohesión, aplicando metodología específica en la que se integra el Trabajo 
Social de caso, de grupo y comunidad. El Trabajo Social como actividad práctica, como 
disciplina académica y como tradición investigadora son realidades independientes pero 
interrelacionadas. 


 
Los orígenes del Trabajo Social como profesión hay que situarlos a  finales del  


siglo XIX en la Gran Bretaña de la Revolución Industrial, en un clima de  problemas 
sociales y de liberalismo económico que propiciaron la intervención social para tratar de 
paliar las fuertes desigualdades sociales de la época. España tampoco tardó en 
profesionalizar la labor asistencial y de beneficencia que se estaba  realizando, creándose 
una serie de Institutos y Comités, entre otros, y promulgando Leyes y Decretos que 
permitieran una respuesta más eficaz y coordinada a la resolución de  problemas sociales 
que, el avance industrial también estaba generando en nuestro país. 


 
La intervención del Estado exigía una organización y unos profesionales 


debidamente formados que supieran cómo establecer adecuadamente esa  relación  de  
ayuda, respetuosa con la dignidad humana y que promoviera la autonomía personal. En 
consecuencia, surge la oportunidad de organizar los conocimientos teóricos  y 
metodológicos que orientaran su práctica social, cuando se comprobó que las formas 
tradicionales de ayuda social no lograban alcanzar los objetivos e, incluso, en muchos casos 
fracasaban. En esta situación, el Trabajo Social planteó un método que, con base científica 
en las ciencias sociales, fuera practicado por personas cualificadas. De ahí surgió el servicio 
social de casos individual y familiar, como primera forma técnica  y sistematizada de 
ayuda, abriendo el camino al interés científico de la  disciplina  y  superando 
definitivamente la etapa benéfico-caritativa de la acción social. Hoy el Trabajo Social se 
inscribe en un contexto social, económico, político,  tecnológico  y cultural, con 
características nuevas que plantean mayores exigencias en la formación de los trabajadores 
y trabajadoras sociales. La identidad y el ámbito de intervención definen el perfil de los/las 
profesionales del Trabajo Social. Como en otras profesiones, la identidad profesional del 
trabajador/a social tiene sus raíces en el pasado, donde se construyeron las 
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primeras identificaciones que han dado origen a la profesión y le  han  permitido 
desempeñar un papel importante en la sociedad. Se trata de un fenómeno dinámico, en la 
medida que ha incorporado los inputs procedentes de  los  nuevos fenómenos y demandas 
sociales, teniendo acceso a nuevos roles, aumentando su caudal de conocimientos y 
profundizando la reflexión sobre la propia práctica. 


Tradicionalmente, en la investigación en trabajo social, se pueden distinguir dos 
enfoques: de la teoría ala práctica y de la práctica a la teoría. De esta manera,  los  
resultados de la investigación, el conocimiento teórico y la práctica profesional se 
retroalimentan. En el siglo XIX, entre las corrientes de ideas significativas para  el  
desarrollo del trabajo social, los dos enfoques existían juntos y en cierta medida estaban 
entrelazados. Hoy se intenta dar respuesta a la complejidad y diversidad social  -  
generadora de malestar y vulnerabilidad social que presentan las personas y grupos en 
diferentes contextos territorial ese institucionales- y, al mismo tiempo, generar estrategias y 
dispositivos dirigidos a promover el bienestar y la calidad de vida. 


 
El Trabajo Social como disciplina académica depende de  las  decisiones  de 


políticas educativas. Con frecuencia ha tenido que ver con delimitaciones formales que no 
siempre se han correspondido con las fronteras conceptuales entre las distintas disciplinas 
académicas. En 1932 se crea la  primera Escuela para la formación de  Asistentes Sociales 
en Barcelona y en 1937, en plena guerra civil, se inaugura en San Sebastián la Escuela de 
Formación Social, que se traslada y retoma su actividad en Madrid en el año1939. Tanto la 
Guerra Civil como la posguerra frenan la evolución del Trabajo Social en España, ya que 
entre los años 1932 y 1952 sólo se contabilizan tres escuelas dedicadas a la formación de 
Asistentes Sociales en las que se diploman un total de 270 estudiantes. Sin embargo, a partir 
de esta fecha comienza un periodo de expansión y desarrollo que tiene como consecuencia 
el reconocimiento oficial de los estudios en 1964 (Real Decreto 1043, de 30  de abril) y su 
incorporación al ámbito universitario en1981 (Real Decreto 1850, de 20 de agosto). De 
aquellas tres Escuelas que inicialmente impartieron su formación, se ha pasado  a la 
actualidad a 36 centros universitarios que imparten la titulación de Trabajo Social, lo que ha 
sido clave para el avance del Trabajo Social en el ámbito profesional, como disciplina 
académica y de investigación. El desarrollo de la disciplina ha ido parejo al desarrollo y 
complicación de los problemas sociales, por lo que el interés académico del título viene 
justificado tanto por la necesidad de avanzar en el conocimiento teórico- práctico de los 
fenómenos sociales, que configuran actualmente las condiciones de vida de  la ciudadanía, 
como por la necesidad de formar profesionales capaces de articular intervenciones sociales 
integrales, innovadoras y de calidad. 


 
El título universitario de Diplomado en Trabajo Social fue creado en 1980. El 


Congreso de los Diputados aprobó la proposición no de Ley sobre "Transformación y 
clasificación como universitarios a los Estudios de Trabajo Social, la creación del Título de 
Diplomado en Trabajo Social, y la transformación de las Escuelas de Asistentes Sociales" 
Posteriormente, el Gobierno aprobó "La incorporación a la Universidad de los Estudios de 
Asistentes Sociales como Escuelas Universitarias de Trabajo Social". En 1983, el 
Ministerio de Educación y Ciencia estableció las directrices para la elaboración de  los 
planes de estudios de las Escuelas Universitarias de Trabajo Social. Estas directrices fueron 
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modificadas (D1431/1990, de 26 de octubre) y se proporcionaron las directrices generales 
sobre las materias troncales y sus correspondientes áreas de conocimiento. 


 
En 1990, por acuerdo del Consejo de Universidades, se creó el área  de 


conocimiento de "Trabajo Social y Servicios Sociales". Dicho acuerdo se basaba en la 
comprobación de una homogeneidad en el objeto de conocimiento, una tradición histórica 
común y comunidades investigadoras nacionales e internacionales. Desde el año 1998, 
conjuntamente con el Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social y 
Asistentes Sociales y la Conferencia de Directores de Escuelas de Trabajo Social, se ha 
trabajado para conseguir la transformación de la actual Diplomatura en Trabajo Social en 
Licenciatura. Como resultado de este trabajo conjunto, en mayo de 2000 se presentó en el 
Consejo de Universidades la "Memoria justificativa de la solicitud de Licenciatura en 
Trabajo Social". Posteriormente, en febrero de 2002,  La Subcomisión de Ciencias Sociales 
y Jurídicas aprobó la elaboración de una ponencia/dictamen para la transformación de la 
actual Diplomatura en Trabajo Social en Licenciatura de 4 años. Toda esta trayectoria 
anterior se ve reflejada claramente en los contenidos del Libro Blanco. 


 
La nueva titulación de Grado que ahora se  presenta al  Ministerio de  Educación 


para su verificación es heredera de la antigua Escuela de Trabajo Social de Valencia 
“Tomás de Villanueva”, creada en 1958 y que estuvo en funcionamiento durante más de 
treinta años. Por Orden Ministerial de 4 de mayo de 1965 (BOE de 1 de junio) se reconoce 
como Escuela no oficial de Asistentes Sociales a este centro, dependiente de la Escuela 
Oficial de Asistentes Sociales de Madrid. En el proceso de transformación de las antiguas 
Escuelas de Asistentes Sociales en  Escuelas de  Trabajo Social, siguiendo las  directrices 
de la LRU, la Escuela de Trabajo Social de Valencia “Tomás de Villanueva” no pudo 
adscribirse a la Universidad pública como centro adscrito, por lo que se extinguió en el 
curso 1986-87. 


 
La Universidad Católica de Valencia tiene entre sus titulaciones de Grado tanto 


Educación Social como Antropología Social y Cultural, por lo que la nueva titulación de 
Trabajo Social completaría la oferta académica en el marco de las titulaciones en Ciencias 
Sociales y cubriría un hueco histórico, así como una demanda real de la sociedad 
valenciana. 


 
Por último, indicar que la UCV también dispone de los estudios de Grado en 


Derecho, así como en Administración y Dirección de Empresas, carreras con las que se 
cierra el círculo de las áreas de conocimiento relacionadas con el título aquí propuesto. 


 
 


2.1.2 Datos  y estudios  acerca  de  la demanda  potencial del título 
y su interés para la sociedad 


 
Los datos que nos proporciona el estudio y análisis de la oferta y la demanda de 


plazas a nivel nacional en la Titulación de Trabajo Social, que se llevó a cabo con motivo 
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de la elaboración del Libro Blanco durante el período (2001/02-2003/04), revelan las 
tendencias siguientes: 


 
- La oferta de plazas se ha mantenido en general estable a lo largo de estos  tres 


cursos, en la mayoría de universidades, e incluso se ha incrementado en un 5% con 
respecto al curso 2001/02. 


- La demanda considerada como el número de solicitantes y por lo tanto preinscritos 
en la Titulación de Trabajo Social en primera y segunda opción, ha experimentado 
una disminución estimada y no real, en la medida que sólo disponemos de los datos 
completos de preinscritos en1ª y 2ª opción en 14 de las 32 universidades. 


- En la relación demanda/oferta calculada a partir del índice D/O en 21 de las 32 
universidades la demanda de plazas es superior a la oferta en los tres cursos 
estudiados. 


- Esta relación nos permite afirmar que la Titulación de Trabajo Social tiene una 
importante demanda en todas las universidades españolas. 


- La Titulación de Trabajo Social forma parte del grupo de titulaciones relacionadas 
con las nuevas demandas del mercado de trabajo y/o yacimientos de empleo (Libro 
Blanco sobre crecimiento, competitividad y empleo de la Comisión Europea). 


- Esta importante demanda también se explica por todos los cambios sociales 
asociados a la propia evolución y transformación de nuestra sociedad por: 


o un creciente interés e importancia de las cuestiones relativas a las políticas 
sociales y al sistema de bienestar social en todo el contexto europeo; 


o una creciente diversificación de áreas de actuación de los trabajadores 
sociales; 


o la contribución del trabajo social al desarrollo humano y a la promoción de 
la cohesión social(Rec 2001-1 Consejo de Europa). 


o En comparación con las demás diplomaturas y licenciaturas, la  Titulación de 
Trabajo Social ha experimentado un incremento del 5,15% de  alumnos  en 
los cinco últimos cursos. 


 
Todo ello nos permite afirmar que la Titulación de Trabajo Social tiene  unas  


buenas perspectivas, tanto respecto a la demanda definida a partir de las preferencias de los 
alumnos, así como por el número de alumnos matriculados. 


 
 


Áreas profesionales y ámbitos de actuación 


El Libro Blanco determina que los/las profesionales del trabajo social han 
desarrollado tradicionalmente su labor entre los pobres y marginados con un fuerte 
contenido paternalista y asistencial en su actuación. Particularmente desde la aprobación de 
la Constitución de 1978 y en la medida en que se desarrolla en normas jurídicas positivas y 
en su correspondiente entramado institucional, la actividad profesional se dirige hacia  
todo/a ciudadano/a en estado de necesidad en el marco de los derechos que le reconoce la 
Constitución y el resto de normativas jurídicas. Desde este reconocimiento de derechos  de 
todo ciudadano, el/la trabajador/a social, trata de potenciar todas las virtualidades de la 
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persona, de las familias, de los grupos, de las organizaciones y comunidades en que 
desarrolla su vida, para conseguir el máximo de bienestar social y calidad de vida. 


 
Los trabajadores sociales realizan su actividad profesional en diversas áreas 


profesionales y ámbitos de desempeño: en el sistema público de servicios  sociales  
(servicios sociales comunitarios y especializados),en el sistema público de salud, en el 
sistema educativo, en la Administración de justicia, en las empresas en las que cuentan con 
este servicio, en los servicios de  vivienda, en  el  tercer sector. Realizan también formación 
y asesoramiento técnico en los ciclos formativos. Existen también otros espacios, algunos 
de ellos se pueden considerar nuevos, en la medida que son reconocidos desde la propia 
profesión como tales. Estos son: 


 
- Planificación estratégica de Servicios de Bienestar. 
- Promoción, gestión y evaluación de políticas y planes de igualdad de oportunidades. 
- Evaluación externa de programas y servicios. 
- Validación de buenas prácticas en el desarrollo de programas y servicios sociales. 
- Análisis y desarrollo organizacional. 
- Asesoramiento en la dirección de políticas de bienestar social. 
- Marketing social. 
- Comunicación e imagen en relación con temas sociales. 
- Cooperación y solidaridad internacional y o en proyectos de desarrollo. 
- Dependencias y vulnerabilidades. 
- Prevención de riesgos laborales. 
- Peritaje social. 
- Gestión y dirección de servicios y equipamientos sociales. 
- Atención a situaciones de catástrofes y/o de emergencias 
- Defensa de los derechos humanos 
- Mediación familiar 
- Terapia familiar 
- Counseling 
- Mediación comunitaria 


 
Funciones profesionales 


 


Los trabajadores sociales, como profesionales de la intervención social, llevan a la 
práctica una serie de funciones en las áreas y ámbitos de actuación que con anterioridad 
hemos expuesto. Las funciones   profesionales   que se enuncian a continuación se 
fundamentan en el Libro Blanco del Título de Grado de Trabajo Social (ANECA, 2005) y 
en la Propuesta de la Comisión Andaluza del Titulo de Grado de Trabajo Social (Mayo, 
2008). 


 
La intervención profesional de los trabajadores sociales se lleva a cabo tanto de 


forma directa como indirecta: 
 


Intervención Directa 
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Se realiza en diversos ámbitos de desempeño e incluye una serie de actividades 


profesionales del trabajador social que, para el logro de sus objetivos, precisan de un 
contacto personal entre profesional y la persona, familia o grupo de  implicados, de  tal 
forma que la relación que se establece entre el trabajador social y el sistema cliente 
(individuos, familia, grupo pequeño) es un elemento significativo en el  cambio  de 
situación. 


 
Intervención Indirecta 


 


Se realiza en diversos ámbitos de desempeño e incluye aquellas actividades del 
trabajador social de estudio, análisis, sistematización, planificación, evaluación, 
coordinación y supervisión. La intervención indirecta es de suma importancia en el Trabajo 
Social. 


 
Asimismo el trabajo social asume las siguientes funciones: 


 
1. Preventiva; 
2. Asistencial; 
3. Promocional y Educativa; 
4. Mediación; 
5. Transformadora; 
6. Planificación y evaluación; 
7. Rehabilitación; 
8. Planificación, análisis y evaluación de procesos y necesidades; 
9. Gestión y administración; 
10.Investigación; 
11. Supervisión; 
12. Coordinación; 
13. Docencia. 


 
 


2.2 Referentes externos a la universidad proponente que avalen  
la adecuación de la propuesta a criterios nacionales o 
internacionales para títulos de similares características 
académicas 


 


Denominación 
 


La denominación más común que adoptan los programas de formación es la de 
Trabajo Social. Como excepción, hay algunos países que mantienen la denominación 
relacionada con la asistencia social: Bélgica de lengua francesa  (Diplòmed’Assistant 
Social), Italia (Laurea en Servizio Sociale), Francia (Diplôme d’Asssistant Social), Portugal 
(Licenciado em Serviço Social) y Rumanía (Licenta in Social Assistance). En el caso de 
Alemania, puede haber una doble titulación Social work/Social pedagogy que responde a 
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un contexto sociocultural muy diferente a la mayoría de los países aunque con ciertas 
influencias en contextos más semejantes como Austria. Sin embargo, al analizar los 
contenidos de los programas de formación de estos países encontramos que los créditos 
asignados a trabajo social tienen, comparativamente, el mayor peso y que, en las páginas 
web que tratan de atraer a estudiantes de primer curso se alude de modo explícito   al 
trabajo social como profesión y a sus ámbitos de intervención. 


 
Objetivo de la titulación 


 
El objetivo común de los programas formativos analizados en todos los países 


estudiados es la cualificación de trabajadores sociales, entendiendo el Trabajo Social según 
la definición de la profesión adoptada internacionalmente: “La profesión de Trabajo Social 
promueve el cambio social, la resolución de problemas en las relaciones humanas y el 
fortalecimiento y la promoción de la libertad de la población para incrementar el bienestar. 
Mediante la utilización de teorías sobre el comportamiento humano y los sistemas sociales, 
el trabajo social interviene en los puntos en los que las personas interactúan con su entorno. 
Los principios de los derechos humanos y la justicia social son fundamentales para  el 
trabajo social”5. También se comparten los propósitos del Trabajo Social reconocidos por  
la Asociación Internacional de Escuelas de Trabajo Social (AIETS): 


 
Facilitar la inclusión de los grupos de personas marginalizadas, socialmente 
excluidas, desposeídas, vulnerables y en riesgo. 
Dirigirse y desafiar las barreras, inequidades, desigualdades e injusticias que 
existen en las sociedades. 
Asistir y movilizara individuos, familias, grupos y comunidades para aumentar su 
bienestar y su capacidad para solucionar problemas. 
Fomentar que la gente se comprometa en la defensa de asuntos pertinentes 
internacionales, locales, nacionales y/o regionales. 
Abogar por, y/o con la gente, la formulación e implementación de políticas 
coherentes con los principios éticos de la profesión. 
Abogar por, y/o con la gente, cambios en aquellas condiciones estructurales que 
mantienen a las personas en condiciones marginales, desposeídas y vulnerables. 
Trabajar por la protección de las personas que no están en condiciones de hacerlo 
por sí mismas, por ejemplo, niños que necesitan cuidado y personas que sufren de 
enfermedades mentales o retardo mental, dentro de los parámetros de una 
legislación aceptada y éticamente razonable. 


 
Asimismo, en la fundamentación de los programas formativos, las instituciones 


educativas recogen las consideraciones del Consejo de Europa contenidas en la 
Recomendación del Consejo de Ministros sobre el Trabajo Social a los estados miembros 
Rec (2001)17. En este documento se reconoce el papel de trabajo social como profesión 
calificándola de una inversión en el bienestar futuro de Europa y recomendando que la 
formación sea acorde con su naturaleza profesional que requiere el más alto nivel de 
responsabilidad en la toma de decisiones y en el juicio maduro por parte de los trabajadores 
sociales. Elevados niveles de competencia, por tanto, requieren la formación
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profesional adecuada”. Esta recomendación significa un importante reconocimiento de la 
utilidad social de la larga trayectoria del trabajo social como profesión, de las razones que 
justifican la necesidad de su continuidad, y de la responsabilidad social de los sistemas 
educativos en la promoción de una formación en Trabajo Social, que proporcione a los 
trabajadores sociales elevados niveles de  competencia acordes con la  responsabilidad que 
se les asigna. 


 


Perfil formativo 
 


Los distintos programas analizados presentan unas características comunes, entre  
las que cabe destacarlas siguientes: una formación básica general, fundamentalmente en 
ciencias aplicadas, psicología y derecho; una formación específica en trabajo social 
(teórico-práctica) y formación para poder actuar ante nuevas realidades como la 
convergencia educativa europea, las sociedades multicultural eso  la  internacionalización 
del trabajo social. Se hace evidente el desafío de encontrar el equilibrio entre las necesarias 
similitudes de la formación y la práctica profesional del trabajo social con la diversidad de 
los respectivos territorios, conciliando lo global y lo local. 


 
La formación actual en Trabajo Social tiende a incrementar la capacitación de los 


futuros trabajadores sociales, proporcionando a los estudiantes oportunidades de 
aprendizaje para conseguir conocimientos, destrezas y valores propios del trabajo social, 
mediante unas sólidas bases científicas generales de disciplinas afines al  trabajo  social 
junto con la formación científica específica propia del trabajo social, incluyendo la 
formación en los valores de la profesión. Esta formación específica comprende tanto 
formación teórica como formación práctica en ámbitos de intervención profesional, con un 
creciente incremento de las prácticas de campo. En la formación práctica se atribuye un 
importante papel a los trabajadores sociales que desempeñan su labor profesional en dichos 
campos (en interdependencia con los docentes de las  instituciones 
educativas),estableciendo los puentes necesarios para una  retroalimentación  constante 
entre teoría práctica teoría del trabajo social. Estos rasgos se acompañan, en muchos casos, 
de la exigencia de una tesis de grado (iniciación a la investigación de la práctica 
profesional). 


 
Por último, resulta unánime la importancia creciente que se concede al 


establecimiento de acuerdos entre países que faciliten la movilidad de los estudiantes y de 
los profesores para ofrecer una formación europea y transferible entre países. 


 


Duración y estructura del grado 


En el nivel de grado en Trabajo Social se han considerado los programas que 
capacitan para el ejercicio profesional de los trabajadores sociales, tal como es el  espíritu  
de las directrices para la convergencia. Se han encontrado las siguientes diferencias entre 
países en cuanto al número de ECTS asignados a este primer nivel y, por lo tanto, la
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duración de los estudios. En algunos casos se ha realizado en la tabla la conversión a 
créditos del sistema ECTS, con el fin de facilitar la comparación. 


 
180 ECTS, que implica una duración de los  estudios a tiempo completo de tres  
años o seis semestres: Bélgica, Eslovaquia, Estonia, Francia, Irlanda,  Italia, 
Noruega, Polonia, República Checa, Reino Unido (Inglaterra, Gales, Irlanda del 
Norte, pero no Escocia). 
Más de 180 ECTS y menos de 240 ECTS: Dinamarca, Grecia y  Suecia.  La 
duración de los estudios es de 3 años a tiempo completo, 7 semestres. 
240 ECTS, que implica una duración de los estudios de cuatro años a tiempo 
completo, 8 semestres: Alemania, Austria, Eslovenia, Chipre, Holanda, Hungría, 
Letonia, Lituania, Malta, Portugal, Reino Unido-Escocia, Rumanía. 
Más de 240 ECTS, que es el caso de Finlandia. En realidad, se trata de un nivel 
propiamente de posgrado pero con la peculiaridad de que el nivel bachelor no 
capacita en dicho país para el ejercicio profesional. 


 
Los países que ya basaban la formación en Trabajo Social en programas de más de 


tres años consideran que, en su momento, ya incrementaron la duración de los programas 
ante la evidencia de la creciente complejidad de los contextos en los que intervienen los 
trabajadores sociales. Y que, dado que dicha complejidad no ha disminuido,  no  se 
considera conveniente plantear ahora una disminución de la formación a programas de tres 
años de duración, en tanto en cuanto sería una merma de calidad que redundaría 
negativamente en el ejercicio profesional. 
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PAÍS ESTRUCTU 
RA DUAL 


DEL 
SISTEMA 


DENOMINACI 
ÓN GRADO TS 


ACTUAL 


DURACI 
ÓN 


ESTUDIO 
S 


INSTITUCIÓN 
EDUCATIVA 


Alemania Sin decidir Sozialarbeit Diplo 
m (FH) 


8/9 
semestres 


Fachhochschulen 
(FH) 


Austria BA 180 
MA 120 
En cambio 


Sozialarbeit Dipl 
om 
(FH) 


8 
semestres 
de 14 
semanas 


Fachhochschulen (FH) 


Bélgica Fr. BA 180 
MA 120 


Diplomed´Assist 
ant 
Social Assistant 
Social 


3 años- de 
700 a 1200 
horas de 
estudio 


Hautes Écoles 


Bélgica Fl. BA 180 
MA 60/120 


En cambio 


Bachelor in 
Social Werk 


3 años Hogescholen 


Dinamarca BA 120 
MA 120 


Bachelor in 
Social 
Work 
(Socialradgiver) 


3 ½ años 
7 semestres 


Schools of Social Work 


Eslovaquia BA 180/240 
MA 60/120 


Bakalár in Social 
Work 


3 años Universidades 


Eslovenia BA 240 
MA 60/120 


Diploma in 
Social 
Work 


4 años Universidades 


Estonia BA 180 
MA 120 


Bachelor of 
Social 
Sciences in 
Social 
Work 


3 años Universidades 


Finlandia BA 180 
MA 120 
En cambio 


Master of Social 
Work 240 
ECTS(Socionom 
i) 


5 años Universidades 


Francia Licence 180 
MA 120 
En cambio 


Diplome d´Etat d 
´Assistant de 
Service Social 
(Assistant de 
Service Social) 


3 años Instituciones de Educación 
Superior 
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Grecia En cambio Ptychio 3 ½ ó 4 
años, 
6-8 meses 


Technologial EducationalIns 
titute (TEI) 


Chipre En cambio Bachelor in 
Social Work 


4 años Instituciones de Educación 
Superior 


Holanda BA 180/240 
MA 60/120 


Bachelor in 
Social 
Work 


4 años Hogescholen 


Hungría BA 180/240 
MA 120 


Foiskolai 
Diploma 


3-4 años 
8-10 
semestres 


Foiskolac 


Irlanda BA 180/240 
MA 60/120 


Bachelor in 
Social 
Studies 
(Honours) 


3 años Universidades 


Italia BA 180 
MA 120 


Laurea Servizio 
Sociale (Asistent 
e Social) 


3 años Universidades 


Letonia BC 180-240 
Professional 
BA 
MA 60/120 
Professional 
MA 


Professional 
Bachelor in 
Social Work 


4-5 años 
4-4 ½ años 


Universidades e 
instituciones de 
educación 
profesional superior 


Lituania BA 180/240 
MA 60/120 
En cambio 


Bachelor in 
Social 
Work 


4 años Universidades 


Luxembur 
go 


BA 180-240 
MA 60/120 
En cambio 


En proyecto   


Malta BA 180/240 
MA 60/120 


Bachelor (Hons) 
Social Work 


4 años Universidad 


Noruega BA 180 
MA 120 


Bachelor Sosiono 
m 
(Sosionom) 


3 años Universidad 


Polonia BA 180 
MA 120 


Bachelor in 
Social 


Work 


3 años Universidad 


Portugal BA 180/240 Licenciado en 
Serviço Social 


4 años Instituciones 
Educación Superior (Univ- 
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 MA 60/120 (Asistente Social)  ESPC) 


República 
Checa 


En cambio Bachelor Social 
Work 


3 años Universidad 


Suecia En cambio Bachelor of 
Science in Social 
Work 


210 ECTS Universidad 


Reino     
Unido BA Bachelor (Hons) 3 años Universidades 


Inglaterra MA in 
Social Work 


  


  (Social Worker)   


Escocia BA 
MA 


 
Bachelor (Hons) 
in 


 
3 años 


 
Universidades 


  Social Work   
 


Gales BA 
(Social Worker)  


3 años (en 
 


 MA 
Bachelor (Hons) 
in 


Sept 
2004) 


Universidades 


Irlanda del 
Norte 


 
BA 
MA 


Social Work 
(Social Worker) 


 


Bachelor (Hons) 


 
3 años (en 
Sept 
2004) 


 


Universidades 


  in   
  Social Work   
  (Social Worker)   


Rumanía  Licenta 
Social Assistance 


4 años Universidades 


 
 
 


Respecto a los requisitos de acceso a los programas de Grado en Trabajo Social, en 
todos los casos, los sistemas educativos de los países exigen haber superado las pruebas 
establecidas para el acceso a la Educación Superior y, además, dejan abierta la posibilidad  
de que las propias instituciones de Educación Superior dispongan otros requisitos 
adicionales. En varios programas se destaca el carácter vocacional de los estudios haciendo 
hincapié en la motivación del/la estudiante para realizar la elección e, incluso, en la 
valoración positiva de la experiencia previa en actividades de voluntariado social o en 
actividades laborales en el ámbito social. 
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2.3. Descripción de los procedimientos de consulta internos 
utilizados para la elaboración del plan de estudios 


 
A continuación se detallan esquemáticamente los procedimientos de consulta 


empleados para la elaboración del plan de estudios, así como las  directrices  
académicas definidas por la universidad para  implementar la  convergencia europea 
en la misma: 


 
- Diseño e implementación del Proyecto de Innovación Educativa 


“Edetania” en la convergencia europea” (curso 2003/04). 
 


- Establecimiento de las directrices generales en la elaboración de guías de trabajo 
docente dentro del EEES. (curso 2003/04) 


 
-  Aplicación  y   evaluación de experiencias  piloto   con la 


‘metodología   ECTS’ en distintos  cursos  y titulaciones   de  la 
Universidad. (Entre  otras: Ciencias del  Mar, Psicología, 
Psicopedagogía, Ciencias de la Educación Física y Magisterio).  
Cursos 2004-05; 2005-06; 2006-07; 2007-08). 


 
Objetivos del Plan Piloto de Innovación Educativa: 


 
O  Elaborar guías de trabajo que potencien la autonomía de los 


estudiantes. 
O  Diseñar programas reduciendo la presencialidad del profesor en la 


clase. 
O Potenciar la búsqueda de información y el trabajo grupal. 
O Experimentar nuevas formas y sistemas de evaluación. 
O  Promover el uso de plataformas informáticas de enseñanza a 


distancia. 
O  Multiplicar la comunicación entre el profesor y los estudiantes a 


través de las tutorías y el seguimiento individual. 
O  Aumentar la relación interpersonal del alumnado al potenciar los 


trabajos en grupo. 
O  Personalizar el seguimiento y trato del alumno por parte del 


profesorado 
O  Incentivar a los estudiantes en la realización de tareas de 


investigación, mejorando su autonomía personal 
 


- Informe sobre “L’ Experiència D’ Innovació Educativa per la Convergència 
Europea en L’Educació Superior “ realizado en la UCV en el curso 2003-2004. 


 
- Registro de todas las experiencias realizadas en la UCV respecto a la denominada 


innovación para la convergencia europea. Se definen los siguientes objetivos de 
trabajo para el desarrollo de la convergencia en los siguientes  cursos: 


 
* Establecimiento de criterios para la elaboración de las guías de trabajo. 
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* Verificación de las guías y sus procedimientos metodológicos. 
* Revisión de criterios de presencialidad y de la distribución por materias 


Contraste de procedimientos de evaluación y de la ponderación de los 
diferentes tipos de calificación final. 


* Revisión de las limitaciones producidas por el diseño de espacios (aulas), 
organización temporal (calendario), recursos metodológicos y humanos 
(atención del profesorado, tutorías, etc.) en el proyecto de innovación. 


* Evaluación de la respuesta de los estudiantes de los niveles de satisfacción 
y resultados académicos en las asignaturas del proyecto. 


* Establecimiento de un listado de necesidades que deberían resolverse para 
optimizar la viabilidad del proyecto. 


 
- Diseño y desarrollo de seminarios formativos con el objetivo de establecer una 


oferta formativa a la carta elegida por las diversas facultades o titulaciones  en 
función de los intereses y situación del profesorado de la misma.  Las temáticas 
generales impartidas en distintas fases del proyecto de convergencia fueron: 


 
1. El proceso de creación del espacio europeo de la educación superior: punto de 


partida, planteamientos, calendarios y medidas  establecidas  en  el contexto 
español y europeo. 


2. Análisis de las competencias y destrezas de las diversas titulaciones a 
partir de los libros blancos respectivos. 
3. Uso básico de la plataforma de teleformación ucvnet en la enseñanza 
semipresencial y en el desarrollo de programas formativos ligados al EEES. 
4. Metodologías docentes innovadoras ligadas al desarrollo de las guías de 
trabajo. 
5. Instrumentos de evaluación en la docencia universitaria. 
6. La guía docente como instrumento didáctico. 


 
 


- Creación de un vicerrectorado específico para la convergencia europea 
(curso 2006/07). 


 
- Nombramiento de Delegado del Rector para la reforma de planes de 


estudio del EEES (noviembre 2007). 
 


- Creación de la Comisión de Verificación de Planes de Estudios de las 
distintas titulaciones de la universidad. Dicha comisión está constituida 
por los decanos, vicedecanos y responsables de titulación de todos los 
centros de la UCV. 


 
Objeto de la comisión: 


 
Proponer las Directrices generales en la verificación de proyectos de título, 


comunes a todos los grados de la universidad, y consensuar procedimientos en la 
elaboración de los planes. Las propuestas finalmente son elevadas al Consejo de 
Gobierno de la Universidad para su posible aprobación. 


 
5 


Ve
rif


ic
ab


le
 e


n 
ht


tp
s:


//s
ed


e.
ed


uc
ac


io
n.


go
b.


es
/c


id
 y


 e
n 


C
ar


pe
ta


 C
iu


da
da


na
 (h


ttp
s:


//s
ed


e.
ad


m
in


is
tra


ci
on


.g
ob


.e
s)


C
SV


: 2
85


53
11


03
72


59
48


57
58


55
83


9







 


 
 


- Creación de comisiones de verificación de grado en cada uno de los centros   de 
la universidad. La comisión específica de cada grado asume las directrices 
generales aprobadas por el consejo de gobierno para la elaboración de grados o 
transformación de títulos existentes en grados. Dicha comisión tiene entre otros 
referentes los acuerdos tomados en las diferentes conferencias nacionales de 
decanos y colegios profesionales y/o asociaciones profesionales de las actuales 
licenciaturas. 


 
- La comisión de verificación de grado de Trabajo Social  está  constituida por: 


Decano de la Facultad de Sociología y Ciencias Humanas, vicedecano, secretario 
de la facultad, miembros PDI, estudiantes y miembros del PAS siguiendo el 
reglamento de régimen interno establecido por la comisión de Verificación de 
Planes de Estudios de la UCV. 


 
- Colectivos internos de consulta: junta de centro, departamentos y secciones 


departamentales, institutos de investigación vinculados a la facultad 
correspondiente, delegación de alumnos y diferentes servicios de  coordinación  
de la universidad. 


 
Cada una de estas consultas ha derivado en la elaboración, recogida en acta, de  
un informe sobre la adecuación del plan propuesto. Asimismo las alegaciones, 
comentarios y observaciones ofrecidas por el estamento consultado han sido 
recogidos por la comisión responsable del grado, comunicando posteriormente 
dicha comisión el resultado de la aportación realizada por la entidad. Véase 
relación de cartas de apoyo e  informes emitidos resultado de  consultas internas 
en este mismo punto. 


 
Por último indicar que la Junta de Gobierno de la Universidad, en su reunión de 


9 de septiembre de 2010 (acta nº 163), aprobó iniciar los trámites para solicitar el Grado 
de Trabajo Social. Por último, el Patronato de la Universidad, en su reunión del 10 de 
septiembre de 2010 (acta nº 74), aprobó definitivamente la oferta de esta  nueva  
titulación de Grado. 


 
Toda la documentación derivada de estos procesos de consulta ha sido archivada 


en la secretaría de la facultad para el posterior proceso de acreditación del grado. 
 


- Creación de la Oficina de Verificación y Acreditación de la UCV en 2008. 
Esta oficina se crea una vez aprobados los primeros proyectos de grado con la 
finalidad de coordinar la redacción y evaluación de las memorias para optar a la 
implantación de nuevos grados por parte de la UCV. 


- 
 
 


2.4. Descripción de los procedimientos de consulta externos 
utilizados para la elaboración del plan de estudios 
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Colectivos externos de consulta: Para la elaboración de la propuesta definitiva 
del Grado se ha contado con el asesoramiento de numerosas personas, principalmente 
actores en activo en las áreas de actuación del Grado, que han presentado numerosas 
indicaciones de mejora. Éstas han modificado sustancialmente el borrador  inicial, 
puesto que el objetivo final es ofrecer un grado que recoja los intereses del  colectivo 
que ya trabaja en estos temas, para así favorecer la empleabilidad de los futuros 
egresados. Cada una de estas consultas deriva en la elaboración de un informe o carta de 
apoyo sobre la adecuación del proyecto propuesto. Asimismo las alegaciones, 
comentarios y observaciones ofrecidas por el estamento consultado se recogen por la 
comisión responsable del grado, comunicando posteriormente dicha comisión el 
resultado de la aportación realizada por la entidad. 


 
Las consultas efectuadas nos han permitido recoger la sensibilidad de  los  


sectores profesionales, implicados en el día a día de la actividad profesional, 
principalmente en los siguientes aspectos: 


 
- Ampliar el peso de las Prácticas Profesionales, para facilitar un conocimiento 


profundo de la realidad profesional y una cercanía a la realidad del sector desde  
el inicio. 


- Adelantar las Prácticas, proponiendo que el alumno inicie su  proceso  de 
prácticas ya desde el segundo año del Grado. 


- Modificar el orden de algunas asignaturas, para que sean más coherentes con la 
evolución en la formación de los alumnos, evitando asignaturas demasiado 
complejas en los primeros años. 


 
Toda la documentación derivada de estos procesos de consulta se archiva en la 


secretaría de la Facultad de Sociología y Ciencias Humanas para el posterior proceso de 
acreditación del grado. 


 
Finalmente, el Plan de Estudios ha sido aprobado por la junta de facultad previa 


exposición pública durante 15 días, una vez obtenido el  informe positivo de la  Oficina 
de Verficación y Acreditación de Títulos de la UCV. 


 
A continuación se presenta una relación de las instituciones consultadas para 


realizar una evaluación de nuestra propuesta de grado en Trabajo Social. Toda la 
documentación derivada de estos procesos de consulta se encuentra en la secretaría de la 
Facultad de Sociología y Ciencias Humanas de la Universidad Católica  de  Valencia 
“San Vicente Martir” para el posterior proceso de acreditación del grado. 


 
 


 
INSTITUCIONES 


 
Dirección General de Inmigración. Conselleria de Solidaridad y Ciudadanía. 


 
CeiMigra. Centro de Estudios para la Integración Social y Formación de Inmigrantes. 
Fundación de la Comunidad Valenciana. 


 
FUNDAR. Fundación de la Solidaridad y el Voluntariado de la Comunidad Valenciana. 
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Cruz Roja Valencia 


 
Dirección General de Acción Social, Mayores y Dependencia. Conselleria de Bienestar 
Social. Generalitat Valenciana. 


 
Dirección General de la Mujer y por la Igualdad. Conselleria de Bienestar Social. 
Generalitat Valenciana. 


 
Cáritas Valencia. 


 
Centro de Acogida de Menores “EL Cabanyal”. Fundación Amigó. Valencia 


 
Centro de Acogida de Refugiados (CAR) Mislata. Ministerio 


 
Proyecto Hombre 


 
Servicio de Bienestar Social. Diputación de Valencia 


 
Dirección General de Justicia y menor. Conselleria de Justicia y Administraciones 
Públicas. Generalitat Valenciana. 


 
Concejalía de Bienestar Social. Ayuntamiento de Valencia. 


 
Casal de la Pau. Atención de personas reclusas y exreclusas. Valencia 


 
Accem. Acogida e integración de personas inmigrantes en Valencia 


 


 
Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales de 
Valencia 


 


 
Fundación ONCE 
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6.1.2 Otros recursos humanos ya disponibles 
 


 
 


6.2  OTROS  RECURSOS  HUMANOS  DISPONIBLES:   
 


TIPO DE 
VINCULACIÓN CON 
LA UNIVERSIDAD 


FORMACIÓN Y 
EXPERIENCIA 


ADECUACIÓN A LOS 
ÁMBITOS DE 
CONOCIMIENTO 


CATEGORÍA 
PROFESIONAL 


Responsable del 
Servicio    de 
Teleformación: 
(Educación   no 
presencial de la UCV) 
Contrato a tiempo 
completo 


Forma parte del 
servicio  desde  2004, 
su   experiencia   está 
centrada en el campo 
de la educación 
virtual  y las 
plataformas 
tecnológicas 


Experta en 
Teleformación 


Doctora en 
Informática. 
Titulado/a de grado 
superior 


-Encargada del 
Servicio de 
Teleformación 
(Educación no 
presencial de la 
UCV); 
Contrato a tiempo 
completo 


Forma parte del 
servicio desde 2004, 
su experiencia está 
centrada en el campo 
de la educación 
virtual y las 
plataformas 
tecnológicas 


Experta en TIC Doctora en 
Informática. 
Titulado/a de grado 
superior 


Responsable del 
Servicio de 
Orientación 
Contrato a tiempo 
completo 


Forma parte del 
Servicio  de 
Orientación 
Pedagógica desde 
2003 


Psicología   clínica    y 
educativa 


Licenciada en 
Psicología. 
Titulado/a de grado 
superior 


Coordinadora   de   la 
Oficina  de  Atención 
al alumnado 
Contrato a tiempo 
completo 


Licenciada en 
Publicidad, lleva 
desempeñando este 
trabajo desde 2003 


Experta  en  Recursos 
humanos 


 
Subjefe de 
negociado. 


Profesor tutor de 
alumnos   de   primer 
curso 
Contratato  a  tiempo 
completo 


15 años de docencia 
universitaria 


Psicólogo, experto en 
Psicología Social y 
dinámica de grupos 


Psicólogo. 
Titulado/a de grado 
superior 


Forma  parte  del  PDI 
de la Universidad 
Responsable  de la 
atención al alumno 
Contrato a tiempo 
completo 


Licenciado en 
Pedagogía Experiencia 
profesional en la 
orientación 
académica de 
alumnos 


Teoría de la 
educación 


Pedagogo 
Titulado/a de grado 
superior 
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OTROS RECURSOS DISPONIBLES 
TIPO  DE  VINCULACIÓN  CON 
LA UNIVERSIDAD 


FORMACIÓN Y EXPERIENCIA CATEGORÍA ADMINISTRATIVA 


Conserje a tiempo completo Graduado  escolar,  25  años 
de experiencia 


Conserje 


Conserje a tiempo completo Graduado  escolar,  20  años 
de experiencia 


Conserje 


Secretaria a tiempo completo Auxiliar  Administrativo,  15 
años de experiencia 


Auxiliar Administrativo 


Secretaria a tiempo completo Auxiliar  Administrativo,  17 
años de experiencia 


Oficial 1ª 


Secretaria a tiempo completo Auxiliar  Administrativo,  10 
años de experiencia 


Subjefe de negociado 


Secretario a tiempo completo Auxiliar   Administrativo,   8 
años de experiencia 


Auxiliar Administrativo 


Técnico del Centro de 
Lenguas a tiempo completo 


Licenciada en Pedagogía, 10 
años de experiencia 


Titulado medio 


Técnico del Centro de 
Lenguas a tiempo completo 


Auxiliar   Administrativo,   4 
años de experiencia 


Auxiliar Administrativo 


écnico del Centro de 
Lenguas a tiempo parcial 


Auxiliar   Administrativo,   4 
años de experiencia 


Auxiliar Administrativo 


Secretaria a tiempo completo Auxiliar  Administrativo,  15 
años de experiencia 


Oficial de 2ª 


Secretaria a tiempo completo Auxiliar   Administrativo,   8 
años de experiencia  


Oficial de 2ª 


 


 


6.1.4. Otros recursos disponibles 
 


Servicio de teleformación. Educación No Presencial 
 


La Universidad Católica de Valencia “San Vicente Mártir” dispone desde hace 


cuatro años de un Servicio de tele-formación mediante el que se ofrece una oferta de 


estudios abierta y flexible, aprovechando las oportunidades que ofrecen Internet y las 


tecnologías  de  la  información  y  la  comunicación.  Este  servicio  está  formado  por 
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profesores de la UCV, expertos en TIC y e-Learning, siendo uno de sus objetivos la 


formación técnica y pedagógica de los profesores de la titulación que necesiten uso de 


las herramientas de teleformación; así como de la asistencia técnica-pedagógica a lo 


largo de todo el proceso de formación del alumnado. 


 
La Universidad Católica de Valencia “San Vicente Mártir” dispone de diferentes 


recursos humanos que garantizan la calidad de la docencia, de la investigación y de la 


formación del estudiante como son el Programa de Acción Tutorial, el Servicio de 


Orientación y la Oficina de Atención al alumnado. 


 
Programa acción tutorial 


 


Por lo que respecta a los profesores tutores a partir del curso académico 2005- 


06 se implantó en la Universidad Católica de Valencia “San Vicente Mártir” el Programa 


de Acción Tutorial, siendo su finalidad facilitar la integración social del alumno en la 


universidad. El profesor tutor de Trabajo Social interviene sobre tres áreas: alumno, 


profesores y familia. En relación con el alumno, el profesor tutor tiene un papel 


informativo y formativo, esto es, actúa como vía de comunicación entre el alumno y los 


demás agentes de la universidad y colabora con el alumno para evitar el fracaso 


académico y mejorar su rendimiento. El tutor también tiene la función de informar a los 


profesores sobre el perfil del grupo, debiendo el equipo docente informar al tutor en 


caso de incidencias significativas en el aula. Por último, el tutor atiende en primera 


instancia a las familias ante posibles sugerencias o problemas que los padres o tutores 


responsables puedan plantear. En relación con el perfil del profesor, éste es un profesor 


que imparte docencia en el primer curso de la titulación de forma que tenga contacto 


con el grupo durante el primer y segundo cuatrimestre. 


 
Servicio de orientación 


 


El Servicio de Orientación está formado por un amplio gabinete de psicólogos 


y psicopedagogos que, a través de la atención individual, talleres y seminarios, 


intervienen y orientan al estudiante durante su itinerario académico. La valoración y 


adecuación de los métodos de estudio personal, el desarrollo de estrategias de 


aprendizaje y técnicas de trabajo intelectual, junto con el apoyo emocional, la oferta de 


propuestas para el autoconocimiento y desarrollo personal, el entrenamiento en 


habilidades de autocontrol y la detección de procesos psicológicos clínicos conforman 


las áreas de trabajo del Servicio de Orientación. 


 
Oficina de atención al alumnado 


 


La Oficina de Atención al alumnado ofrece a los alumnos escucha y 


seguimiento de los diferentes temas que les afectan o interesan, ya sea de forma 


particular o general, durante su estancia o ingreso en las distintas titulaciones de la 


Universidad Católica de Valencia "San Vicente Mártir". En este sentido, recoge datos 


sobre la problemática general y particular de los alumnos para proveer de estadísticas e 


información necesaria a los distintos responsables académicos o de servicios generales, 


y atiende a los alumnos para al encauzamiento de cualquier tipo de problema. 
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8.1. Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su 
justificación. 
 
 
 


TASA DE GRADUACIÓN 70 % 
TASA DE ABANDONO 10 % 
TASA DE EFICIENCIA 80 % 


 
Los estudios de Trabajo Social son de nueva creación en la Universidad, por lo que los 
resultados que aquí se presentan son una estimación a partir de las series históricas de 
otras titulaciones del área de Ciencias Sociales presentes en la Universidad. Aunque 
creemos que estas estimaciones se acercarán mucho a los valores aquí presentados, hay 
que recordar que no es fácil extrapolar los datos de una titulación de 2º ciclo, como es 
Antropología Social y Cultural, junto con los datos de una titulación de ciclo corto, 
como era la diplomatura en Educación Social, para un nuevo Grado de cuatro años. 
 
 
Las tasas que se proponen son pues estimaciones realizadas por la Junta de Facultad, 
utilizando como base objetiva tanto indicadores de otras titulaciones, como una 
corrección de las tasas obtenidas modificadas en base a la experiencia y el conocimiento 
que la Junta posee del alumnado. Creemos que al tratarse de un público más joven, la 
tasa de abandono puede ser algo más alta que la recogida históricamente. En cualquier 
caso, en la fase de renovación de la acreditación se revisarán las estimaciones previstas, 
atendiendo a los datos, ahora si reales, que se vayan obteniendo. 
 
Se adjuntan a continuación las tasas históricas de las titulaciones de Educación Social 
(Diplomatura), Antropología Social y Cultural (2º ciclo) y Sociología. 
 
 
 Educación 


Social 


Antropología 


Social y Cultural 


Sociología Tasa promedio 


Tasa de 


Graduación 


75% 83,26% 76,1% 78,12% 


Tasa de 


Abandono 


1,5% 1% 3,1% 1,86% 


Tasa de 


Eficiencia 


90,41% 77,2% 72,8% 80% 


 
 
 
 Tasa de graduación: porcentaje de estudiantes que finalizan la enseñanza en el tiempo 
previsto en el plan de estudios o en un año académico más en relación a su cohorte de 
entrada. 
       
             Graduados en "d" o en "d+1" (de los matriculados en "c") 
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           _________________________________________________     x100 
              


 Total de estudiantes matriculados en un curso "c" 
 


En el grado en Trabajo Social se estima que el porcentaje de alumnos que habrán 
finalizado sus estudios en el plazo previsto según el plan de estudios será del 70 %. 
  


       Tasa de abandono: relación porcentual entre el número total de estudiantes de una 
cohorte de nuevo ingreso que debieron finalizar la titulación el año académico anterior y 
que no se han matriculado ni en ese año académico ni en el anterior.       


 
(Forma de cálculo: Sobre una determinada cohorte de estudiantes de nuevo ingreso 
establecer el total de estudiantes que sin finalizar sus estudios se estima que no estarán 
matriculados en la titulación ni en el año académico que debieran finalizarlos de 
acuerdo al plan de estudios (t) ni en el año académico siguiente (t+1), es decir, dos años 
seguidos, el de finalización teórica de los estudios y el siguiente.)   


 
 
                        Nº de estudiantes no matriculados en los 2 últimos cursos "t" y "t+1" 
               ________________________________________________________________      


x100 
                        
   Nº de estudiantes matriculados en el curso t-n+1 
 
                      n =  la duración en años del plan de estudios 


  
  
Del total de alumnos que se matriculen en el grado en Trabajo Social en el curso 2010-
11, se estima que tan solo el 10 % habrá abandonado sus estudios en el año 2011-2012. 
  


         
Tasa de eficiencia: relación porcentual entre el número total de créditos teóricos del 
plan de estudios a los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el 
conjunto de  estudiantes graduados de un determinado curso académico y el número 
total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse. (Forma de cálculo: 
El número total de créditos teóricos se obtiene a partir del número de créditos ECTS del 
plan de estudios multiplicado por el número de graduados. Dicho número se divide por 
el total de créditos de los que realmente se han matriculado los graduados.)  
                              
                    Créditos teóricos del plan de estudios * Número de graduados  
            ______________________________________________________________   
x100 
                    
  (Total créditos realmente matriculados por los graduados) 
  
Del total de alumnos que se hayan matriculado en el grado en Trabajo Social de esta 
Universidad, la tasa de eficiencia que se estima corresponde a un porcentaje de un 80 %. 
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6. PERSONAL ACADÉMICO  


 


6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y 
disponibles para llevar a cabo el plan de estudios propuesto. 
Incluir información sobre su adecuación. 
 
 


En la Universidad Católica de Valencia la contratación del trabajador está 
referenciada al XII convenio de ámbito estatal para los centros de educación 
universitaria e investigación (código nº 9900995 publicado en el BOE del 09/01/2007). 
Para cuanto no quede expresado en este Convenio se remite, como derecho supletorio, a 
lo dispuesto en la legislación general y laboral vigentes. En este sentido, en el proceso 
de contratación y formación quedan recogidas la Ley 3/2007 de 22 de marzo para la 
igualdad de mujeres y hombres y la Ley 51/2003 de 2 de diciembre para la igualdad de 
oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de las personas con 
discapacidad. Además, en el proceso de contratación el Patronato de la Universidad 
aprueba anualmente la propuesta de personal docente que le presenta el vicerrector de 
ordenación académica, con el informe favorable del Consejo de Gobierno, velando por 
el cumplimiento de la normativa referenciada. El 52% de los profesores de la 
Universidad son hombres y el 48% son mujeres. 
 


6.1.1 Profesorado disponible 
 
 


Del cuadro de profesores que impartirá el grado en Trabajo Social, se 
conformaría un claustro de profesores en el que el 72% serían doctores de los cuales el 
40% serían doctores acreditados. También hay que señalar en relación con las leyes de 
igualdad de oportunidades que el 50% de los profesores que conformarían el equipo 
docente serían mujeres. 
 


En cuanto a la dedicación del personal disponible para el grado de Trabajo 
Social, se calcula que el 38% dispone de tiempo completo de dedicación de los cuáles 
un 15 % tendría dedicación exclusiva al título. El 48,47% sería profesorado a tiempo 
parcial  (entre 3-6 horas /semana) y un 50 % de dedicación al título.  
 


Respecto de la experiencia docente, el 60%  del profesorado cuenta con más de 8 
años de experiencia; el 30% tiene entre 4 y 8 años de experiencia docente.  
 


El 80% del profesorado tiene participación en proyectos de investigación y el 
34,38% más de 10 años de actividad profesionales en el ámbito del Trabajo Social o 
ciencias afines. Además se cuenta con profesionales que ejercen en las áreas de 
actividad que más demanda de trabajadores sociales presenta. Por ello, el grado de 
Trabajo Social que se propone, dispone de profesorado o profesionales adecuados para 
ejercer como tutores de  Prácticas Externas. 
 


 
Personal académico disponible 


      VII 
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Categoría Experiencia Tipo de 
vinculació
n con la 
universida
d 
 


Adecuación 
a los ámbitos 
de 
conocimient
o 


 
Información 
adicional 


 
1 


Doctor en Filosofía y 
CC.EE. acreditado 
como Profesor Doctor 
de Universidad privada 


6 años de 
experiencia en 
docencia 
universitaria 
como profesor 
de Antropología 
Filosófica en la 
UCV. 


Dedicación 
Plena 
 


Ámbito de 
conocimiento
: Filosofía 
 
 
 
Materias a 
impartir:  
Antropología 
Filosófica 
 
 


Miembro del grupo 
de Filosofía 
analítica Phrónesis  
y del Proyecto de 
Investigación I+D 
“Belief, 
Responsibility, and 
Action” 
(HUM2006-
04907/FISO) 
(2007-2010) 
Investigador 
Principal del 
Proyecto de 
Investigación 
Precompetitivo 
(financiado por la 
Consellería 
d´Educació) (2008) 
“Identidad, Cultura 
y Religión en la 
Comunidad 
Valenciana desde 
el último cuarto del 
siglo XX” 


2 Doctor en Filosofía 
 


10 años de 
experiencia 
docente 
universitaria y 
participante en 2 
proyectos de 
investigación 
subvencionados 
por la 
Consellería de 
Educación. 
Profesor de las 
asignaturas 
Teoría de la 
Sociedad y 
Estructuras 
Sociales en el 
Grado de 
Antropología 


Dedicación 
Plena 


Ámbito de 
conocimiento
: 
Filosofía del 
Derecho 
Filosofía 
Moral 
Sociología 
Materias a 
impartir:  
Teoría de la 
Sociedad,   
Estructuras 
Sociales 
Política 
Social 


Master en 
Dirección y 
Gerencia Pública  
 
Presidente de la 
Comisión de 
Bioética del 
Hospital Dr. Peset 
de Valencia 
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3 Doctor en Geografía e 
Historia. Acreditado 
como Profesor Doctor 
de Universidad privada 


8 años de 
docencia 
universitaria.  
Investigador 
principal de 
numerosos 
proyectos de 
I+D. 
Responsable del 
Inventario del 
Patrimonio 
Etnológico de la 
Comunidad 
Valenciana. 
Profesor de la 
UCV en las 
asignaturas de 
Antropología 
del 
Mediterráneo. 


Dedicación 
Plena 


Ámbito de 
conocimiento
: 
Antropología 
Cultural 
Etnografía 
Regional 
Materias a 
impartir:  
Antropología 
del 
Mediterráneo 
Antropología 
Urbana 


Director Científico 
del Instituto 
Universitario de 
Etnografía de la 
UCV. 
 
Numerosos libros,  
artículos científicos 
y participación en 
Congresos 
Nacionales e 
Internacionales en 
el campo de la 
Antropología 


4 Doctora en 
Psicopedagogía 


4 años de 
docencia 
universitaria en 
la UCV como 
profesora de 
Educación 
Intercultural en 
los Grados de 
Educación 
Social y 
Educación 
Infantil. 


Dedicación 
plena 


Ámbito de 
conocimiento
: 
Educación 
Intercultural 
Materias a 
impartir:  
Mediación 
Intercultural 
Educación 
social: 
intervención 
socioeducativ
a 


Participación en 
proyectos de I+D 
relacionados con la 
Mediación 
Intercultural 


5 Doctora en 
Antropología 


4 años de 
experiencia 
docente 
universitaria. 
 
Participación en 
Proyectos de 
Investigación 


Dedicación 
parcial 


Ámbito de 
conocimiento
: 
Antropología 
Materias a 
impartir: 
Derechos 
Humanos y 
Reconocimie
nto de la 
Diversidad 


Participación en 
proyectos de I+D 
Publicación de 
artículos de 
carácter científico 
 
 


6 Doctor en Teología. 10 años de 
Profesor 
Facultad 
Teología de 
Valencia en la 


Dedicación 
plena 


Materias a 
impartir: 
Doctrina 
social Iglesia 


Especialista en 
Doctrina Social de 
la Iglesia. 
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asignatura de 
Doctrina Social 
de la Iglesia. 
Autor de varios 
libros y artículos 
revistas. 


7 Doctora en Filosofía. 
Acreditada como 
Profesora Doctora  de 
Universidad Privada 


6 años de 
docencia 
universitaria en 
la UCV como 
profesora de 
Ética y 
Deontología 
Profesional. 4 
proyectos de 
investigación, 
áreas 
antropología y 
ética 


Dedicación 
plena 


Materias a 
impartir: 
Ética y 
Deontología 
Profesional 


Participación en 
proyectos de I+D y 
calidad docente 
universitaria 


8 Trabajadora Social. 
Doctora en 
Antropología 


Participación en 
Proyectos de 
Investigación 
Un año de 
experiencia 
docente 
universitaria en 
la UCV como 
profesora de 
Etnografía de la 
Diversidad 
Cultural. 
 


Dedicación 
Plena 


Ámbito de 
conocimiento
: 
Antropología 
Trabajo 
Social 
Bioética 
Materias a 
impartir: 
Etnografía de 
la Diversidad 
Cultural 
Fundamentos 
del Trabajo 
Social 
Trabajo 
Social, 
inmigración e 
interculturali
dad 


Participación en 
proyectos de I+D 
 
Publicación de 
artículos de 
carácter científico 
 
Participación en el 
Inventario del 
Patrimonio 
Etnológico de la 
CV 


9 Trabajadora Social. 
Antropóloga 


4 años 
experiencia 
docente 
universitaria 


Dedicación 
Plena 


Formación y 
experiencia 
en temas de 
marginación 
Materias a 
impartir: 
Sociología de 
las 
desigualdades 
Discriminaci
ón y 


Master Oficial para 
la Investigación y 
Formación 
Universitaria en la 
UCV. 
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violencia de 
género 


10  Diplomado en Trabajo 
Social. Antropólogo. 
DEA en Sociología. 


Especialista en 
Inserción Social 
e Inmigración. 
Profesor 
Asociado de 
Trabajo Social 
en la Universitat 
de València 
desde hace 3 
años. 


Dedicación 
Parcial 


Ámbito de 
conocimiento
: 
Antropología 
Social y 
Cultural. 
Inmigración 
Materias a 
impartir: 
Cooperación 
Internacional 
Elaboración 
de programas 
y proyectos 


Responsable de 
Proyectos de 
Codesarrollo. 
Coordinador del 
programa 
Liderazgo 
Comunitario de la 
Fundación 
CeiMigra. 


11 Antropóloga Coordinadora de 
proyectos para 
ONGD 


Dedicación 
parcial 


Ámbito de 
conocimiento
: 
Antropología 
Materias a 
impartir: 
Educación 
para el 
desarrollo 
Seguimiento 
y 
justificación 
de proyectos 


Responsable 
Proyectos 
Desarrollo ONGD. 
Amplia experiencia 
en la difusión y 
divulgación de la 
Cooperación al 
Desarrollo. 


12 Licenciada en 
Filología Inglesa  


Profesional y 
docente. 
Profesora de 
Inglés en la 
UCV desde hace 
dos años.  


Dedicación 
parcial 


Especialista 
en inglés 
moderno  
Materia a 
impartir: 
Inglés 


Participación en 
numerosos cursos 
y publicaciones  


13 Enfermera. 
Antropóloga. 


Tres años de 
experiencia 
universitaria. 
Profesora en el 
Grado de 
Enfermería, así 
como en el de 
Antropología 
Social y Cultural 
de la UCV. 


Dedicación 
completa 


Ámbito de 
conocimiento
: 
Antropología 
Enfermería 
Materias a 
impartir: 
Salud Pública 
Trabajo 
Social en 
Drogodepend
encias y 
Salud mental 


Participación en 
proyectos de 
investigación 
relacionados con la 
Cooperación al 
Desarrollo 
(Marruecos). 
 
25 años de  
experiencia en la 
práctica de la 
enfermería en 
diferentes ámbitos 


14 Doctora en Derecho 
Acreditada como 


6 años de 
experiencia 


Dedicación 
completa 


Fundamentos 
del Derecho 


Participación en 
varios proyectos de 
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Profesora Doctor de 
Universidad Privada.  


docente e 
investigadora en 
el área del 
Derecho. Tres 
años como 
docente en la 
UCV. 


Público 
Trabajo 
Social y 
Derecho 
Penitenciario 
 


I+D 
Publicación de 
artículos de 
carácter científico 
 


15 Doctor en Psicología.  
Acreditado como 
Profesora Doctor de 
Universidad Privada. 


5 años de 
experiencia 
docente e 
investigadora en 
el área del 
Derecho 
Psicología como 
profesor de la 
UCV. 


Dedicación 
completa 


Introducción 
a la 
Psicología 
Social 
Habilidades 
Sociales y de 
Comunicació
n 
Desarrollo 
Humano y 
Psicológico 
en el ciclo 
vital 


Participación en 
dos proyectos de 
I+D 
Experiencia 
profesional como 
Psicóloga 
 


16 Doctor en Economía 5 años de 
experiencia 
docente e 
investigadora en 
el área de la 
Economía 
Social en las 
titulaciones de 
Empresariales y 
ADE de la 
UCV. 


Dedicación 
parcial 


Economía 
aplicada a las 
Ciencias 
Sociales 


 


17 Licenciado en ADE 4 años de 
experiencia 
docente e 
investigadora en 
el área de 
Organización de 
Empresas en las 
titulaciones de 
Empresariales y 
ADE de la 
UCV. 


Dedicación 
parcial 


Gestión y 
Dirección de 
Organizacion
es 


Especialista en 
Gestión de 
Empresas del 
ámbito social 


 


6.1.2 Otros recursos humanos ya disponibles 
 
 
Tipo de vinculación con la 


universidad 
Formación y experiencia 


profesional 
Adecuación a los


ámbitos de conocimiento 
 


Informático del Servicio de Educación No Presencial de Forma parte del Servicio desde 2004 y su 
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nuevas tecnologías aplicadas 
a la educación. Tiempo 
completo. 


la UCV investigación está centrada en el campo de 
nuevas tecnologías aplicadas a la educación 


Responsable contratada a 
tiempo completo del Servicio 
de nuevas tecnologías 
aplicadas a la educación. 
Tiempo completo 


Educación No Presencial de 
la UCV 


Forma parte del Servicio desde 2004 y su 
investigación está centrada en el campo de 
nuevas tecnologías aplicadas a la educación 


Coordinadora de la Oficina 
de Atención al alumnado. 
PAS contratada a tiempo 
completo 


Licenciada en Marketing y 
Publicidad,  lleva 
desempeñando este trabajo 
desde 2003


Experta en recursos humanos
 


Terapeuta de la Clínica 
Universitaria contratado a 
tiempo parcial 
 


Psicólogo con 25 años de 
experiencia profesional en el 
campo de la psicopatología. 


Psicólogo clínico y escolar experto en apoyo 
al alumnado y en intervención en crisis 
 


Médica miembro del 
Servicio Médico de la UCV, 
contratada a tiempo 
completo 


Médica General con 27 años 
de experiencia profesional  


Amplia experiencia en diferentes campos de 
la salud que la convierten en idónea para la 
atención de las variadas situaciones que se 
presentan a los alumnos en el campus. 


Fisioterapeuta miembro del 
servicio médico de la UCV, 
contratado a tiempo parcial. 


6 años de experiencia 
profesional en clínica, 
además de experiencia en 
servicios hospitalarios


Experto en fisioterapia rehabilitadora, 
adecuado para atención lesiones alumnos de 
la UCV, coordinado con el Médico. 


Responsable del Servicio de 
Teleformación (Educación 
no presencial de la UCV)  
Contrato a tiempo completo 


Forma parte del servicio 
desde 2004, su experiencia 
está centrada en el campo de 
la educación virtual y las 
plataformas tecnológicas.


 
Experta en teleformación 
 
 


Encargada del Servicio de 
Teleformación (Educación 
no presencial de la UCV)  
Contrato a tiempo completo 


Forma parte del servicio 
desde 2004, su experiencia 
está centrada en el campo de 
la educación virtual y las 
plataformas tecnológicas.


Experta en las TICs 


 
 


6.1.3. Descripción del Personal académico de nueva 
incorporación necesario 
 


La Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir para cubrir las 
necesidades de una formación de calidad que se presenta, basada en una formación de 
conocimientos y habilidades para el desarrollo profesional del Trabajo Social, requiere 
la contratación de nuevo profesorado, con el cual ya ha establecido contacto. El 
profesorado de nueva incorporación debe cumplir los requerimientos de ser doctores 
con  un mínimo de tres años de experiencia docente e investigadora en un ámbito 
específico de las Ciencias Sociales  relacionado con la materia que  va a impartir. Por 
otra parte, la fecha de contratación de cada uno de ellos,  se realizará en función de su 
ámbito de conocimiento en el plan de estudios y la fecha de contratación de cada uno de 
ellos será en función de la incorporación de su ámbito de conocimiento en el plan de 
estudios. 
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Personal académico necesario 


 Categoría Experiencia Adecuación a los 
ámbitos de 
conocimiento 


Fecha prevista de 
incorporación 


1 Diplomado 
en Trabajo 
Social 


Mínimo de tres años de 
experiencia profesional en 
Contextos Educativos 


Trabajo Social en 
Contextos 
Educativos 
 


Segundo semestre del curso 
2011-2012 


2 Diplomado 
en Trabajo 
Social 


Mínimo de tres años de 
experiencia docente e 
investigadora en el área 
del Trabajo Social 


Investigación, 
Diagnóstico y 
Evaluación en 
Trabajo Social 
Métodos, Modelos 
y Técnicas de 
Trabajo Social 


Primer semestre del curso 
2011-2012 


3 Diplomado 
en Trabajo 
Social 


Mínimo de tres años de  
experiencia profesional en 
el Servicios Sociales 


Sistema Público de 
Servicios Sociales 
 
 


Segundo semestre del curso 
2012-2013 


4 Diplomado 
en Trabajo 
Social 


Mínimo de tres años de 
experiencia profesional en 
el Sistema Penitenciario 
Sociales 


Trabajo Social y 
Derecho 
Penitenciario 


Primer Semestre Curso 
2014-15 


5 Diplomado 
en Trabajo 
Social 


Mínimo de tres años de 
experiencia en trabajo 
social con grupos, 
organizaciones y 
comunidades 


Trabajo Social 
Grupal y 
Comunitario 
 


Segundo Semestre del Curso 
2013-2014 


6 Diplomado 
en Trabajo 
Social 


Mínimo de tres años de 
experiencia en trabajo 
social con individuos y 
familias 


Trabajo Social 
Individual y con 
Familias 


Segundo Semestre del Curso 
2013-2014 


7 Diplomado 
en 
Educación 
Social 


Mínimo de tres años de 
experiencia docente y/o 
profesional en el área de la 
animación sociocultural 


Itinerario optativo 
de Animación 
Sociocultural 


Primer Semestre Curso 
2014/2015  


8 Licenciado 
en 
informática 


Mínimo de tres años de 
experiencia docente e 
investigadora en el ábito 
de las nuevas tecnologías 


Tecnologías de la 
información y la 
comunicación en el 
marco de la acción 
social 


Primer Semestre curso 
2013/2014 
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 


 


7.1. Justificación de la adecuación de los medios materiales y 
servicios disponibles.  
  


Para la implantación del Grado  en Trabajo Social no se requiere refundir ni 
extinguir centros o departamentos universitarios ya existentes.  


La Universidad Católica dispone de recursos materiales e infraestructura 
suficiente para la puesta en marcha de la titulación  sin que se requiera una inversión 
significativa adicional. 


7.1.1. El edificio principal: estructuras y equipamientos 


 


El grado de Trabajo Social tendrá su sede en el nuevo edificio de la UCV en 
Torrent, donde se han dispuesto ya las aulas especiales necesarias y otros recursos que 
la titulación requiere. Este edificio dispone de los locales necesarios para los distintos 
servicios generales de modo que los alumnos no necesitan trasladarse a otros campus 
para cuestiones administrativas, consultas en la biblioteca, etc.  
 


El edificio consta de dos sótanos y cinco plantas. Los alumnos matriculados en 
Trabajo Social tendrán sus aulas en la planta segunda y otros servicios en el edificio 
distribuidos como sigue  


 
 
 
Planta baja 
Biblioteca  


Despacho 
biblioteca 
2 salas reuniones 
2 despachos 
3 aulas 
 
En la planta baja 
hay una 
biblioteca/sala de 
lectura de 
239,35m2, que 
posee dos salas de 


reuniones 
(25,25m2 y 


15,80m2). 
Además, una 
cafetería/zona de 


vending de 144,15m2. También existen 3 despachos con un total de 50,45m2, baños 
para chicos y chicas y, un almacén (137,65m2). 
 VII 
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Planta 1ª 
1 almacén 
Conserjería 
Reprografía 
Secretaría 
3 aulas 
2 aseos 
2 salas de trabajo 
4 despachos 
 


En la planta 1ª hay 3 aulas de casi 100m2 cada una,  2 baños, 4 despachos para 
profesores con un total de 59,8m2 y 2 salas de reuniones (36,65m2). Además, en esta 
planta está situada la Secretaría del centro (44,6m2), la Conserjería (67,05m2), el 
servicio de reprografía (50,10m2) y un almacén 
 
Planta 2ª 
 


Las aulas de la planta segunda han sido diseñadas teniendo en cuenta las 
necesidades propias de este grado y dotadas con la tecnología adecuada. En cada aula de 
informática habrá 60 ordenadores de mesa con sus correspondientes pantallas. Hay, 


además, un 
aula-estudio 


con el equipo 
necesario para 
la producción 


audiovisual 
digital. 


También se 
cuenta en esta 
sede con un 
aula para horas 
de trabajo del 
grupo o del 
alumno para 
las no se 
requiere el 
ordenador, de 
modo que las 


aulas 
preparadas con 
los ordenadores 


estén 
disponibles y 
se les pueda 
sacar el 


máximo rendimiento. En este aula, como en el resto de la planta, está previsto un 
sistema de conexión inalámbrica para que los alumnos puedan efectuar consultas y otras 
tareas. Se cuenta también con una zona de estudio para facilitar las horas de trabajo 
personal y en grupo de los alumnos. 
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2 aulas de informática 
7 despachos 
1 sala estudio 
3 aulas 
2 aseos 
 


En la planta 2ª existen 2 aulas de informática (104,40m2 y 133,20m2), 7 
despachos para profesores con un total de 119,55m2, una zona de estudio (75,2m2), 3 
aulas de casi 100m2 cada una y dos baños. 
 
Aulas-Seminario y Despachos 
 


Por otra parte, todos los despachos de los profesores disponen de varias mesas y 
sillas de modo que puedan ser empleados para tener pequeñas reuniones y/o realizar 
tutorías para un mejor seguimiento y orientación del trabajo de los alumnos.  
 
* Intranet (red de internet de acceso sólo a personal vinculado a la UCV: profesores, 
alumnos, etc.). La intranet permite una comunicación mucho más interactiva con el 
alumno. Los profesores y alumnos utilizarán este medio para poner en común diferentes 
ficheros (material de estudio, avisos al alumnado), también poner y consultar las 
calificaciones, así como un servicio de “tutorías virtuales”, entre otros. De este modo la 
comunicación entre el profesor y el alumno se extiende más allá de la mera 
presencialidad, posibilitando una comunicación más efectiva y continuada, así como un 
mejor seguimiento de su formación. 
 
* Plataforma virtual (herramienta docente que sirve de apoyo a la docencia presencial). 
Se dispone de un servidor propio dedicado a la plataforma digital e integrado dentro de 
la estructura de red organizativa de la UCV (no depende de ninguna empresa externa) 
que permite que el profesor y el alumno hagan uso de herramientas docentes 
alternativas según una metodología “no presencial”. Se distingue de la intranet en que 
los ficheros son “dinámicos” (p.ej.: el alumno puede resolver un problema planteado 
por el profesor rellenando una serie de “casillas” y obtener la calificación desde la 
misma aplicación).  
 
* Por otra parte todos los despachos y zonas comunes cuentan con tomas de corriente y 
de red perfectamente identificadas y etiquetadas, para conectar los diferentes equipos 
instalados (ordenadores, impresoras en red, máquinas de reprografía, etc).  
 
 * Asimismo, todas las aulas docentes están dotadas, además de las pizarras 
tradicionales, de pantallas de proyección y cañones conectados a un ordenador para la 
exposición de textos, gráficos, etc. 
 
*   Por último, citar que dentro de las telecomunicaciones, el edificio tiene instalada una 
central telefónica digital mediante la cual se tienen cubiertas las necesidades de 
comunicación tanto al exterior como entre los diferentes centros o campus. 
 
 


Superficie 
m2 Uso Capacidad Cumplimiento  
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m2   UCV Anexo R.D. 557/1991 
      ratio valor cumple 
            


1.213,15 Deporte - - - - 
42,00 Almacén - - - - 
12,00 Aseos - - - - 
12,00 Aseos - - - - 
11,55   - - - - 
11,00   - - - - 
132,65 Práctica deporte - - - - 
190,90 Práctica deporte - - - - 
9,80 Inst. megafonía - - - - 
47,10 Almacén - - - - 


            
            


49,25 Instalaciones - - - - 
303,15 Descanso - - - - 
18,25 Instalaciones - - - - 
46,75 Instalaciones - - - - 
29,65 Almacén - - - - 
99,10 Laboratorio 14,00 7 14,16 Si 
99,10 Laboratorio 14,00 7 14,16 Si 
98,86 Laboratorio 14,00 7 14,12 Si 
4,75 Mantenimiento - - - - 
4,75   - - - - 
15,20 Despacho profesores - - - - 
13,70 Despacho profesores - - - - 
21,55 Seminario 1 8,00 2,5 8,62 Si 
460,80   - - - - 
18,15 Seminario 2 7,00 2,5 7,26 Si 
14,35 Despacho   - - - - 
153,40 Vestuario - - - - 
11,05 Vestuario - - - - 
11,05 Vestuario - - - - 
128,90 Vestuario - - - - 
42,00 Seminario 3 16,00 2,5 16,80 Si 


            
            


18,25 Instalaciones - - - - 
4,75 Mantenimiento - - - - 
4,75   - - - - 
28,30 Aseo - - - - 
29,10 Aseo - - - - 
99,15 Aula 60,00 1,25 79,32 Si 
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99,15 Aula 60,00 1,25 79,32 Si 
99,25 Aula 60,00 1,25 79,40 Si 
16,30 Seminario 4 6,00 2,5 6,52 Si 
11,95 Despacho profesores - - - - 
15,20 Despacho profesores - - - - 
424,45   - - - - 
23,30 Seminario 5 9,00 2,5 9,32 Si 
25,25 Seminario 6 10,00 2,5 10,10 Si 
15,80 Sala multiusos - - - - 
137,65 Almacén - - - - 
239,35 Biblioteca - - - - 
144,15 Descanso - - - - 


  Aparcamiento - - - - 
            
            


18,25 Instalaciones - - - - 
4,75 Mantenimiento - - - - 
4,75   - - - - 
28,30 Aseo - - - - 
29,10 Aseo - - - - 
99,15 Aula 60,00 1,25 79,32 Si 
99,15 Aula 60,00 1,25 79,32 Si 
99,25 Aula 60,00 1,25 79,40 Si 
12,55 Despacho - - - - 
12,70 Tutoría - - - - 
16,50 Seminario 7 6,00 2,5 6,60 Si 
509,60   - - - - 
20,15 Seminario 8 8,00 2,5 8,06 Si 
12,55 Despacho - - - - 
22,10 Despacho - - - - 
23,25 Almacén - - - - 
44,60 Secretaría - - - - 
50,10 Reprografía - - - - 
67,05 Conserjería - - - - 


            
            


17,90 Despacho profesores - - - - 
18,90 Seminario 9 7,00 2,5 7,56 Si 
17,60 Despacho profesores - - - - 
18,60 Seminario 10 7,00 2,5 7,44 Si 
18,25 Instalaciones - - - - 
4,75 Mantenimiento - - - - 
4,75   - - - - 
28,30 Aseo - - - - 
29,10 Aseo - - - - 
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99,15 Aula 60,00 1,25 79,32 Si 
99,15 Aula 60,00 1,25 79,32 Si 
99,25 Aula 60,00 1,25 79,40 Si 
213,10   - - - - 
18,25 Seminario 11 7,00     Si 
14,15 Despacho - - - - 
14,15 Tutoría - - - - 
104,40 Aula 83,00 1,25 83,52 Si 
133,20 Aula 106,00 1,25 106,56 Si 


75,20 
Seminario 


12/Multiusos 30,00 2,5 30,08 Si 
            
            


17,90 Despacho profesores - - - - 
18,90 Seminario 13 7,00 2,5 7,56 Si 
17,60 Despacho  - - - - 
18,60 Seminario 14 7,00 2,5 7,44 Si 
18,25 Instalaciones - - - - 
4,75 Mantenimiento - - - - 
4,75   - - - - 
28,30 Aseo - - - - 
29,10 Aseo - - - - 
99,15 Aula 60,00 1,25 79,32 Si 
99,15 Aula 60,00 1,25 79,32 Si 
99,25 Aula 60,00 1,25 79,40 Si 
99,25 Aula 60,00 1,25 79,40 Si 
99,25 Aula 60,00 1,25 79,40 Si 
193,65   - - - - 


            
            


17,90 Despacho profesores - - - - 
18,90 Seminario 15 7,00 2,5 7,56 Si 
17,60 Despacho  - - - - 
18,60 Seminario 16 7,00 2,5 7,44 Si 
18,25 Instalaciones - - - - 
4,75 Mantenimiento - - - - 
4,75   - - - - 
28,30 Aseo - - - - 
29,10 Aseo - - - - 
99,15 Aula 60,00 1,25 79,32 Si 
99,15 Aula 60,00 1,25 79,32 Si 
99,25 Aula 60,00 1,25 79,40 Si 
99,80 Aula 60,00 1,25 79,84 Si 
99,80 Aula 60,00 1,25 79,84 Si 
190,65   - - - - 
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18,25 Instalaciones - - - - 
4,75 Mantenimiento - - - - 
4,75   - - - - 
28,30 Aseo - - - - 
29,10 Aseo - - - - 
99,15 Aula 60,00 1,25 79,32 Si 
99,15 Aula 60,00 1,25 79,32 Si 
99,25 Aula 60,00 1,25 79,40 Si 
99,80 Aula 60,00 1,25 79,84 Si 
99,80 Aula 60,00 1,25 79,84 Si 
177,95           


 
 


7.1.2. Servicios generales de la Universidad 


 
 1. Servicios del Vicerrectorado de Investigación, Desarrollo e Innovación de la UCV 
 
-       Institutos Universitarios que canalizan los programas de investigación de los 
centros de la Universidad: Entre ellos destacan: 
a) Instituto Universitario de Etnología 
b) Instituto Universitario en Ciencias Sociales  
c) Instituto Universitario de Investigación en derechos Humanos “Benedicto XVI” 
 
 -       Oficina de transferencia de los resultados de investigación (OTRI) 


Es la unidad responsable de impulsar la actividad investigadora dentro de la 
universidad y estimular la presencia de sus grupos de investigación en programas 
regionales, nacionales y comunitarios. Asimismo, es la entidad impulsora de las 
relaciones de la Universidad con el mundo de la empresa. Es un servicio cuya finalidad 
es canalizar las demandas de la empresa hacia la Universidad y la transferencia de 
conocimientos y de tecnología hacia los sectores productivos. 


- Postgrado y doctorado 


Modalidades:  


o      Títulos propios: Másters y Diplomas de Postgrado  


o      Títulos Oficiales: Másters y Doctorado  


 


- Estadística 


Entre sus funciones destacan:  


·         Atender a los grupos de investigación, que necesitan sobre todo de la Estadística para 
sus trabajos.  


cs
v:


 9
16


22
35


38
50


75
64


15
21


27
15







·         Resumir y manejar la información necesaria para el funcionamiento de la 
universidad: encuestas, alumnado, profesorado, control de calidad, etc.  


- Enseñanza de idiomas 


Entre sus funciones están:  


·        Formación de un gabinete de traducción que ayude y asesore a los profesores doctores 
en su elaboración de artículos de investigación en una lengua extranjera.  


·         Proponer, diseñar y hacer el seguimiento de cursos para los alumnos ERASMUS o 
que van a estudiar a otras universidades extranjeras dentro de los programas de 
intercambios. Este aspecto se realizaría en cooperación con el área internacional de la 
universidad. Se realizarían también exámenes para controlar el nivel de lenguas así 
como se daría apoyo a aquellos profesores que realizan una estancia en el extranjero.  


·         Certificar un control de calidad de las asignaturas o cursos impartidos en todos los 
centros de la universidad con el fin de lograr una adaptación a los planes de estudios de 
las futuras titulaciones y que los alumnos obtengan los conocimientos de lenguas 
adaptados a las necesidades de los mercados laborales.  


  
- Publicaciones 
 


El Servicio de Publicaciones de la Universidad Católica de Valencia, adscrito 
actualmente al Vicerrectorado de Investigación, nace en el año 1989, con el fin de fomentar 
la divulgación de publicaciones del saber científico, humanístico y tecnológico tanto del 
profesorado y de los equipos de investigación de la Universidad, como de profesionales 
involucrados en la transferencia del conocimiento. 
 
 
2. Servicios del Vicerrectorado de Ordenación Académica 


-       Oficina de Calidad 


La oficina de Calidad es un órgano de la Universidad Católica de Valencia que se 
encarga de impulsar, asesorar y promover la calidad y los procesos de implantación del 
Espacio Europeo de Educación Superior en nuestra universidad. Entre sus principales 
funciones destacan: 


- Búsqueda, recopilación y difusión de la información sobre política de 
convergencia en el Espacio Europeo. 
- Asistencia a los foros sobre convergencia en el Espacio Europeo y emisión 


de informes sobre sus conclusiones. 
- Generación de información y documentación. 
- Organización de seminarios de información, jornadas, encuentros etc. 
- Desarrollo de estudios de viabilidad para la aplicación de planes piloto de 


innovación educativa. 
- Desarrollo de estudios y análisis de las necesidades, costes, estados de 


opinión, etc., en torno a las implicaciones de la adopción de un nuevo 
modelo de Universidad. 
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- Oficina de Verificación y Acreditación 


Los principales objetivos de esta Oficina son: 


- Centralizar la información sobre los procesos de Verificación y Acreditación 
constituyendo el punto de referencia en la Universidad. 


- Fomentar la participación de todas las titulaciones en el proceso de 
Convergencia Europea. 


- Ayudar a la Oficina de Calidad en el proceso de implantación y acreditación 
de los títulos verificados. 


- Apoyar y controlar el proceso de elaboración de las memorias de 
verificación. Asesorar con la herramienta VERIFICA. 


- Divulgar en el ámbito extra-universitario el Espacio Europeo de Educación 
Superior. 
 


 3. Servicios del Vicerrectorado de Relaciones Internacionales 


      Programas Internacionales, con los siguientes objetivos:  


- Promocionar la movilidad nacional e internacional de los estudiantes y profesores de 
la UCV.  


- Obtención de ayudas, públicas y privadas, nacionales e internacionales, destinadas a 
facilitar dicha movilidad.  


- Firma de acuerdos bilaterales con otras universidades que hagan posible esta 
movilidad.  


- Integración de la UCV en asociaciones específicamente destinadas a facilitar los 
programas de intercambio y movilidad, tales como la Asociación Comenius.  


- Realización de cualquier trámite destinado a mantener y renovar estos acuerdos y 
asociaciones.  


- Organización y Gestión de los programas de intercambio y movilidad: 
o    Erasmus  
o    Comenius  
o    Visitas Docentes  
o    Programas Intensivos  
o    Programa SICUE-Séneca 
 
 


 4. Servicios del Vicerrectorado de Estudiantes y Acción Social 


Oficina de Acción Social (OAS): Destinada a todos aquellos alumnos, profesores y 
personal de administración y servicios de la UCV interesados en participar, colaborar o 
aportar ideas y sugerencias en actividades de voluntariado y cooperación. 


 Bolsa de trabajo: La Universidad Católica de Valencia "San Vicente Mártir" pone a la 
disposición de sus antiguos alumnos este servicio para facilitarles el acceso al mercado 
laboral. La bolsa de trabajo está totalmente informatizada, por lo que es posible 
actualizar el curriculum vitae en cualquier momento a través de la página web. 
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Defensor universitario: Ver apartado 4.3.3. 


5. Otros servicios generales de la Universidad 


Reprografía: El servicio de reprografía, equipado con alta tecnología, ofrece a la 
comunidad universitaria la posibilidad de confeccionar programas, guías y apuntes 
elaborados por los profesores y departamentos y su distribución rápida y ágil a los 
alumnos. 


Servicio de Actividades Físico Deportivas (SAF): Competiciones (Ligas y 
campeonatos internos, y contra otras universidades), actividades deportivas para 
estudiantes y personal de la UCV, etc. 


Centro de Cálculo: El Servicio de Informática se encarga de desarrollar, mantener y 
gestionar las aplicaciones de carácter general y los recursos informáticos del resto de 
Unidades y Departamentos de la Universidad Católica de Valencia, tanto en lo que se 
refiere a software (aplicativos específicos económicos, académicos, de personal, 
investigación, ordenación docente, y otros varios), como en hardware (equipos 
ofimáticos, servidores Red Local, servidores de Datos, mantenimiento de Sistemas). 
También se encarga de la estructura y servicios de Red (correo electrónico, servidores 
Web universitarios, Atención Usuarios, etc). 


Secretaría: La secretaría de la Universidad Católica de Valencia tiene como labor 
principal custodiar los expedientes de los alumnos. Además, tramita la matriculación de 
los alumnos, las convalidaciones y adaptaciones académicas, los títulos oficiales, las 
solicitudes de los diferentes tipos de becas y los certificados de expedientes académicos. 
Actualmente, la secretaría virtual favorece la posibilidad de realizar numerosas 
gestiones, de forma ágil y cómoda, desde la “intranet” del alumno.  


Administración: El servicio de administración se ocupa de la gestión y tramitación 
económica diaria en la Universidad. Entre sus funciones destaca el control y gestión 
presupuestario, contabilidad y gestión de personal.  


     Gabinete médico: Cuenta con los siguientes servicios: medicina general, enfermería, 
primeros auxilios, fisioterapia y rehabilitación. 


Servicios dirigidos al alumno: Entre ellos destacan: 


*         Servicio de Orientación al alumnado 


*         Servicio de Atención al alumnado 


*         Servicio de Becas  y Ayudas al estudiante 


*         Servicio de Prácticas 
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7.1.3. Servicio de patrimonio y mantenimiento de las 
instalaciones de los edificios de la universidad. 
  


El mantenimiento de las instalaciones que la Universidad tiene a lo largo de los 
diferentes campus o sedes, cuenta con un Plan Preventivo o Mantenimiento preventivo, 
destinado a evitar que aparezcan las averías, anomalías o interferencias en el normal 
desarrollo de las actividades de los centros, y el Plan Correctivo de de Contingencias, 
destinado a la resolución de las averías o incidencias que se presentan.  
     
a)  Plan Preventivo 
  


Como se ha indicado anteriormente, dentro de la planificación preventiva en el 
mantenimiento de las instalaciones de los edificios, la Universidad acomete las tareas 
conducentes a preservar en perfecto estado de funcionamiento todas aquellas 
instalaciones, servicios o sistemas necesarios para el normal funcionamiento de la 
actividad docente e investigadora en todos nuestros centros.  


 
Para ello cuenta por un lado con el personal propio que describimos 


posteriormente con más detalle, y por otro lado contamos con la colaboración de una 
serie de empresas subcontratadas que se encargan de realizar tareas más especializadas, 
alguna de las cuales es necesario realizar de forma periódica en cumplimiento de la 
normativa vigente de aplicación para la Universidad, como local de pública 
concurrencia que es.  


 
Estas empresas cuentan con personal especializado para la realización de los 


mantenimientos o pruebas periódicas que las diferentes instalaciones que forman parte 
de los edificios, están obligadas a cumplir, como es el caso de los mantenimientos 
eléctricos en locales de pública concurrencia que se realizan cada tres meses, servicio 
que presta la empresa Afianza, el mantenimiento de los sistemas de protección 
contra incendios que se revisan anualmente tanto los extintores, como bocas de 
incendio, centralitas de incendio, etc., servicio que presta la empresa Cuenfa, o las 
inspecciones mensuales de los aparatos elevadores que llevan a cabo las empresas 
ThyssenKrupp, Orono y Asmen, las anuales de los centros de transformación en los 
edificios en los que contamos con el suministro eléctrico en media tensión que realiza la 
empresa MAT, o los mantenimientos higiénicos en los edificios que se consisten en el 
tratamiento trimestral para la desinsectación, desratización y desinfección servicio que 
presta la empresa CTL, las revisiones semestrales de los sistemas de climatización que 
realiza la empresa  Kelman, etc. 


  
Siguiendo con la descripción de trabajos que la Universidad Católica tiene 


externalizados, podemos citar también los trabajos de jardinería que presta la empresa 
Ventana Verde, los trabajos de limpieza realizado por Limpiezas Lafuente, las tareas de 
vigilancia que presta la empresa SGC o mensajería que realiza la empresa Mespacket, 
que no cabe duda son igualmente imprescindibles para el funcionamiento diario de la 
Universidad. 


  
En cuanto al equipamiento de los edificios y su mantenimiento, contamos con 


un sistema de inventariado del material que nos permite tener una trazabilidad del 
mismo en todo momento. Se ha buscado una cierta uniformidad a la hora de equipar las 
aulas, de manera que como regla general todas cuentan con una mesa de profesor con 
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ordenador integrado y control de los medios audiovisuales, y mesas bipersonales para 
los alumnos con su silla correspondiente. El mismo criterio se ha aplicado a los 
despachos del personal docente. Cada edificio además tiene una serie de instalaciones 
particulares que lo diferencian del resto en función de las titulaciones impartidas, y en 
todos ellos se lleva un control de las mismas tanto en lo referente al material 
inventariable como al material fungible. 


  
La aplicación de este procedimiento se realiza periódicamente, especificando el 


material fungible que se necesita reponer y registrando la previsión del material 
inventariable. 


  
  
 
b)   Plan de Contingencia 
  


El Plan de Contingencia o Plan Correctivo, se refiere a la actuación motivada 
por la aparición de una avería, fallo o anomalía en alguna parte de las instalaciones que 
componen un edificio, y que supone la puesta en marcha de un protocolo de actuación, a 
cargo del cual se encuentra la figura del Responsable de Mantenimiento que se 
encargará de gestionar el problema y darle solución. Este responsable está al frente de 
un equipo compuesto por cinco personas con la formación y experiencia adecuada para 
las tareas que desempeñan. Sus funciones van desde la puesta a punto del sistema de 
videoproyección de las aulas a la reparación de averías eléctricas, de fontanería o 
carpintería. 


  
El protocolo que se sigue cuando aparece una avería comienza con la 


notificación de la misma al Responsable de mantenimiento por uno de los dos cauces 
establecidos en función de una primera evaluación de la avería. Si ésta es de 
importancia se contacta telefónicamente, de lo contrario el aviso se realiza mediante 
correo electrónico o a través de la intranet. Una vez recibido el aviso el responsable de 
mantenimiento se encarga de gestionarlos de la manera más eficiente, priorizando en 
todo momento que la actividad docente en las aulas no se vea afectada. En caso de que 
por la naturaleza de la avería o su alcance, se haga necesaria la ayuda o presencia de las 
empresas que colaboran con nosotros en los mantenimientos periódicos, se recurre a 
ellas, de la misma forma que nuestro personal de mantenimiento en determinados 
periodos del año, en concreto coincidiendo con los periodos no lectivos, se encargan de 
realizar mantenimientos preventivos en las instalaciones específicamente vinculadas 
a las aulas (videoproyección, carpintería, pinturas, etc.), que por su ocupación durante 
los periodos lectivos tienen menos posibilidades de ser atendidas. 


  
  


7.1.4. Plan de mantenimiento informático y tecnológico 
  


El plan de mantenimiento informático en la Universidad Católica de Valencia 
San Vicente Mártir  está formado por el plan preventivo y el plan de contingencia.  Así 
mismo tenemos que dividir en plan de mantenimiento de hardware y plan de 
mantenimiento de software. 
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 7.1.5. Mantenimiento de hardware 
  
a) Plan Preventivo 
  


El plan preventivo para el mantenimiento del hardware se centra principalmente 
sobre los servidores manteniéndolos siempre con las últimas actualizaciones de 
seguridad disponibles en el mercado. Los servidores críticos dentro de la universidad 
tienen redundancia en sus componentes para asegurar que la operatividad sea del 100%. 
Aun así  todas las semanas se revisa que los parámetros de funcionalidad de sus 
componentes sean los correctos. Todas están actuaciones aseguran la disponibilidad de 
los servicios informáticos prestados por la Universidad tanto a sus alumnos como 
profesores, entre ellos podemos encontrar: el correo electrónico, la intranet, servidor de 
dominio, servicio reprográfico, disco virtual, plataforma de tele formación, servicios 
audiovisuales. 


  
Respecto a los ordenadores de trabajo y ordenadores de aula se tiene diseñado un 


sistema de imágenes que garantiza la funcionalidad de los ordenadores en más de un 
90%. Se tienen ordenadores de reserva para garantizar la sustitución en caso de no 
poderse arreglar la avería en el momento. 


  
La Universidad tiene un contrato de mantenimiento con una empresa del sector 


para el mantenimiento de las impresoras y maquinas reprográficas que hay en el 
campus. 


  
En el campo preventivo de las comunicaciones entre centros de la universidad, 


tenemos duplicadas las conexiones entre los mismos, además de un sistema automático 
que detecta si hay un corte en una de las vías de comunicación pasando a la vía que 
sigue operativa y mandando un mensaje al responsable de comunicaciones de la 
Universidad para subsanar la deficiencia en la vía de comunicación. 
  
 
b) Plan Contingencias.  
  


La Universidad dispone de 12 técnicos  de mantenimiento y apoyo al usuario 
para cubrir el mantenimiento de equipos y servidores. 


  
Se procederá a la sustitución de las piezas dañadas del los servidores en un plazo 


no mayor a 48h, del mismo modo se arreglara los equipos en los puestos de trabajo en 
un plazo no mayor de 72 h, si no es posible se sustituirá el equipo dañado. 


  
Para la comunicación de averías se dispone de una aplicación informática dentro 


de la Intranet por la cual el usuario puede dar de alta cualquier tipo de incidencia 
informática, estas incidencias llegan al operario encargado de su solución y al 
responsable de área que lleva el seguimiento adecuado de las averías, asegurándose que 
no superen los plazos establecidos. 


  
Las averías en impresoras y maquinas reprográficas se reportan a la empresa de 
mantenimiento, la cual se encarga de solucionar la avería y hacer un informe de la 
misma y sobre la solución de la misma. 
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 7.1.6. Mantenimiento de software 
   
a) Plan Preventivo.  
  


Se realizan copias de seguridad diarias de las bases de datos, estas copias se 
realizan sobre diferentes servidores de la universidad, situados en edificios diferentes. 
También se realizan copias de estas bases de datos en cinta. Se realizan copias en cinta 
de todos los discos virtuales de alumnos y personal de la universidad. 


  
La Universidad tiene varios  antivirus de servidor que se actualizan 


automáticamente y a su vez actualizan a todos los ordenadores de trabajo y aulas, de 
esta manera el estado de seguridad en prevención a incidencias de virus en elevado. 
También hay un sistema de cortafuegos en servidores Linux que protegen la universidad 
de posibles ataques externos de Hackers, etc… 


  
Se realizan copias de seguridad de los programas comprados por la universidad. 


Se realizan copias de seguridad de todo el software elaborado por el departamento de 
informática, incluyendo la copia de los archivos de la web.   
  
b) Plan Contingencia. 
  


Se tiene probado un protocolo de recuperación de copias de seguridad para 
garantizar la recuperación de la información en caso de pérdida, tanto para las copias de 
las bases de datos como para las unidades de red de los usuarios (profesores, personal 
no docente y alumnos). Existe un protocolo de actuación en caso de infección por virus 
distinguiendo en él la manera de proceder dependiendo de donde este localizada la 
infección. 


  
En el ámbito de puesto de trabajo se restablece por medio de imágenes los 


equipos con el sistema operativo dañado. 
 
 


7.1.7. Observación de los criterios de accesibilidad universal y 
diseño para todos 


El Edificio de la nueva sede en Torrent, donde se desarrollará la titulación, cuenta 
con todas las garantías de accesibilidad universal y diseño para todos, previstas en la 
legislación vigente: 


- Todas las puertas, tanto de acceso al edificio como interiores,  y dependencias de 
paso, cumplen con el ancho especial para el acceso de personas con movilidad 
reducida (silla de ruedas). 


- En todos los accesos de entrada al edificio hay rampas para salvar los desniveles. 
- En todos los aseos hay una dependencia específica para personas con silla de 


ruedas (ancho de puerta, asas, etc.). 
- Se puede acceder a todas las plantas del edificio mediante ascensores cuyas 


dimensiones, disposición y tipo de elementos de control, características de los 
sistemas de información y comunicación, permite su utilización a las personas 
con cualquier tipo de discapacidad. 
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- Las características del mobiliario fijo, así como los elementos de información y 
comunicación permiten su uso a personas con diferentes discapacidades. 


- La disposición del mobiliario tiene en cuenta la utilización segura e 
independiente por parte de las personas con discapacidad, especialmente la 
discapacidad visual.  


- Frente a los elementos de uso se disponen los espacios libres necesarios que 
permiten el acceso a los usuarios en silla de ruedas. 


- El edificio cumple con medidas de seguridad en caso de incendio, que 
posibilitan la detección y   transmisión óptica y acústica de la alarma a los 
ocupantes, de forma que se facilite su percepción por personas con diferentes 
discapacidades, así como la evacuación segura de  dichas personas.   


7.1.8. Previsión de adquisición de los recursos materiales y 
servicios necesarios. 


 


La titulación en Trabajo Social cuenta con los recursos y servicios necesarios 
para el desarrollo de forma eficiente del Grado. El Instituto de Investigación en Ciencias 
Sociales “INCIS”, organismo propio de investigación de la UCV, es el heredero y 
continuador de la Escuela de Trabajo Social “Tomás de Villanueva”, por lo que cuenta 
con una amplia biblioteca en temas propios de las Ciencias Sociales en general, y en 
Trabajo Social en particular, dotación bibliográfica que se ha ido incrementando con los 
años. Todo este fondo bibliográfico, evaluado en 10.000 volúmenes estará a disposición 
de los profesores y alumnos del nuevo Grado en Trabajo Social. En todo caso, la 
Universidad tiene un compromiso de compra continuada en el tiempo de nuevas 
monografías sobre este tema, por lo que se espera llegar a los 15.000 volúmenes para el 
curso académico 2014/2015. 


 
No obstante, gracias a la investigación que se desarrolla en el seno de esta 


institución, en concreto por parte del Instituto de Investigación en Etnología, se prevé la 
adquisición de nuevos equipos. Estos, permitirán mejorar los recursos disponibles hasta 
el momento. Del mismo modo, se seguirán implementando el número de convenios con 
empresas e instituciones del sector para la realización de prácticas de manera que la 
oferta para el alumno sea amplia. 
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4.1.1. Sistemas de información previa a la matriculación 
 
La Universidad Católica de Valencia “San Vicente Mártir” cuenta con 2 Oficinas de 
Atención a Nuevos Alumnos situadas en: 
 
C/ Sagrado Corazón, 5 de Godella (Valencia) 
C/ Guillem de Castro, 106 de Valencia 
 
Estas Oficinas son el primer contacto de los futuros alumnos con la UCV, puntos de 
información a los que se remiten a todos los estudiantes y que se publicitan en todas 
aquellas acciones de difusión que la Universidad realiza. En ellas se atiende de forma 
individual y personalizada a toda persona que solicita información sobre las titulaciones 
oficiales que se pueden estudiar en la UCV, además de ofrecer una orientación según las 
inquietudes del interesado. Se da una información completa sobre: 
 
- Forma de acceso 
- Planes de estudio 
- Perfil formativo 
- Salidas profesionales 
- Precios y forma de pago 
- Plazos de reserva de plaza y documentación necesaria 
- Plazos de matrícula y documentación necesaria 
 
Toda la información se da además de forma verbal, también de forma escrita a través de 
los folletos que la UCV edita donde se recoge toda la información sobre las diferentes 
titulaciones. Desde las Oficinas de Atención a Nuevos Alumnos se cubren todas las 
necesidades informativas que en un primer momento puede interesar al futuro alumno. 
 
También se posibilita el contacto con el tutor o vicedecano correspondiente de la 
titulación de interés, a toda persona que quiera ampliar información sobre aspectos 
académicos concretos. Estas oficinas son además el punto de información de las 
diferentes actividades que tienen lugar en la Universidad a lo largo del curso. Es aquí 
donde se inicia el proceso de reserva de plaza. Esta reserva garantizará al estudiante la 
plaza solicitada, siempre que se cumplan los requisitos de acceso a la universidad, haga 
efectiva la matrícula en las fechas marcadas y presente la documentación indicada. El 
número de plazas ofertadas para el Grado en Trabajo Social es de 120 nuevos alumnos 
en primer curso para cada año académico. 
 
4.1.2 Perfil del estudiante 
 
El perfil de ingreso de aquellos alumnos que deseen acceder al Grado en Trabajo Social 
debe acercarse, en la medida de lo posible, a una serie de características personales y 
académicas que se detallan a continuación: 
 
-           Conocimientos básicos del área de Ciencias Sociales y/o Humanidades 
-           Conocimientos previos suficientes de la lengua inglesa 
-           Vocación específica para estos estudios 
-           Sensibilidad ante los problemas sociales 
-           Capacidad de trabajo, esfuerzo y dedicación 
-           Capacidad de diálogo y trabajo en equipo 


cs
v:


 9
16


22
29


92
43


78
09


60
57


13
27







-           Capacidad probada de rendimiento académico 
 
4.1.3. Canales de difusión para acercar a los potenciales 
estudiantes información sobre las titulaciones que la 
Universidad ofrece  
 
Publicidad convencional a través de una campaña genérica en prensa, radio, vallas 
publicitarias, autobuses y cine. 
 
Otras acciones promocionales: 
 
La UCV además de contar con una campaña de publicidad convencional realiza 
diferentes acciones promocionales que permiten llegar de forma más directa y con 
información más detallada a grupos de interés. Estas actividades son: 
- Ferias: la UCV acude a las Ferias sobre Educación y Empleo dirigidas a los 
estudiantes de ESO y Bachiller que se celebran en las 3 capitales de Provincia de la 
Comunidad Valenciana. En ellas se da información a todos los estudiantes que se 
acercan sobre las titulaciones que se imparten, los requisitos de acceso, precios, etc. y se 
les remite a los 2 puntos de Atención a Nuevos Alumnos a los que pueden acudir a 
ampliar esa información y obtener una atención más personalizada. También está 
presente con folletos publicitarios y material promocional en más de 100 ferias locales 
realizadas por la empresa TOT ANIMACIÒ, a la que acuden alumnos de ESO y 
Bachiller de las diferentes poblaciones donde se realizan y poblaciones cercanas de la 
misma comarca. Esto permite difundir la información de la Universidad a poblaciones 
que de otra manera sería mucho más costoso y complicado llegar.  
 
Por último dentro del circuito de ferias la UCV asiste a ferias informativas fuera de la 
Comunidad Valenciana organizadas por el Círculo de Formación y dirigidas a los 
estudiantes de 2º de bachiller. Estas ferias, que congregan a diferentes universidades de 
toda España, permiten llegar a un público más distante geográficamente al que de otra 
forma, en muchas ocasiones, no podríamos llegar. 
 
- Participación en la edición anual de los Cursillos de Orientación Universitaria: 
La UCV participa anualmente en los Cursillos de Orientación Universitaria organizados 
por diferentes Universidades Públicas y Privadas de Valencia así como por algunos 
centros docentes. Estas Jornadas tienen como objetivo ampliar a los estudiantes de 2º de 
bachiller información concreta y monotemática de las diferentes titulaciones. Para ello 
un Profesor y un Profesional darán su visión sobre el perfil formativo que debe tener el 
estudiante, el plan de estudios, las salidas profesionales y la experiencia como alumno 
de dicha titulación. Todo ello de cada una de las titulaciones de las que se imparten las 
charlas. También se realiza una charla informativa final para los padres. 
 
- Talleres: La UCV en colaboración con los centros docentes organiza talleres dirigidos 
a los alumnos de bachiller. Estos talleres tienen como objetivo, no solo que conozcan la 
Universidad y las titulaciones que en ella se imparte, sino acercar a los estudiantes de 
una forma práctica a alguna de las disciplinas que les pueden interesar y mejorar su 
comprensión sobre la misma. 
 
- Charlas informativas: En su afán de acercar la UCV a los futuros alumnos, sus 
titulaciones, proceso de matriculación, etc. acuerda con los centros educativos dar 
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charlas informativas para los alumnos de 2º de bachiller sobre la Universidad Católica. 
En estas charlas además de informarles de las titulaciones, formas de acceso, etc. se 
interactúa con ellos lo que permite resolver dudas sobre aspectos concretos de interés 
para el alumno. 
 
- Visitas guiadas: Como complemento o alternativa a las charlas en los propios centros, 
la UCV ofrece la posibilidad a los centros que así lo prefieran de acercarse a la 
Universidad para hacer una visita guiada por el campus universitario y dar información 
de las titulaciones de interés. 
 
- Acciones con los orientadores de los centros educativos: los orientadores son 
prescriptores perfectos de la UCV tanto de la información sobre titulaciones concretas 
como de información más general de la Universidad. Por ello anualmente se celebra un 
encuentro con los orientadores de los IES y Colegios Privados y Concertados en el que 
se les informa de las “novedades” que la UCV incorpora cada año en su oferta 
académica. Esta información se les da en un pen drive para que lo puedan introducir en 
sus ordenadores e imprimir a cada alumno. De esta forma tienen una herramienta útil y 
sencilla para dar al alumno todo aquello que más le interese sobre una o varias 
titulaciones. 
 
En estos encuentros se trata también algún tema de interés para ellos que les pueda 
ayudar en su tarea de orientación. A todos aquellos que no hayan acudido se les visitará 
posteriormente. Tras concertar una visita, se le entrega un pen drive con toda la 
información. De esta forma ningún centro docente que imparte Bachiller se quedará sin 
tener información sobre la UCV. 
 
- Mailing orientadores centros docentes fuera de la Comunidad Valenciana: En 
aquellas zonas de interés para la UCV en las que no puede estar presentes a través de 
ferias, o que no han visitado el stand durante la misma, se hace un envío personalizado a 
todos los orientadores de centros docentes con bachiller de un pen drive con la 
información de la Universidad y una carta adjunta con el fin de que puedan presentar a 
sus alumnos la UCV como una alternativa más. 
 
- Otros envíos: a través del IVAJ, Instituto Valenciano de la Juventud se distribuye a 
sus más de 350 puntos de Información Juvenil folletos publicitarios de la UCV con toda 
la oferta académica, perfiles formativos, salidas profesionales, requisitos de acceso, 
precios e información sobre los puntos de Atención a Nuevos Alumnos, etc. 
 
- Por último la UCV ha creado una página web dirigida únicamente a Nuevos 
Alumnos, en la que se facilita de forma sencilla y dinámica toda la información sobre 
los puntos de Atención a Nuevos Alumnos, formas de acceso, oferta académica, precios 
y de más información de interés. En ella ofrece la posibilidad de solicitar información, 
además de telefónicamente en el 902300099 o acercándose a las oficinas de Atención a 
Nuevos Alumnos, vía correo electrónico sobre cualquier cuestión de interés. 
 
En las Oficinas de Atención a Nuevos Alumnos se atiende de forma individual y 
personalizada a toda persona que solicita información sobre el Grado en Trabajo Social, 
o cualquier otra titulación oficial de grado y postgrado que se pueden estudiar en la 
UCV: forma de acceso, planes de estudio, precios, becas, alojamiento para alumnos, 
campus universitarios, así como sobre las titulaciones no oficiales, títulos propios, etc. 
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Desde las Oficinas de Atención a Nuevos Alumnos se ofrece toda la información que en 
un primer momento puede interesar al futuro alumno. También se posibilita el contacto 
con el tutor o vicedecano del Grado en Trabajo Social a la persona que quiera ampliar 
información sobre aspectos académicos concretos, como por ejemplo conocer 
convalidaciones, programas de las asignaturas o futuras salidas profesionales de los 
estudios a emprender. Estas oficinas son además uno de los puntos de información de 
las diferentes actividades que tienen lugar en esta Universidad a lo largo del curso: 
charlas, talleres, jornadas, eventos deportivos, becas, prácticas, programas de inserción 
laboral, actividades de pastoral, voluntariado, etc. 
 
 
 
 
4.1.4. Sistemas de orientación y acogida para facilitar su 
incorporación 
 
El Plan de Acción Tutorial (PAT) organiza la “Semana 0” para facilitar la acogida de 
los estudiantes de primer curso en la universidad, con la participación del profesor tutor 
del Grado en Trabajo Social coordinado con el personal del Servicio de Orientación. 
 
En dicha “Semana 0” el tutor informa a los nuevos alumnos sobre la universidad, el 
Grado en Antropología Social y Cultural, los distintos servicios a su disposición, a 
quién deben dirigirse según qué necesidad, y responden las preguntas de los nuevos 
alumnos. Así mismo, los alumnos visitan las instalaciones y reciben información más 
detallada desde los distintos servicios que la universidad les brinda. En la semana previa 
al inicio de las clases para los alumnos de primer curso, se organizan unas semanas de 
introducción y presentación de la Universidad y la titulación, por parte del profesor tutor 
que les servirá de referencia durante todo el curso y con quien mantendrán reuniones 
grupales e individuales, en su caso, para resolver los problemas que se les pudiera 
plantear. 
 
En los días de esa semana cero, entre dos y tres, se les introduce en los aspectos 
prácticos más necesarios para evitar que el alumno se encuentre desorientado al entrar 
en una nueva realidad. En ese sentido, el tutor le informa sobre los horarios, las 
asignaturas, los profesores, los procedimientos administrativos, los espacios, etc. Junto a 
ello, se presentan, por parte de los respectivos responsables, los servicios de la 
Universidad (Orientación, Deportes, Relaciones Internacionales, Reprografía, etc.). El 
objetivo final es que el primer día de clase el alumno esté mínimamente integrado con 
sus compañeros y con el entorno, para facilitar una integración más rápida y eficaz en la 
Universidad. 
 
Por su parte, el Servicio de Orientación (S.O.) les introduce en algunas técnicas de 
trabajo intelectual pudiendo después, el alumno que así lo quiera, profundizar en 
cualquiera de estas técnicas a través de los talleres que el Servicio de Orientación oferta 
en las distintas sedes durante el curso. 
 
Acorde con el uso de las nuevas tecnologías de la información, los alumnos tienen 
también a su disposición información a través de la intranet y una cuenta de correo 
electrónico. Con la intranet el alumno tiene acceso a información personal sobre su 
formación académica: datos personales, asignaturas matriculadas, horario de profesores, 
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horario de clases, notas, etc. Asimismo, la intranet ofrece un servicio de tutorías 
virtuales con las que el alumno puede comunicarse con los profesores de cada 
asignatura. Por su parte, la cuenta de correo electrónico facilitada por la universidad 
permite al alumno, además de un uso libre de la misma, recibir información sobre la 
universidad y sus actividades. 
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CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN 
 
 
 


Primer curso Grado en Trabajo Social 


Primer Semestre Segundo Semestre 


 
 
 


Curso académico 2011-2012 
Materia Trabajo Social 


Materia Psicología 
Materia Derecho 
Materia Inglés 


Materia Sociología 


Materia Sociología 
Materia Política Social 
Materia Trabajo Social 


Materia Economía 
Materia Antropología 


Segundo curso Grado en Trabajo Social 


Primer Semestre Segundo Semestre 


 
 
 


Curso académico 2012-2013 
Materia Técnicas e 


Investigación en 
Trabajo Social 


Materia Política Social 
Materia Sociología 


Materia Antropología 
Materia Psicología 


Materia Antropología 
Materia Psicología 
Materia Derecho 


Prácticas Externas I 
 


Fin de la Formación 
Básica 


Tercer Curso Grado en Trabajo Social 


Primer Semestre Segundo Semestre 


 
 


Curso académico 2013-2014 Materia Política Social 
Materia Servicios 


Sociales 
Materia Trabajo Social 


Materia Técnicas e 
Investigación en 
Trabajo Social 


Materia Trabajo Social 
Prácticas Externas II 


Cuarto curso Grado en Trabajo Social 


Primer Semestre Segundo Semestre 


 
 
Curso académico 2014-2015 


Fin de la materia 
Trabajo Social 


Optatividad 


Trabajo Fin de Grado 
Prácticas Externas III 


 
 
La implantación del Plan de Estudios propuesto en la modificación al título presentada se implantará en 
Curso Académico 2018/2019. 
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* Los cambios introducidos en la presente solicitud de modificación de febrero de 2018 


figuran en color verde  
 


  
 


5.1. Estructura de las enseñanzas. Explicación general de la 
planificación del plan de estudios. 


 
El Grado en Trabajo Social consta de 240 créditos distribuidos en una serie de 


materias que configuran la Formación Básica en Ciencias Sociales, la Formación 


Teórico-Práctica Obligatoria y la Optatividad de la Titulación. 


 


FORMACIÓN BÁSICA EN CIENCIAS SOCIALES 
 


La formación básica en Ciencias Sociales contribuye a la comprensión tanto de 


la realidad social en donde se ubican las personas, grupos y comunidades con las que 


intervienen los trabajadores sociales, como de las relaciones que se establecen con las 


personas y el entorno; y además, al estímulo del pensamiento y la reflexión crítica, así 


como la inquietud por el saber y el aprendizaje constante. 


 


Esta formación básica consta de 84 créditos ECTS. Las materias que conforman 


esta formación son: Sociología, Antropología, Psicología, Derecho y Economía 


 


FORMACIÓN TEÓRICO-PRÁCTICA OBLIGATORIA 
 


La formación teórico-práctica en Trabajo Social permite a los estudiantes 


acceder a la disciplina en toda su extensión y profundidad como, al mismo tiempo, 


adquirir el conocimiento necesario para el desarrollo de las competencias profesionales 


específicas. 


 


Para esta formación, el alumnado superará 90 créditos ECTS. Estos créditos se 


distribuyen en cuatro módulos, que a su vez se conforman en las siguientes materias: 


Fundamentos del Trabajo Social; Métodos, modelos y Técnicas de Trabajo Social; Ética 


y Deontología Profesional; Trabajo Social Grupal y Comunitario; Trabajo Social 


Individual y con Familias; Gestión y Dirección de Organizaciones; Sistema Público de 


Servicios Sociales; Salud Pública; Mediación Intercultural; Teoría de la Sociedad; 


Política Social; Cooperación Internacional; Investigación, Diagnóstico y Evaluación en 


Trabajo Social; Habilidades Sociales y de Comunicación. 


 


- Prácticas Externas en Organizaciones Sociales 


 


Las Prácticas Externas en Organizaciones Sociales están organizadas en 30 


créditos ECTS. La docencia de dichas prácticas contiene la supervisión y la 


tutorización profesional. La supervisión se entiende como el proceso de reflexión sobre 


las prácticas realizadas con apoyo profesional e incluye las siguientes tareas: 


 


- Seguimiento del periodo de adaptación del alumnado. 


- Visitas a los centros. 


- Evaluación intermedia y final mediante sesiones individuales y grupales periódicas en 


5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS 
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las que se analiza críticamente la práctica profesional y la propia posición ante ella. 


 


La supervisión será realizada por el profesorado del Departamento de Trabajo 


Social y Servicios Sociales y la tutorización profesional será llevada a cabo por 


trabajadores sociales que desempeñen su actividad en los Centros Colaboradores de 


formación en prácticas. 


 


Para poder cursar las Prácticas Externas en Organizaciones Sociales será 


necesario tener aprobados 120 créditos no optativos. 


 


- Trabajo Fin de Grado 


 


El Trabajo Fin de Grado consistirá en la elaboración escrita de una memoria, a la 


que se le asignan 12 créditos ECTS. La finalidad de la realización de la memoria es 


obtener, por parte del evaluador, la información que el alumnado ha adquirido del 


conjunto de competencias generales y especificas para el desempeño profesional. 


 


Para poder matricular la asignatura Trabajo fin de Grado será necesario tener 


aprobados 150 créditos. 


 


FORMACIÓN OPTATIVA DE LA TITULACIÓN 
 


La formación del título se complementa con 24 créditos ECTS de carácter 


optativo, que posibilita a cada estudiante la toma de contacto y aproximación teórico- 


práctica a los diversos aspectos profesionales y complementarios de las Ciencias 


Sociales. Con el objeto de que el estudiante pueda especializarse en la rama del Trabajo 


Social que más le interese, se han elaborado dos tres itinerarios de Optatividad 


diferentes: Cooperación al Desarrollo; Animación Sociocultural e Inmigración e 


Igualdad, Salud y Bienestar Social. El alumno podrá optar por realizar íntegramente uno 


de ellos o por combinar asignaturas procedentes de ambos itinerarios. 
 


 


Con el objetivo de valorar el mantenimiento, la actualización y la renovación de la oferta 


formativa, la Comisión de Calidad ha revisado el funcionamiento del programa formativo, dentro 


del proceso de revisión anual, instando a la Comisión se Seguimiento del Título a su 


redefinición. 


La motivación de la modificación del número de plazas ofertadas se asienta en el estudio 


detallado de la demanda que nuestro Grado ha tenido en los años que lleva implantado en la 


universidad. A pesar de que el número de estudiantes matriculados ha aumentado de forma 


progresiva desde el año de implantación del título, y de que las previsiones de futuro son 


optimistas en cuanto a la demanda en los próximos cursos, consideramos que reducir el número 


de plazas a la mitad y pasar de las 120 actuales a 60 es una decisión acertada y que se adecua 


más a la realidad de nuestro Grado.  


Otro de los aspectos de mejora propuestos por el Informe de la AVAP el 3 de mayo de 2017 
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guarda relación con la redacción de las competencias específicas del título. En concreto, afirma 


que “Sería recomendable que las competencias específicas no fueran tan extensas para agilizar y 


hacer más útil su lectura”. Con el objetivo de adecuarnos lo máximo posible a las exigencias y 


recomendaciones de la agencia, se han revisado todas competencias específicas del grado, 


modificando aquellas que, por su extensión o redacción, pudieran hacer menos comprensible su 


significado. En concreto han sido modificadas las siguientes competencias específicas:  


Competencia Específica 1 (CE1) 


Competencia verificada: Establecer las diferentes formas de intervención con familias, grupos, 


organizaciones y comunidades con el objetivo de identificar la más adecuada. 


Competencia propuesta: Establecer las diferentes formas de intervención social con el objetivo 


de identificar la más adecuada. 


Competencia Específica 4 (CE4) 


Competencia verificada: Disponer, producir, implementar y evaluar los planes de intervención 


con personas, valorando los servicios que deben ser empleados y revisando  la eficacia de los 


planes de intervención con la finalidad de adaptarlos a las necesidades y circunstancias 


cambiantes. 


Competencia propuesta: Disponer, producir, implementar y evaluar los planes de intervención, 


valorando los servicios que deben ser empleados y revisando su eficacia con la finalidad de 


adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes. 


Competencia Específica 6 (CE6) 


Competencia verificada: Elaborar y gestionar historias e informes sociales completos, fieles, 


accesibles y actualizados que orienten la práctica profesional con el objetivo de adaptarla a las 


situaciones emergentes. 


Competencia propuesta: Elaborar y gestionar historias e informes sociales completos, fieles, 


accesibles y actualizados que orienten la práctica profesional. 


Competencia Específica 7 (CE7) 


Competencia verificada: Emplear los métodos y modelos de trabajo social en la intervención  


con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para mejorar sus condiciones de 


vida. 


Competencia propuesta: Emplear los métodos y modelos de trabajo social en la intervención  


para mejorar sus condiciones de vida de los usuarios. 
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Competencia Específica 8 (CE8) 


Competencia verificada: Identificar los comportamientos que suponen un riesgo para las 


personas, familias,  grupos y comunidades, evaluando las particularidades que los caracterizan 


para elaborar estrategias de modificación de los mismos. 


Competencia propuesta: Identificar los comportamientos que suponen un riesgo para las 


personas, familias,  grupos y comunidades, evaluando sus particularidades para elaborar 


estrategias de modificación de los mismos. 


Competencia Específica 11 (CE11) 


Competencia verificada: Gestionar y moderar grupos de discusión con el objetivo de incentivar a 


las personas, familias, grupos y comunidades a defender sus propios intereses. 


Competencia propuesta: Gestionar y moderar grupos de discusión con el objetivo de incentivar a 


los usuarios a defender sus propios intereses. 


Competencia Específica 12 (CE12) 


Competencia verificada: Acompañar y asesorar a las personas, familias, grupos y comunidades a 


fin de  que sean capaces de expresar sus necesidades y puntos de vista en la resolución de las 


situaciones en las que se encuentren. 


Competencia propuesta: Acompañar y asesorar a los usuarios a fin de  que sean capaces de 


expresar sus necesidades y puntos de vista en la resolución de las situaciones en las que se 


encuentren. 


Competencia Específica 28 (CE19) 


Competencia verificada: Conocer y utilizar técnicas concretas de intervención socio-educativa y 


comunitaria (dinámica de grupos, motivación, negociación, asertividad, etc.). 


Competencia propuesta: Conocer y utilizar técnicas concretas de intervención socio-educativa y 


comunitaria. 


Competencia Específica 29 (CE29) 


Competencia verificada: Desarrollar programas y proyectos en el ámbito de la intervención 


social especializada (conductas adictivas, penitenciarías, colectivos en riesgo de exclusión, 
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necesidades educativas especiales). 


Competencia propuesta: Desarrollar programas y proyectos en el ámbito de la intervención 


social especializada. 


Asimismo, la Comisión de Seguimiento del título, en una reunión mantenido el 15 de enero de 


2018 y de la cual se levantó un acta que se encuentra depositada en la Secretaría de la Facultad y 


disponible para su consulta, se plantea una modificación en la temporalidad de impartición de un 


conjunto de asignaturas con el fin de adaptar el plan de estudios del Grado en Trabajo Social a 


las necesidades educativas y curriculares detectadas, incorporando las propuestas de los 


miembros de la Junta de Facultad y de los representantes estudiantiles.  


Teniendo en cuenta la experiencia acumulada a través de los años de impartición del título, se 


han detectado algunas posibles mejoras en el plan de estudios verificado que nos proponemos 


implantar a través de la presente propuesta de modificación. Se trata de cuestiones que afectan a 


la temporalización de varias asignaturas y cuyo traslado a otro curso y/o semestre puede 


beneficiar en gran medida la adquisición de las competencias del Grado por parte del alumnado. 


Entre las modificaciones realizadas debemos distinguir entre aquellos cambios sustanciales que 


responden a las necesidades formativas detectadas, y aquellos otros que se derivan de los 


anteriores, como sucede con algún traslado de semestre, por ejemplo.  


A continuación, se justifican aquellas modificaciones en la temporalización que tienen un mayor 


peso dentro del nuevo Plan de Estudios propuesto: 


 Materia: Sociología – Asignatura: Tecnologías de la información y la comunicación en el 


marco de la acción social 


Temporalización verificada: Segundo Curso / Primer Semestre 


Temporalización propuesta: Primer Curso / Primer Semestre 


Justificación:  


La Comisión de Seguimiento del título considera más oportuno que el aprendizaje de habilidades 


básicas en la utilización, diseño, desarrollo, puesta en práctica y evaluación de recursos 


socioeducativos elaborados con TIC se produzca por parte del estudiante desde el primer curso 


del Grado en Trabajo Social. De este modo, el alumnado podrá aplicar los contenidos adquiridos 


al resto de las materias, generando recursos propios de las TIC para el desarrollo de las funciones 


y competencias que una intervención social eficaz requiere por parte del trabajador social.  


 Materia: Técnicas e investigación en trabajo social - Asignatura: Habilidades Sociales y 


de Comunicación  


Temporalización verificada: Tercer Curso / Segundo Semestre  


Temporalización propuesta: Segundo Curso / Segundo Semestre 
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Justificación: 


Teniendo en cuenta la naturaleza interdisciplinar de la realidad profesional de los trabajadores 


sociales, y que la mayor parte de las materias y asignaturas del Grado en Trabajo Social incluyen 


actividades formativas que requieren el trabajo en equipo, se considera oportuno que los alumnos 


alcancen cuanto antes resultados de aprendizaje basados en la formulación de propuestas de 


mejora para el trabajo en equipo, empleando las diferentes estrategias de comunicación. 


Asimismo, se considera que la adquisición temprana de habilidades de gestión y escucha activa, 


gestión de conflictos, trabajo colaborativo y en equipo, etc., puede beneficiarles en el posterior 


desarrollo del resto de las materias, así como en la adquisición de sus respectivas competencias.  


 Materia: Economía – Asignatura: Economía Aplicada a las Ciencias Sociales 


Temporalización verificada: Primer Curso / Segundo Semestre  


Temporalización propuesta: Cuarto Curso / Primer Semestre 


Justificación: 


Tras una evaluación conjunta por parte de la Junta de Facultad, los representantes estudiantiles y 


el docente encargado de impartir esta asignatura, se ha llegado a la conclusión de que para la 


adecuada adquisición de sus competencias se requiere de una serie de conocimientos y 


resultados de aprendizaje previos por parte de los estudiantes. Es por ello que la asignatura se 


traslada de primer a cuarto curso, cuando los alumnos tengan ya la madurez académica y 


personal necesaria para ser conscientes del papel que desempeñan los factores económicos en los 


procesos de toma de decisiones de índole social, así como para valorar la importancia de los 


aspectos económicos en la administración y evaluación de proyectos.  


 Materia: Trabajo Social – Asignatura: Métodos, modelos y técnicas y en trabajo social 


Temporalización verificada: Tercer Curso / Primer Semestre  


Temporalización propuesta: Segundo Curso / Primer Semestre 


Justificación: 


El análisis de los datos obtenidos a través de los distintos mecanismos de consulta a los 


estudiantes del Grado en Trabajo Social, ha dado como resultado, entre otros, el cambio de curso 


que se propone para esta asignatura. Se ha detectado que es conveniente que los alumnos 


adquieran competencias que les permitan emplear los métodos y modelos de trabajo social en la 


intervención con familias, grupos, organizaciones y comunidades con anterioridad al aprendizaje 


de otros contenidos vinculados con asignaturas como Política Social, Gestión y Dirección de 


Organizaciones, o Investigación, Diagnóstico y Evaluación en Trabajo Social.  


 Materia: Itinerario de Optatividad Animación Sociocultural -  Asignaturas: Técnicas de 


animación, expresión y creatividad; Participación Social y Asociacionismo.  


 Materia: Itinerario de Optatividad Cooperación al Desarrollo e Inmigración – 


Asignaturas: Educación para el desarrollo; Trabajo Social, inmigración e 


interculturalidad. 


 Materia: Itinerario de Optatividad Igualdad, Salud y Bienestar Social – Asignaturas: 


Discriminación y violencia de género; Trabajo Social en contextos educativos. 
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Temporalización verificada: Cuarto Curso / Primer Semestre 


Temporalización propuesta:  


 Técnicas de animación, expresión y creatividad; Educación para el desarrollo; 


Discriminación y violencia de género  Tercer Curso / Primer Semestre 


 Participación Social y Asociacionismo; Trabajo Social, inmigración e interculturalidad; 


Trabajo Social en contextos educativos  Tercer Curso / Segundo Semestre 


Justificación: 


La Comisión de Seguimiento del Título, en respuesta a las necesidades detectadas en los 


estudiantes, considera oportuno que éstos tengan la posibilidad de escoger asignaturas optativas 


en base a sus preferencias desde tercero, y no exclusivamente en cuarto curso como ocurría hasta 


ahora. Esto va a permitir que aquellos estudiantes que se decanten por cursar un Itinerario de 


Optatividad completo, puedan orientar sus estudios de Grado hacia sus preferencias académicas 


y profesionales, adquiriendo competencias en la intervención social con aquellos colectivos y 


realidades con los que van a estar en contacto en las diferentes asignaturas de la Materia 


Prácticas Externas. 


 Materia: Prácticas Externas – Asignaturas: Prácticas Externas I y Prácticas Externas II 


Temporalización verificada:  


 Prácticas Externas I: Segundo Curso / Segundo Semestre 


 Prácticas Externas II: Tercer Curso / Segundo Semestre 


Temporalización propuesta: 


 Prácticas Externas I: Cuarto Curso / Primer Semestre 


Justificación:  


Los cambios propuestos para la Materia Prácticas Externas responden a dos motivaciones 


principales y diferenciadas entre sí. En primer lugar, y después de años de evaluación con los 


alumnos de la asignatura Prácticas Externas I, se ha llegado a la conclusión que en segundo 


curso los estudiantes todavía no han adquirido de forma suficiente las competencias necesarias 


para asumir de una manera adecuada los resultados de aprendizaje que ese primer contacto con 


la realidad profesional permite. Por ello, se considera más apropiada la impartición de dicha 


asignatura en tercer curso, cuando el alumno tiene una mayor madurez personal y académica. 


Por otro lado, el traslado de la asignatura Prácticas Externas II al primer semestre del cuarto 


curso, va a permitir al estudiante que así lo desee tener una continuidad anual con el centro de 


prácticas escogido, al cursar en el segundo semestre la asignatura Prácticas Externas III. Esta 


situación, tal y como nos han comunicado los tutores profesionales externos de las distintas 


entidades con las que venimos trabajando, beneficia en gran medida al estudiante, permitiéndole 


llevar a cabo proyectos de intervención completos.  


Por último, al revisar los documentos para solicitar la modificación del título verificado, se ha 


detectado una falta de adecuación entre la denominación de una asignatura en el documento 5.1. 


Descripción del plan de estudios y en la aplicación electrónica. Se trata de la asignatura 


"Economía aplicada a las Ciencias Sociales" perteneciente a la materia "Economía". En la 


aplicación figura con el nombre "Economía", por lo que se ha procedido a subsanar el error. Ve
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Además de aquí, el cambio aparece reflejado en el punto 5.5. Módulos, materias y asignaturas de 


la aplicación electrónica.  


Como consecuencia de estos cambios relevantes, el resto de asignaturas queda de la siguiente 


forma, de manera que no se altera la adquisición de competencias por parte del alumno, sino 


que se verá mejorada: 


 Materia: Trabajo Social  


 


Asignatura: Fundamentos del Trabajo Social:  Se ha efectuado un cambio de semestre, se 


sigue impartiendo en primero pero en el segundo semestre. 


 


 Materia: Servicios Sociales 


 


Asignatura: Sistema Público de Servicios Sociales: Se ha efectuado un cambio de curso y un 


cambio de semestre, ahora se imparte en el primer semestre de segundo curso. 


 


 Materia: Política Social 


 


Asignatura: Política Social: Se ha efectuado un cambio de semestre, ahora se imparte en el 


segundo semestre de segundo curso. 


 


 


 Materia: Sociología  


 


Asignatura: Estructuras Sociales: Se ha efectuado un cambio de semestre, ahora se imparte 


en el segundo semestre de primer curso.  


 


Asignatura: Intervención Social en la discapacidad: Se ha efectuado un cambio de semestre, 


ahora se imparte en el primer semestre de segundo. 


 


 Materia: Técnicas e investigación en trabajo social 


 


Asignatura: Etnografía de la Diversidad Cultural: Se ha efectuado un cambio de semestre, 


ahora se imparte en el segundo semestre de segundo curso. 


 


 


 Materia: Psicología 


 


Asignatura: Desarrollo Humano y Psicológico en el ciclo vital: Se ha efectuado un cambio 


de curso y un cambio de semestre, ahora se imparte en el primer semestre de primero. 
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5.1.1 Distribución del plan de estudios en créditos ECTS por 


tipo de materia. 


 
TIPO DE MATERIA CRÉDITOS 


Formación Básica 84 


Obligatorias 90 


Prácticas Externas 30 


Trabajo Fin de Grado 12 


Optativas 24 


CRÉDITOS TOTALES 240 


 


 
5.1.2. Explicación  general  de la planificación del plan de 
estudios. 


 
A continuación se explica el diseño curricular del proyecto del título dando 


respuesta a tres epígrafes: 


- Mecanismos de coordinación docente con los que cuenta el título. 


 


- Organización modular del plan, ECTS, materias y asignaturas que 


conforman cada módulo, secuenciación del proceso de enseñanza- 
aprendizaje y temporalización, y 


 
- Descripción de los sistemas de evaluación dirigidos a valorar los 


resultados de aprendizaje. 


 
5.1.2.1 Mecanismos de coordinación docente con los que cuenta el título. 


El diseño, desarrollo y evaluación del proceso de formación cuenta con los 


siguientes mecanismos de coordinación: 


 


Comisión responsable de la Coordinación Docente: composición y perfil de los 


componentes: 


 


- Decano/a de la Facultad 


- Vicedecano/a del grado, asumirá las funciones de secretario de la comisión 


- Profesor-coordinación de cada módulo 


- Dos alumnos-representante de los estudiantes 


 
 


Funciones: 


 


- Diseñar el proyecto curricular y proceso de verificación del grado. 


- Garantizar el proceso de implantación del título con coherencia y criterios de 


mejora de la calidad. 


- Coordinar el diseño, desarrollo y evaluación de guías docentes de los 


módulos que conforman el plan de estudios. 


- Evaluar y establecer criterios de mejora en el desarrollo metodológico y la 


innovación educativa de la implantación del grado. 
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- Informar a la Comisión General de Calidad Interna de las evidencias 


recogidas a lo largo de la implantación del grado. 


 


Está comisión podrá crear subcomisiones específicas para el desarrollo y 


seguimiento de alguna de las funciones de la comisión de coordinación. Los acuerdos 


que afecten a la constitución de comisiones y asignación de tareas, constarán en acta y 


serán tomados previa votación de la comisión por mayoría simple. Las subcomisiones 


informarán periódicamente a la comisión de coordinación. 


 


Las subcomisiones de módulo se reunirán a principios de septiembre, moderadas 


por el coordinador del módulo y en la que participarán todos los profesores con 


docencia en el referido módulo. Al final de cada semestre, se realizará un análisis de 


resultados por módulos, así como de las tasas de rendimiento en cada uno de los 


módulos. Las funciones de las subcomisiones son: 


- Ver las competencias del módulo 


 


- Estudiar las competencias que corresponden a cada módulo 


 


- Concretar en qué asignaturas se desarrollarán las competencias previstas 


 


- Evitar solapamientos entre contenidos de las asignaturas del módulo 


 


La comisión de coordinación docente es la encargada del seguimiento del título. 


La comisión creará las necesarias subcomisiones, en relación con los distintos módulos, 


y desempeñará la tarea de coordinación de las materias y asignaturas del módulo, 


reportando directamente a la Comisión. Conviene resaltar la importancia de su labor, 


principalmente diseñada para evitar lagunas y solapamientos en la necesaria gestión 


académica del título. 


 


5.1.2.2 Régimen de permanencia de los estudiantes 
 


NORMATIVA DE PERMANENCIA EN ESTUDIOS OFICIALES DE GRADO Y 


MÁSTER 


EXPOSICIÓN DE MOTIVOS 


 


El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, insta a las Universidades a la aprobación 


de normas que regulen el progreso y la permanencia de los estudiantes en enseñanzas 


oficiales de Grado y Máster. 


 


A estos efectos la Universidad Católica de Valencia “San Vicente Mártir”, a través de 


su Consejo de Gobierno y en sus sesiones del 22 de diciembre de 2007 y 11 de enero de 


2008, estableció los criterios que, sobre permanencia y progreso de sus alumnos en los 


estudios oficiales de Grado y Máster, sirven de punto de partida para la elaboración de 


la presente norma que pretende sistematizar y profundizar en el desarrollo de aquellos. 


 


Artículo 1.‐ Objeto y ámbito de aplicación. 


 


La presente normativa tiene por objeto regular el régimen de permanencia de los 


alumnos matriculados en la Universidad Católica de Valencia “San Vicente Mártir” en 


las enseñanzas oficiales de Grado o Máster reguladas por el Real Decreto 1393/2007, de 
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29 de octubre. 


 


Artículo 2.‐ Régimen de dedicación al estudio. 


 


Los estudios universitarios oficiales conducentes al título de Grado o Máster que se 


imparten en la Universidad Católica de Valencia “San Vicente Mártir” podrán ser 


cursados en régimen de dedicación a tiempo completo o en dedicación a tiempo parcial. 


El régimen ordinario de dedicación de los alumnos de la Universidad Católica de 


Valencia “San Vicente Mártir” será el de tiempo completo. 


 


2.1. Régimen de dedicación a tiempo completo. 


Se considerará alumno a tiempo completo aquél que se matricule, durante un curso 


académico, en un número de créditos superior a 30 ECTS, o bien de todos los créditos 


pendientes para finalizar los estudios cuando éstos sean menos de 30 ECTS. 


 


La Universidad pondrá a disposición de aquellos alumnos con necesidades educativas 


especiales cuantos medios resulten necesarios a fin de que puedan desarrollar sus 


estudios a tiempo completo, asimismo se les reconocerá tal condición de alumno a 


tiempo completo aunque su matrícula no alcance el número de créditos exigidos al 


efecto. 


 


2.2. Régimen de dedicación a tiempo parcial. 


 


Se considerará alumno a tiempo parcial aquél que se matricule, durante un curso 


académico, de no más de 30 ECTS ni menos de 12 ECTS en primero, y 18 ECTS en el 


resto de cursos. 


 


Para acceder al régimen de dedicación a tiempo parcial será necesario acreditar una 


situación personal que justifique tal régimen. A estos efectos se considera causa de 


justificación las relativas a la actividad laboral, la condición de deportista de élite, las 


necesidades educativas especiales o las responsabilidades familiares u otras de análogas 


importancia. 


 


El régimen de dedicación a tiempo parcial deberá solicitarse con anterioridad al período 


de matrícula de cada curso académico. Dicha solicitud será resuelta por el 


Vicerrectorado de Ordenación Académica y Empleabilidad, atendido el preceptivo 


informe de los responsables académicos del título. 


 


Artículo 3.‐ Condiciones de matrícula. 


3.1.‐ Enseñanzas oficiales de Grado. 


a) Alumnos de primer curso. 


 


La matrícula en el primer curso de un título de Grado de la Universidad Católica de 


Valencia “San Vicente Mártir” será, con carácter general, única y comprenderá todas las 


asignaturas de este primer curso, tanto de primer como de segundo semestre, salvo lo 


dispuesto en el artículo anterior para los alumnos que cursen sus estudios a tiempo 


parcial. 


 


b) Resto de alumnos. 
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Se establecerá un solo período de matrícula de las asignaturas a cursar en un mismo año 


académico, tanto de primer como de segundo semestre. No obstante podrá habilitarse un 


período especial de matrícula a principios del segundo semestre. 


 


El alumno se matriculará de los créditos correspondientes al curso del que se matricula 


y, con carácter general, de aquellas asignaturas pendientes de superar de los cursos 


anteriores, entendiendo por tales las suspensas, no presentadas o no matriculadas de los 


cursos anteriores 


No obstante reconocerse la libertad y responsabilidad del alumno en el momento de 


formalizar la matrícula, el Decano de la titulación en la que se encuentre matriculado el 


alumno podrá formular observaciones cuando la matrícula de aquél sea superior a los 78 


ECTS y no se esté cursando un itinerario formativo que conduzca a la obtención de más 


de un título, en cuyo caso el número de créditos a partir del cual el Decano puede 


formular observaciones vendrá establecido por el correspondiente al curso incrementado 


en 18 ECTS. 


 


A efectos del cómputo del número máximo de créditos de los que se puede matricular el 


alumno, quedan excluidos de tal cómputo los créditos referidos a las Prácticas 


Académicas Externas y el Trabajo Fin de Grado. 


 


3.2.‐ Enseñanzas oficiales de Máster. 


 


La matrícula en un título oficial de Máster de la Universidad Católica de Valencia “San 


Vicente Mártir” con duración de un curso académico será única y comprenderá la 


totalidad de los créditos del título, salvo lo dispuesto en el artículo anterior para los 


alumnos que cursen sus estudios a tiempo parcial. En caso de que el Máster dure dos 


cursos académicos, la matrícula comprenderá la totalidad de los créditos 


correspondientes a cada uno de los cursos, y todo ello con la excepción prevista en el 


artículo anterior para los alumnos que cursen sus estudios a tiempo parcial. 


 


Artículo 4.‐ Criterios de permanencia. 


4.1.‐ Enseñanzas oficiales de Grado. 


En el primer año académico de su matrícula en el primer curso de un título de Grado de 


la Universidad Católica de Valencia “San Vicente Mártir”, el alumno deberá aprobar al 


menos el 20% de los créditos que lo componen (12 ECTS) si su régimen de dedicación 


es a tiempo completo, o 6 ECTS si lo es a tiempo parcial. En caso contrario, sólo podrá 


continuar los mismos estudios en la titulación en que estuviese matriculado previa 


autorización del Decano de la Facultad y con fundamento en la existencia de 


circunstancias extraordinarias que expliquen tan escaso rendimiento académico. 


 


4.2.‐ Enseñanzas oficiales de Máster. 


 


En cada curso académico el alumno de un título oficial de Máster de la Universidad 


Católica de Valencia “San Vicente Mártir” deberá aprobar al menos el 20% de los 


créditos que lo componen si su régimen de dedicación es a tiempo completo, o 6 


créditos si lo es a tiempo parcial. En caso contrario, sólo podrá continuar los mismos 


estudios en la titulación en que estuviese matriculado previa autorización del Director 


del Título, y con fundamento en la existencia de circunstancias extraordinarias que 


expliquen tan escaso rendimiento académico. 
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El límite máximo de permanencia en un título oficial de Máster de la Universidad 


Católica de Valencia “San Vicente Mártir” será de 2 cursos académicos para las 


titulaciones de 60 ECTS, 3 cursos para las de 90 ECTS y 4 cursos para las de 120 ECTS 


si su régimen de dedicación es a tiempo completo, o 4 cursos académicos, 6 y 8 


respectivamente si su dedicación es a tiempo parcial. 


Estos límites no tendrán efecto en el caso de que al alumno le quede sólo el Trabajo 


Fin de Máster y/o las Prácticas Externas. 


 


Artículo 5.‐ Régimen de convocatorias. 


5.1.‐ Enseñanzas oficiales de Grado. 


La matrícula de cada asignatura, en cada año académico, dará derecho al alumno a dos 


convocatorias de evaluación, una ordinaria y otra extraordinaria. 
 


El alumno dispondrá de un máximo de ocho convocatorias para superar las asignaturas 


de las que se matricule. A estos efectos, la no presentación a las pruebas de evaluación 


que se establezcan como determinantes para la calificación final de cada asignatura, no 


consume convocatoria. 


 


El alumno que agote todas las convocatorias de una asignatura podrá solicitar 


motivadamente al Rector una convocatoria de gracia. Este derecho de petición podrá 


instarse tantas veces sea necesario. Cada curso académico se celebrará una convocatoria 


extraordinaria durante el primer semestre en la que podrá participar aquel alumno que 


tenga pendiente para finalizar sus estudios un máximo de 24 créditos, siempre que de 


los referidos créditos haya estado matriculado con anterioridad, al menos una vez. 


 


5.2.‐ Enseñanzas oficiales de Máster. 


 


La matrícula de cada asignatura, en cada año académico, dará derecho al alumno a dos 


convocatorias de evaluación, una ordinaria y otra extraordinaria. 


 


El alumno dispondrá de un máximo de cuatro convocatorias consecutivas para superar 


las asignaturas de las que se matricule. 


 


Disposición Final Primera. 


 


La facultad de interpretación de la presente normativa es competencia exclusiva del 


Rector de la Universidad Católica de Valencia “San Vicente Mártir”. 


 


Disposición Final Segunda. Entrada en vigor. 


 


Esta normativa entrará en vigor a partir del día siguiente a su aprobación por el Consejo 


de Gobierno. 


 
5.1.2.3. Organización modular del plan, ECTS, materias y asignaturas que 
conforman cada módulo, secuenciación del proceso de enseñanza- 
aprendizaje y temporalización. 


Explicación de la estructura del plan de estudios. 


 


La estructura en créditos del plan de estudios se conforma de acuerdo a lo Ve
rif


ic
ab


le
 e


n 
ht


tp
s:


//s
ed


e.
ed


uc
ac


io
n.


go
b.


es
/c


id
 y


 e
n 


C
ar


pe
ta


 C
iu


da
da


na
 (h


ttp
s:


//s
ed


e.
ad


m
in


is
tra


ci
on


.g
ob


.e
s)


C
SV


: 2
85


56
72


51
82


35
94


05
83


15
37


4







 14 


dispuesto en el Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se establece el 


sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones


universitarias de carácter oficial y validez en todo el territorio nacional. También se 


adecua a lo establecido en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se 


establece la ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales. 


 


El Plan se estructura en créditos europeos. El crédito europeo es la unidad de 


medida del haber académico que representa la cantidad de trabajo del estudiante para 


cumplir los objetivos del programa de estudios y que se obtiene por la superación de 


cada una de las materias que integran los planes de estudios de las diversas enseñanzas 


conducentes a la obtención de títulos universitarios de carácter oficial y validez en todo 


el territorio nacional. En esta unidad de medida se integran las enseñanzas teóricas y 


prácticas, así como otras actividades académicas dirigidas, con inclusión de las horas de 


estudio y de trabajo que el estudiante debe realizar para alcanzar los objetivos 


formativos propios de cada una de las materias del correspondiente plan de estudios. El 


número de horas, por crédito establecido por la UCV, será de 25. 
 


El número total de créditos establecido en el plan de estudios para cada curso 


académico es de 60. El número de cursos académicos es de cuatro. El total de créditos 


del Grado es de 240. 
 


El Plan de Estudios se estructura por materias y asignaturas. 
 


 Se entiende por materia, la unidad académica que incluye una o varias 


asignaturas que pueden concebirse de manera integrada. 
 


 Se entiende por asignatura, la unidad administrativa de matrícula en la que se 
divide el Plan de Estudios. 


 


El número de créditos de la titulación ha sido distribuido entre la totalidad de las 


materias integradas en el plan de estudios que deba cursar el alumno, en función del 


número total de horas que comporte para el alumno la superación o realización de cada 


una de ellas. 
 


En la asignación de créditos a cada una de las materias y asignaturas que 


configuran el plan de estudios se ha computado el número de horas de trabajo 


requeridas para la adquisición por los estudiantes de los conocimientos, capacidades y 


destrezas correspondientes. En esta asignación están comprendidas las horas 


correspondientes a las clases lectivas, teóricas o prácticas, las horas de estudio, las 


dedicadas a la realización de seminarios, trabajos, prácticas o proyectos, y las exigidas 


para la preparación y realización de los exámenes y pruebas de evaluación. 
 


Esta asignación de créditos, y la estimación de su correspondiente número de 


horas, se entiende referida a un estudiante dedicado a cursar a tiempo completo estudios 


universitarios durante un máximo de 40 semanas por curso académico. 
 


Tal y como se explicita en el Formulario de Modificaciones, se ha añadido una 


nueva materia al plan de estudios. Se trata del “Itinerario de Optatividad Animación 


Sociocultural”. La materia está compuesta por 24 créditos distribuidos en cuatro 


asignaturas de seis créditos cada una. Son las siguientes: 
 


- Dinámica de grupos 


- Técnicas de animación, expresión y creatividad 
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- Pedagogía del ocio y del tiempo libre 


- Participación social y asociacionismo 


La inclusión de dicho itinerario optativo no altera de ningún modo el plan de 


estudios verificado previamente para el Grado en Trabajo Social. Su objetivo es ampliar 


la oferta formativa con la intención de que los alumnos cuenten con una mayor 


especialización una vez hayan finalizado sus estudios. 
 


Los vínculos existentes entre el Trabajo Social y la Animación Sociocultural son 


palpables, tanto en los aspectos teóricos fundamentados en las Ciencias Sociales como a 


nivel práctico en el ejercicio de la profesión. Este itinerario capacita al alumno para 


planificar, diseñar, desarrollar y evaluar programas de animación sociocultural, y por lo 


tanto amplía las posibilidades laborales de los futuros trabajadores sociales. 
 


Se considera que existe total coherencia entre las materias que componen el plan 


de estudios de la titulación, las competencias que se prevé que el estudiante debe 


adquirir, los objetivos del título y el perfil de los egresados. La nueva materia no 


perjudica en absoluto dicha coherencia sino que la refuerza, puesto que guarda 


concordancia con los intereses científico-profesionales del título. 


Hoy en día el Trabajo Social se inscribe en un contexto social, económico, 


político, tecnológico y cultural, con características nuevas que plantean mayores 


exigencias en la formación de los trabajadores y trabajadoras sociales. Por ello, 


consideramos que cuanto mayor sean las oportunidades y el nivel de especialización, 


mejor preparados estarán los alumnos para enfrentarse a dicho contexto. 


 


Tal y como queda reflejado en el apartado “2. Justificación del título propuesto”, 


los propósitos del Trabajo Social reconocidos por la Asociación Internacional de 


Escuelas de Trabajo Social (AIETS) son los siguientes: 


 


• Facilitar la inclusión de los grupos de personas marginalizadas, socialmente 


excluidas, desposeídas, vulnerables y en riesgo. 


• Dirigirse y desafiar las barreras, inequidades, desigualdades e injusticias que 


existen en las sociedades. 


• Asistir y movilizar a individuos, familias, grupos y comunidades para 


aumentar su bienestar y su capacidad para solucionar problemas. 


• Fomentar que la gente se comprometa en la defensa de asuntos pertinentes 


internacionales, locales, nacionales y/o regionales. 


• Abogar por, y/o con la gente, la formulación e implementación de políticas 


coherentes con los principios éticos de la profesión. 


• Abogar por, y/o con la gente, cambios en aquellas condiciones estructurales 


que mantienen a las personas en condiciones marginales, desposeídas y 


vulnerables. 


• Trabajar por la protección de las personas que no están en condiciones de 


hacerlo por sí mismas, por ejemplo, niños que necesitan cuidado y personas 


que sufren de enfermedades mentales o retardo mental, dentro de los 


parámetros de una legislación aceptada y éticamente razonable. 


 


Consideramos que el nuevo itinerario optativo aporta al alumno competencias 


necesarias para participar en la consecución de la mayoría de los propósitos 


mencionados. Por ello pensamos que su inclusión en el plan de estudios guarda relación 


de coherencia con el mismo y tiene consecuencias positivas en lo que a la adquisición  


de competencias se refiere. 


Ve
rif


ic
ab


le
 e


n 
ht


tp
s:


//s
ed


e.
ed


uc
ac


io
n.


go
b.


es
/c


id
 y


 e
n 


C
ar


pe
ta


 C
iu


da
da


na
 (h


ttp
s:


//s
ed


e.
ad


m
in


is
tra


ci
on


.g
ob


.e
s)


C
SV


: 2
85


56
72


51
82


35
94


05
83


15
37


4







 16 


Los alumnos matriculados con anterioridad al curso académico 2013/14 tienen asegurada 


la impartición de las asignaturas según el plan de estudios en el que se iniciaron este grado, 


así como su derecho a las convocatorias que corresponden a cada asignatura. Tal y como 


figura en el punto "10.1 Cronograma del plan de estudios", el programa de estudios se 


mantiene intacto. 
 


5.1.3 Plan de estudios 
 


La organización del grado se ha establecido en un sistema compuesto por 


materias, en el que las materias están organizadas en asignaturas de 6 créditos. 


 


Para la obtención del título de graduado en Trabajo Social por la Universidad 


Católica de Valencia el alumno deberá cursar 12 materias, (incluyendo un itinerario de 


optatividad o simplemente cubrir los 24 créditos optativos sin adscripción a itinerario), 


incluyendo las materias Trabajo fin de grado, que consta de 12 créditos y Prácticas 


Externas, cuyos créditos totales son 30. 
 


 


PLAN de ESTUDIOS del GRADO en TRABAJO SOCIAL por la UCV 


PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE 


 Asignatura EC 


TS 


TIP 


O 


Asignatura ECTS TIPO 


 


 


 


 


 


 


 
 


PRIMERO 


Fundamentos del 


Trabajo Social 


6 OB Historia 


Contemporánea y 


del Mundo 


Colonial 


Observación en 


contextos de 


intervención 
social 


6 FB 


Inglés 6 FB Teoría de la 
Sociedad 


6 OB 


Introducción a la 


Psicología Social 


6 FB Sistema Público 


de Servicios 


Sociales 


6 OB 


Estructuras 


Sociales 


6 FB Economía 


Aplicada a las 
Ciencias Sociales 


6 FB 


Fundamentos del 
Derecho Público 


6 FB Antropología 
Filosófica 


6 FB 


 


 


 


 


 
 


SEGUNDO 


Etnografía de la 


Diversidad 


Cultural 


6 OB Antropología del 


Mediterráneo 


Intervención 


Socioeducativa 


en la 


discapacidad 


Intervención 


Social en la 
discapacidad 


6 FB 


Política Social 6 OB Desarrollo 


Humano y 


Psicológico en el 
ciclo vital 


6 FB 
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 Antropología 


Urbana 


Tecnologías de la 


información y la 


comunicación en 


el marco de la 
acción social 


6 FB Doctrina Social de 


la Iglesia 


6 FB 


Sociología de las 


Desigualdades 


6 FB Derechos 


Humanos y 


Reconocimiento 


de la Diversidad 


Programas de 


Animación 
Sociocultural 


6 FB 


Educación social: 


intervención 
socioeducativa 


6 OB Prácticas Externas 


I 


6 PE 


 


 


 


 


 


 


 
TERCERO 


Mediación 


Intercultural 


6 OB Investigación, 


Diagnóstico y 


Evaluación en 


Trabajo Social 


6 OB 


Cooperación 


Internacional 


6 OB Trabajo Social 


Grupal y 
Comunitario 


6 OB 


Gestión y 


Dirección de 


Organizaciones 


6 OB Habilidades 


Sociales y de 


Comunicación 


6 OB 


Salud Pública 6 OB Trabajo Social 


Individual y con 
Familias 


6 OB 


Métodos, 


Modelos y 


Técnicas de 
Trabajo Social 


6 OB Prácticas Externas 


II 


6 PE 


 


 
CUARTO 


Ética y 


Deontología 
Profesional 


6 OB Trabajo Fin de 


Grado 


12 TFG 


Optatividad 24 OP Prácticas Externas 
III 


18 PE 


 


 


 


 


 


 


Teniendo en cuenta las modificaciones en cuanto a la temporalización de las asignaturas 


introducidas en la presente solicitud, el Plan de Estudios del Grado en Trabajo Social 


quedaría como se indica a continuación.  


  PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE 


  
 


  


Asignatura EC


TS 


TIPO Asignatura ECTS TIPO 


  


P
R


IM


E
R


O
 Tecnologías de la información y la 


comunicación en el marco de la 


acción social  


6 OP Fundamentos del 


Trabajo Social 


6 OB 
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Como se observa al comparar los dos cuadros anteriores, se ha modificado la temporalización 


de un conjunto de asignaturas del plan de estudios verificado. Los cambios se ven reflejados 


en el punto 5.5. Módulos, materias y/o asignaturas de la aplicación electrónica.  


 


 


 


  


Inglés 6 FB Observación en 


contextos de 


intervención social 


6 FB 


  Introducción a la Psicología Social 6 FB Estructuras Sociales 6 OB 


  
Fundamentos del Derecho Público 6 FB Antropología 


Filosófica 


6 FB 


  
Desarrollo Humano y Psicológico 


en el ciclo vital 


6 FB Teoría de la 


Sociedad 


6 FB 


  


S
E


G
U


N
D


O
 


Intervención Social en la 


discapacidad 


6 FB Etnografía de la 


Diversidad Cultural  


6 FB 


  
Sistema Público de Servicios 


Sociales 


6 OB Política Social 6 OB 


  
Métodos, Modelos y Técnicas de 


Trabajo Social  


6 FB Doctrina Social de 


la Iglesia 


6 FB 


  


Sociología de las Desigualdades 6 FB Programas de 


animación 


sociocultural 


6 FB 


  


Educación social: intervención 


socioeducativa 


6 OB Habilidades 


Sociales y de 


Comunicación  


6 OP 


  


T
E


R
C


E
R


O
 


Mediación Intercultural 6 OB Investigación, 


Diagnóstico y 


Evaluación en 


Trabajo Social 


6 OB 


  


Cooperación Internacional 6 OB Trabajo Social 


Grupal y 


Comunitario 


6 OB 


  
Gestión y Dirección de 


Organizaciones 


6 OB Optativa 2 6 OB 


  


Salud Pública  6 OB Trabajo Social 


Individual y con 


Familias 


6 OB 


  Optativa 1  6 OB Prácticas Externas I 6 PE 


  


 


C
U


A
R


T
O


 


Ética y Deontología Profesional 6 OB Trabajo Fin de 


Grado 


12 TFG 


  
Optativa 3 6 OP Prácticas Externas 


III 


18 PE 


 Optativa 4 6 OP    


 


Economía Aplicada a las Ciencias 


Sociales 


6 FB    


   


 Prácticas Externas II 6 PE    
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Concretamente, las modificaciones realizadas son las siguientes:  


 


 Materia: Trabajo Social  


 


Asignatura: Fundamentos del Trabajo Social  


 


Se ha efectuado un cambio de semestre.  


 


Temporalización verificada: Primer Curso / Primer Semestre  


Temporalización propuesta: Primer Curso / Segundo Semestre  


 


Asignatura: Métodos, Modelos y Técnicas de Trabajo Social 


 


Se ha efectuado un cambio de curso 


 


Temporalización verificada: Tercer Curso / Primer Semestre 


Temporalización propuesta: Segundo Curso / Primer Semestre 


 


 Materia: Servicios Sociales 


 


Asignatura: Sistema Público de Servicios Sociales  


 


Se ha efectuado un cambio de curso y un cambio de semestre.  


 


Temporalización verificada: Primer curso / Segundo semestre  


Temporalización propuesta: Segundo curso / Primer semestre  


 


 Materia: Política Social 


 


Asignatura: Política Social  


 


Se ha efectuado un cambio de semestre.  


 


Temporalización verificada: Segundo curso / Primer semestre  


Temporalización propuesta: Segundo curso / Segundo semestre  


 


 Materia: Sociología  


 


Asignatura: Estructuras Sociales  


 


Se ha efectuado un cambio de semestre.  


 


Temporalización verificada: Primer curso / Primer Semestre  


Temporalización propuesta: Primer curso /Segundo Semestre  


 


Asignatura: Intervención Social en la discapacidad  


 


Se ha efectuado un cambio de semestre.  


 


Temporalización verificada: Segundo curso / Segundo semestre  


Temporalización propuesta: Segundo curso / Primer semestre  


Ve
rif


ic
ab


le
 e


n 
ht


tp
s:


//s
ed


e.
ed


uc
ac


io
n.


go
b.


es
/c


id
 y


 e
n 


C
ar


pe
ta


 C
iu


da
da


na
 (h


ttp
s:


//s
ed


e.
ad


m
in


is
tra


ci
on


.g
ob


.e
s)


C
SV


: 2
85


56
72


51
82


35
94


05
83


15
37


4







 20 


 


Asignatura: Tecnologías de la información y la comunicación en el marco de la acción social 


 


Se ha efectuado un cambio de curso 


 


Temporalización verificada: Segundo Curso / Primer Semestre 


Temporalización propuesta: Primer Curso / Primer Semestre 


 


 Materia: Técnicas e investigación en trabajo social 


 


Asignatura: Etnografía de la Diversidad Cultural  


 


Se ha efectuado un cambio de semestre.  


 


Temporalización verificada: Segundo curso / Primer semestre  


Temporalización propuesta: Segundo curso / Segundo semestre  


 


Asignatura: Habilidades Sociales y de Comunicación 


 


Se ha efectuado un cambio de curso 


 


Temporalización verificada: Tercer Curso / Segundo Semestre 


Temporalización propuesta: Segundo Curso / Segundo Semestre 


 


 Materia: Psicología 


 


Asignatura: Desarrollo Humano y Psicológico en el ciclo vital  


 


Se ha efectuado un cambio de curso y un cambio de semestre.  


 


Temporalización verificada: Segundo curso / Segundo semestre  


Temporalización propuesta: Primer curso / Primer semestre  


 


 Materia: Economía 


 


Asignatura: Economía Aplicada a las Ciencias Sociales  


 


Se ha efectuado un cambio de curso y un cambio de semestre.  


 


Temporalización verificada: Primer curso / Segundo semestre  


Temporalización propuesta: Cuarto curso / Primer semestre  


 


 Materia: Itinerario de Optatividad Animación Sociocultural  


 


Asignatura: Técnicas de Animación, Expresión y Creatividad  


 


Se ha efectuado un cambio de curso.  


 


Temporalización verificada: Cuarto Curso / Primer Semestre  


Temporalización propuesta: Tercer Curso / Primer Semestre  
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Asignatura: Participación Social y Asociacionismo  


 


Se ha efectuado un cambio de curso y un cambio de semestre  


 


Temporalización verificada: Cuarto Curso / Primer Semestre  


Temporalización propuesta: Tercer Curso / Segundo Semestre  


 


 Materia: Itinerario de Optatividad Cooperación al Desarrollo e Inmigración  


 


Asignatura: Educación para el Desarrollo  


 


Se ha efectuado un cambio de curso.  


 


Temporalización verificada: Cuarto Curso / Primer Semestre  


Temporalización propuesta: Tercer Curso /Primer Semestre  


 


Asignatura: Trabajo Social, inmigración e interculturalidad  


 


Se ha efectuado un cambio de curso y un cambio de semestre  


 


Temporalización verificada: Cuarto Curso / Primer Semestre  


Temporalización propuesta: Tercer Curso / Segundo Semestre  


 


 Materia: Itinerario de Optatividad Igualdad, Salud y Bienestar Social 


 


Asignatura: Discriminación y Violencia de Género  


 


Se ha efectuado un cambio de curso.  


 


Temporalización verificada: Cuarto Curso / Primer Semestre  


Temporalización propuesta: Tercer Curso / Primer Semestre  


 


Asignatura: Trabajo Social en Contextos Educativos  


 


Se ha efectuado un cambio de curso y un cambio de semestre.  


 


Temporalización verificada: Cuarto Curso / Primer Semestre  


Temporalización propuesta: Tercer Curso / Segundo Semestre  


 


 Materia: Prácticas Externas 


 


Asignatura: Practicas Externas I  


 


Se ha efectuado un cambio de curso  


 


Temporalización verificada: Segundo curso / Segundo semestre  


Temporalización propuesta: Tercer curso / Segundo semestre  


 


Asignatura: Practicas Externas II  


 


Se ha efectuado un cambio de curso y un cambio de semestre  
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Temporalización verificada: Tercer curso / Segundo Semestre  


Temporalización propuesta: Cuarto Curso / Primer semestre  


 
 


 


Por otro lado, al revisar los documentos para solicitar la modificación del título verificado, se 


ha detectado una falta de adecuación entre la denominación de una asignatura en el presente 


documento 5.1. Descripción del plan de estudios y en la aplicación electrónica. Se trata de la 


asignatura "Economía aplicada a las Ciencias Sociales" perteneciente a la materia 


"Economía". En la aplicación figura con el nombre "Economía", por lo que se ha procedido a 


subsanar el error. Además de aquí, el cambio aparece reflejado en el punto 5.5. Módulos, 


materias y asignaturas de la aplicación electrónica y en el documento 2.1. Justificación, 


adecuación de la propuesta y procedimientos. 


 


SISTEMA DE EVALUACIÓN 


 
A continuación de detalla el valor porcentual de cada uno de las actividades señaladas 


como instrumento de evaluación de los conocimientos. 


 


MATERIA SISTEMA DE 
EVALUACIÓN 


PORCENTAJE 


 
 


Trabajo Social 


Valoración final de informes, 
trabajos, proyectos, etc. 


(individual o en grupo) 


 


40% 


 


 
   


Pruebas finales escritas 60% 


 
 


Servicios Sociales 


Valoración final de informes, 


trabajos, proyectos, etc. 


(individual o en grupo) 


 


40% 


Pruebas finales escritas 60% 


 
 


Política Social 


Valoración final de informes, 


trabajos, proyectos, etc. 


(individual o en grupo) 


 


40% 


Pruebas finales escritas 60% 


 


Sociología 
Valoración final de informes, 


trabajos, proyectos, etc. 


(individual o en grupo) 


 


40% 


Pruebas finales escritas 60% 


 


Técnicas e Investigación en 


Trabajo Social 


Valoración final de informes, 


trabajos, proyectos, etc. 


(individual o en grupo) 


 


80% 


Presentaciones orales 20% 
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Antropología 
Valoración final de informes, 


trabajos, proyectos, etc. 


(individual o en grupo) 


 


60% 


Pruebas finales escritas 40% 


 


Psicología 
Valoración final de informes, 


trabajos, proyectos, etc. 


(individual o en grupo) 


 


60% 


Pruebas finales escritas 40% 


 


Derecho 
Valoración final de informes, 


trabajos, proyectos, etc. 


(individual o en grupo) 


 


60% 


Pruebas finales escritas 40% 


Economía Valoración final de informes, 


trabajos, proyectos, etc. 


(individual o en grupo) 


 


30% 


Pruebas finales escritas 50% 


Presentaciones orales 20% 


Inglés Pruebas finales escritas 50% 


Presentaciones orales 50% 


Itinerario de Optatividad 


Cooperación al desarrollo e 


inmigración 


Valoración final de informes, 


trabajos, proyectos, etc. 


(individual o en grupo) 


 


80% 


 


 Presentaciones orales 20% 


Itinerario de optatividad 


Igualdad, Salud y Bienestar 


Social 


Valoración final de informes, 


trabajos, proyectos, etc. 


(individual o en grupo) 


 


80% 


Presentaciones orales 20% 


Itinerario de optatividad 


Animación Sociocultural 


Valoración final de informes, 


trabajos, proyectos, etc. 


(individual o en grupo) 


80% 


Presentaciones orales 20% 


Prácticas Externas Valoración final de informes, 


trabajos, proyectos, etc. 


(individual o en grupo) 


 


30% 


Memorias 70% 


Trabajo Fin de Grado Trabajo fin de grado 80% 


Ensayos/Dossieres 20% 
 


 


 


 


5.3 Planificación y gestión de la movilidad de estudiantes 
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propios y de acogida 


 
Las características específicas del grado en Trabajo Social aconsejan el realizar 


un intercambio académico a lo largo de la carrera, no solo para cumplir los objetivos 


principales de cualquier intercambio (apertura al otro, conocimiento de nuevas culturas, 


mejorar la práctica de otro idioma, etc.), sino también para reforzar los conocimientos 


sobre otros modos de entender la labor social y de aplicar los conocimientos. En ese 


sentido, se pretende realizar un esfuerzo especial para intensificar el número de 


convenios de intercambio y consecuentemente, el número de alumnos que pasen al 


menos un semestre en una universidad extranjera. 


 


La Oficina de Relaciones Internacionales (ORI), dependiente del Vicerrectorado 


de Relaciones Internacionales, es el Servicio encargado de apoyar al Decanato de la 


Facultad de Sociología y Ciencias Humanas en la firma de convenios de intercambio, 


así como el envío y acogida de alumnos participantes en planes de movilidad. Dicha 


oficina estructura la movilidad de los estudiantes y cuenta con los procedimientos para 


la organización de la movilidad de los estudiantes propios, para los de acogida, así  


como un plan estratégico de la movilidad internacional y mecanismos de apoyo y 


orientación a los estudiantes internacionales matriculados en esta universidad. 


5.3.1. Procedimientos para la organización de la movilidad de 


los estudiantes propios de la titulación: 


 


A continuación se explicitan los distintos mecanismos que desde la universidad 


se desarrollan para la organización de la movilidad de los estudiantes: 


 


 Visitas a las aulas, para recordar a los estudiantes fecha, hora y lugar de la reunión 


generales. Plazo: principios 1º y 2º semestre. 


 


 Reuniones generales, en las que la Oficina de Relaciones Internacionales(ORI) 


de la UCV informa a los estudiantes sobre: 
 


-los diferentes programas internacionales a los que puede optar 


-la oferta de universidades para la titulación 


-los plazos de entrega de las solicitudes y la documentación necesaria 


 


La información que se da en la reunión también aparece en el enlace de la Web: 


https://www.ucv.es/internacional_0.asp . Plazo: principios 1º y 2º semestre. 


 


 Periodo de informacióny consulta se efectuará de octubre a enero, excepto para el 
programa Mundus que tiene lugar de octubre a diciembre. Durante este periodo, los 


estudiantes podrán acudir a la ORI en el horario de atención. 


 


 Presentación de solicitud para participar en un programa de movilidad; se deberá 


presentar en el Curso anterior a su salida. La fecha límite para entregar la solicitud 


para el programa Mundus es enero; y la fecha límite de los programas Erasmus, 


Sicue-Séneca y FreeMover es febrero. 


 


Actualmente, la presentación de la solicitud se puede realizar on-line, a través de la 


intranet del alumno. 
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 Proceso de selección en el que puntuará el expediente académico, prueba de idioma 


escrito y oral (inglés y francés) y entrevista personal, de acuerdo con instrumentos 


estandarizados que exige la UE. Plazo: entre febrero y marzo. 


 


 Entrega de documentación a los alumnos seleccionados, documento de 
Información General y de Concesión de Beca o en su defecto el Documento de 


Renuncia. Plazo: mes de marzo. 


 


 Firma del Acuerdo de Estudios, una vez aceptado el estudiante en la Universidad 


de destino, se acuerda con Vicedecanato qué materias o asignaturas cursará en dicha 


la Universidad de destino. De este modo, se garantiza al estudiante que sabrá 


previamente las materias o asignaturas a cursar en la Universidad de destino y 


tendrá la seguridad de que la UCV reconocerá los créditos de dichas materias o 


asignaturas. Plazo: mes de abril. 


 


 Envío de las solicitudes (ApplicationForms) junto con el LearningAgreement 
(Acuerdo de Estudios-Modelo Europeo) a la Oficina Internacional de la 
universidad extranjera. Plazo: mes de mayo. 


 Firma del Contrato de Subvención y el documento de Aceptación de 
Condiciones, antes de iniciar su estancia. Plazo: mes de junio. 


 


 Pago de la Beca: 80% de los programas Erasmus y Mundus. Para ello, los becarios 


deberán remitir el documento de Confirmación de Llegada, debidamente 


cumplimentado y firmado por la universidad extranjera; dicho documento se le 


facilita al estudiante antes del inicio de la estancia. Plazo: a partir de septiembre. 


 


 Entrega del Certificado de Estancia, firmado por la universidad extranjera. Lo 
entrega el alumno cuando regresa, y entonces se procede al pago restante de la Beca. 
El certificado recoge las fechas concretas del periodo cursado. 


 


 Elaboración de la Tabla para Reconocimiento de las asignaturas y créditos 
cursados que, tras ser firmada por el Vicerrector de Relaciones Internacionales de la 


UCV, se remitirá a la Secretaría Central y se procederá a la inclusión de notas en el 
expediente del alumno. 


 


 Estudiantes en prácticas: los estudiantes podrán realizar una estancia sólo de 


prácticas en una empresa extranjera, gracias al Programa de Aprendizaje 


Permanente (Lifelong Learning Program 2007-2013) dentro del programa Erasmus. 


Para ello desde el Organismo Autónomo (antigua Agencia Nacional Erasmus) se 


deben firmar los siguientes documentos: contrato de subvención, acuerdo de 


formación y compromiso de calidad, e informe final del estudiante. Plazo: abierto 


durante todo el curso, hasta finales de junio. 


 


 
5.3.2. Procedimientos para la organización de la movilidad de 
los estudiantes de acogida y mecanismos de apoyo y 


orientación específicos: 
 


- Comunicación: las universidades socias comunicarán por e-mail con sus alumnos 


seleccionados para realizar una estancia y el periodo concreto. Plazo: mes de mayo. 
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- Documentación: se informa al estudiante o a través de sus coordinadores, de los 


plazos para la recepción de las solicitudes y documentación necesaria de los estudiantes 


extranjeros de acogida: 30 de junio para los estudiantes cuya estancia en la UCV será en 


el 1er Semestre y Curso completo. 15 de noviembre para los estudiantes cuya estancia 


en la UCV será en el 2º Semestre. 


 


- Información: se dispondrá de un enlace en la web de la UCV para facilitar 


información sobre la ciudad de Valencia, alojamiento, etc. Versión en inglés y 


castellano. https://www.ucv.es/internacional_4_1_ing.asp 
 


- Sesiones de Acogida: se lleva a cabo a la llegada de los estudiantes de acogida, antes 


del comienzo de cada Semestre. Participarán antiguos alumnos de movilidad que 


puedan guiarles como estudiantes de la titulación, se les entregará documentación para 


su matrícula en la UCV, material con información turística de Valencia, funcionamiento 


de la universidad, etc. 


- Asesoramiento Técnico: se asesora sobre cuestiones relativas al alojamiento y 


residencia, así como orientación sobre el funcionamiento diario de la UCV y de las 


facilidades de la ciudad (transporte, logística). Plazo: durante todo el curso. 


 


- Asesoramiento Académico: se asesora académicamente desde el Decanato de cada 


facultad, específicamente desde los Vicedecanos y Coordinadores Internacionales, y con 


la coordinación desde la Oficina de Relaciones Internacionales, sobre la oferta 


académica de cada Curso y programas de las asignaturas que cursarán en la Titulación. 


Plazo: durante todo el curso. 


 


- Certificados de notas: envío del Certificado de Notas a las universidades de origen, 


una vez finaliza la estancia y habiendo realizado los exámenes correspondientes. 


 
 


- Programas y Convocatorias de Ayudas a la Movilidad 


 


 Programa Erasmus 


 


Programa de movilidad de estudiantes en universidades Europeas. Entrega de 


solicitud y documentos necesarios: antes del 16 de febrero. 


 


Ayudas económicas: 


 


- Beca ERASMUS 


- Becas Internacionales BANCAJA 


- Aportación complementaria MEC 


- Beca CONSELLERÍA (según expediente alumno). 


 
 


Los alumnos en movilidad Erasmus, además de la propia beca Erasmus, cuentan 


con cuatro posibles becas más que complementen la anterior. La primera de ellas es la 


Beca Bancaja, que se otorga a los estudiantes de la Universidad tras acuerdo con esta 


entidad financiera. Igualmente los alumnos reciben una Beca complementaria del 


Ministerio de Educación y una tercera, a los mejores expedientes, de la Conselleria de 


Educación de la Generalitat Valenciana. Por último indicar que los estudiantes 


empadronados en la ciudad de Valencia pueden recibir, dependiendo del resultado de 
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sus expedientes, una nueva beca llamada Cheque UNIVEX por parte del Ayuntamiento 


de la ciudad de Valencia. 


 
 


 Programa Sicue-Séneca 


 


Programa de movilidad entre Universidades españolas. Entrega de la solicitud de 


intercambio (Impreso A), Memoria Justificativa (máx. 2 folios) y documentos 


necesarios: hasta el 16 de febrero. 


 


Ayuda económica: 


- Beca SENECA: La concede el Ministerio de Educación y Ciencia (MEC), 


según baremo establecido por ellos. La lista de alumnos becados aparecerá en 


Web del MEC, antes del 1 de septiembre. 


 


 Programa Mundus 


 


Programa de movilidad con universidades de Latinoamérica y EEUU, por el cual 


alumnos de la UCV pueden realizar un intercambio académico, no pagando tasas 


académicas en la universidad de destino, sólo en la de origen. Entrega solicitud: 


hasta el 16 de enero. 


 


Ayuda económica: 


 


- Becas Internacionales BANCAJA 


- Cheque UNIVEX (Ayuntamiento de Valencia) 


 


Para los alumnos del Programa Mundus, alumnos que realizan su movilidad 


fuera de la Unión Europea, existe la opción de obtener una ayuda del Banco Santander, 


tras convenio con la Universidad en el contexto del programa Universia. 


 
 


 Programa Free Mover 


 


Programa de movilidad mediante el cual alumnos de la UCV pueden realizar un 


intercambio académico en universidades extranjeras en calidad de Free Mover, es decir, 


sin beca, y con el pago de tasas académicas tanto en la universidad de origen como en la 


de destino, al no existir convenios bilaterales de intercambio de estudiantes. Plazo: 16 


de febrero. 


 


Ayudas económicas: 


- Crédito Muévete de BANCAJA 


- Crédito al 0% de interés del Banco de Santander 


- Cheque UNIVEX (Ayuntamiento de Valencia) 


 


 Programas Intensivos 


 


Estudiantes y profesores de diferentes universidades europeas trabajan 


conjuntamente sobre un tema escogido para aplicarlo luego a las aulas. 
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- Viaje y estancia cofinanciados por la UE y la UCV 


 


 Comenius 


 


Programa intercultural y de Intercambio con universidades europeas con el 


objetivo de conocer el sistema Educativo de otro país de la UE y potenciar la 


interculturalidad. Está abierto a estudiantes de cualquier Curso de las titulaciones con 


perfil orientado a la educación. 


 


 Work&Travel 


Programa especialmente dirigido a alumnos de últimos Cursos de la UCV, por el 


cual se puede realizar un Curso de idiomas y trabajar al mismo tiempo en EEUU, 


Canadá, UK e Irlanda. Organizado por Education Meeting Point: www.educationmp.es 
 


 


 Otros Programas de Movilidad: 


 


Programa Leonardo 
 


Programa de movilidad Europea para alumnos titulados que quieran realizar 


prácticas en el extranjero: 


 


 Información de la Unión Europea relativa al Programa Leonardo: 


http://europa.eu.int/comm/education/programmes/leonardo/leonardo_en.ht 


ml 


 Información del Ministerio de Educación y Ciencia sobre el Programa 


Leonardo de movilidad Europea para prácticas en el extranjero: 


http://www.mec.es/educa/leonardo 


 ADEIT Fundación Universidad-Empresa, para la obtención de Becas 


Leonardo: http://www.adeit.uv.es/becasleonardo 


 Obtención de Becas Leonardo a través del Programa Becas Faro, en virtud 


del convenio suscrito entre la UCV y la Fundación General de la 


Universidad de Valladolid: http:// www.becasfaro.net 
 


Programas de Movilidad entre España y Norteamérica 
 


 Becas Fulbright España-USA: http://www.fulbright.es 


 Asociación Española de Estudios Canadienses (Becas para estudiar o 


investigar en Canadá): 


http://www.estudioscanadienses.org/index.html 
 


Becas de Movilidad de Investigación 
 


 Ayudas del Programa José Castillejo (para la movilidad en el extranjero 


de jóvenes doctores). Este programa consiste en la concesión de ayudas 


para estancias de movilidad en el extranjero de jóvenes doctores con 


vinculación como personal docente o investigador de universidades y en 


centros de investigación públicos y privados. 


 


Toda la información general, los requisitos de los participantes, los impresos a 


rellenar y los plazos para presentarlos, la duración de la estancia se encuentran en: 


http://www.mec.es/universidades/jose-castillejo/2007-convocatoria.html Ve
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EURES 
 


Portal que facilita ofertas de empleo de empresas privadas e información sobre 


las condiciones de trabajo en los países de la Unión Europea: 


http://europa.eu.int/eures/home.jsp?lang=es 


http://ec.europa.eu/eures/home.jsp?lang=es 
 


 


Fundación Comunidad Valenciana Región Europea 
 


Información sobre programas y proyectos europeos ofrecida por la Oficina de la 


Generalitat Valenciana en Bruselas. La oficina de la Comunidad Valenciana en Bruselas 


ofrece la posibilidad de realizar prácticas en sus oficinas en Bruselas. Para 


asesoramiento individual, contactar con su área de asesoramiento individual: 


 


Más información en: http://www.uegva.info/fundacioncv/index.php 
 


 


Programa “Joven Emprendedor” de la Cámara de Comercio Española en Gran 


Bretaña 
 


Este programa ofrece la posibilidad de realizar 6 meses de prácticas en una 


empresa del Reino Unido, además de talleres de entrenamiento en Negocios 


Internacionales y un Curso de inglés de los Negocios preparatorio para el Cambridge 


Business English Certificate (BEC). 


 


Más información en: 


http://www.spanishchamber.co.uk 


http://www.spanishchamber.co.uk/webenglish/formacion.htm 
 


Programa INSIDE: Nueva York, Washington y Beijing 
 


Este programa se ofrece en colaboración con la Universidad Pontificia de 


Comillas (ICADE), para realizar un curso profesional de verano en Nueva York, 


Washington y Beijing, sobre materias relacionadas con las Finanzas, Relaciones 


Internacionales, Negocios y Globalización. Plazo de solicitud: finaliza en abril. 


 
 


Actualmente el Vicerrectorado de Relaciones Internacionales está en proceso de 


establecer nuevos convenios para las nuevas titulaciones de Grado de la UCV. Los 


convenios internacionales (ERASMUS / MUNDUS) y nacionales (SICUE-SENECA) 


en vigor que pueden vincularse a la titulación de Antropología Social y Cultural son los 


que a continuación se reseñan: 


 


 


 


 
ACUERDOS ERASMUS UCV – MOVILIDAD DE ESTUDIANTES 
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PAIS UNIVERSIDAD Página web 


Francia Université Blaise Pascal, Clermont-Ferrand www.univ-bpclermont.fr 


InstitutCatholique de Paris www.icp.fr 


UniversitéCatholique de Lille www.univ-catholille.fr 


Italia UniversitàCattolica del Sacro Cuore – Milán www.unicatt.it 


UniversitàdegliStudi di Roma. La Sapienza www.uniroma1.it 


Università di Firenze www.unifi.it 


Università di Bologna www.unibo.it 


ReinoUnido Oxford BrookesUniversity www.brookes.ac.uk 


Eslovaquia Universidad Alexander Dubcek de Trencin www.tnuni.sk 


Noruega Stavanger University www.uis.no 
 


PROGRAMA MUNDUS UCV – MOVILIDAD DOCENTE 
 


PAIS UNIVERSIDAD Página web 


Argentina Universidad Católica “Sta. Mª de los Buenos 
Aires” (UCA) 


www.uca.edu.ar/uca/index.php 
//site/index/es 


Uruguay Universidad Católica de Uruguay www.ucu.edu.uy 


Chile Universidad Mayor de Chile www.umayor.cl 


Universidad de los Andes www.uandes.cl 


EEUU Universidad de Virginia www.virginia.edu 


México Universidad Panamericana www.up.mx 


 


 


 
5.3.3. Plan Estratégico de la movilidad internacional: 


planificación, seguimiento y evaluación, sistema de 
reconocimiento curricular. 


 
El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales tiene dentro de su Plan 


Estratégico, la consecución de dos objetivos generales: 


 


- Mejorar la eficacia de las acciones internacionales. 


- Mayor internacionalización estratégica de la UCV. 


 


Para desarrollar estos objetivos generales, se han desarrollado otros más específicos: 


 


- Mejorar la coordinación entre los principales actores de las relaciones internacionales. 


 


- Mejorar la calidad de las acciones internacionales mediante mecanismos de 


planificación, seguimiento, evaluación y mejora. 


 


- Incrementar la internacionalización de los estudios. 


 


- Potenciar la movilidad internacional de los estudiantes, profesores y personal de la 


administración y servicios. 


- Impulsar la participación en la cooperación internacional, a través de la oficina de 


acción social. 


 


Para la consecución de estos objetivos se explicitan a continuación: la 
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Planificación, Seguimiento y Evaluación y finalmente el Sistema de Reconocimiento y 


Acumulación de créditos: 


 


A) Planificación: 


A.1 Mejorar la coordinación entre los principales actores de las relaciones 


internacionales. 


 


 


ACCIONES 


 


RESPONSABLES 


 


PRIORIDAD 


 


FIN 


 


IND. 


LOGRO 


 


A.1.1. Descripción de 
 


VRI, ORI, Decanos 
 


1 
 


Sep 
 


Aprobación 


puestos de trabajo y   2008 Consejo de 


organigrama de los    Gobierno 


responsables de     


Relaciones     


Internacionales en cada     


Facultad y Titulación.     


 


A.1.2. Diseño de un 
 


VRI, ORI, Calidad 
 


1 
 


Sep 
 


Manual 
 


de 


manual de procesos de   2008 procesos 


aplicación a todos los     


ámbitos que desarrollan     


actividades     


internacionales     


 


A.1.3. Desarrollar un 
 


VOA, 
 


VRI, 
 


1 
 


Sep 
 


Control 


presupuesto de las Gerencia  2008 presupuestario 


Relaciones     


Internacionales por     


partidas asociadas a     


actividades y unidades de     


gestión específica.     


 


A.1.4. Diseñar e 
 


VRI, SIO, ORI 
 


2 
 


Dic 
 


Aplicación 


implantar un sistema de   2008 informática 


información de las     


diferentes actuaciones y     


programas     


internacionales.     


 


A.1.5. Desarrollo de un 
 


VOA, 
 


VRI, 
 


2 
 


Dic 
 


Reglamento 


marco normativo relativo Decanos.  2008 asignaturas en 


a la enseñanza de    inglés 


asignaturas en inglés     


 


 


A.2 Mejorar la calidad de las acciones internacionales mediante mecanismos de 


control, evaluación y mejora. 


 


Ve
rif


ic
ab


le
 e


n 
ht


tp
s:


//s
ed


e.
ed


uc
ac


io
n.


go
b.


es
/c


id
 y


 e
n 


C
ar


pe
ta


 C
iu


da
da


na
 (h


ttp
s:


//s
ed


e.
ad


m
in


is
tra


ci
on


.g
ob


.e
s)


C
SV


: 2
85


56
72


51
82


35
94


05
83


15
37


4







 32 


 
ACCIONES 


 
RESPONSABLES 


 
PRIORIDAD 


 
FIN 


 
IND. 


    LOGRO 


 


A.2.1. Establecer 


mecanismos de medida de 


la satisfacción del usuario 


 


Calidad, ORI 
 


1 
 


Sep 


2008 


 


Encuestas 


 


A.2.2. Análisis económico 


de las Relaciones 


Internacionales 


 


Gerencia, VRI 
 


1 
 


Sep 


2008 


 


Informe 


Económico 


 


A.2.3. Creación de una 


comisión de seguimiento 


del Plan Estratégico del 


VRI. 


 


VRI, 
 


1 
 


Sep 


2008 


 


Comisión 


 


A.2.4. Procedimiento para 


la revisión y actualización 


de los convenios 


 


ORI 
 


2 
 


Marzo 


2009 


 


Lista 


actualizada 


 


A.2.5. Estudio del nivel de 


actividad desarrollada por 


las Facultades y Centros 


 


VRI, Calidad, 


Decanos. 


 


2 
 


Marzo 


2009 


 


Resultados 


del estudio 


 
 


A.3 Internacionalización de los estudios 
 


 
 


ACCIONES 


 


RESPONSABLES 


 


PRIORIDAD 


 


FIN 


 


IND. 


LOGRO 


 


A.3.1. Incrementar la 
 


VOA, 
 


VRI, 
 


1 
 


Abierto 
 


Nº 


oferta de asignaturas en Decanos,   Asignaturas 


inglés en grado y    y Nº 


postgrado, para alumnos    Alumnos 


propios e internacionales.     


 


3.3.2. Promover acuerdos 
 


VOA, VRI, VDI, 
 


1 
 


Abierto 
 


Nº 


de programas de grado y Decanos   Programas 


postgrado conjuntos o     


dobles titulaciones con     


Universidades de     


prestigio     


 


A.3.3. Elaboración del 
 


VRI, 
 


1 
 


Sep 
 


Plan 
 


de 


plan de promoción Comunicación  2008 promoción 


internacional de la     


Universidad     
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A.3.4. Potenciar la 
 


VOA, Decanos. 
 


2 
 


Abierto 
 


Nº 


impartición de módulos o 


asignaturas por 


profesores visitantes o 


colaboradores 


internacionales. 


   Profesores 


visitantes. 


 


3.3.5. Plan para potenciar 
 


Idiomas, VOA. 
 


2 
 


Abierto 
 


Nivel 
 


de 


la formación en inglés    inglés  


    mínimo  


    UCV.  


 
 


A.4. Potenciar la movilidad de estudiantes, profesores y personal de administración y 


servicios. 
 


 
 


ACCIONES 


 


RESPONSABLES 


 


PRIORIDAD 


 


FIN 


 


IND. 


LOGRO 


 


A.4.1. Plan de 
 


VOA, VRI, 
 


ORI, 
 


1 
 


Marzo 
 


Plan de 


promoción de la Decanos   2009 promoción 


movilidad (acciones de      


difusión, motivación,      


reconocimiento de      


méritos, asignación      


presupuestaria)      


 


A.4.2. Potenciar la 
 


Idiomas, 
 


VRI, 
 


2 
 


Abierto 
 


Nº Cursos y 


formación del PDI en el Decanos    participantes. 


dominio de idiomas y      


programas      


internacionales      


 


 


 


A.5. Impulsar la participación en la cooperación internacional, a través de la oficina de 


acción social 
 


 
 


ACCIONES 


 


RESPONSABLES 


 


PRIORIDAD 


 


FIN 


 


IND. 


LOGRO 


 


A.5.1. Creación de un 


Plan de Cooperación 


Internacional 


 


VE, VRI, Oficina 


de Acción Social 


 


1 
 


Sep 


2008 


 


Plan de 


Cooperación 


Internacional 
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A.5.2.  Afianzar 


estructura capaz de 


 


VE, VRI, Oficina 


de Acción Social 


 


1 
 


Marzo 


2009 


 


Organigrama 


sostener  acciones 


internacionales en el 


campo de  la 


cooperación al 


desarrollo 


    


 


A.5.3. Promover 
 


VE, VRI, Oficina 
 


2 
 


Abierto 
 


Nº Acciones 


acciones de de Acción Social   realizadas 


sensibilización de la     


comunidad universitaria     


en temas de     


cooperación     


internacional al     


desarrollo     


 


 


 


En concreto, la acción A.1.2., cuyo indicador de logro es un “Manual de 


procesos”, podemos concretar los siguientes procesos aplicables a facilitar la movilidad 


internacional de los estudiantes, básicamente recogidos con anterioridad en el punto 


5.2.1. de este apartado y que resumimos a continuación: 


 


 Visita de aulas: a principios de semestre. 


 Reuniones generales: dos veces al año, a principios de semestre. 


 Información y consulta: durante todo el curso. 


 Presentación de Solicitud (AF, ApplicationForms): enero y febrero. 


 Proceso de selección: febrero y marzo. 


 Entrega de documentación: marzo. 


 Firma de Acuerdo de Estudios (LA, LearningAgreement): abril. 


 Envío de Solicitud y Acuerdo de Estudios (AF y LA): mayo. 


 Firma de Contrato de Subvención y aceptación de condiciones: junio. 


 Pago de la Beca: a partir de septiembre. 


 Entrega del Certificado de Llegada: según programa. 


 Elaboración de la Tabla de Reconocimiento de asignaturas y créditos 


 Estudiantes en Prácticas: Contrato de Subvención, Acuerdo de Formación y 
Compromiso de Calidad, e Informe Final del estudiante. 


 


B) Seguimiento y Evaluación: 


 
 


Desde la Oficina de Relaciones Internacionales se realiza una labor de 


seguimiento de cada uno de los procesos indicados en el punto anterior, pero cobra 


especial importancia el seguimiento de los “Certificados de llegada y salida”, así como 


de la correcta recepción de la “Tabla de reconocimiento de asignaturas y créditos”, para 


su correcto reconocimiento, como veremos más adelante. 


 


Además del seguimiento on-line y telefónico, periódicamente se realizan visitas 


a varias de las Universidades socias, para seguir “in situ” el desarrollo de la movilidad 
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internacional, cuando las circunstancias así lo requieren. 


El órgano que lleva a cabo el seguimiento de las acciones de movilidad es la 


Oficina de Relaciones Internacionales. Es este organismo quien realiza el seguimiento 


del alumno y quien resuelve las posibles contingencias mientras el alumno se encuentra 


desplazado. En esa misma línea, en cada titulación existe un profesor Coordinador de la 


Movilidad Internacional, quien realiza igualmente el seguimiento docente del alumno. 


Tanto en las visitas del Vice-Rector, como de los Coordinadores y de los profesores en 


visita Erasmus, se mantienen reuniones con los alumnos desplazados a esas 


Universidades. 


 


El instrumento de evaluación fundamental de la movilidad internacional es la 


“Tabla de Reconocimiento”, donde quedan plasmadas las notas finales del alumno, que 


tras su recepción en la Oficina de Relaciones Internacionales pasan a Secretaría para su 


reconocimiento como veremos más adelante. Sin embargo, también es muy importante 


el “Informe Final” del estudiante que nos permite observar las fortalezas y debilidades 


de la experiencia internacional, y tomar medidas de mejora para cursos posteriores. Este 


informe también resulta clave para futuros alumnos. 


 
 


C) Sistema de Reconocimiento y Acumulación de créditos: 


 
 


Cada crédito cursado y superado por el estudiante de intercambio en la 


universidad de destino es reconocido e incluido en su expediente académico. En primer 


lugar, antes de iniciarse la estancia en el extranjero, el vicedecano y el estudiante firman 


un Acuerdo de Estudios, en el que se especifican las asignaturas matriculadas de la 


UCV y las que se van a cursar en la universidad de destino. Es decir, solo se reconocen 


las asignaturas que previamente han sido pactadas entre vicedecano y alumno, y que se 


acumularán a su expediente. 


 


Una vez que recibimos el Certificado de Calificaciones de la universidad de 


destino, y gracias a la Tabla de Conversión de Calificaciones Europea, utilizamos un 


documento propio de la UCV para elaborar la Tabla de Reconocimiento, con sus 


asignaturas y créditos superados. Para finalizar, esta Tabla de Reconocimiento es 


firmada por el Vicerrector de Relaciones Internacionales y se remite a Secretaría Central 


para incluirla en el expediente del estudiante. 


 


 
5.3.4. Mecanismos de apoyo y orientación para los estudiantes 


internacionales matriculados en la Universidad. 
 


Podemos diferenciar básicamente dos tipos de servicios que desde la Oficina de 


Relaciones Internacionales se ofrece y coordina para los estudiantes internacionales de 


acogida una vez matriculados en la Universidad: 


 


a) De apoyo: 


 


Alojamiento: desde la ORI, se apoya al alumno internacional para la 


consecución del alojamiento, ofreciéndole la disponibilidad de residencias y 


colegios mayores existente en el entorno y alrededores. 


Asesoramiento técnico: del mismo modo, se le ofrece durante toda su estancia Ve
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en la Universidad, un asesoramiento técnico sobre los trámites administrativos y 


burocráticos, (visados, certificados, etc.) que requiera, así como una lógica 


información y comunicación con los coordinadores internacionales de sus 


Universidades de origen. 


Asesoramiento académico: existe también la figura del “Coordinador 


Internacional”, que suele ser un profesor o vicedecano, que realiza una labor de 


apoyo y asesoramiento fundamental en las cuestiones académicas para ayudar al 


alumno a una mejor integración con el resto de estudiantes. 


 


b) De orientación: 


 


Semana de Acogida: dentro de los mecanismos de orientación destaca la 


“Semana de Acogida” recogida con anterioridad en detalle. 


BuddyStudent: se trata de un estudiante (normalmente alguien que realizó una 


experiencia internacional con anterioridad) que le acompaña y orienta durante su 


estancia en la Universidad. 


SAF (Deportes): desde la ORI, también se coordina a los estudiantes de acogida 


para que se integren en la comunidad universitaria, y en especial, destacamos la 


labor del SAF (Servicio de Actividad Física y Deportes) que colaboran 


estrechamente y con quienes nos coordinamos para ofrecer a los alumnos de 


acogida la oferta existente en la universidad. 
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