l‘ k Universidad
ﬁ Catolica
& j de Valencia
San Vicente Mirtis
i

INFORME ANUAL DEL TiTULO

GRADO EN PSICOLOGIA

1 de 40

CURSO 2019/ 2020

FECHA: 21/ 01 /2021

0. Introduccion.

La finalidad del presente documento es realizar el seguimiento de la Implantacién del Sistema
de Aseguramiento Interno de la Calidad (en adelante SAIC), a través de un analisis
cuantitativo y cualitativo del funcionamiento del titulo. Todos los resultados, analisis y
conclusiones son tratados por la Vicedecana del Grado, el técnico de calidad y la Comision de
Calidad y quedan recogidos en este documento (aprobado en fecha 3 de marzo de 2021, Acta
03-03-21) y en el Plan de Mejoras de la Facultad aprobado en (aprobado en fecha 3 de marzo
de 2021, Acta 03-03-21) siendo publicos y puestos a disposicion de la comunidad universitaria

a través del siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-psicologia/seccion/documentacion-saic

Datos del titulo

Ano de verificacion:2008
Afio de implantacion:2008

Afo/s de renovacion de la acreditacién:2016
Plazas verificadas (modalidad de imparticion): 120 Presenciales y 40 online
Idioma/s de imparticidon: Espanol

Centro al que pertenece: Facultad de Psicologia

Organizacion del SAIC en la Facultad y en la titulacion

La responsabilidad del SAIC recae sobre el Coordinador de Calidad y la Comisién de Calidad.
La representante de la titulacidn en la comision de calidad es Dfia Adoracidn Reyes Moliner.
La Comision de calidad, se ha reunido durante el curso 2019-20 en 4 ocasiones.

Miembros de la Comision de calidad

COMISION DE CALIDAD DE LA FACULTAD

FECHA DE APROBACION:

NOMBRE
Dra. Dfia. M@ José Beneyto Arrojo

Dra. Dia. Isabel Iborra Marmolejo

Dra. Dfia. Adoracidon Reyes Moliner

Dra. Dfia. Inmaculada Aragonés
Barbera

Dr. D. José Francisco Cervera Mérida

Dra. Diia. Isabel Iborra Marmolejo

Dfia. M2 del Rocio Pérez Tornero
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Coordinadora de

Dra. Dfia. Gloria Bernabé Valero PDI practicas Y Representante del PDI
TFG/TFM
- z Delegado alumnos Representante de los alumnos
D JelE AIREE CEEs AT Facultad de la Facultad de Psicologia
Dfia. M2 del Rocio Pérez Tornero PAS Técnico Calidad Representante de la OCA

Enlace al Manual de Calidad y de Procesos

Durante el curso 2019-20 se han revisado la totalidad de los capitulos del Manual de Calidad y
del Manual de Procesos, debido a la separacion de la Facultad de Psicologia y el objetivo de la
certificacion de la implantacion Audit.

Se puede acceder a los documentos del SAIC de la Facultad de Psicologia a través de siguiente
enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-psicologia/seccion/documentacion-saic

Mejoras alcanzadas curso anterior

Durante el curso 2019-20 se ha conseguido alcanzar los siguientes aspectos de mejora
planteados en el curso anterior:

- Favorecer el incremento de sexenios en la titulacién, con la implantacién de la carrera
docente, se ha conseguido incrementar la cifra en 1 sexenio y se espera que a lo largo del
CuUrso se reconozcan en otros miembros del claustro.

1. Revision de la politica y objetivos de calidad

1.1 Analisis del grado de cumplimiento de la politica de calidad.

Acta/s (Cdédigos o
Fecha/s
enlaces)
Aprobaciéon inicial (Comision de
i 20/11/19 20/11/19
Calidad y Junta de Facultad)
Ultima revisibn (Comisién de | 16/12/20 16/12/20
Calidad y Junta de Facultad) 10/02/20 10/02/20

PCA-25-F-09 ED.O4
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1.2 Analisis del grado de cumplimiento de los objetivos de calidad curso 2019-2020

Objetivo 1: Comision para el seguimiento de TFGS y TFMS para protocolizar criterios entre las titulaciones

Meta Acciones emprendidas Plazo previsto Resultado Conseguido
Disefar un curso para L o
tutores de TFG/TFM de la Reunion . Octubre 2019 Se ha disehado el curso Sl
Grupos de trabajo para los tutores
Facultad
Informar a la Comision de
TFG/TFM de este objetivo
e instar al envio de Se ha informado a los
propuestas de materias a Reunién miembros de la Comision
impartir y docentes, con el | Grupos de trabajo Noviembre 2019 asi como se han Sl
objetivo de que el curso planteado las propuestas
esté ajustado a las para el curso
necesidades de cada
titulacion de la Facultad
Coordinacioén con Educa-
accion para conocer I.as Llamada telefénica . Se han recibido las
condiciones para realizar . Noviembre 2019 ) . . Sl
) Emails instrucciones pertinentes
un curso en modalidad
on-line
Se ha llevado a cabo la
. seleccion del profesorado,
Seleccion de los )
> . .. - los cuales han realizado la
profesores que impartirdn | Reunidn Diciembre 2019 . . L Sl
formacion previa exigida
el curso . .
(Titulo propio Innovar en
docencia)
Coord_mauon para ., - . Se han llevado a cabo las
organizar el curso Reunion Diciembre 2019-Junio estiones necesarias para S|
(distribucion de materias, Grupos de trabajo 2020 g A P
g la organizacion del curso
metodologias...etc.)
Se han realizado dos
L reuniones de coordinacion
Imparticion del curso para a falta de confirmacion
tutores de TFG/TFM de la Cursos de Educa-accion Octubre 2020-Junio 2021 | ¥ Sl

Facultad

de las fechas de inicio y
finalizacion por parte del
servicio de educa-accion.

El objetivo se ha llevado a cabo a falta de la imparticion del mismo que con motivo de la alerta sanitaria
provocada por la pandemia COVID-19 se pospuso para el curso 20-21.

Objetivo 2: Obtener informe de seguimiento favorable del M.U en Relacion de Ayuda y Counselling

Meta Acciones emprendidas Pla_z 0 Resultado Conseguido
previsto
Mantener actualizada . Se ha mantenido
- ) . L -~ Septiembre .

la informacion web de | web de las titulacion, correos electrénicos 2019 actualizada la Sl
las titulaciones informacion
Reuniones de trabajo Se han mantenido las
para preparar las Recursos materiales: tablas de datos, evidencias... reuniones previstas
evidencias, R. humanos: reuniones de los Responsables de . (Directora de Master,
S . .5 S P Septiembre . .
indicadores y el titulacion con la C. de Acreditacion, Técnico de coordinadora de calidad y

A . . . 2019 - . . SI
autoinforme de las Calidad y los diferentes grupos de trabajo técnico de calidad) para
. . ’ Enero 2020 .
titulaciones que se necesarios. trabajar los puntos
presentan al Recursos fuertes y débiles de la
Seguimiento titulacion.

PCA-25-F-09 ED.O4




f & Universidad .
ﬁ% :.!.;31\[31]'“_-.-1 INFORME ANUAL DEL TITULO GRADO EN PSICOLOGIA
REINY deylencs,
4 de 40 CURS0 2019/ 2020 FECHA: 21/ 01 /2021
Eziﬁgfgrie de Autoinforme
- Evidencias Enero 2020 - -
Seguimiento y las Tablas

evidencias

Recibido el Informe
Provisional de
Seguimiento, realizar
las alegaciones
oportunas en caso de
ser necesarias

Informe de Alegaciones

Junio 2019 -

Conseguir el informe
Favorable del Master
que se presenta al
proceso de
Seguimiento

Informes del Consejo de Universidades

Julio 2020 -

El Master no se ha presentado a seguimiento siguiendo indicaciones de la agencia AVAP, tras el informe
definitivo de seguimiento anterior y debido a las fechas en las que tendra lugar el proceso de renovacion de
la acreditacion del master el curso proximo, donde se solaparian ambos procesos, por lo que tuvo que ser

anulado.

Objetivo 3: Elaborar y solicitar modificaciones de los titulos de grado y postgrado de la facultad de

Psicologia
Meta Acciones emprendidas Plazo previsto | Resultado Conseguido
Revision
exhaustiva de los
planes de estudio
de los Grados y . Se han llevado a cabo las reuniones para las
Postgrados por Reuniones Octubre 2019 revisiones de los Grados y Posgtrados de la Facultad. S|
los vicedecanos y
Directores de
Masteres.
Tramitacion del Se han aprobado, con fecha 6-11-20 en Consejo de
: o Plataforma de la ) A . .
primer modifica d t Noviembre 2019 Gobierno las modificaciones del Grado en Psicologia, sI
en relacion al ANECAY ocumentos ovie mencion de Salud y el Master de Relacion de Ayuda y
: necesarios ;
cambio de Sede Counselling
Reunion del
equipo decanal en
:a que se plantea Reuniones Marzo 2020 Se han llevado a cabo dichas reuniones Sl
a necesidad de
llevar a cabo los
“Modifica"
Reunion con el
responsable de
verificacion y A fecha 3-03-20, se ha introducido en la aplicacion el
modificacion de modifica del Grado en Psicologia, mencion salud.
los planes de Quedando pendiente de introduccion en la aplicacion
estudio de la el modifica del Master en relaciéon de ayuda y
universidad, para Reuniones Marzo 2020 counselling. A fecha 25-05-20 no se ha Sl

iniciar los tramites
del expediente de
modificacion y
conocer el
procedimiento a
seguir.

introducido en la aplicacion, se traslada a la Direccién
del master la necesidad de contactar con la
responsable de la oficina de calidad de dicho proceso
para completarlo.
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A fecha 24-04-20, se han aprobado en Consejo de
Gobierno las modificaciones del Grado en Terapia
Presentacion de Ocupacional, y de los Master en Psicologia Juridica,
las en Psicologia General Sanitaria, en Atencién integral
modificaciones al Reunién Decanay Mavo 2020 a personas con Discapacidad Intelectual, en S|
Vicerrectorado de | Vicerrector y Educacién y rehabilitacion de conductas adictivas, y
Ordenacion en Intervencion logopédica especializada. Quedando
Académica prevista para junio de 2020, la aprobacion en
Consejo de Gobierno, de las modificaciones del Grado
en Logopedia.
Presentacion y No se ha formalizado la aprobacién en Consejo de
aprobacion en Consejo de Gobierno Mayo 2020 Gobierno de las modificaciones del Grado en S|
Consejo de 12/07/2019 Logopedia, por la necesidad de revisar y modificar
Gobierno algunas cuestiones de las mismas.
Se ha introducido en la aplicacion el modifica de los
Tramitacién de los Junio-Julio s!guientes grados: Grado en Esicologl’a, de los
i Plataforma ANECA siguientes postgrados: Relacion de Ayuda y Sl
modifica 2020 C . o) -
ounselling, Educacién y rehabilitacion de conductas
adictivas y Psicologia General Sanitaria,

Redefinicion de los objetivos de calidad (si procede)

-No procede

Planteamiento de los objetivos de calidad del curso 20-21

Objetivo Meta Plazo previsto Responsable
1.1- Mantener actualizada
. .y . Director del Master
| f b de 1
a informacion web de fa Septiembre 2020 Coordinador de Calidad

1.-Obtener informe favorable
del Proceso de Reacreditacion
del Master Universitario en
Relacion de Ayuda vy

Counselling

titulacion

1.2- Reuniones de trabajo
para preparar las

evidencias, indicadores y el

Septiembre 2020-Marzo

Comision de Calidad

autoinforme de la 2021 Director del Master
titulacion que se presenta al
proceso de seguimiento.
1.3- Entregar el

toinf 1 i 5
autoinforme y as Abril 2021 Director del Master
evidencias
1.4- Recibido el Informe Julio 2021 Responsable de titulacién

PCA-25-F-09 ED.O4
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.. Comision de Calidad
Provisional de

Reacreditacion, realizar las
alegaciones oportunas en

caso de ser necesarias

2.- Comisién para el
seguimiento de TFGS Y
TFMS

protocolarizar

para
criterios

entre las titulaciones

2.1- Disefar un curso para
tutores de TFG/TFM de la
Facultad

Miembros de la Comision

Octubre 2019 de Practicas

2.2-Informar a la Comision
de TFG/TFM de este
objetivo e instar al envio de
propugstas de materias a . Responsable de la
impartir y docentes, con el Noviembre 2019 ComisiI:’)n de TEG/TFM
objetivo de que el curso
esté ajustado a las
necesidades de cada
titulacion de la Facultad
2.3-Coordinacion con
[l | resnro | Rt

. Comision de TFG/TFM
realizar un curso en
modalidad on-line
2.4-Seleccion de los Responsable de la
profesores que impartiran Diciembre 2019 Comision de TFG/TFM y
el curso decanato
2.5-Coordinacion para
organizar el curso . Responsable de la
(distribucion de materias, Junio 2020 Comision de TFG/TFM

metodologias...etc.)

2.6-Imparticion del curso
para tutores de TFG/TFM
de la Facultad

Enero- Febrero 2021

Profesores del curso para
tutores de TFG/TFM

3.- Elaborar y solicitar
las modificaciones de
los titulos de grado y
postgrado de la

facultad de psicologia

3.1-Revision exhaustiva de
los planes de estudio de los

Vicedecanos y Directores
de Masteres

Grados y Postgrados por Octubre de 2019

los vicedecanos y

Directores de Masteres

3.2-Tramitacién del primer Vicedecanos, Directores de

modifica en relacion al Noviembre 2019 Master y Oficina de

cambio de Sede Calidad

3.3-Reunion del equipo Vicedecanos y Directores

decanal en la que se plantea de Masteres; Decana de la

la necesidad de llevar a Facultad y profesor del

cabo los “Modifica Marzo 2020 Departamento de
Educacion, experto en el

tema.
3.4-Reuniodn con el Vicedecanos, Directores de
responsable de verificacion Marzo 2020 Masteres

y modificacion de los
planes de estudio de la

PCA-25-F-09 ED.O4
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universidad, para iniciar los
tramites del expediente de
modificacion y conocer el
procedimiento a seguir

3.5-Presentacion de las
modificaciones al

Vicerrectorado de (psicologia)
Ordenacioén Académica

Diciembre 2020 Decana Facultad

3.6-Presentacion y Decana Facultad
aprobacién en Consejo de

Gobierno 2020)

Psicologia (diciembre de

Vicedecanos y Directores

3.7-Tramitacion de los | Psicologia (marzo 2021) de Masteres

modifica

2. Garantia de la calidad de los programas formativos

Estandares:

La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa formativo son coherentes con
el perfil de competencias y objetivos de la titulacidon recogidos en la memoria de verificacién y/o
sus posteriores modificaciones.

El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y esta
actualizado segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.

El titulo cuenta con mecanismos de coordinacién docente (articulacion horizontal y vertical entre
las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada asignaciéon de la carga de
trabajo del estudiante como una adecuada planificacion temporal, asegurando la adquisicion de
los resultados de aprendizaje.

La aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se
realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento
académico.

Indicadores y evidencias:

PCA-25-F-09 ED.O4
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Esperado =3 =3 =3 =3 =3
Obtenido 3,39 (1-4) | 3,75 (1-4) | 3,42 (1-4) 3,40 (1-4) | 3,64 (1-4)
(46,15%) | (46,67%) | (46,43%) | (47,27%) | (51,85%)
Esperado =4 =4 =4 =4 =4
Obtenido | 4,73 (1-6) | 4,68 (1-6) | 4,83 (1-6) | 475(1-6) | 4,72 (1-6)
(37,10%) | (33,83%) | (25,50%) | (29,1206) | (36,23%)
Esperado =3 =3 =3 =23 =3
Obtenido 2,52 (1-4) | 2,50 (1-4) | 2,92 (1-4)
(31,03%) (13,93%) (20%)
=3
Esperado =3 =3 =3 =3
Obtenido
) 3,31 (1-4) | 3,21 (1-4) | 327 (1-4) | 3,67 (1-4)
(50,630/0) (31,600/0) (26,530/0) (23,330/0)
=23
Esperado =3 =3 =3 =3
Obtenido
3(1-4) | 3,25(1-4) | 3,26 (1-4) | 3,19 (1-4) | 3,33 (1-4)
(27,85%) | (50,63%) | (31,60%) | (26,53%) | (23,33%)
Esperado =80% =80% =80% =80% =80%
Obtenido | 85,80% 86,90% 87,19% 86,42% | 99,76%
Esperado
(memoria 290,41% | =90,41% | =290,41% | =90,41% | =90,41%
erifica)

PCA-25-F-09 ED.04
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Obtenido 92,54% 90,24% 90,04% 92,42% 93,27%
Tasa de abandono Esperado
(memoria <15% <15% <15% <15% <15%
Verifica)
Obtenido 15,89% 9,17% 7,28% 6,20%
a7z (11 (11 (8
alumnos ni alumnos alumnos ni alumnos
9,17% egresan ni | ni egresan | egresan ni | ni egresan
se ni se se ni se
matriculan | matriculan | matriculan | matriculan
en15-16 | en16-17 | en17-18ni | en 18-19
ni 16-17) ni 17-18) 18-19) ni 19-20)
Tasa de graduacion Esperado
(memoria =74,7% >74,7% >74,7% >74,7% =74,7%
Verifica)
- 71% 81,829%
Obtenido | 81,82% 72,41% 62,86% ° e

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacién).

* La tasa de graduacion corresponde a la cohorte de entrada de 5 cursos anteriores al curso en el que figura
el dato (por ejemplo, la tasa de graduacidn que aparece en la columna del curso 2019-20 corresponde a la
cohorte de entrada 2015-16).

** |a tasa de abandono corresponde a la cohorte de entrada de 3 cursos anteriores al curso en la figura del
dato (por ejemplo, la tasa de abandono que aparece en la columna del curso 2019-20 corresponde a la

cohorte de entrada 2017-18)

Evidencias

Actas/Informes donde se recojan las conclusiones de los procedimientos de consulta internos y externos para

valorar la relevancia y actualizacién del perfil de egreso de los estudiantes del titulo.

Actas de coordinacion docente

Listado de estudiantes que han obtenido el reconocimiento de créditos por otros titulos universitarios, experiencia

laboral, titulos propios o ensefianzas superiores no universitarias.

Normativa de permanencia y/o progreso de la universidad o centro.

Normativa UCV reconocimiento de créditos

Puntos fuertes:

PCA-25-F-09 ED.O4
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Una vez analizado los grados de satisfaccion de profesores, estudiante y tutores externos se
observa que los grados de satisfaccion se mantienen y mejoran en la mayoria en cuanto a la
coordinaciéon docente. Asi cédmo cabe destacar el incremento en la participacion de las
encuestas de los profesores y estudiantes.

Asimismo, también es adecuado el grado de satisfaccion respecto a las practicas externas en
cuanto a organizacién/coordinacion docente con los agentes externos y de la satisfaccién de
los mismo. Si bien se observa un descenso con respecto a la tasa de participaciéon de los

tutores externos esto es motivado por la situacion sanitaria por la COVID-19

Por lo que respecta a las tasas, destacar el porcentaje muy adecuado y por encima de lo
establecido en memoria vigente de la titulacidon con respecto a la tasa de eficiencia (93,27%),
siendo superior al esperado (=90,41%) y la tasa de graduacion (81,82%), al igual que la tasa
de rendimiento (90,76%).

Por otra parte, ha disminuido el nimero de alumnos que han abandonado la titulacién,
obteniéndose un porcentaje del 6,20%, concretamente han sido 8 alumnos, que ni han
egresado ni se han matriculado en los cursos 18/19 ni 19/20, mejorando la tasa alcanzado el
curso anterior y estando ambas por debajo de la tasa de abandono descrita en la Memoria

Verifica.

Con motivo de la situacién provocada por el estado de alarma sanitaria a causa de la pandemia
COVID-19 se realizaron unas encuestas al alumnado con objeto de conocer su opinidn, sobre el
proceso de ensefianza y aprendizaje durante dicho periodo. Los alumnos del Grado en
Psicologia representan el 8%6 del total de las respuestas emitidas en la facultad de Psicologia
tal y como se observa en los resultados de dicha encuesta.

Tal y como se puede extraer de los resultados el 67% de los alumnos han respondido que
estan bastante satisfechos, satisfechos o muy satisfechos con la informacién recibida, siendo
los alumnos de 10 y 49 con el 100% los alumnos los que manifiestan los porcentajes de
satisfaccion mas altos y los mas bajos los manifestados por los alumnos de 2° con el 50%.
Respecto a la comunicacién con los docentes el 75% han respondido a la encuesta que la
comunicacién ha sido normal, bastante fluida o muy fluida. Si lo analizamos por cursos,
podemos comprobar que el porcentaje mas alto lo encontramos en alumnos de 1°, 3%y 4° con
un 100% y el porcentaje mas bajo en alumnos de 2° con un 50%.

El alumnado en relacién al grado de satisfaccién con la herramienta “Microsoft Teams"”
muestra una satisfaccion media del 3,50, en una escala de 1 a 5.

Respecto a los medios tecnolédgicos y condiciones requeridos para el estudio telematico

PCA-25-F-09 ED.O4
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A la vista de los resultados el 66% del alumnado dispone de todos los medios técnicos

necesarios para continuar con la ensefianza no presencial.

Por otro lado, el indicador de la satisfacciéon de los estudiantes respecto a la resolucién de

dudas e incidencias por parte del profesorado, refleja que 92% del alumnado indica que los

docentes estan realizando un seguimiento adecuado en todas o en la mayoria de las

asignaturas.

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

3. Definicion de perfiles y captacion de estudiantes

Estandares:

ingreso.

Los criterios de admision permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios y en su aplicacion se respeta el niumero de plazas ofertadas en la memoria
verificada y/o sus posteriores modificaciones.

La evolucién de los principales datos e indicadores del titulo (nUmero de estudiantes de nuevo
ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de
rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con el ambito tematico y el entorno en el
que se inserta el titulo, y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo

Evolucion de los resultados por curso académico
Indicadores
2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020
Plazas verificadas 120 (P) 120 (P) 120 (P) 120 (P) 120 (P)
Presencial(P)/Distancia 40 (D) 40 (D) 40 (D) 40 (D) 40 (D)
(D)
Plazas ofertadas* 100 160 160 148 146
NO total de estudiantes
de nuevo ingreso en el 118 151 129 148 152
titulo.
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NO estudiantes de
nuevo ingreso en el
118 144 124 148 149
titulo que ocupan plaza
verificada**.
Tasa de matriculacion
(N° estudiantes de
nuevo ingreso en 118,00% 90,00% 77,50% 100% 102,05%
primero/ Plazas
ofertadas*)
Tasa de oferta vy
demanda 141% 106,10% 107,10% 107,74% 134,46%
Tasa de rendimiento 85,80% 86,90% 87,19% 86,42% 90,76%
Tasa de eficiencia 92,54% 90,24% 90,04% 92,42% 93,27%
- 6,20%
Tasa de abandono 15,89% 9,17% 7,28%
(8 alumnos
(17 alumnos | (11 alumnos | (11 alumnos que ni
ni egresan ni | ni egresan ni | ni egresan ni egresan ni se
) se se se matriculan
matriculan matriculan matriculan en 18-19 ni
en 15-16 ni en el 16-17 en 17-18 ni 19-20)
16-17) ni 17y 18) 18-19)
Tasa de graduacion® 81,82% 72,41% 62,86% 71% 81,82%

* Sj el titulo no forma parte de una “doble titulacion institucional” o Plan Conjunto de Estudios Oficiales
(PCEO) de Grado/Master, las plazas ofertadas coinciden con el total de plazas verificadas; si el titulo
participa en un PCEO, las plazas que ocupen los estudiantes matriculados en ese PCEO se retraeran de
las plazas verificadas de cada uno de los titulos que componen el PCEO.

** los alumnos que ocupan plaza verificada son todos los de nuevo ingreso excepto aquellos cuya
solicitud es resuelta por el Rector segun los siguientes casos contemplados en el R.D. 412/2014:

a) Estudiantes con estudios universitarios oficiales espafioles parciales que deseen ser admitidos
en otra Universidad y/o estudios universitarios oficiales espafioles, y se les reconozca un minimo de 30
créditos ECTS.

b) Estudiantes con estudios universitarios extranjeros parciales o totales, que no hayan obtenido
la homologacion o equivalencia de sus titulos, a los que se reconozca un minimo de 30 créditos ECTS.
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© Latasa de graduacién corresponde a la cohorte de entrada de 5 cursos anteriores al curso en el que
figura el dato (por ejemplo, la tasa de graduacién que aparece en la columna del curso 2019-20
corresponde a la cohorte de entrada 2015-16).

B Latasa de abandono corresponde a la cohorte de entrada de 3 cursos anteriores al curso en el que figura
el dato (por ejemplo, la tasa de abandono que aparece en la columna del curso 2019-20 corresponde a la
cohorte de entrada 2017-18).

Indicadores y evidencias:

Evidencias

Criterios de admision.

Resultados de la aplicacidon de los criterios de admision del titulo.

Puntos fuertes:

Se observa una tasa elevada de demanda y matriculacion posterior en la titulacion,
aumentando el porcentaje respecto al curso anterior.

También se ha producido un incremento tanto en la tasa de rendimiento como en la tasa de
eficiencia, superando estas los valores esperados.

La tasa de graduacion de la cohorte 2015-2016 alcanza un valor de 81.82 superando los valore
establecidos en la memoria vigente de la titulacion.

La tasa de abandono también disminuye con respecto a cursos anteriores

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

4. Gestion y revision de las practicas externas y orientacidon
profesional

Estandares:

Las préacticas externas (si procede) se ajustan a lo establecido en la memoria verificada y en
legislacion vigente.

La orientacion profesional del estudiante que se proporciona desde la Facultad, es acorde a la
naturaleza y necesidades del titulo y adecuada al contexto socio-econémico y profesional del titulo.
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Indicadores y evidencias:
95,89% 100% 95,89% 96,06% 97,34%
3,08 (1-4) 3,30 (1-4) 3,30 (1-4) 4,00 (1-4) 3,40 (1-4)
(27,85%) (50,63%) (31,60%) (26,53%) (23,33%)
3,18 (1-4) 2,90 (1-4) 3,50 (1-4) 3,65 (1-4)
(77,32%) (10,10%) (42,06%) (19,83%)
3,05 (1-4) 2,30 (1-4) 3,02 (1-4) 3,57 (1-4)
(77,32%) (10,10%) (42,06%) (19,83%)
- 3,31(1-4) 3,21 (1-4) 3,27 (1-4) 3,67 (1-4)
(50,63%) (31,60%) (26,53%) (23,33%)
61 alumnos 66 alumnos 80 alumnos
atendidos atendidos atendidos
85 sesiones 5 sesiones sesiones
_ Foro Empleo realizadas realizadas por realizadas
por el el servicio de por el
servicio de orientacion servicio de
orientacion orientacion

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).
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Evidencias

Listado de convenios de practicas externas, plazas disponibles y anexos a convenios.

Informacién acerca de la gestién de practicas externas.

Listado de las memorias finales de practicas realizada por los estudiantes donde se incluya el centro/entidad

colaborador, tutor externo y tutor interno.

Evidencias de la organizaciéon de cursos/seminarios de orientacion profesional en coordinacidn con el servicio de

orientacién o el Area de Précticas y Empleo dirigido a estudiantes.

Organizacion de cursos/seminarios de orientacién profesional (Diploma Experto en Insercion Profesional Universitario)

dirigido a egresados.

Puntos fuertes:
Se observa un descenso en el grado de satisfaccion de los empleadores con el perfil de los
estudiantes, asi como en la tasa de participacién de la encuesta. Este resultado seria atribuible

a la situacion sanitaria (COVID-19) que afectd a la practica totalidad del periodo de practicas.

Se observa también una tendencia al alta, a lo largo de los Ultimos cursos, en la satisfaccién
de los estudiantes respecto a las practicas realizadas. Este punto reflejaria el trabajo realizado
desde la coordinacion de practicas respecto a la oferta de centros amplia y variada, de modo
que los alumnos pueden optar a elegir centros en los que toman contacto con diversas salidas

profesionales de la psicologia.

Se ofrece, ademas, una atencién individualizada al alumno, facilitando soluciones a la situacidn
concreta de cada caso (p.e lugar de residencia, posibilidad de desplazamiento,
incompatibilidades de horario por motivos laborales, intereses personales, etc.) brindando la
posibilidad de que el alumno realice la gestidn de las practicas en un centro concreto, que se

ajuste a sus necesidades particulares, recurriendo también al histérico de la Facultad para ello.
En el drea de las practicas, son relevantes las figuras del Coordinador de Practicas de la

Facultad, que organiza y da directrices de las normativas tanto internas como externas en

materia de practicas externas, el coordinador de practicas del Grado en Psicologia, quien
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programa las acciones formativas directamente con el alumnado y organiza la oferta,
autogestién, asignacién de las plazas y la evaluacién de las practicas. La técnico de PAS
supervisa los convenios, gestiona su firma, chequea y archiva toda la documentacién necesaria

para la regularizacion de las practicas.

Tanto la coordinacién de Practicas de la Facultad, como la del Grado en Psicologia, son
asumidas por docentes de la Facultad de Psicologia y la figura de administracion la asume un
PAS de la misma Facultad, a la que pertenece el grado. Todas estas figuras forman parte de la
Comision de Practicas, que cumple una importante labor, ya que es el érgano responsable de
la gestion que agrupa a todas las titulaciones, en cuyo Plan de Estudios se imparten las
asignaturas de Practicas Externas. Desde esta Comision se realiza un disefio comidn de modelo
de practicas que respeta el perfil formativo de cada titulacion. Establece el contacto y la
comunicacién en la Universidad y las instituciones y centros colaboradores que reciben
alumnos. De esta forma, las practicas concretas del grado en Psicologia quedan integradas en

todos los procedimientos, gestion y directrices de la Facultad de Psicologia.

La coordinacidon de practicas y los tutores de practicas se implican en la realizacion de un
seguimiento exhaustivo de los centros debido al contacto continuo con los tutores externos
(correo, llamadas...) y a las experiencias que nos trasmiten los alumnos personalmente, lo que
nos permite velar permanentemente por la calidad de las practicas y mediar ante posibles

conflictos o desajustes de expectativas.

Se promueven espacios para que la experiencia individual de cada alumno se haga extensiva al
resto de compafieros (compartiéndola publicamente) y pueda servir de aprendizaje para todos.
De este modo todos pueden conocer una importante diversidad de realidades profesionales a

parte del centro particular que en el que han hecho sus practicas.

Se fomenta la empleabilidad ofreciendo practicas extracurriculares que en ocasiones se
convierten en el paso previo a la contratacién del alumno en el centro donde realiza dichas

practicas.

Segun los datos facilitados por el Servicio de Orientacion, 80 alumnos del Grado en
Psicologia, han sido atendidos o han participado en alguna sesion, la tipologia de las sesiones

realizadas se ha dividido en tres tipos:
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Orientacion personal: 19 alumnos

Orientacion académica: 88 alumnos

Orientacidn profesional: 10 alumnos

Los alumnos del Grado en Psicologia, también han participado en talleres de Orientacion

Profesional, tal y como muestran los siguientes datos de participacion, del presente curso

académico:

EXPOSICIONES ORALES (2) 15
GESTION DE TIEMPO (3) .
TRABAJO EN EQUIPO (2)

PREPARACION DE EXAMENES (4) ’a
PREPARACION ENTREVISTA DE TRABAJO
(4) 62
BUSQUEDA DE EMPLEO Y SALIDAS
PROFESIONALES (1) 64
CV Y CARTA DE PRESENTACION (4) 53

(N©° de talleres que se han realizado de dicha tematica)

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

5. Gestion y revision de las incidencias, reclamaciones y

sugerencias
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La Universidad Catdlica de Valencia “San Vicente Martir”, cuenta con un Sistema de recogida

online de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones, conocido como el buzén de Quejas, Sugerencias

y Felicitaciones. A continuacion, se muestra el enlace a

http://www.ucv.es/buzon-de-quejas-y-sugerencias

dicho buzdén on-line:

En el caso concreto del Grado en Psicologia se han recibido 3 quejas y 1 sugerencia en el

presente curso académico. Dichas quejas son referidas a incidencias relativas a fechas de

examenes, cuestiones organizativas de los mismos y la sugerencia versa respecto a la

incorporacion de contenidos formativos al Plan de estudios de la titulacién.

Todas ellas se respondieron en el plazo pertinente, informando de las mismas a las personas

implicadas.

Indicadores y evidencias:

Actas reuniones de las comisiones en que participan los estudiantes y hacen aportaciones

Evidencias de reuniones de los miembros del equipo directivo con estudiantes

Encuestas de todos los grupos de interés (items de las encuestas y observaciones reflejadas en éstas)
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Instancias de quejas presentadas en secretaria

Puntos fuertes:

Destacar que el alumnado conoce y hace uso de esta via de comunicacién para trasladar sus

quejas, sugerencias o felicitaciones a decanato.

El tiempo medio de respuesta/atencién, siempre es inferior a 10 dias, asi como el hecho de

que el 100% de las quejas y sugerencias han sido atendidas.

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

6. Gestion y revision de la movilidad de los estudiantes

enviados y recibidos

Estandares:

La gestion de la movilidad de los estudiantes es adecuada en funcion de la naturaleza, modalidad del
titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

Indicadores y evidencias:

Indicadores

Evolucion de los resultados por curso académico

programas de movilidad

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020
NO de estudiantes “IN” que
han participado en 20 22 28 36 34
programas de movilidad
NO de estudiantes “OUT”
que han participado en 14 13 20 33 18
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. - - 2,92 (1-4) 3,10 (1-4)

- - - 3,60(1-4) 3,61 (1-4)

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).

Relacion de estudiantes que participan en programas de movilidad (nombre estudiante, programa, destino, etc.)

Relacidn de estudiantes que participan en programas de movilidad (nombre estudiante, programa, origen, etc.)

Puntos fuertes:
Los indices de satisfaccion tanto de los alumnos in como de los out son superiores a los del
curso anterior

Debilidades detectadas:
Se observa un descenso debido a la situacion COVID-19 y la restriccion por parte de

autoridades tanto gubernamentales como sanitarias para la movilidad entre paises.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

7. Orientacion/tutorizacion al estudiante

Estandares:

La orientaciéon a los estudiantes es adecuada en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo,
numero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos. (Aplicable sélo a
titulos de Grado)

Evidencias:
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Informe responsables académicos tutores del titulo (No procede en los Postgrados)

Informe tutores mentores del titulo (No procede en los Postgrados)

Evidencias de reuniones de los miembros del equipo directivo con estudiantes

Los alumnos del Grado cuentan con la figura del profesor-tutor en el primer curso de grado, y
en los siguientes cursos cuentan con la figura del mentor, los cuales favorecen un
conocimiento del alumno que permite una mejor orientacion y tutorizacidn, tanto en aspectos
puramente académicos, como otros de indole mas personal. Los tutores/mentores realizan por
lo tanto una labor de acompafiamiento durante el grado, detectando posibles problemas vy

realizando las derivaciones a los servicios de la UCV pertinentes.
Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

8. Captacion y seleccion del PDI y PAS

Estandares:

= El personal académico del titulo reune el nivel de cualificaciéon académica requerido para el titulo y
dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.

= El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada para el desarrollo de sus
funciones

» La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de verificacidon, autorizacion, en su caso, y seguimiento
del titulo relativos a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del
profesorado

= El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado en funcién de la
naturaleza, modalidad del titulo, nUmero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por
los mismos

= R.D. 420/2015 (“El personal de las universidades dedicado a actividades docentes e investigadoras
estard compuesto, como minimo, por: a) Un cincuenta por ciento de doctores para el conjunto de
ensefianzas correspondientes a la obtencién de un Titulo de Grado. b) Un setenta por ciento de
doctores para el conjunto de ensefianzas correspondientes a la obtencién de un titulo de Master. c)
La totalidad del profesorado de la universidad encargado de la imparticion de las ensefianzas de
doctorado deberd estar en posesion del titulo de Doctor. A estos efectos el niumero total de
profesores se computara sobre el equivalente en dedicacidon a tiempo completo.”)

Indicadores y evidencias:

Indicadores:
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Tabla 8.1. Estructura del profesorado por curso (Unicamente para titulos de Grado)

o o o o
1 2 3 - N° de TFG _ Enlace a
Profesorado Curso (Curso |[Curso | Curso tutorizados informacion
complementaria
Profesor Agregado Total de efectivos 4 4 4 3 29 7
Doctor Acreditado N° créditos impartidos 85 90 57 36 14,5
prof A g Total de efectivos 5 6 2 2 43 7
rofesor Agregado
Doctor N° creditos impartidos 78 72 36 24 21,5
Profesor Contratado Total de efectivos E 2 ? o 18 €
Doctor Parcial N° créditos impartidos 36 12 48 35 8
Profesor Colaborador | Total de efectivos 4 2 2 4 10 3
Licenciado N° créditos impartidos | 36 18 15,5 23
Profesor Colaborador | Total de efectivos ) ) L 1 g L
Licenciado Parcial N° créditos impartidos - - 19 9 1,5
Profesor Colaborador | Total de efectivos i _ i _ i
Diplomado N° créditos impartidos - - - - -
Profesor Colaborador | Total de efectivos ) ) ~ ) )
Diplomado Parcial N° créditos impartidos - - - - -
Total d(_e profe’sorado que ha participado en la 16 14 14 14 189 21 tutores de TFG
docencia del titulo
Total de créditos impartidos 235 192 175,5 127 50,5

Tabla 8.2. Evolucidén de la relacidn entre las categorias o figuras de profesorado gque imparte
docencia en el titulo y el nidmero de ECTS impartidos.

Enlace a
Curso Curso Curso Curso Curso informacio
Profesorado n
2015-16 |2016-17 |2017-18 2018-19 2019-20
complemen
taria
Total de
) 13 12 12 11 10
Profesor Agregado | €fectivos
Doctor Acreditado N° créditos
297 247,5 266,5 246 112
impartidos
ueisl el 9 14 18 14 16
efectivos
Profesor Agregado
D N° créditos
octor 170 209 204 254 281,5
impartidos
Profesor Total de 7 10 14 13 12
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Contratado Doctor efectivos
Parcial .
N° créditos
87,5 93,5 92 137 166
impartidos
Total de
Profesor . 4 7 4 4 9
efectivos
Colaborador
Li iad N° créditos
icenciado 52,5 77,5 44 39 86,5
impartidos
Total de
Profesor . 6 8 8 8 3
efectivos
Colaborador
. . . N° créditos
Licenciado Parcial 51 63 68 99 44
impartidos
Total de
Profesor . - - - - .
efectivos
Colaborador
Diplomado N° créditos i ) ) ) i
impartidos
Total de
Profesor . - - - - .
efectivos
Colaborador
Diplomado Parcial N*® créditos _ _ _ _ -
impartidos
Total de profesorado que ha
participado en la docencia del 39 51 56 50 50
titulo
Total de créditos impartidos 658 678,5 785,5 776 690
Total de profesorado doctor que
ha participado en la docencia 28 38 44 40 38
del Titulo
Total de créditos impartidos por
542 556 646,5 672,5 559,5
profesorado doctor
Total de profesorado a tiempo 25 34 36 31 35
completo que ha participado en
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la docencia del titulo

Total de créditos impartidos por

profesorado a tiempo completo

516,5

531

607,5

590,5

480

Porcentaje de profesorado
doctor que ha participado en la

docencia del Titulo

71,79%

74,51%

78,57%

80%

76%

Porcentaje de créditos
impartidos por profesorado

doctor

82,37%

81,95%

82,30%

86,66%

81,10%

Porcentaje de profesorado a
tiempo completo que ha
participado en docencia del

titulo ETC

78,03%

81,79%

80,66%

78,18%

85,67%

Porcentaje de créditos
impartidos por profesorado a

tiempo completo

78,50%

78,26%

77,34%

76,10%

69,56%

Evidencias:

Evidencias

Plan de incorporacién de personal académico (si procede)

Plan de incorporacidon de personal de apoyo (si procede)

Puntos fuertes:

Destacar el importante nimero, y a su vez aumento progresivo de profesores doctores en el

claustro del Grado de Psicologia, pasando del 71,79% en el curso 2015- 2016, al 80%, en el

2018-2019.

El nimero de créditos impartido por esta figura, ha aumentado, en los Ultimos cursos
académicos, alcanzando en el curso 18/19 el valor del 86,66%, siendo ademas también alto, el

numero de profesores doctores a tiempo completo del grado, lo que refleja una consolidacion

del claustro.

PCA-25-F-09 ED.O4




a Universidad

Catolica INFORME ANUAL DEL TiTULO GRADO EN PSICOLOGIA

25 de 40 CURSO 2019/ 2020 FECHA: 21/ 01 /2021

Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

9. Formacion, evaluaciéon, promocion y reconocimiento del
PDI y PAS

Estandares:

= El personal académico del titulo reane el nivel de cualificacion académica requerido para el titulo
y dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.

= El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las caracteristicas
del titulo, el proceso de ensefianza-aprendizaje de una manera adecuada.

= El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado en funcién de la
naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir
por los mismos.

Indicadores y evidencias:

4,82 (1-5)

58,98% 64,44% 60,71% 69,64% 58%
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3,39 (1-4) 3,86 (1-4) 3,65 (1-4) 3,60 (1-4) | 3,75 (1-4)
(3,87%) (26,64%) (100%) (47,27%) | (51,85%)
- 22,41% 32,96% 37,50% 9,26%
3,33 (1-4) 2,33 (1-4) 3,1 (1-4) 2,88 (1-4) | 3,07 (1-4)
(19,27%) (25,63%) (26,94%) (47,92%) | (21,6%)
45% 47,06% 62% 54% 54%

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).

Tabla 9.1. Evolucion de los principales indicadores y datos globales del profesorado que

imparte docencia en el titulo.

N° total de

28 37 44 40 38
Doctores

Tasa PDI doctor
Tasa PDI tiempo

71,79 % 77,08% 78,57% 80% 76,00%

66,67% 64,71% 60,71% 58% 72%

completo (TC)
Tasa PDI en
equivalente a

78,03% 81,79% 80,66% 78,18% 85,67%

tiempo completo
(ETC)

N° Total de
Sexenios del
conjunto del

profesorado

N° Total de
Quinquenios del - 48 66 76 79

conjunto del
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profesorado

Evidencias:

Evidencias

Informe DOCENTIA

Informe/datos EDUCA-ACCION

Informe movilidad internacional de la Facultad o de la Oficina de relaciones internacionales

Memoria académica de la Facultad

Memoria de investigacion de la Facultad

(para el caso de titulaciones en las que las practicas precisen de personal de apoyo) Breve descripcion del
personal de apoyo, su formacién y actualizacidon vinculado fundamentalmente con la realizacion de actividades

practicas, exceptuando aquel que corresponda a servicios centrales de la universidad.

Puntos fuertes:

El nimero de PDI y PAS que participan en programas de movilidad, se mantiene en niveles
satisfactorios.

En cuanto a la tasa de participacién en programas de formacion del profesorado, la tendencia
también es a que el nUmero haya aumentado de forma progresiva, siendo ademas buena la

opinién y la satisfaccién del PDI sobre los mismos (3,60 en un rango de 1 a 4).

El nimero de doctores y tasa de doctores ha experimentado un aumento progresivo,
superando la establecida en la memoria verifica. Destaca también el elevado porcentaje de
docentes a tiempo completo (consolidacién del claustro docente).

Este aspecto se ve reflejado también en el nimero de quinquenios del profesorado que ha

crecido a lo largo de los tres ultimos cursos.

Debilidades detectadas:
A pesar de la tendencia ascendente, en la titulacidn se observa un numero que es

recomendable potenciar el incremento de los mismos.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):
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Fomentar las acciones que permitan el aumento de la tasa de sexenios de los profesores del

Grado.

10. Gestion de los recursos materiales y servicios

Estandares:

adquirir por los mismos

adquirir por los mismos

= Los recursos materiales puestos a disposicion del desarrollo del titulo son adecuados en funcién
de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a

= Los servicios de apoyo puestos a disposicion del desarrollo del titulo son adecuados en funciéon de
la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a

Indicadores y evidencias:

1,80 (1-4) 2,20 (1-4) 3,20 (1-4)
(6,54%) (17,56%) (12,5%)
3,37 (1-4) 3,30 (1-4) 3,13 (1-4) 3,15 (1-4) 3,70 (1-4)
(46,15%) (46,67%) (53,06%) (47,27%) (51,85%)
3,01 (1-4) | 3,01 (1-4) 3,00 (1-4) 3,00 (1-4) 3,23 (1-4)

(36,84%) 19,27% (26,94%) (47,92%) (17%)
27 (1-4) (N

3,22 (1-4) 3,01 (1-4) 3,27 (1-4) (No 3,15 (1-4) 3,29 (1-4)
hay datos
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(15,03%) (7,47%) concluyentes) (1,95%) (3,6%)
3,29 (1-4) 3,44 (1-4) 3,47 (1-4) 3,51 (1-4) 3,73 (1-4)
(30,29%) (13,20%) (19,04%) (34,32%) (27%)
3,25 (1-4) 3,44 (1-4) 3,00 (1-4) 3,47 (1-4) 3,58 (1-4)
(36,84%) (19,27%) (25,63%) (27,63%) (17%)
2,90 (1-4) 2,95 (1-4) 3,15 (1-4) (No 3,10 (1-4) 3,18 (1-4)

hay datos
0, 0, [v) 0,
(15,03%) (7,47%) concluyentes) 1,95% (3,6%)
3,57 (1-4) 3,47 (1-4) 3,38 (1-4) 3,6 (1-4)
(13,20%) (19,04%) (34,32%) (27%)
3,55 (1-4) 3,50 (1-4) 3,65 (1-4) 3,67(1-4)
(19,27%) (25,63%) (27,63%) (27%)
2,99 (1-4) 3,17 (1-4) (No 3,18 (1-4) 3,12 (1-4)
- hay datos
0, 0, 0,
(7,47%) concluyentes) (1,95%) (3,6%)
- - 3,41 (1-4) 3,30 (1-4) 3,46 (1-4)
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(19,04%) (34,32%) (27%)
3,67 (1-4) 3,22 (1-4) 3,46 (1-4)
(25,63%) (27,63%) (17%)
3,04 (1-4) (No
- 2,92 (1-4) 2,98 (1-4)
- - hay datos
(1,95%) o
concluyentes) (3,6%)
3,39 (1-4) 3,5 (1-4) 3,47 (1-4) 3,50 (1-4) 3,61 (1-4)
(30,29%) (13,20%) (19,04%) (34,32%) (27%)
3,45 (1-4) 2,00 (1-4) 3,64 (1-4) 3,45 (1-4)
(19,27%) (25,63%) (27,63%) (17%)
3,10 (1-4) 3,05 (1-a) | 28 @4 (No | 5 0 (1-9) 3,19 (1-4)
hay datos
0, 0, 0, 0,
(15,03%) (7,47%) concluyentes) (1,95%) (3,6%)
3,70 (1-4) 3,71 (1-4) 3,82 (1-4) 3,75 (1-4) 3,81 (1-4)
(30,29%) (13,20%) (19,04%) (34,32%) (27%)
3,67 (1-4) 3,67 (1-4) 3,65 (1-4) 3,61 (1-4)
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(19,27%) (25,63%) (27,63%) (17%)
3,01 (1-4) 3,29 (1-4) 3,37 (1-4) (No 3,30 (1-4) 3,35 (1-4)
hay datos
(15,03%) (7,47%) (1,95%) (3,6%)

concluyentes)

3,41 (1-4) 3,41 (1-4) 3,36 (1-4) 3,64 (1-4)

(13,20%) (19,04%) (34,32%) (27%)
2,50 (1-4) 3,38 (1-4) 3,61 (1-4)
(25,63%) (27,63%) (17%)

3,24 (1-4) (No | 5 49 (1-4) 3,07 (1-4)

- - hay datos

1,95% 3,6%
concluyentes) 19270 (3,6%)
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docencia  on-line,

etc.)*

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).

Evidencias:

Evidencias

Presupuestos de la Facultad

Informes de los servicios centrales (Area de Practicas y Empleo, Servicio de Orientacién, Oficina de Relaciones

Internacionales, Oficina de Discapacidad, Biblioteca, Voluntariado ...)

Puntos fuertes:

En lineas generales el grado de satisfaccién de los distintos grupos de interés con los
diferentes servicios de la Universidad y las herramientas para la docencia también alcanza
valores satisfactorios. Destacar que el servicio mejor valorado es el Servicio de biblioteca,
alcanzando una valoracién por parte de los alumnos de 3,30 (1-4), del PDI de 3,75 (1-4) y por
el PAS de 3,67 (1-4). También por lo que respecta a los estudiantes, destacar la valoracién
adecuada del Servicio de Orientacién 3,15 (1-4) y con la Oficina de Relaciones Internacionales
3,10 (1-4). Este ultimo aspecto también estd muy bien valorado por el PDI y por el PAS, lo que
indica que la comunidad universitaria estd satisfecha con la labor realizada por los

profesionales de los servicios con caracter transversal de la universidad.

Respecto a las herramientas para la docencia, comentar que tanto por lo que respecta a los
alumnos, al PDI y al PAS, el nivel de satisfaccion es adecuado, siendo en todos ellos superior a
3 (Escala de 1 a 4).

Debilidades detectadas:

La puntuacion mas baja es la satisfaccion de los alumnos con los recursos destinados al titulo,
relacionada probablemente con las caracteristicas fisicas de la sede en la que se imparte

actualmente el titulo y los medios tecnoldgicos disponibles en ella.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):
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Se va a producir un cambio de ubicacion de la titulacidon, a una nueva sede, para el curso

2019-2020, en la que se veran subsanadas las debilidades detectadas en la sede en la que

hasta el curso 2018-19 se ha impartido la titulacion.

11. Analisis y medicion de resultados

Estandares:

previstos.

adecuada.

Las actividades formativas, sus metodologias docentes, y los sistemas de evaluacion empleados son
adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicion de los resultados de aprendizaje

Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se
adecuan a su nivel en el MECES.

La evolucién de los principales datos e indicadores del titulo (nimero de estudiantes de nuevo ingreso
por curso académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y
tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con el &mbito tematico y el entorno en el que se inserta el

titulo, y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es

Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al
contexto socio-econémico y profesional del titulo.

Indicadores y evidencias:

Indicadores:

Tabla 11.1. Resultados académicos en las asignaturas que conforman el plan de estudios.

Curso académico: 2019-20

%

Tasa de

% aprobados en

o Total estudiantes |Rendimiento % % no Tasa de 12 matricula
Asignatura estudiantes en primera de Ia suspensos |presentados xito de la |sobre el total de
matriculados maptricula asignatura P P signatura matriculas:los en
12 matricula
Psicologia del
Desarrollo | 152 88,16% 71,71% 17,11% 11,18% 80,74% 78,36%
Psicologia del
Desarrollo Il 160 91,88% 92,50% 1,25% 6,25% 98,67% 94,56%
Antropologia 144 97,92% 94,44% 0,00% 5,56% 100,00% 95,04%
Biologia del
Comportamiento
Humano 153 94,12% 90,85% 5,88% 3,27% 93,92% 92,36%
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Fundamentos de
Neurociencias 160 91,25% 86,88% 7,50% 5,63% 92,05% 89,04%
Fundamentos y
Andlisis de Datos 190 74,21% 64,74% 25,79% 9,47% 71,51% 70,92%
Inglés Cientifico 148 93,24% 86,49% 5,41% 8,11% 94,12% 92,03%
Psicologia de la
Atenciény
Percepcion 159 93,71% 85,53% 9,43% 5,03% 90,07% 87,92%
Psicologia del
Aprendizajey la
Memoria 171 84,80% 90,06% 5,26% 4,68% 94,48% 93,10%
Teorias de la
Educacion 163 84,66% 95,09% 0,61% 4,29% 99,36% 97,83%
Doctrina Social de
la Iglesia 4 0,00% 50,00% 0,00% 50,00% 100,00% -
Evaluaciony
Diagndstico | 160 78,13% 76,25% 13,13% 10,63% 85,31% 82,40%
Historia de la
Psicologia 124 91,94% 96,77% 0,81% 2,42% 99,17% 98,25%
Psicologia de la
Educacion 123 95,12% 95,93% 0,81% 3,25% 99,16% 95,73%
Psicologia de la
Motivacién y
Emocion 127 96,85% 87,40% 6,30% 6,30% 93,28% 89,43%
Psicologia de la
Personalidad 127 92,91% 95,28% 2,36% 2,36% 97,58% 95,76%
Psicologia Social 126 91,27% 96,03% 2,38% 1,59% 97,58% 96,52%
Ciencia, Razény
Fe 112 100,00% 96,43% 0,89% 2,68% 99,08% 96,43%
Psicofisiologia 140 91,43% 85,71% 10,71% 3,57% 88,89% 89,06%
Psicometria 163 75,46% 81,60% 9,20% 9,20% 89,86% 86,99%
Familia y Ayuda a
la Dependencia 123 97,56% 94,31% 2,44% 3,25% 97,48% 94,17%
Psicologia de la
Actividad Fisica y
el Deporte 33 93,94% 96,97% 3,03% 0,00% 96,97% 96,77%
Dificultades del
Aprendizaje 151 68,21% 95,36% 3,31% 1,32% 96,64% 97,09%
Evaluaciony
Diagnéstico Il 110 94,55% 90,91% 6,36% 2,73% 93,46% 93,27%
Psicologia Clinica
y de la Salud en
Adultos 122 91,80% 99,18% 0,00% 0,82% 100,00% 100,00%
Psicologia Clinica
y de la Salud
Infanto-Juvenil 126 86,51% 96,83% 1,59% 1,59% 98,39% 99,08%
Psicologia del
Pensamientoy
del Lenguaje 118 86,44% 96,61% 1,69% 1,69% 98,28% 98,04%
Psicologia del
Trabajoy
Recursos
Humanos 132 78,03% 96,97% 3,03% 0,00% 96,97% 100,00%
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Psicopatologia de
Adultos 119 89,92% 89,92% 5,04% 5,04% 94,69% 94,39%
Psicopatologia
Infanto-Juvenil 114 91,23% 92,98% 4,39% 2,63% 95,50% 96,15%
Mediacién y
Orientacién
Familiar 40 97,50% 92,50% 5,00% 2,50% 94,87% 92,31%
Prevencion y
Tratamiento de la
Conducta Adictiva 84 95,24% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Trastornos de
Conducta
Alimentaria 61 98,36% 96,72% 1,64% 1,64% 98,33% 98,33%
Eticay
Deontologia
Profesional 1 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% - -
Metodologia de la
Investigacion 123 89,43% 91,06% 4,07% 4,88% 95,73% 94,55%
Psicologia de los
Grupos 119 96,64% 95,80% 0,84% 3,36% 99,13% 98,26%
Moral Social-
Deontologia
Profesional 116 95,69% 96,55% 1,72% 1,72% 98,25% 97,30%
Psicofarmacologia 53 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Psicologia de la
Salud 72 100,00% 98,61% 0,00% 1,39% 100,00% 98,61%
Psicologia Juridica 76 97,37% 98,68% 0,00% 1,32% 100,00% 98,65%
Trastornos del
Suefio 14 92,86% 85,71% 7,14% 7,14% 92,31% 92,31%
Practicum | 110 96,36% 97,27% 0,00% 2,73% 100,00% 98,11%
Practicum Il 114 96,49% 97,37% 0,00% 2,63% 100,00% 98,18%
Practicum 1lI 114 96,49% 97,37% 0,00% 2,63% 100,00% 98,18%
Trabajo Fin de
Grado 127 88,19% 88,19% 0,79% 11,02% 99,12% 93,75%
Tabla 11.2. Evolucién de los principales indicadores y datos de oferta y demanda del titulo.
Enlace a
Dato Informa
memoria Curso Curso Curso Curso Curso cion
e 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 comple
verificada N
mentari
a
N° total de P
. resen
csudanes | 120(9)
. 118 151 129 148 152 r)/
ingreso por 40(D) Distan
curso cia (D)
académico
N° de
. 120(P) 118 144 124 148 149
estudiantes
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de nuevo
ingreso

en el titulo
que ocupan
plaza
verificada.

40(D)

(en el caso de
los Cursos de
Adaptacion
al Grado) N°
de plazas por
curso

No

procede

No procede

No procede

No procede

No procede

No procede

Tasa de
graduacion
(conforme a
la definicién
de SIIU)

74,7%

81,82%

72,41%

62,86%

71%

81,82%

Tasa de
abandono
(conforme a
la definicién
de SIIU)

15%

15,89%
(17
alumnos ni
egresan ni
se
amtriculan
en 15-16 ni

16-17)

9,17%

(11 alumnos
ni egresan ni
se
matriculan
en 17-18 ni

18-19)

7,28% (11
alumnos ni
egresados
ni
matriculad
os en
16/17 ni

17/18)

6,20%

(8 alumnos
que ni
egresan ni
se
matriculan
en 18-19 ni

19-20)

Tasa de
eficiencia
(conforme a
la definicion
del SIIU)

90,41%

92,54%

90,24%

90,04%

92,42%

93,27%

Tasa de
rendimiento
(conforme a
la definicién
del SIIU)

85,80%

86,90%

87,19%

86,42%

90,76%

Grado de
satisfaccion
global de los
estudiantes
con el titulo*

3,46 (1-4)

3 (1-4)
(17,56%)

3,36 (1-4)
(12,5%)

Grado de
satisfaccion
de los
estudiantes
conel
profesorado*

4,84 (1-6)

4,70 (1-6)

4,78 (1-6)
(33,83%)

4,81 (1-6)
(29,12%)

3,43 (1-4)
(12,5%)

Grado de
satisfaccion
de los
estudiantes

2 (1-4)

2,25 (1-4)

2,20 (1-4)
(17,56%)

3,20 (1-4)
(12,5%)
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con los
recursos®
Grado de

tisfaccio 3,81 (1-4 3,65 (1-4
satisfaccion ,81 (1-4) /65 (1-4) 3,54 (1-4) 3,57 (1-4)
del - - (46,67%) (46,43%)
profesorado (47,27%) (51,85%)
con el titulo*
Grado de
satisfaccion
de :os I 2,75 (1-4) 3,46 (1-4) 3,06 (1-4) 3,46 (1-4)
egresados (17,14%) (31,03%) (13,93%) (20%)
con el titulo*
Grado de 3,33 (1-4)
satisfaccion
de los 3(1-4) 3,25 (1-4) 3,26 (1-4) 3,35 (1-4) (23,33%)
empleadores (27,85%) (50,63%) (31,60%) (26,53%)
con el titulo*

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participacion).

* La tasa de graduacion corresponde a la cohorte de entrada de 5 cursos anteriores al curso en el que figura
el dato (por ejemplo, la tasa de graduacién que aparece en la columna del curso 2019-20 corresponde a la
cohorte de entrada 2015-16).

** La tasa de abandono corresponde a la cohorte de entrada de 3 cursos anteriores al curso que figura el
dato (por ejemplo, la tasa de abandono que aparece en la columna del curso 2019-20 corresponde a la
cohorte de entrada 2017-18).

Evidencias:

Evidencias

Listado de TFG / TFM calificados con indicacidn del tutor y tribunal

Informes referentes a las encuestas de satisfaccion de los grupos de interés

Documentacion o informes que recojan estudios de insercion laboral o datos de empleabilidad sobre los egresados del

Titulo.

Puntos fuertes:

Los porcentajes de estudiantes aprobados en primera convocatoria en las asignaturas que
configuran el plan de estudios es el adecuado (superior practicamente en todas ellas al 80%).
Se observa un porcentaje sensiblemente inferior (en torno a un 72%) en las asignaturas cuyos

contenidos versan sobre estadistica, metodologia, ...

PCA-25-F-09 ED.O4




de Valencia

San Vicente Mirtis

%, A Universidad .
ﬁ% Catolica INFORME ANUAL DEL TITULO GRADO EN PSICOLOGIA
%

38 de 40 CURSO0 2019/ 2020 FECHA: 21/ 01 /2021

Por otra parte, es adecuado también el grado de satisfaccién de los alumnos con el
profesorado de la titulacion (4,81; rango de 1-6), y del propio profesorado con el titulo (3,54,
de 1 a 4). Los estudiantes reflejan también una satisfaccion adecuada global con el titulo
siendo el valor obtenido de 3 (en un rango de 1 a 4).

Sefalar, por otra parte, que el grado de satisfaccidon de los egresados con el titulo es correcto
(3,06; rango de 1-4).

Respecto al grado de satisfaccion de los empleadores respecto al grado, esta muestra una

tendencia claramente ascendente, siendo el valor asignado de 3,35 (rango de 1-4).
Debilidades detectadas:

En cuanto a los recursos, comentar que por las caracteristicas del edificio en el que se ha
impartido la titulacidon, hasta el curso motivo de este informe, y sus limitaciones por motivos
arquitecténicos y de espacio, los estudiantes han reflejado una satisfaccion de 2,20 (en un
rango de 1 a 4).

Este punto ya se ha plasmado en el presente informe y va a ser subsanado en la medida que
el préoximo curso académico, ya se impartirA en una nueva sede que responde a las

necesidades de la titulacion en cuanto a instalaciones y recursos docentes necesarios.
Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):
12. Informacion publica

Estandares:

Los responsables de la titulacion publican informacién adecuada y actualizada sobre las
caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los
procesos de seguimiento y de acreditacion.

La informacién necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés del
sistema universitario de ambito nacional e internacional es facilmente accesible.

Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso en el momento oportuno a la informacién
relevante sobre el plan de estudios y los resultados de aprendizaje previstos.

Evidencias:

Evidencia

Enlace a la pagina web del titulo.
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Puntos fuertes:

La continua actualizacion de la informacién en la pagina web de la titulacién, recogiendo las
novedades de cada curso académico (indicadores, tasas, encuestas de satisfaccién, informes
de seguimiento) de manera coherente con la memoria verificada de la titulacion, permite que
toda la Comunidad Universitaria y el publico en general, pueda acceder a la misma.

La pagina web del titulo contiene informacién detallada del plan de estudios, procedimientos
relativos a Practicas externas y TFG, etc., incluyendo guias docentes, listado de centros de
practicas e informacion adicional para el alumno que aun no estd matriculado en el titulo o en
determinadas asignaturas, incrementando la transparencia. Todo ello permite la toma de
decisiones del futuro alumno o del alumno en curso, respecto a cuestiones como la eleccién del

centro de practicas o la modalidad de TFG a desarrollar en el curso siguiente.
Debilidades detectadas:

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

13. PLAN DE MEJORAS GLOBAL

Accién de Mejora

Fomentar las acciones que permitan el aumento de la tasa de sexenios de los profesores
del Grado.

Tareas a desarrollar

Creacién de nuevos puestos administrativos en la estructura de la Facultad, que ayuden en
tareas de gestion al personal docente investigador, de manera que dispongan de mayor
tiempo de investigacion para la obtencion de sexenios.

Responsable de la Tarea

Decanato
Vicerrectorado de Ordenacion Académica

Temporalizacion
Cursos 20-21y 21-22

Recursos necesarios
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Estudio y creacion del puesto
Proceso de seleccién y contratacién

Indicador asociado

Nuevos puestos en la Facultad

Responsable seguimiento

Coordinador de Calidad

Beneficios esperados

Incrementar el nimero de publicaciones con niveles de impacto adecuado

Resultados esperados

Mayor numero de sexenios del personal docente investigador de la titulacion
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