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Denominacion Titulo: Grado en Odontologia
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Modalidad: Presencial

Fecha de verificacion inicial: 03-03-2009

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

Transcurrido el plazo de quince dias para la presentacién de alegaciones al Informe provisional y considerando la informacién
disponible del titulo incluida en el dosier de seguimiento y, en su caso, las alegaciones y/o Plan de Mejora presentados por la
universidad, se emite el siguiente Informe final de seguimiento en términos de Favorable.

Este informe debe hacerse publico en la pagina web del propio titulo de forma facilmente accesible.

Dimension 1. Gestion del titulo

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

Valoracién global del criterio 1: B: Se alcanza

MOTIVACION:

La implantacién del plan de estudios se corresponde con lo previsto en la memoria verificada de 2009 y en las modificaciones
realizadas en el afio 2019. La secuenciacién de las asignaturas del plan de estudios que aparece en la pagina web del titulo
coincide con la que figura en la Ultima memoria verificada y resulta adecuada para la adquisicién de los resultados de aprendizaje
previstos. Todas las guias docentes estan publicadas y actualizadas, tanto en su versidn en castellano como en inglés. En
general, las guias docentes recogen de forma adecuada la informacién contenida en la memoria, con la excepcién de los
mecanismos de evaluacion, que presentan ligeras desviaciones en varias de ellas. Excepto en algun caso concreto (por ejemplo,
la gufa docente de Fisiologia Humana y Bucodental) todas las guias contienen una adenda en la que se recogen las adaptaciones
realizadas con motivo de la situacion sanitaria. La organizacién de las actividades formativas empleadas en las diferentes
asignaturas facilita la adquisicién de los resultados de aprendizaje previstos. El tamafio de los grupos de practicas se estd
reduciendo de forma progresiva para dar respuesta a las recomendaciones realizadas durante la renovacién de la acreditacion.

El grado cuenta con mecanismos de coordinacién adecuados, tanto vertical como horizontal. La coordinacién vertical depende de
la Junta de Facultad, de la comisién de calidad y de una comisién decanal; mientras que los responsables de la coordinacién
horizontal son las reuniones de departamento y el claustro docente, junto con una comisién de coordinacién docente. Esta
comision tiene importantes competencias en materias de coordinacién, pero dentro de las actas adjuntadas como evidencia no se



incluye ninguna que corresponda a reuniones de esta comisién. Por otra parte, no se incluye en el orden del dia de las otras
comisiones ningln punto relacionado con la coordinacion del grado. Si bien es cierto que determinados aspectos de la
coordinacién pueden ser tratados en otros puntos de las convocatorias, deberia figuran de forma mas clara en el correspondiente
orden del dia.

Los criterios de acceso cumplen con lo establecido en el Real Decreto 412/2014, de 6 de junio y los criterios de admisién son los
establecidos en la memoria verificada. El nimero de plazas ofertadas se ha mantenido de acuerdo con lo establecido en la
memoria verificada y la demanda de matricula de nuevo ingreso ha superado de forma importante la oferta en los UGltimos 3
afos. El numero de matriculas de nuevo ingreso ha excedido un 15% el méaximo verificado, también en los Gltimos 3 cursos. No
se muestran, en cualquier caso, los datos desglosados para las dos lineas que, de acuerdo con la Ultima modificacién, suponen
que 50 plazas se oferten en espafiol y 35 en inglés.

La aplicacién de las diferentes normativas académicas se realiza de manera adecuada y recientemente se ha elaborado una
propuesta para mejorar el sistema de reconocimiento de créditos para estudiantes procedentes de titulaciones de formacién
profesional.

Criterio 2. Informacidn y transparencia

Valoracién global del criterio 2: B: Se alcanza

MOTIVACION:

El acceso y la informacién de las caracteristicas del titulo se reflejan de manera detallada y clara en la pagina web, siendo
intuitiva la navegacién por la misma. Se encuentran publicados los documentos del grado como la memoria de febrero de 2019,
el plan de estudios vigente de 2019 para primer y segundo cursos y el plan de estudios anterior (2014) de los siguientes,
identificando los diferentes elementos que los conforman como las claves, créditos y semestre en el que se imparte cada
asignatura. También aparecen publicados todos los informes de verificacién desde marzo de 2009, los informes de seguimiento
interno y los de seguimiento de la AVAP.

En la padgina web se encuentran publicadas todas las gufas docentes tanto en espafiol como en inglés. En ellas se recogen los
resultados de aprendizaje y competencias con la misma codificacién de la memoria verificada. Las actividades del sistema de
evaluacion se ajustan a la misma y se facilitan las indicaciones necesarias dada la situacién actual de pandemia. Adem4s, se
especifican las actividades formativas y se indica la organizacién temporal del aprendizaje. Un aspecto susceptible de mejora son
las referencias bibliogréaficas reflejadas en las guias docentes que en muchos casos son escasas, incompletas o no estan citadas
conforme a Normas APA o a otra normativa propia del drea de conocimiento de la titulacién (por ejemplo: Biologia, Bioquimica,
Periodoncia, Prétesis Estomatolégica lll, Técnicas de Imagen y Fotografia Dental, Odontologia Legal y Forense). Del mismo modo,
cabe sefialar que, en la pestafia del plan de estudios de 2019 referente a las guias docentes se recogen las correspondientes al
primer y segundo curso, optativas y algunas asignaturas de tercero y cuarto curso; en la pestafia correspondiente al plan de
estudios de 2014 aparece una guia docente de 22y las de cursos superiores.

Los curriculos de los profesores se encuentran publicados. En ese apartado aparece también las asignaturas que imparten, pero
los enlaces que las vinculan nuevamente con la guia docente correspondiente no funcionan. Por Ultimo, en cuanto al TFG, se
facilitan los datos del coordinador, pero no los de los profesores que participan en la direccién de los mismos.

Por dltimo, sefialar que en la pdgina web se encuentra toda la informacién necesaria referente al proceso de admision y
matriculacién, programa de movilidad, empleabilidad y sistema de aseguramiento interno de calidad, entre otras.

Criterio 3. Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)

Valoracién global del criterio 3: C: Se alcanza parcialmente

MOTIVACION:

La certificacién por ANECA del modelo de SGIC (AUDIT) tiene lugar en 2010. Con posterioridad se revisa y modifica para adaptarlo
al modelo AUDIT2018 que es aprobado -internamente aprobado en mayo de 2020- e implantado en 2020-21. Se ruega
seleccionar de la pagina web del Titulo el SGIC que corresponda a la Facultad en al que se desarrolla el Titulo, dado que en la
actualidad aparecen tres certificados de un SGIC diferentes de tres Centros diferentes con tres fechas diferentes.

Los responsables del Titulo, en el autoinforme que realizan para si mismos y presentan para esta evaluaciéon como una evidencia,



realizan los comentarios oportunos sobre las observaciones-recomendaciones (21) que se emiten en el informe de reacreditacién
de AVAP de 2017. Junto a ellos se refieren en detalle a dos Planes de Mejora (2017-18 y 2018-19) con contenidos relacionados
con las recomendaciones del mencionado informe. Contiene sélo acciones y algliin comentario de si se ha conseguido al menos
parcialmente. Estos Planes de Mejora no contienen metas, temporalidad ni indicadores lo que derivado de la medida de estos se
puede evaluar el grado de consecucién. Por ello se evidencia que los responsables se encuentran en una adecuada, aunque
lenta, evolucién en el intento por implantar su SGIC en todo su potencial. Dado que el SGIC se encuentra en una fase todavia no
madura de implantacién, como se deriva de sus propios andlisis, se estima que sigan elaborando esos planes de mejora, y
evaluacion de los mismos, con sus objetivos y acciones que les permitan llegar a los resultados que comprenden necesitan para
mejorar la calidad del titulo. A modo de ejemplo, si la tasa de participacién en la medida de la satisfaccién de los diferentes
grupos de interés no alcanza valores que sean fiables estadisticamente, es dificil realizar un analisis y extraer alguna conclusion.
Si las acciones planteadas no han dado su fruto se debera estudiar la modificacién del planteamiento o de la metodologia al
llevarlas a cabo. Igualmente para los objetivos que se planteen en atencién a las recomendaciones en el informe de AVAP asi
como los que surjan de sus propias medidas y percepciones.

Los Informes anuales y Planes de mejora se encuentran accesibles a los grupos de interés a través de la web del titulo, lo que se
considera una buena practica. No obstante se detecta que la evaluacién del Plan de Mejoras de un curso no se refleja de manera
total en el Informe anual del curso siguiente. Se alega que se va a actualizar el formato del informe anual.

Dimension 2. Recursos

Criterio 4. Personal Académico

Valoracién global del criterio 4: C: Se alcanza parcialmente

MOTIVACION:

En lineas generales, el personal académico del titulo retne el nivel de cualificacién académica requerido. La experiencia docente
del profesorado (valorada por el nUmero de quinquenios) es adecuada, aunque mejorable. En relacién con el profesorado de
practicas, la informacién proporcionada es insuficiente, ya que, aunque se indica que la experiencia profesional del profesorado
del practicum es amplia y cubre las diferentes dreas de especializacién necesarias, no se incluyen datos ni indicadores objetivos
que permitan realizar un analisis adecuado. Asimismo, la experiencia investigadora del profesorado es también mejorable. Si bien
se valora positivamente el esfuerzo realizado para incrementar el porcentaje de doctores, este se mantiene en un 50% en el
Gltimo curso, con un nimero de sexenios acreditados muy bajo (8 en total, para todo el profesorado del grado, también en el
ultimo curso).

Globalmente considerado, el nimero de profesores que participan en el grado es adecuado, teniendo en cuenta lo previsto en la
Gltima modificacién de la memoria. Sin embargo, no se detalla la distribucién de profesores para las dos lineas (espafiol e inglés),
lo cual es importante porque en la memoria verificada estaba previsto la contrataciéon de profesorado especifico para esta Ultima
linea. El porcentaje de PDI a tiempo completo es también muy bajo y muestra, ademds una tendencia negativa, hasta situarse
por debajo del 20% en el curso 2019-20.

La formacién del profesorado en materia de innovacién educativa se realiza través de distintos programas organizados por la
UCV. La tasa de participacion del profesorado en cursos de formacién ha sido de un 27,36% en el Ultimo curso. Los resultados
obtenidos por el profesorado del grado En el programa DOCENTIA-UCV muestran que tan solo 20 profesores han obtenido
resultados positivos en las dos Ultimas convocatorias (solo uno con una calificacién de excelente).

Criterio 5. Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

Valoracién global del criterio 5: B: Se alcanza

MOTIVACION:

El Grado en Odontologia cuenta con un equipo con dedicacién completa a la Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud dentro
del que se incluye personal administrativo, personal técnico de laboratorio y personal de diferentes servicios y oficinas de apoyo
al estudiantado. Asimismo, las Clinicas Universitarias cuentan con personal de apoyo especifico para el grado en odontologia,
tanto administrativo como técnico (auxiliares de clinica e higienistas). En lineas generales el personal de apoyo disponible
concuerda con el indicado en la memoria verificada.



Los recursos materiales puestos a disposicion del desarrollo del titulo son también adecuados. El grado se imparte en la Sede de
San Carlos Borromeo de la Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud, cuyas aulas y laboratorios tienen la capacidad y los
medios adecuados, teniendo en cuenta la modalidad del programa formativo, el nimero de estudiantes matriculados y las
competencias a adquirir. Las Clinicas Universitarias, en las que se realizan las practicas externas, disponen también de los
medios y recursos necesarios.

Los servicios de apoyo puestos a disposicién del desarrollo del titulo son también adecuados e incluyen una serie de recursos
digitales y una plataforma tecnolégica de apoyo a la docencia. Los servicios de orientacion y empleo dependen de la UCV y
comprenden tanto orientacién académica como personal y profesional. La oferta de movilidad depende de la ORI de la UCV, y los
indicadores se publican en el informe anual del titulo, pero en el informe de seguimiento no se analizan los datos concretos sobre
los resultados de movilidad del grado.

Dimension 3. Resultados

Criterio 6. Resultados de aprendizaje

Valoracion global del criterio 6: C: Se alcanza parcialmente

MOTIVACION:

Las actividades formativas y la metodologia docente permiten alcanzar los resultados de aprendizaje previstos. Las asignaturas
del grado incluyen diversas actividades formativas y metodologias didacticas variadas y estdn bien orientadas hacia la
adquisiciéon de las competencias propias del grado recogidas en la memoria verificada. Dado el tipo de formacién del grado,
resultan especialmente importantes las practicas que se llevan a cabo en las clinicas de la UCV. Las adaptaciones realizadas con
motivo de la suspensidn de las clases presenciales son, en general, adecuadas, siendo las practicas clinicas la parte del programa
formativo que se vio mas afectada, con una importante reduccién en el nimero de horas de formacién en algunos casos.

Los sistemas de evaluacién cumplen, en general, con lo establecido en la memoria verificada y resultan adecuados para
garantizar la adquisicién de las competencias propias del grado. El sistema de evaluacién del TFG es también adecuado, pero
siguen ofertandose y realizdndose TFG de caracter bibliografico que suponen, todavia, un importante porcentaje de los trabajos
defendidos. Si bien se valora positivamente el esfuerzo realizado por los responsables para incrementar el nimero de trabajos de
investigacién, debe recordarse que el grado en odontologia tiene un nivel de capacitacion MECES 3, por lo que los egresados
deben tener todas las competencias necesarias para poder iniciar su tesis doctoral.

Las calificaciones del titulo son, en lineas generales, adecuadas, con elevadas tasas de rendimiento y de éxito en practicamente
todas las asignaturas, aunque llama la atencién el elevado nimero de asignaturas con una tasa de rendimiento del 100%, sobre
todo en el Ultimo curso, en el que todas las asignaturas alcanzan ese porcentaje.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

Valoracién global del criterio 7: C: Se alcanza parcialmente

MOTIVACION:

La tasa de Graduacién se recoge en la Tabla 5 para los tres Gltimos cursos -79,31% , 68,25% y 70,18%- presentando valores algo
inferiores en los dos ultimos cursos que el valor que recoge la Memoria de Verificacién. La tasa de abandono -10,29%, 9,90% y
13,73%- supera ligeramente el previsto en la Memoria (6,25%). No aparecen estos datos en la seccién de indicadores del Titulo
en la web. Los responsables han de analizar estos valores en los contextos adecuados dado que son relevantes en el seguimiento
del Titulo y posterior reacreditacion.

Las tasas de rendimiento y eficiencia (80-90%) presentan valores adecuados y son consistentes con los que aparecen en la tabla
2 para las asignaturas del Ultimo curso en la que ademads se evidencia que apenas hay diferencia entre ambas tasas salvo en
alguna asignatura de manera puntual.

La tasa de matriculacién es adecuada -entorno al 115% - y mantenida la tendencia en el tiempo durante los tres Ultimos cursos.
La tasa de oferta y demanda se acerca a 250. Este exceso es habitual en el contesto del Grado de Odontologia, no sélo en el

entorno socioeconédmico y universitario/profesional préximo.

Se evidencian estudios de insercion laboral hasta la cohorte de egreso de 2017/18 con una participaciéon adecuada al andlisis de



resultados. Es de interés seguir su evolucién en posteriores seguimientos/reacreditacién del Titulo.

En relacién a las medidas sobre la satisfaccion de los grupos de interés no se evidencia que se recojan datos sobre la que
corresponde a empleadores-tutores de practicas de manera sistematica (no en el Ultimo curso académico). En otro orden la baja
participacién, en general en todas las consultas realizadas tanto en % de participacidén pero sobre todo en el nimero de
respuestas que significa ese % -en algunos casos 1, en los otros 2, en otros 4..-, hace dificil realizar un anélisis y concluir que los
indicadores referentes a la satisfaccion son fiables estadisticamente, en muchos casos, ni siquiera para estimar la adecuada
evolucién de los indicadores de satisfaccién.

A modo de ejemplo de la necesidad de mejora en la participacién de cada uno de los grupos de interés a la hora de evidenciar su
satisfaccion con diferentes aspectos relevantes del Titulo se recogen algunas observaciones -no todas las que se evidencian a
través de la documentacién e informacién aportada para la evaluacién-, teniendo en cuenta que ademas en ninguno de los
informes se encuentra el dato de la poblacion:

. 2018/19 tasa de participacion del 9,2% (8 respuestas) en la encuesta de satisfaccién de los estudiantes con la Titulacién. En
2019 la tasa de participacion es de 5,88% (5 respuestas).

. 2018/19 tasa de participaciéon del 9,5 % (5 respuestas) en la encuesta de satisfaccion de los estudiantes con las practicas y la
tasa en el caso de tutores es 64,29% siendo el nimero de respuestas 9. En 2019 la tasa de participacién es de 21,95% (9
respuestas) y no hay datos sobre la satisfaccion de los tutores.

. 2018/19 tasa de participacién del 7,02,04 % (4 respuestas) en la encuesta de satisfaccién de los egresados con el Titulo. En
2019 la tasa de respuesta es de 18,97 % (7 respuestas) con valores algo mejorados con respecto al curso anterior.

_.2018/19 tasa de participacion del 32,65 % (32 respuestas) en la encuesta de satisfaccién del PDI con el Titulo. En 2019 Ia tasa
de participacién es 29,30% con 30 respuestas.

-. En relacién a la tasa de participacién del PAS en la encuesta de satisfaccién aparece sélo para los cursos previos a 2019/20
para el que no aparece este dato. En ningln caso aparecen el nimero de respuestas o poblacion.

-. Desde 2018-19 ya aparece para la encuesta de satisfaccién de los estudiantes con el PDI la poblacién, las encuestas y el grado
de participacién. Esto permite un mejor analisis de los datos y de los resultados en ese contexto. la participacién se evidencia
baja al no llegar al 15%.

En Valencia, a 15 de junio de 2021

Fdo.: Javier Oliver
Director de AVAP




