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0. Introducción. 
 

La finalidad del presente documento es realizar el seguimiento de la Implantación del Sistema 

de Aseguramiento Interno de la Calidad (en adelante SAIC), a través de un análisis 

cuantitativo y cualitativo del funcionamiento del título. Todos los resultados, análisis y 

conclusiones son tratados por la Comisión de Calidad de la Facultad de Medicina y Ciencias de 

la Salud y quedan recogidos en este documento (aprobado en 20/01/2020, Acta nº 01) y en el 

Plan de Mejoras de la Facultad (aprobado en 20/01/2020, Acta nº 01) siendo públicos y 

puestos a disposición de la comunidad universitaria a través del siguiente enlace: 

 
https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/documentacion-sgic 

 

 

El grado en Odontología, tras recibir el informe favorable por ANECA el 18 de febrero de 2009, 

se implantó en el curso 2009-10. En el curso 2016-17 se realizó el proceso de re-acreditación 

del título, siendo el informe por parte del Consejo de Universidades favorable para la 

renovación de la acreditación (21 de marzo de 2017): 

 

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/informes-de-renovacion-de-la-

acreditacion 

 

En el curso 2017-18 se ha contado con un total de 102 alumnos matriculados de nuevo ingreso 

de los cuales 99 son alumnos de primero sobre un total de 85 plazas ofertadas. 

 
 
Organización del SAIC en la Facultad y en la titulación 
 
La responsabilidad del SAIC recae sobre el Coordinador de Calidad y la Comisión de Calidad. 
 

El representante de la titulación en la comisión de calidad es el Dr. D. Antonio Pallares 

Sabater, Decano adjunto del Grado en Odontología. 
 

La comisión de calidad se ha reunido durante el curso 2017-18 en tres ocasiones 

 
 
 
 
 
 

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/documentacion-sgic
https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/informes-de-renovacion-de-la-acreditacion
https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/informes-de-renovacion-de-la-acreditacion
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Miembros de la Comisión de calidad 
 

 
COMISIÓN DE CALIDAD DE LA FACULTAD 

 

FECHA DE APROBACIÓN:   

NOMBRE TIPO CATEGORÍA CARGO COMISIÓN 

Dr. D. German Cerca Olmedo PDI Decano Presidente 

Dra. Dña. Amparo Saus Carreres PAS 
Secretario 
Académico 

Coordinadora de Calidad/ 
Responsable Postgrado 

Dra. Dña. Cristina de la Presentación 
Blasco 

PDI Vicedecana 
Representante de la titulación del 

Grado en Medicina 

 Dra. Dña. Ángela Moreno Gálvez PDI Vicedecana 
Representante de la titulación del 

Grado en Nutrición humana y 
Dietética 

 Dr. D. Antonio Pallares Sabater PDI Decano Adjunto 
Representante de la titulación del 

Grado en Odontología 

Dr. D. Ignacio Ventura González PDI Profesor Representante del PDI  

Dña. Davinia Pérez Sánchez PAS 
Coordinadora del 

Grado 
Representante del PAS 

D. Javier Lluna Peralta Estudiante Estudiante Representante de los estudiantes  

D. Pablo Navarro Aguirre PAS Técnico de 
Calidad Representante de la oficina Calidad 

 
Enlace al Manual de Calidad y de Procesos  
 
Se puede acceder a los documentos del SAIC de la Facultad de Medicina y Odontología a 

través del siguiente enlace: 

 

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/documentacion-sgic 

 

A su vez, algunos procedimientos del SAIC de la Facultad están referidos a los del Sistema 

Integrado de Calidad de la UCV y se puede acceder a través de los dos siguientes medios:  

• de la dirección URL https://www.ucv.es/calidad/sistemaintegrado.aspx y con la clave de acceso: 

7hqzu9je98qdYL18r3LS  

• de los procedimientos del SAIC de la Facultad, en los que están enlazados los nombres 

de los procedimientos referenciados del Sistema Integrado (P-XX y PCA-XX 

recuadrados) y con la clave de acceso: 7hqzu9je98qdYL18r3LS 

 
 

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/documentacion-sgic
https://www.ucv.es/calidad/sistemaintegrado.aspx
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Mejoras alcanzadas curso anterior 
 
Durante el curso 2016-17 se planteó una acción de mejora para el Grado en Odontología: 

 
1- Mejorar el perfil de acceso de los alumnos al Grado de Odontología incorporando 

pruebas de admisión. El modifica con dichos cambios se ha aprobado (04-06-2018), de 

tal forma que se incorporarán las pruebas de acceso para la admisión en el curso 2019-

2020.  

Por tanto, se considera que se ha alcanzado la mejora propuesta. 
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1. Revisión de la política y objetivos de calidad 
 

Análisis del grado de cumplimiento de los objetivos de calidad curso 2017-2018 

  
Objetivo Meta Plazo 

previsto 

Resultados Conseguido 

1.- Garantizar la 

calidad de las 

titulaciones que se 

imparten en ella, 

revisando y mejorando, 

siempre que se 

considere necesario, 

sus programas 

formativos. 

1.1- Crear un área de 

actividades 

extracurriculares. 

Responsable secretaria 

académica. Acta de 

Comisión Permanente de 

la Junta de Facultad de 

fecha 24/07/17 – Acta 

180 

 

1.2-Aumentar el número 

de profesores doctores 

acreditados ((acta 

comisión de calidad 

13/06/17. Nº 020-2017). 

 

1.3- Revisar los planes 

de estudio de las 

titulaciones para 

incorporar mejoras en su 

diseño 

 

 Se han aumentado las plazas 

disponibles para los alumnos 

de prácticas. 

extracurriculares. 

Se mantienen acciones como: 

conferencias de aula 

impartidas por expertos, 

congreso universitario. 

 

 

1.2- incorporación al claustro 

docente de profesores 

doctores acreditados. 

Fomento de la actividad 

investigadora desde la 

dirección de TFGs científicos 

potencialmente publicables. 

 

1.3- Se realiza y aprueba una 

modificación del plan de 

estudios que garantiza una 

mejor adquisición de las 

competencias previas al 

desarrollo del Practicum. 

Si 
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2.- Que dicho proceso 

de diseño y mejora de 

todos los procesos 

formativos de la 

Facultad estén basados 

en el conocimiento de 

las necesidades y 

expectativas de sus 

grupos de interés, a los 

que tendrá 

puntualmente 

informados. 

2.1- Realizar 

evaluaciones cualitativas 

a través de reuniones de 

los responsables del 

título con los 

representantes de los 

alumnos (acta comisión 

de calidad 13/06/17. Nº 

020-2017). 

Responsables Decanato 

y Vicedecano de la 

titulación. 

 Se han realizado reuniones 

“encuentros con el decano” 

para recoger opiniones y 

detectar  

(actas: 27/11/17; 04/12/17; 

11/12/17;02/01/18;23/02/18

05/03/18;12/03/18) 

 

3.- Qué el análisis y 

mejora de todos los 

procesos formativos de 

la Facultad de Medicina 

se realicen de forma 

continua y actualizada, 

para lo cual el propio 

SGIC deberá ser una 

herramienta en 

continua 

transformación 

3.1- Revisión de todos 

los capítulos del manual 

de procedimientos del 

SGIC (acta comisión de 

calidad 13/06/17. Nº 

020-2017). 

Responsables 

coordinador de calidad y 

técnico de calidad 

Curso  

2017-18 

Tras revisar el manual de 

calidad se acuerda seguir 

generando procedimientos 

para cada uno de los procesos 

que se hagan desde la 

facultad. Incorporación de 

nuevos alumnos, proceso de 

comunicación 

Si 

 
Si bien, se considera que se han alcanzado los objetivos propuestos, se plantea seguir 

trabajando en estos mismos objetivos durante el curso 2018-2019.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

INFORME ANUAL DEL TÍTULO GRADO EN ODONTOLOGÍA 

6 de 41 CURSO 2017-18 FECHA: 04/09/2019 
 

PCA-25-F-12 ED.00 
 

2. Garantía de la calidad de los programas formativos 
 

Estándares: 

 
La implantación del plan de estudios y la organización del programa formativo son coherentes con 
el perfil de competencias y objetivos de la titulación recogidos en la memoria de verificación y/o 
sus posteriores modificaciones.  
 
El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y está 
actualizado según los requisitos de su ámbito académico, científico o profesional.  
 
El título cuenta con mecanismos de coordinación docente (articulación horizontal y vertical entre 
las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada asignación de la carga de 
trabajo del estudiante como una adecuada planificación temporal, asegurando la adquisición de 
los resultados de aprendizaje.  
 
La aplicación de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se 
realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento 
académico.  

 

Indicadores y evidencias: 

 

Indicadores 
Evolución de los resultados por curso académico 

 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 

Opinión/grado de satisfacción de los 

profesores con la coordinación docente* 

Esperado ≥ 3    

Obtenido  
3,22 (1-4) 

(28,92%) 
   

opinión/grado de satisfacción de los 

estudiantes con la coordinación docente* 

Esperado ≥ 4    

Obtenido  
4,54 (1-6) 

(9,90%) 
   

opinión/grado de satisfacción de los 

egresados con la coordinación docente* 

Esperado ≥ 3    

Obtenido  
2,80 (1-4) 

(23,44%) 
   

opinión/grado de satisfacción de los 

agentes externos con la 

organización/coordinación docente de las 

prácticas externas*  

Esperado ≥ 3    

Obtenido  
3,67 (1-4) 

(50,0%) 
 

  

opinión/ grado de satisfacción de los 

agentes externos con la formación de los 

estudiantes y adecuación de su perfil de 

egreso* 

Esperado ≥ 3    

Obtenido  
3,75 (1-4) 

(50,0%) 
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Tasa de rendimiento Esperado ≥ 80%    

Obtenido  87,55%    

Tasa de eficiencia 
Esperado  

(memoria Verifica) ≥ 98%    

Obtenido  87,77%    

Tasa de abandono (Curso 15-16 (1)) 
Esperado  

(memoria Verifica) ≤ 6,25%    

Obtenido   (1) 10,29%    

Tasa de graduación (Cohorte de entrada 

2012-13 (2)) 

Esperado 
(memoria Verifica) ≥ 79,63%    

Obtenido  (2) 79,31%    

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participación). 

 

 

Puntos fuertes: 

- El título se ha implantado conforme se indica en la memoria verifica y el despliegue del 

plan de estudios permite dotar al egresado del perfil buscado como se puede apreciar 

en las tasas de rendimiento y eficiencia, que superan en ambos el 80%. 

- Además, se fomenta la realización de prácticas extracurriculares en las Clínicas UCV con 

varias convocatorias durante el curso académico de modo que no implique un perjuicio 

a su desarrollo curricular y en cambio sí fortalecer la experiencia práctica tan necesaria 

en un egresado de Odontología. 

- Se considera como fortaleza el seguimiento regular de los estudiantes a través de sus 

(representantes/delegados de cada curso) a través de los denominados “Encuentros 

con el Decano” en los que participaban: el decano, secretaria académica, coordinadora 

Evidencias 

Actas/Informes donde se recojan las conclusiones de los procedimientos de consulta internos y externos para valorar la 

relevancia y actualización del perfil de egreso de los estudiantes del título. 

Actas de coordinación docente 

Listado de estudiantes que han obtenido el reconocimiento de créditos por otros títulos universitarios, experiencia 

laboral, títulos propios o enseñanzas superiores no universitarias. 

Normativa de permanencia y/o progreso de la universidad o centro. 

Normativa UCV reconocimiento de créditos 
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de prácticas y los propios estudiantes. A través de estas reuniones los estudiantes 

hacían llegar de forma directa sus quejas, aportaciones/sugerencias, etc. 

- Por otra parte, destacar el elevado grado de satisfacción de todos los grupos de interés 

con la coordinación docente.  

- Por último, indicar que los reconocimientos de créditos se aplican conforme a la 

normativa vigente como reflejan las evidencias. 

  

Debilidades detectadas: 

- Tras detectar que el grado de satisfacción de los egresados con la coordinación docente 

alcanza un valor por debajo del valor esperado, se realizó una reunión con los 

estudiantes para analizar la causa. Los estudiantes manifestaron que en realidad no 

estaban descontentos con la coordinación docente, sino que consideraban que 

necesitaban más espacios para el desarrollo de la docencia práctica. Esto se ha 

trasladado al Vicerrectorado de Ordenación Académica para que a su vez pueda hacer 

las gestiones necesarias en coordinación con el servicio de Patrimonio. 

 

- Otra debilidad detectada es que, pese a que los valores de las tasas de: eficiencia, 

abandono y graduación, no se consideran inadecuados, no se ajustan a lo esperado. Se 

adopta como medida seguir estudiando la evolución de estos indicadores, y en caso de 

persistir estas tendencias, se realizaría una modificación de estos valores en la memoria 

verificada.  
 
 

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras): 
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3. Definición de perfiles y captación de estudiantes 
 

Estándares: 

 

Los criterios de admisión permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para 
iniciar estos estudios y en su aplicación se respeta el número de plazas ofertadas en la memoria 
verificada y/o sus posteriores modificaciones. 
 
La evolución de los principales datos e indicadores del título (número de estudiantes de nuevo 
ingreso por curso académico, tasa de graduación, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de 
rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con el ámbito temático y el entorno en el 
que se inserta el título, y es coherente con las características de los estudiantes de nuevo 
ingreso. 

 

 Indicadores y evidencias: 

 

 

Indicadores 
Evolución de los resultados por curso académico 

2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 

Plazas verificadas 85     

Plazas ofertadas* 85     

Nº estudiantes de nuevo ingreso en el 

título 
102  

   

Nº estudiantes de nuevo ingreso en 

primero 
99  

   

Tasa de matriculación (Nº estudiantes 

de nuevo ingreso en primero/ Plazas 

ofertadas*) 

116,47%  

   

Tasa de oferta y demanda 227,06%     

Tasa de rendimiento 87,55%     

Tasa de eficiencia 87,77%     

Tasa de abandono (Curso 15-16 (1)) (1)10,29%     

Tasa de graduación (Cohorte de entrada 

2012-13 (2)) 

(2)79,31%  
   

https://www.ucv.es/Default.aspx?TabId=804&language=es-ES&seccion=41&fichero=ficherosgic&id=1638&tipo=2&categoria=null
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*Las plazas ofertadas se consideran las plazas verificadas si el título no participa en ninguna “doble titulación 

institucional” o PCEO. Si el título participa en una PCEO entonces, las plazas destinadas a esa PCEO se retraerán de las 

plazas verificadas según conste en la Oferta Académica aprobada.  

 

 

 

Puntos fuertes: 

 

- Los datos de oferta/demanda, así como la tasa de matriculación, evidencian el elevado interés 

de los estudiantes en nuestro título. Además, las tasas de rendimiento, eficiencia y graduación 

se consideran muy adecuadas (pese a no alcanzar el valor esperado en estas dos últimas como 

ya se ha indicado en el apartado anterior). Todo ello, ratifica el adecuado perfil de ingreso de 

nuestros estudiantes si bien se espera mejorar aún más la gestión del elevado volumen de 

solicitudes de ingreso en el título tras el modifica aprobado en junio de 2018 en el que se 

definen mejor los criterios de admisión al título.  

 

Debilidades detectadas: 

 

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras): 

Evidencias 

Criterios de admisión.  

Resultados de la aplicación de los criterios de admisión del título. 
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4. Gestión y revisión de las prácticas externas y orientación 
profesional 
 
Estándares: 

 
Las prácticas externas (si procede) se ajustan a lo establecido en la memoria verificada y en 
legislación vigente.  
 
La orientación profesional del estudiante que se proporciona desde la Facultad, es acorde a la 
naturaleza y necesidades del título y adecuada al contexto socio-económico y profesional del título. 

 
Indicadores y evidencias:  

 

Indicadores 

 
Evolución de los resultados por curso académico 

 

2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 

Tasa de rendimiento de las prácticas integradas en 

el plan de estudios (Odontología integral del adulto y 

Odontología integral del niño) 

96,67%  

   

opinión/grado de satisfacción de los tutores de 

prácticas (empleadores) con el perfil del estudiante 

y el nivel MECES requerido* 

3,66 (1-4) 

(50,0%) 
 

   

opinión/grado de satisfacción de los estudiantes con 

las prácticas realizadas*  

3,25 (1-4) 

(12,50%) 
 

   

Opinión/grado de satisfacción del estudiante con la 

gestión de las prácticas* 

2,50 (1-4) 

(12,50%) 
 

   

opinión/grado de satisfacción de los agentes 

externos con la organización/coordinación docente 

de las prácticas externas* 

3,67 (1-4) 

(50,0%) 
 

   

Nº de acciones de formación/orientación profesional 

(seminarios, foro de empleo, etc.) 

2(Orientación 

profesional)  

15(bolsa UCV) 

35 (ofertas 

empleo 

públicas)3 

(ofertas empleo 

privadas)1 

(oferta 

extracurricular) 

 

   

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participación). 

 

https://www.ucv.es/Default.aspx?TabId=804&language=es-ES&seccion=41&fichero=ficherosgic&id=1637&tipo=2&categoria=null
https://www.ucv.es/Default.aspx?TabId=804&language=es-ES&seccion=41&fichero=ficherosgic&id=1637&tipo=2&categoria=null
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Evidencias 

Listado de convenios de prácticas externas, plazas disponibles y anexos a convenios. 

Información acerca de la gestión de prácticas externas.  

Listado de las memorias finales de prácticas realizada por los estudiantes donde se incluya el centro/entidad 

colaborador, tutor externo y tutor interno. 

Evidencias de la organización de cursos/seminarios de orientación profesional en coordinación con el servicio de 

orientación o el Área de Prácticas y Empleo dirigido a estudiantes.  

Organización de cursos/seminarios de orientación profesional (Diploma Experto en Inserción Profesional Universitario) 

dirigido a egresados.  

 

Puntos fuertes: 

 

- Pese a que el Grado en Odontología tiene suscritos convenios con varios hospitales y 

clínicas odontológicas, dispone de centro propio para la realización de prácticas 

externas (Clínicas Universitarias UCV) dotadas con todos los avances tecnológicos 

actuales para favorecer la formación del alumno.  

- Destacar el elevado grado de satisfacción de los estudiantes con las prácticas realizadas 

y de los tutores con el perfil de los estudiantes. Asimismo, los tutores muestran su alto 

grado de satisfacción con la gestión de las prácticas. Que se realiza a través de la 

coordinadora de prácticas, que mantiene un contacto un contacto permanente con los 

estudiantes.  

- Se considera una fortaleza disponer de prácticas de simulación como parte de la 

formación teórico-práctica a adquirir por el estudiante, ya que se trata de un recurso 

docente totalmente innovador y que permite al alumno conocer las técnicas que 

desarrollará posteriormente en las prácticas curriculares. 

- También se considera muy adecuada la introducción de prácticas en las asignaturas de 

cursos previos a las Prácticas Externas, ya que el estudiante va adquiriendo una 

formación preclínica necesaria para la posterior atención con pacientes. Posteriormente, 

durante las Prácticas externas amplían la capacidad de realizar tratamientos más 

avanzados.  
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Debilidades detectadas: 

 

- Tras detectar que el grado de satisfacción de los estudiantes con la gestión de prácticas 

alcanza un valor por debajo del valor esperado, se realizó una reunión con los 

estudiantes para analizar la causa. Los estudiantes manifestaron que estaban 

descontentos con la falta de espacios para el desarrollo de la docencia práctica. Esto se 

ha trasladado al Vicerrectorado de Ordenación Académica para que a su vez pueda 

hacer las gestiones necesarias en coordinación con el servicio de Patrimonio. 

- Se considera necesario seguir reforzando las acciones encaminadas a la orientación 

profesional.  

 

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras): 

 

- Una mejora a adoptar sin que tenga su origen en una debilidad detectada, es la 

realización de modifica para incorporar un número mínimo de créditos a superar previos 

a la realización de las prácticas externas ya que, como se ha indicado anteriormente, la 

formación práctica previa se considera fundamental para un correcto desempeño 

posterior con pacientes.  

- Organización de un foro de empleo para informar sobre los distintos postgrados, 

experiencias de antiguos alumnos y orientación profesional y permitir así una mayor y 

mejor orientación profesional del estudiante.  
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5. Gestión y revisión de las incidencias, reclamaciones y 
sugerencias 

 
Las sugerencias, quejas y felicitaciones (QSF) se canalizan normalmente a través del buzón on-line 

disponible en la web de la Universidad.  

 

El procedimiento sobre QSF establece la sistemática para realizar la Gestión de las Sugerencias y las 

Reclamaciones que realice cualquier parte interesada (alumnos, padres/tutores, personal docente, 

personal de servicios, empresas, instituciones y sociedad en general) que interaccione con la Universidad 

Católica de Valencia San Vicente Mártir. 

 

Indicadores y evidencias: 

 

Indicadores 

 
Evolución de los resultados por curso académico 

 

2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 

 
Nº de quejas recibidas 5     

Nº de sugerencias recibidas 2      

Nº de felicitaciones recibidas 1     

Nº de quejas que se considera 
“proceden” 5     

Tiempo medio atención de las 
quejas/sugerencias. -     

Nº de quejas no atendidas 5     

 
 

Evidencias 

Actas reuniones de las comisiones en que participan los estudiantes y hacen aportaciones 

Evidencias de reuniones de los miembros del equipo directivo con estudiantes 

Encuestas de todos los grupos de interés (ítems de las encuestas y observaciones reflejadas en éstas) 

Instancias de quejas presentadas en secretaría 

 

https://www.ucv.es/Default.aspx?TabId=804&language=es-ES&seccion=41&fichero=ficherosgic&id=1641&tipo=2&categoria=null
https://www.ucv.es/Default.aspx?TabId=804&language=es-ES&seccion=41&fichero=ficherosgic&id=1641&tipo=2&categoria=null
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Puntos fuertes: 

- Se realizan reuniones periódicas de los representantes de los alumnos de cada curso 

con el equipo decanal (decano, coordinadora del grado y secretaria de la Facultad), en 

las que se redactan actas y los delegados pueden exponer quejas, sugerencias y 

felicitaciones, así como otros asuntos de su interés. 

- En las clínicas Universitarias y laboratorios de prácticas hay un registro de incidencias 

donde los alumnos/profesores tienen acceso al mismo para trasmitir sus quejas, 

sugerencias o felicitaciones al respecto. 

 

Debilidades detectadas: 

- El trato tan cercano de los responsables del equipo y atención a las sugerencias/quejas 

que hacen llegar en el trato directo con los estudiantes no permite poder evidenciar 

dichas sugerencias/quejas ni las soluciones aportadas. 

- Como se observa en la tabla anterior, las cinco quejas presentadas no recibieron 

respuesta por parte del responsable de la misma.  

 

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras): 

 

- En las reuniones “Encuentros con el decano” se explicará el funcionamiento del buzón 

on-line para fomentar la correcta utilización por parte del alumnado. 

- Asimismo, se adquiere el compromiso de revisar con más frecuencia las notificaciones 

derivadas del buzón y agilizar el tiempo de respuesta. 
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6. Gestión y revisión de la movilidad de los estudiantes 
enviados y recibidos  
 
Estándares: 

 
La gestión de la movilidad de los estudiantes es adecuada en función de la naturaleza, modalidad del 
título, número de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.  
 

 
Indicadores y evidencias: 

 

Indicadores 

 

Evolución de los resultados por curso académico 
 

2017-18 2018-19 2019-20 

Nº de estudiantes “IN” que han participado en 

programas de movilidad 
17   

Nº de estudiantes “OUT” que han participado en 

programas de movilidad 

Erasmus estudios: 
2 

 
 

Opinión/grado de satisfacción de los estudiantes 

“IN” con los programas de movilidad* 

4,13 (1-5) 

(42,63%) 
 

 

Opinión/grado de satisfacción de los estudiantes 

“OUT” con los programas de movilidad* 

5 (1-5) 

(50,0%) 
 

 

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participación). 

 
Evidencias 

Relación de estudiantes que participan en programas de movilidad (nombre estudiante, programa, destino, etc.)  

Relación de estudiantes que participan en programas de movilidad (nombre estudiante, programa, origen, etc.) 

 
Puntos fuertes: 

 

- Ampliación de la estancia de los alumnos IN del 1er semestre a anual.  

- Aumento de las solicitudes de los alumnos IN para realizar Erasmus prácticas (mayor al 

número de plazas ofertadas).  

- Ampliación de la movilidad de los alumnos OUT del 1er semestre a anual. 
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- El grado de satisfacción de los estudiantes IN/OUT con los programas de movilidad es 

alto, se ha obtenido un 4,13 sobre 5 en la encuesta realizada a los estudiantes IN y un 

5 sobre 5 en la encuesta de los estudiantes OUT. 

 

 

Debilidades detectadas: 

 

- No hay solicitudes de Erasmus prácticas por parte de los alumnos OUT. 

- Número reducido de convenios con Universidades de habla inglesa o línea de docencia 

en inglés.  

 

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras): 

 

- Promover convenios con Universidades de habla inglesa.  

- Fomentar la movilidad Erasmus prácticas, tanto de los alumnos de grado como recién 

egresados. 
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7. Orientación/tutorización al estudiante 
    
Estándares: 

 
La orientación a los estudiantes es adecuada en función de la naturaleza, modalidad del título, 
número de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos. (Aplicable sólo a 
títulos de Grado) 

 
 

Evidencias: 
 
Evidencias 

Informe responsables académicos tutores del título 

Informe tutores mentores del título  

Evidencias de reuniones de los miembros del equipo directivo con estudiantes 

 

 

Puntos fuertes: 

 

- El grado en Odontología cuenta con diferentes mecanismos para la 

orientación/tutorización al estudiante, esto son: 

- Plan de Acción tutorial: Los alumnos de primer curso cuentan con un tutor que les 

informa/guía con todo lo relacionado con cuestiones académicas. La satisfacción de los 

alumnos con el tutor queda recogida en la encuesta PAT, donde se observa que tanto 

en el grupo de inglés como en el de castellano están satisfechos con el tutor asignado 

ya que los valores obtenidos se sitúan por encima de 2,88 sobre 4.  

-  Programa de mentorización: Durante el curso académico 2017-18, se crea la figura del 

mentor con el objetivo de que el alumno disponga de una figura de referencia a la que 

acudir con cualquier duda o problema que pueda tener a lo largo de los 5 años de 

estudio.  

- Servicio de orientación: Desde el servicio de orientación de la Facultad se han realizado 

261 atenciones individuales a los alumnos de grado con el objetivo de orientarles 

personal y académicamente. En concreto, se han realizado 70 orientaciones personales 

y 191 orientaciones académicas. Durante estas sesiones se les han dado pautas de 

cómo gestionar el tiempo, como hacer exposiciones orales, técnicas de estudio y 

preparación de exámenes, control de la ansiedad ante los exámenes, entre otros. 
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Además, se han realizado 42 atenciones grupales con la finalidad de orientarles 

académicamente. 

 

Debilidades detectadas: 

 

 

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras): 

 



 

INFORME ANUAL DEL TÍTULO GRADO EN ODONTOLOGÍA 

20 de 41 CURSO 2017-18 FECHA: 04/09/2019 
 

PCA-25-F-12 ED.00 
 

8. Captación y selección del PDI y PAS 
 

Estándares: 

 
 El personal académico del título reúne el nivel de cualificación académica requerido para el título y 

dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.  
 El personal académico es suficiente y dispone de la dedicación adecuada para el desarrollo de sus 

funciones  
 La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificación y las 

recomendaciones definidas en los informes de verificación, autorización, en su caso, y seguimiento 
del título relativos a la contratación y mejora de la cualificación docente e investigadora del 
profesorado  

 El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado en función de la 
naturaleza, modalidad del título, número de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por 
los mismos  

 R.D. 420/2015 (“El personal de las universidades dedicado a actividades docentes e investigadoras 
estará compuesto, como mínimo, por: a) Un cincuenta por ciento de doctores para el conjunto de 
enseñanzas correspondientes a la obtención de un Título de Grado. b) Un setenta por ciento de 
doctores para el conjunto de enseñanzas correspondientes a la obtención de un título de Máster. c) 
La totalidad del profesorado de la universidad encargado de la impartición de las enseñanzas de 
doctorado deberá estar en posesión del título de Doctor. A estos efectos el número total de 
profesores se computará sobre el equivalente en dedicación a tiempo completo.”) 

 
Indicadores y evidencias: 
 

Indicadores: 
 
Tabla 8.1: Resultados de Profesorado del curso académico 2017-18  
 

Profesorado 1º 
Curso 

2º 
Curso 

3º 
Curso 

4º 
Curso 

5º 
Curso 

Nº de TFG 
tutorizados 

Profesor Agregado 
Doctor Acreditado 

Total de efectivos 4 1 0 0 0 0 

N° créditos impartidos 43 12 0 0 0  

 
Profesor Agregado 
Doctor 

Total de efectivos 6 4 5 4 5 10 

N° créditos impartidos 50 20,5 24,5 13 10,76  

Profesor Contratado 
Doctor Parcial 

Total de efectivos 8 13 5 4 6 9 

N° créditos impartidos 37,5 46 25 18 34,98  

Profesor Colaborador 
Licenciado 

Total de efectivos 0 1 0 0 1 5 

N° créditos impartidos 0 6 0 0 10,33  

Profesor Colaborador 
Licenciado Parcial 

Total de efectivos 4 8 13 18 26 31 

N° créditos impartidos 10 41 52 63 74,18  

Profesor Colaborador 
Diplomado 

Total de efectivos 0 0 0 0 0 0 

N° créditos impartidos 0 0 0 0 0  

Profesor Colaborador 
Diplomado Parcial 

Total de efectivos 0 0 0 0 0 0 

N° créditos impartidos 0 0 0 0 0  
Total de profesorado que ha participado en la 
docencia del título 22 27 23 26 38 

55  
Total de créditos impartidos 
 

140,5 125,5 100,5 94 130,25 
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Tabla 8.2: Evolución de la relación entre las categorías o figuras de profesorado que imparte docencia en el título y el 
número de ECTS impartidos. 
 
 

Profesorado Curso 
2017-18 

Enlace a información  
complementaria 

Profesor Agregado Doctor 
Acreditado 

Total de efectivos 5  

N° créditos impartidos 55  

Profesor Agregado Doctor 
Total de efectivos 15  

N° créditos impartidos 117,76  

Profesor Contratado 
Doctor Parcial 

Total de efectivos 23  

N° créditos impartidos 161,48  

Profesor Colaborador 
Licenciado 

Total de efectivos 2  

N° créditos impartidos 16,33  

Profesor Colaborador 
Licenciado Parcial 

Total de efectivos 40  

N° créditos impartidos 240,18  

Profesor Colaborador 
Diplomado 

Total de efectivos 0  

N° créditos impartidos 0  

Profesor Colaborador 
Diplomado Parcial 

Total de efectivos 0  

N° créditos impartidos 0  

Total de profesorado 85  
Total de créditos impartidos 590,75  
Total de profesorado doctor que ha participado en 
la docencia del Título 43  

Total de créditos impartidos por profesorado 
doctor 334,24  

Total de profesorado a tiempo completo que ha 
participado en la docencia del título 22  

Total de créditos impartidos por profesorado a 
tiempo completo 189,09  

Porcentaje de profesorado doctor que ha 
participado en la docencia del Título 50,59%  

Porcentaje de créditos impartidos por profesorado 
doctor 56,58%  

Porcentaje de profesorado a tiempo completo que 
ha participado en docencia del titulo 25,88%  

Porcentaje de créditos impartidos por profesorado 
a tiempo completo 32,01%  

 
 
 
 
Evidencias: 
 
Evidencias 

Plan de incorporación de personal académico (si procede) 

Plan de incorporación de personal de apoyo (si procede) 
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Puntos fuertes: 

- Los profesores que imparten docencia en el grado tienen una cualificación académica, 

experiencia y calidad docente e investigadora adecuada.  

- El resultado de la tasa de PDI doctor es adecuada, se ha obtenido un 50,59% lo que 

supera la tasa prevista en los informes de implantación del SGIC del título y cumple con 

el valor establecido en el RD 420/2015. Es importante destacar que, varios docentes 

están realizando su tesis doctoral.  

- En el curso académico 2017-18, el porcentaje de créditos totales impartidos por 

doctores es correcto, situándose en el 56,58%. Asimismo, el 32,01% del total de 

créditos del título es impartido por docentes a tiempo completo, lo cual repercute en el 

tracto más directo del alumno con el docente. 

- Los créditos totales impartidos por los profesores por curso se reflejan en la tabla 8.1 

En todos los casos, se observa que hay un exceso de créditos impartidos debido al 

desdoble de alguna de las asignaturas.  

 

Debilidades detectadas: 

- El porcentaje de profesores doctores con dedicación a tiempo completo se considera 

mejorable por lo que se va a seguir estudiando la evolución de este indicador a fin de 

establecer, en caso de persistir esta tendencia, las medidas necesarias para su 

incremento. 

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras): 
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9. Formación, evaluación, promoción y reconocimiento del 
PDI y PAS 
 
Estándares: 

 

 El personal académico del título reúne el nivel de cualificación académica requerido para el título 
y dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.  

 El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las características 
del título, el proceso de enseñanza-aprendizaje de una manera adecuada. 

 El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado en función de la 
naturaleza, modalidad del título, número de estudiantes matriculados y competencias a adquirir 
por los mismos. 

 
Indicadores y evidencias: 

 

Indicadores 

 
Evolución de los resultados por curso académico 

 

2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 

Nº de PDI que participan en programas de movilidad 

internacional 
2  

   

Nº de PAS que participan en programas de movilidad 

internacional (Dato global de la Universidad) 
9  

   

Opinión/satisfacción de los profesores con los 

programas de movilidad* (Dato global de la Universidad) 
4,84 (1-5)  

   

Opinión/satisfacción del PAS con los programas de 

movilidad* (Dato global de la Universidad) 
4,78 (1-5)  

   

Tasa de participación del profesorado en cursos de 

formación 
28,23%  

   

Opinión/satisfacción de los profesores con los cursos 

de formación* 

 3,55 (1-4) 

(28,92%) 
 

   

Tasa de participación del PAS en cursos de formación 13,81%     

Opinión/satisfacción del PAS con los cursos de 

formación* 

3,10 (1-4) 

(26,95%) 
 

   

Tasa de participación del profesorado en proyectos de 

investigación  
- 
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Tasa de participación del profesorado en proyectos de 

innovación docente  

-     

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participación). 

 

Tabla 9.1: Evolución de los principales indicadores y datos globales del profesorado que imparte docencia en el título. 
 

Profesorado 
Curso 

2017-18 

Curso 

2018-19 

Curso 

2019-20 

Enlace a Información 

complementaria 

 
N° total de Doctores 
 

43  
 

 

 
Tasa PDI doctor 
 

50,59%  
 

 

 
Tasa PDI tiempo completo 
 

44,24%  
 

 

 
N° Total de Sexenios del conjunto 
del profesorado 
 

8  

 

 

 
N° Total de Quinquenios del 
conjunto del profesorado 
 

65  

 

 

 
Evidencias: 
 
Evidencias 

Informe DOCENTIA  

Informe/datos EDUCA-ACCIÓN 

Informe movilidad internacional de la Facultad o de la Oficina de relaciones internacionales  

Memoria académica de la Facultad  

Memoria de investigación de la Facultad  

(para el caso de titulaciones en las que las prácticas precisen de personal de apoyo) Breve descripción del 

personal de apoyo, su formación y actualización vinculado fundamentalmente con la realización de actividades 

prácticas, exceptuando aquel que corresponda a servicios centrales de la universidad. 

 

Puntos fuertes: 

Como puede observarse en la tabla anterior el porcentaje de profesores doctores supera lo 

indicado en la memoria verificada del título. Además, el número total de sexenios del conjunto 

del profesorado es de 8, resultado que se considera mejorable pero satisfactorio. 
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La voluntad del Grado de Odontología es ir incorporando a nuevos profesores docentes a 

tiempo completo, pero sin poner en peligro el valor que ofrece que muchos de nuestros 

docentes están en contacto diario con la realidad asistencial de la profesión a través de sus 

clínicas.  

 
En la actualidad, la Facultad de Medicina y Odontología cuenta con 27 líneas de investigación, 

todas ellas activas, donde varios docentes participan en estos grupos de investigación. 

 

La Universidad a través de su Centro de Formación Continua Educa-Acción (http://educa-

accion.ucv.es/ adscrito a la Facultad de Psicología, Magisterio y Ciencias de la Educación, 

presenta, para su aprobación y posterior realización, a Consejo de Gobierno todos los cursos el 

Plan de Formación Anual destinado al PAS y PDI de la Universidad. 

 
El 28,23% de los profesores que imparten docencia en el grado han participado en algún curso 

de formación y están satisfechos con la formación recibida (3,55 sobre 4).  

 
Por otra parte, del análisis de los resultados del Programa DOCENTIA, se puede extraer que si 

bien la mayor parte del profesorado ha obtenido resultados adecuados (excelente-notable) hay 

5 casos que han obtenido puntuación desfavorable en el punto 4 que corresponde a la 

dimensión de mejora e innovación. Esta dimensión, según el modelo DOCENTIA busca medir la 

excelencia docente a través de la participación en proyectos de innovación docente, entre 

otros. No obstante, el análisis global de los resultados obtenidos se considera satisfactorio ya 

que las tres dimensiones que sí que tienen incidencia más directa en la docencia se superan 

por parte de todo el profesorado. 

 

Precisamente, este programa sirve para la detección de posibles deficiencias en la formación 

y/o actividad docente del profesorado y en caso necesario el mismo Programa DOCENTIA 

emite informes motivados personales en los que se indican las medidas a adoptar/corregir por 

parte del profesor/a implicado. Estos informes pueden incluir recomendaciones como mejorar 

la formación o incrementar la participación en proyectos/actividades de innovación docente. 

 

 

 

 

 

 

http://educa-accion.ucv.es/
http://educa-accion.ucv.es/
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Debilidades detectadas: 

 

Se considera mejorable la participación del profesorado en actividades de formación. La baja 

participación se justifica con el hecho de que el perfil de profesorado mayoritario tiene la doble 

función (docente y asistencial) lo que dificulta la asistencia a los programas de formación. No 

obstante, se va a animar al profesorado a participar en dichos programas, especialmente los 

relacionados con las herramientas de innovación docente.  

 

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras): 
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10. Gestión de los recursos materiales y servicios 
 
Estándares: 

 
 Los recursos materiales puestos a disposición del desarrollo del título son adecuados en función 

de la naturaleza, modalidad del título, número de estudiantes matriculados y competencias a 
adquirir por los mismos  

 Los servicios de apoyo puestos a disposición del desarrollo del título son adecuados en función de 
la naturaleza, modalidad del título, número de estudiantes matriculados y competencias a 
adquirir por los mismos 

 

 

Indicadores y evidencias: 

 

Indicadores 

 
Evolución de los resultados por curso académico 

 

2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 

Opinión/satisfacción de los estudiantes con los 

recursos destinados al título* 

3,00 (1-4) 

(5,88%) 

   

Opinión/satisfacción del PDI con los recursos 

destinados al título* 

3,54 (1-4) 

(28,92%) 

   

Opinión/satisfacción del PAS con los recursos 

destinados al título* 

3,01 (1-4) 

(26,95%) 

   

Opinión/satisfacción del PDI con la Oficina de 

Relaciones Internacionales* 

3,47 (1-4) 

(19,04%) 

   

Opinión/satisfacción del PAS con la Oficina de 

Relaciones Internacionales* 

3,00 (1-4) 

(25,63%) 

   

Opinión/satisfacción de los estudiantes con la 

Oficina de Relaciones Internacionales* 

3,15 (1-4) 
(No hay datos 
concluyentes) 

   

Opinión/satisfacción del PDI con el Servicio de 

Deportes* 

3,47 (1-4) 

(19,04%) 

   

Opinión/satisfacción del PAS con el Servicio de 

Deportes * 

3,50 (1-4) 

(25,63%) 

   

Opinión/satisfacción de los estudiantes con el 

Servicio de Deporte* 

3,17 (1-4) 
(No hay datos 
concluyentes) 

   

Opinión/satisfacción del PDI con el Área de 3,41 (1-4)    
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Prácticas y Empleo* (19,04%) 

Opinión/satisfacción del  PAS con el Área de 

Prácticas y Empleo* 

3,67(1-4) 

(25,63%) 

   

Opinión/satisfacción de los estudiantes con el Área 

de Prácticas y Empleo* 

3,04 (1-4) 
(No hay datos 
concluyentes) 

   

Opinión/satisfacción del PDI con el Servicio de 

atención a la discapacidad* 

3,47 (1-4) 

(19,04%) 

   

Opinión/satisfacción del PAS con el Servicio de 

atención a la discapacidad* 

2,00(1-4) 

(25,63%) 

   

Opinión/satisfacción de los estudiantes con el 

Servicio de atención a la discapacidad* 

3,28 (1-4) 
(No hay datos 
concluyentes) 

   

Opinión/satisfacción del PDI con el Servicio de 

Biblioteca* 

3,82 (1-4) 

(19,04%) 

   

Opinión/satisfacción del PAS con el Servicio de 

Biblioteca* 

3,67(1-4) 

(25,63%) 

   

Opinión/satisfacción de los estudiantes con el 

Servicio de Biblioteca* 

3,37 (1-4) 
(No hay datos 
concluyentes) 

   

Opinión/satisfacción del PDI con las herramientas 

para la docencia (plataforma docente, plataforma 

docencia on-line, etc.)* 

3,41 (1-4) 

(19,04%) 

   

Opinión/satisfacción del PAS con las herramientas 

para la docencia (plataforma docente, plataforma 

docencia on-line, etc.)* 

2,50(1-4) 

(25,63%) 

   

Opinión/satisfacción de los estudiantes con las 

herramientas para la docencia (plataforma 

docente, plataforma docencia on-line, etc.)* 

3,24 (1-4) 
(No hay datos 
concluyentes) 

   

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participación). 

 
 
 
 
 
 
 
Evidencias: 
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Evidencias 

Presupuestos de la Facultad 

Informes de los servicios centrales (Área de Prácticas y Empleo, Servicio de Orientación, Oficina de Relaciones 

Internacionales, Oficina de Discapacidad, Biblioteca, Voluntariado …)  

 

 

Puntos fuertes: 

 

La Facultad de Medicina y Odontología se encuentra ubicada en la sede de San Carlos 

Borromeo, cuya superficie es de 6.951 m2., el edificio cuenta con 9 aulas de 90m2 con 

capacidad para 60 personas cada una, de manera que se garantiza el desarrollo de las tareas 

formativas presenciales. Todas las aulas cuentan con, ordenador con conexión a internet, 

cañón de proyección, pantalla de proyección, pizarra electrónica, pupitres y sillas y tablón de 

anuncios. 

Son aulas que permiten el desarrollo de clases presenciales, así como el trabajo grupal. 

Además, el edificio ha sido adaptado eliminándose las barreras arquitectónicas, cualquier 

persona con problemas de movilidad puede acceder a todos los espacios de la sede. El edificio 

cuenta con 3 aulas de informática con capacidad y conexión a red para un total 115 puestos. 

Así mismo se dispone de una biblioteca que permite la consulta de los materiales básicos para 

el estudio y la investigación, cuenta con una sala de lectura con capacidad para 60 personas. 

Se dispone de dos laboratorios de prácticas de 95 m2 cada uno y uno de investigación 75 m2, 

todos ellos dotados de los recursos materiales necesarios para la realización de las prácticas, 

así como de una sala de disección. La facultad cuenta con una sala de simulación dotada de las 

últimas novedades en lo referente a técnicas avanzadas de simulación. 

 
De las encuestas de satisfacción del curso académico 2017-18 se desprende una adecuada 

satisfacción de los diferentes colectivos con los recursos materiales disponibles. En la encuesta 

realizada a los estudiantes, en el ítem 11 y 12 que evalúa las infraestructuras y recursos 

materiales, se obtienen valores de 2.67 y 3.33 sobre 4, respectivamente. Por otro lado, de la 

encuesta de satisfacción del PDI, en el ítem 10, 11 y 12 que evalúa las tecnologías, 

instalaciones y equipamiento, se obtiene una media de 3,5 sobre 4. 

 

 

 

Debilidades detectadas: 
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Se considera relevante animar a todos los grupos de interés a incrementar su participación en 

las encuestas de interés. 

 

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras): 

 

Se van a enviar correos electrónicos a todos los grupos de interés insistiendo en la importancia 

de su participación en las encuestas de satisfacción para poder atender adecuadamente las 

necesidades que deriven de sus apreciaciones. 
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11. Análisis y medición de resultados 
 

Estándares: 

 
Las actividades formativas, sus metodologías docentes, y los sistemas de evaluación empleados son 
adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisición de los resultados de aprendizaje 
previstos. 
 
Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se 
adecuan a su nivel en el MECES. 
 
La evolución de los principales datos e indicadores del título (número de estudiantes de nuevo 
ingreso por curso académico, tasa de graduación, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de 
rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con el ámbito temático y el entorno en el que 
se inserta el título, y es coherente con las características de los estudiantes de nuevo ingreso. 
 
La satisfacción de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es 
adecuada. 
 
Los valores de los indicadores de inserción laboral de los egresados del título son adecuados al 
contexto socio-económico y profesional del título. 

 
Indicadores y evidencias: 

 

Indicadores: 

  
Tabla 11.1: Resultados académicos en las asignaturas que conforman el plan de estudios. Curso 2017-18 
 
 

Asignatura 
Total 

estudiantes 
matriculados 

Porcentaje 
de 

estudiantes 
en primera 
matricula 

Tasa de 
Rendimiento 

de la 
asignatura 

Porcentaje 
de 

suspensos 

Porcentaje 
de no 

presentados 

Tasa de 
éxito de la 
asignatura 

Porcentaje de 
aprobados en 

primera matricula 
sobre el total de 
matriculados en 

primera matrícula 
Anatomía 
General II y 
Anatomía 
Bucodental 

69 95,65% 88,41% 8,70% 2,90% 91,04% 90,91% 

Biología 80 78,75% 76,25% 17,50% 6,25% 81,33% 84,13% 

Bioquímica 89 73,03% 79,78% 19,10% 1,12% 80,68% 90,77% 

Doctrina Social 
de la Iglesia 61 100,00% 96,72% 0,00% 3,28% 100,00% 96,72% 

Embriología y 
Anatomía 
General I 

76 84,21% 94,74% 3,95% 1,32% 96,00% 96,88% 

Epidemiología y 
Estadística 78 85,90% 93,59% 1,28% 5,13% 98,65% 94,03% 

Fisiología 
Humana y 
Bucodental 

86 76,74% 79,07% 17,44% 3,49% 81,93% 84,85% 

Habilidades de 
Comunicación 30 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00% 

Histología 83 79,52% 74,70% 20,48% 4,82% 78,48% 74,24% 

Introducción a 
la Odontología 23 91,30% 78,26% 17,39% 4,35% 81,82% 80,95% 
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Microbiología 81 81,48% 81,48% 13,58% 4,94% 85,71% 81,82% 

Anatomía 
General II y 
Anatomía 
Bucodental 

30 100,00% 93,33% 3,33% 3,33% 96,55% 93,33% 

Biología 31 100,00% 96,77% 0,00% 3,23% 100,00% 96,77% 

Bioquímica 33 93,94% 87,88% 9,09% 3,03% 90,63% 90,32% 

Doctrina Social 
de la Iglesia 31 100,00% 96,77% 0,00% 3,23% 100,00% 96,77% 

Embriología y 
Anatomía 
General I 

34 91,18% 91,18% 5,88% 2,94% 93,94% 90,32% 

Epidemiología y 
Estadística 32 93,75% 87,50% 9,38% 3,13% 90,32% 93,33% 

Fisiología 
Humana y 
Bucodental 

32 93,75% 90,63% 6,25% 3,13% 93,55% 93,33% 

Habilidades de 
Comunicación 23 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00% 

Histología 30 100,00% 86,67% 10,00% 3,33% 89,66% 86,67% 

Introducción a 
la Odontología 8 100,00% 87,50% 0,00% 12,50% 100,00% 87,50% 

Microbiología 35 85,71% 82,86% 14,29% 2,86% 85,29% 83,33% 

Anatomía 
Patológica 77 77,92% 84,42% 11,69% 3,90% 87,84% 90,00% 

Anestesiología 67 89,55% 88,06% 8,96% 2,99% 90,77% 95,00% 

Antropología 56 91,07% 80,36% 19,64% 0,00% 80,36% 84,31% 

Equipamiento, 
Materiales e 
Instrumentación 
Odontológica 

57 89,47% 80,70% 14,04% 5,26% 85,19% 86,27% 

Especialidades 
médico-
quirúrgicas 

73 75,34% 72,60% 23,29% 4,11% 75,71% 89,09% 

Farmacología 
General y 
Odontológica 

93 67,74% 73,12% 19,35% 7,53% 79,07% 85,71% 

Idioma 
moderno: inglés 45 93,33% 86,67% 6,67% 6,67% 92,86% 90,48% 

Patología 
médico-
quirúrgica 
general 

54 96,30% 96,30% 3,70% 0,00% 96,30% 98,08% 

Psicología 62 98,39% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00% 

Radiología 
Bucodental 70 88,57% 95,71% 2,86% 1,43% 97,10% 100,00% 

Anatomía 
Patológica 29 100,00% 96,55% 3,45% 0,00% 96,55% 96,55% 

Anestesiología 29 100,00% 89,66% 10,34% 0,00% 89,66% 89,66% 

Antropología 29 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00% 

Equipamiento, 
Materiales e 
Instrumentación 
Odontológica 

29 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00% 

Especialidades 
médico-
quirúrgicas 

28 100,00% 64,29% 35,71% 0,00% 64,29% 64,29% 

Farmacología 
General y 
Odontológica 

29 100,00% 93,10% 6,90% 0,00% 93,10% 93,10% 
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Idioma 
moderno: 
español 

29 100,00% 96,55% 3,45% 0,00% 96,55% 96,55% 

Patología 
médico-
quirúrgica 
general 

28 100,00% 96,43% 3,57% 0,00% 96,43% 96,43% 

Psicología 29 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00% 

Radiología 
Bucodental 29 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00% 

Bioética y 
Deontología 54 90,74% 94,44% 3,70% 1,85% 96,23% 97,96% 

Medicina Oral  55 80,00% 90,91% 5,45% 3,64% 94,34% 97,73% 

Odontología 
Preventiva y 
Comunitaria 

38 97,37% 94,74% 5,26% 0,00% 94,74% 97,30% 

Ortodoncia I 55 70,91% 80,00% 14,55% 5,45% 84,62% 87,18% 

Patología y 
Terapéutica 
Dental I 

60 71,67% 66,67% 26,67% 6,67% 71,43% 76,74% 

Patología y 
Terapéutica 
Dental II 

51 80,39% 84,31% 9,80% 5,88% 89,58% 87,80% 

Periodoncia I 40 95,00% 90,00% 5,00% 5,00% 94,74% 92,11% 

Planificación y 
Gestión de la 
clínica dental 

14 92,86% 92,86% 0,00% 7,14% 100,00% 100,00% 

Prótesis 
Estomatológica 
I 

52 86,54% 69,23% 26,92% 3,85% 72,00% 77,78% 

Prótesis 
Estomatológica 
II 

42 95,24% 90,48% 7,14% 2,38% 92,68% 92,50% 

Técnicas de 
imagen y 
fotografía dental 

18 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00% 

Medicina Oral 
II- Patología 
sistémica con 
repercusión oral  

2 0,00% 50,00% 0,00% 50,00% 100,00%   

Cirugía Bucal I 57 89,47% 77,19% 19,30% 3,51% 80,00% 82,35% 

Odontología en 
Pacientes 
Especiales 

71 84,51% 88,73% 7,04% 4,23% 92,65% 90,00% 

Odontología 
Estética 64 76,56% 81,25% 17,19% 1,56% 82,54% 81,63% 

Odontopediatría 
I 55 94,55% 96,36% 3,64% 0,00% 96,36% 96,15% 

Odontopediatría 
II 54 96,30% 87,04% 12,96% 0,00% 87,04% 88,46% 

Ortodoncia II 64 82,81% 81,25% 14,06% 4,69% 85,25% 86,79% 

Patología de la 
Articulación 
Temporo-
Mandibular y 
dolor Orofacial 

57 89,47% 87,72% 5,26% 7,02% 94,34% 88,24% 

Patología y 
Terapéutica 
Dental III 

65 81,54% 86,15% 10,77% 3,08% 88,89% 90,57% 

Periodoncia II 56 98,21% 82,14% 16,07% 1,79% 83,64% 83,64% 

Prótesis 
Estomatológica 
III 

79 73,42% 87,34% 6,33% 6,33% 93,24% 87,93% 

Periodoncia 1 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%     
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Cirugía Bucal II-
Implantología 57 89,47% 89,47% 7,02% 3,51% 92,73% 92,16% 

Odontología 
Integral del 
Adulto 

60 88,33% 96,67% 1,67% 1,67% 98,31% 98,11% 

Odontología 
Integral del 
Niño 

60 88,33% 96,67% 3,33% 0,00% 96,67% 96,23% 

Odontología 
Legal y Forense 53 98,11% 98,11% 0,00% 1,89% 100,00% 100,00% 

Trabajo fin de 
Grado 64 85,94% 85,94% 0,00% 14,06% 100,00% 89,09% 

Traumatología 
Dental 53 96,23% 96,23% 1,89% 1,89% 98,08% 100,00% 

Urgencias en 
Odontología 52 96,15% 98,08% 0,00% 1,92% 100,00% 100,00% 

 
Sombreado amarillo: Asignaturas grupo Ingles 

Sombreado verde: Asignaturas plan antiguo 

 
 
Tabla 11.2: Evolución de los principales indicadores y datos de oferta y demanda del título. 
 

 Dato memoria 
verificada 

Curso 
2017-18 Enlace a Información complementaria 

N° de estudiantes de nuevo 
ingreso por curso académico 85 99  

(en el caso de los Cursos de 
Adaptación al Grado) N° de plazas 
por curso 

-  - 
 

Tasa de graduación (conforme a 
la definición de SIIU) 79,63% 79,31% (1) 

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-
odontologia/seccion/indicadores 

 

Tasa de abandono (conforme a la 
definición de SIIU) 6,25% 10,29% (2) 

Tasa de eficiencia (conforme a la 
definición del SIIU) 98% 87,77% 

Tasa de rendimiento (conforme a 
la definición del SIIU)  87,55% 

Grado de satisfacción global de 
los estudiantes con el título 
(Encuesta estudiantes, Curso 17-18 
Ítem 15) 

 
3,33 (1-4) 

(5,88%) 
https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-

odontologia/seccion/encuestas-de-satisfaccion 

Grado de satisfacción de los 
estudiantes con el profesorado 
(Encuesta Actividad Docente, Curso 
17-18 Ítem 15) 

 
4,73 (1-6) 

(9,90%) 
https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-

odontologia/seccion/evaluacion-resultados-encuestas 

Grado de satisfacción de los 
estudiantes con los recursos 
(Encuesta Estudiantes, Curso 17-18 
Promedio ítems 11-12) 

 
3,00 (1-4) 

(5,88%) 

 
 
 
 

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-
odontologia/seccion/encuestas-de-satisfaccion 

 

Grado de satisfacción del 
profesorado con el título (Encuesta 
PDI, Curso 17-18 ítem 15) 

 
3,38 (1-4) 

(28,92%) 

Grado de satisfacción de los 
egresados con el título (Encuesta 
Egresados, Curso 17-18 Ítem 11) 

 
3,47 (1-4) 

(23,44%) 

Grado de satisfacción de los 
empleadores con el título 
(Encuesta Tutor Prácticas, Curso  
17-18 Ítem 6) 

 
3,83 (1-4) 

 
(50,0%) 

Tasa de matriculación  116,47%  
https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-

odontologia/seccion/indicadores 
 

 
Tasa de oferta y demanda de 
plazas de nuevo ingreso 
 

 227,06% 

*Valor obtenido (rango escala) y (% de participación). 
(1) Cohorte de entrada 2012-13 
(2) Cohorte de entrada 2015-16 

 

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/indicadores
https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/indicadores
https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/encuestas-de-satisfaccion
https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/encuestas-de-satisfaccion
https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/evaluacion-resultados-encuestas
https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/evaluacion-resultados-encuestas
https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/encuestas-de-satisfaccion
https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/encuestas-de-satisfaccion
https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/indicadores
https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-odontologia/seccion/indicadores
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Evidencias: 
 
Evidencias 

Listado de TFG / TFM calificados con indicación del tutor y tribunal 

Informes referentes a las encuestas de satisfacción de los grupos de interés.  

Documentación o informes que recojan estudios de inserción laboral o datos de empleabilidad sobre los egresados del 

Título.  

 

Puntos fuertes: 

Se considera relevante destacar los elevados porcentajes de rendimiento obtenidos en todas 

las asignaturas del grado (60-95%). 

 

Por otra parte, se está haciendo un esfuerzo por incrementar la oferta de trabajos fin de grado 

de tipo científico-experimental. 

 

También en relación con el Trabajo Fin de Grado, se ha comprobado que las medidas 

adoptadas han permitido incrementar su tasa de rendimiento. Estas medidas hacen referencia 

a: ¡) la modificación realizada relativa al sistema de evaluación (modifica 2016) que otorga 

más peso a la parte escrita y ii) el mayor seguimiento del alumno para el desarrollo del mismo. 

Asimismo, se espera aumentar progresivamente la tasa de graduación. 

 

Debilidades detectadas: 

Se observa que el inicio tardío de los trabajos fin de grado por parte de los estudiantes 

(especialmente aquellos que desarrollan un TFG experimental) tienen dificultades para 

defender su trabajo en las convocatorias oficiales, lo que influye en su rendimiento y 

graduación.  

 

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras): 

Adelantar la asignación de tutores y orientación del TFG desde principios de curso. 
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12.  Información pública 
 

Estándares: 

 
Los responsables de la titulación publican información adecuada y actualizada sobre las 
características del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los 
procesos de seguimiento y de acreditación. 
 
La información necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés del 
sistema universitario de ámbito nacional e internacional es fácilmente accesible. 
 
Los estudiantes matriculados en el título tienen acceso en el momento oportuno a la información 
relevante sobre el plan de estudios y los resultados de aprendizaje previstos. 
 

 
Evidencias: 
 

Evidencia 

Enlace a la página web del título.  

 
 
Puntos fuertes:  

 

- Desglose en la web de toda la información del grado (plan de estudios, guías docentes, 

normativa TFG, funcionamiento de prácticas externas, …). 

 

Debilidades detectadas: 

- Necesidad de la web en inglés. 

- Agilidad de los cambios en la web. 

 

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras): 

- Mejorar agilidad de los cambios o modificaciones de la web. 
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13.  PLAN DE MEJORAS GLOBAL 
 

 01-17/18 

Acción de Mejora 

Realizar un foro de empleo para los alumnos de grado en Odontología 

Tareas a desarrollar 

- Organizar un foro de empleo para informar sobre los distintos postgrados, 

experiencias de antiguos alumnos y orientación profesional. 

Responsable de la Tarea 

Decano Adjunto y Coordinadora del Grado. 

Temporalización 

Curso académico 2018-19 

Recursos necesarios 

Reuniones de trabajo. 

Indicador asociado 

Orientación al estudiante 

Responsable seguimiento 

Coordinador de Calidad. 

Beneficios esperados 

Mejorar la orientación profesional al estudiante 

Resultados esperados 

Mejorar la satisfacción de los estudiantes con la orientación profesional 
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 02-17/18 

Acción de Mejora 

Dar respuesta a las quejas, sugerencias y/o felicitaciones que se reciben a través del buzón 
online. 

Tareas a desarrollar 

- En las reuniones “Encuentros con el decano” se explicará el funcionamiento del 

buzón on-line para fomentar la correcta utilización por parte del alumnado. 

- Asimismo, se adquiere el compromiso de revisar con más frecuencia las 

notificaciones derivadas del buzón y agilizar el tiempo de respuesta. 

Responsable de la Tarea 

Decano Adjunto y Coordinadora del Grado. 

Temporalización 

Curso académico 2018-19 

Recursos necesarios 

Aulas 

Indicador asociado 

Tiempo de respuesta de las quejas, sugerencias y/o felicitaciones 

Responsable seguimiento 

Coordinador de Calidad. 

Beneficios esperados 

Mejorar el tiempo de respuesta de las quejas, sugerencias y/o felicitaciones recibidas a 
través del Buzón online. 

Resultados esperados 

Responder el 100% de las quejas, sugerencias y/o felicitaciones recibidas. 
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 03-17/18 

Acción de Mejora 

Mejorar la movilidad de los estudiantes OUT 

Tareas a desarrollar 

- Promover convenios con Universidades de habla inglesa.  

- Fomentar la movilidad Erasmus prácticas, tanto de los alumnos de grado como 

recién egresados. 

Responsable de la Tarea 

Decano Adjunto y Coordinadora del Grado. 

Temporalización 

Curso académico 2018-19 

Recursos necesarios 

- 

Indicador asociado 

Nº de estudiantes “OUT” que han participado en programas de movilidad. 

Responsable seguimiento 

Coordinador Internacional 

Beneficios esperados 

Aumentar el número de movilidades de nuestros estudiantes. 

Resultados esperados 

Aumentar el número de movilidades a Universidades de habla inglesa.  
Conseguir que los alumnos realicen movilidades erasmus Prácticas. 
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Acción de Mejora 

Mejorar la participación en las encuestas de satisfacción de todos los grupos de interés 

Tareas a desarrollar 

- Enviar correos electrónicos a todos los grupos de interés insistiendo en la 

importancia de su participación en las encuestas de satisfacción para poder atender 

adecuadamente las necesidades que deriven de sus apreciaciones. 

Responsable de la Tarea 

Decano Adjunto y Coordinadora del Grado. 

Temporalización 

Curso académico 2018-19 

Recursos necesarios 

Correos electrónicos 
Aulas 

Indicador asociado 

Porcentaje de participación en las encuestas de satisfacción 

Responsable seguimiento 

Coordinador Calidad 

Beneficios esperados 

Mejorar la participación en las encuestas de satisfacción de todos los grupos de interés 

Resultados esperados 

Conseguir al menos un 50% de participación de cada grupo de interés en las encuestas de 
satisfacción. 
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Acción de Mejora 

Mejorar el resultado de la tasa de rendimiento del trabajo fin de grado 

Tareas a desarrollar 

- Adelantar la asignación de tutores y orientación del TFG desde principios de curso. 

Responsable de la Tarea 

Coordinador TFG 

Temporalización 

Curso académico 2018-19 

Recursos necesarios 

- 

Indicador asociado 

Tasa de rendimiento TFG 
Tasa de graduación 

Responsable seguimiento 

Decano Adjunto y Coordinadora del Grado 

Beneficios esperados 

Mejorar la tasa de rendimiento y graduación 

Resultados esperados 

Alcanzar el resultado estimado en la memoria vigente del título en la tasa de graduación 
Aumentar el resultado de la tasa de rendimiento del TFG 

 


