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CRITERIO 1
INFORMACION PARA LA SOCIEDAD Y EL FUTURO ESTUDIANTE

GRADO EN MEDICINA

CURSO 2013-14 2014-15

Aspectos a evaluar

Enlace

Descripcidon del titulo que incluya su denominacién, créditos,
centros en los que se imparte y plazas ofertadas

https://www.ucv.es/estudios introduccion.asp?t=34&g=2&f=1

Competencias generales y especificas que desarrolla la titulacion

https://www.ucv.es/estudios introduccion.asp?t=34&g=2&a=1&f=1&intro=2

Si existen, especificar las atribuciones profesionales para las que
capacita una vez obtenido el titulo (sélo en el caso de un titulo
vinculado a una profesién regulada)

https://www.ucv.es/estudios introduccion.asp?t=34&g=2&a=1&f=1&intro=1

Si se ha sefialado en el Plan de Estudios, especificar los itinerarios
formativos/menciones que desarrolla la titulacién

https://www.ucv.es/estudios informacion.asp?t=34&g=28&a=1&f=1&intro=3

Normativa de permanencia, normativa de reconocimiento y
transferencia de créditos y su aplicacién vinculada a la mejora de
los indicadores de rendimiento académico

https://www.ucv.es/documentos/estudios/Normativa%20de%20Permanencia.p

df
https://www.ucv.es/documentos/estudios/reglam creditos.pdf

Requisitos de acceso y admisién a la titulacion y pruebas de
acceso especiales

https://www.ucv.es/estudios acceso.asp?t=34&g=2&a=28&f=1
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Aspectos a evaluar

Enlace

Informacién previa a la matricula (documentos a presentar,
plazos, etc.)

https://www.ucv.es/estudios acceso.asp?t=34&g=2&a=18&f=1

https://www.ucv.es/estudios acceso.asp?t=34&g=2&a=38&f=1

La publicacion de la memoria del titulo verificada y sus
correspondientes actualizaciones informadas favorablemente

https://www.ucv.es/estudios memorias.aspx?t=34&g=2&f=1

La publicacion del informe final de evaluacidn para la verificacidon
y los diferentes informes de modificaciones del plan de estudios,
asi como de la resolucidn de verificacidn por parte del Consejo de
Universidades

https://www.ucv.es/estudios inforveri.aspx?t=34&g=2&f=1

La publicacién de los informes de seguimiento del titulo
realizadas por parte de la AVAP

https://www.ucv.es/estudios inforseg.aspx?t=34&g=28&f=1
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CURSO 2013-14 2014-15

Aspectos a evaluar

Enlace

Informacién sobre los principales resultados del titulo

(indicadores de rendimiento, satisfaccion de
colectivos, insercion laboral, calidad docente, etc.)

los diferentes

https://www.ucv.es/estudios calidad.asp?t=348&g=2&a=1&f=1

https://www.ucv.es/estudios evaluacionenc.aspx?t=34&g=2&f=1&cat=eac

https://www.ucv.es/estudios evaluacionenc.aspx?t=34&g=2&f=1&cat=es
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CRITERIO 2
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Aspectos a evaluar

Enlace

Las guias docentes del titulo deben estar disponibles para los
estudiantes previamente a la matriculacién para todas las
asignaturas, incluidas las practicas externas y los trabajos fin de
Grado o Master.

https://www.ucv.es/estudios plan guias.asp?t=34&g=28&a=1&f=1

Contenido de las guias docentes: descripcion de cada asignatura
(competencias, bibliografia, temario, etc.), las actividades
formativas y los sistemas de evaluacidn. Si la asignatura requiere
la utilizacidn, por parte del estudiante, de materiales especificos
(programas informaticos, por ejemplo) o de conocimientos
previos, estos deben estar convenientemente descritos.

https://www.ucv.es/estudios plan guias.asp?t=34&g=28&a=1&f=1

Planificacidn temporal de la ensefianza que incluya estructura del
plan de estudios, horarios, aulas, calendario de exdamenes, vy
cuanta informacidn se requiera para el correcto seguimiento del
despliegue del plan de estudios.

https://www.ucv.es/estudios plan.asp?t=34&g=28&a=1&f=1

https://www.ucv.es/estudios horariosevaluacion.aspx?t=34&g=2&f=1

https://www.ucv.es/estudios calendarioexampdf.aspx?t=34&g=2&a=28&f=1

Mecanismos de coordinacion docente del titulo que permitan dar
coherencia a los estudios permitiendo la adquisicién de
competencias por parte de los estudiantes

La coordinacion docente se realiza a través de los dos departamentos de la
Facultad, la organizacidn de los departamentos esta disponible en el siguiente
enlace:
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CRITERIO 2
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CURSO 2013-14 2014-15

Aspectos a evaluar

Enlace

https://www.ucv.es/documentos/normativa/documento01 10.pdf

Relacion de profesorado que imparte las materias/asignaturas
sefialando la categoria docente

https://www.ucv.es/estudios profesoradoa.aspx?t=34&g=2&a=1&f=1

https://www.ucv.es/estudios profesorado.aspx?t=34&g=28&a=1&f=1

Forma en la que se realiza la extincidn del plan antiguo y la puesta
en marcha de los cursos de adaptacion

https://www.ucv.es/estudios introduccion.asp?t=34&g=2&a=1&f=1&intro=4

Si el plan de estudios lo sefiala, incluir informacién de las
practicas externas (créditos, organizacion, tipologia de empresas,
eleccion de tutores, ...)

https://www.ucv.es/estudios informacion.asp?t=34&g=28&a=1&f=1&intro=1

https://www.ucv.es/documentos/estudios/NormativaPEUCV.pdf

Desarrollo del Trabajo Fin de Estudios, tanto de grado como de
master (organizacién, tipologia del tutor, criterios de
presentacion y defensa del trabajo, tipo de trabajo...)

https://www.ucv.es/estudios informacion.asp?t=34&g=28&a=1&f=1&intro=2

https://www.ucv.es/documentos/estudios/Normativa%20Trabajo%20Fin%20Gr
ado CG 13 05 11.pdf

Movilidad de los estudiantes (organizacidon de la movilidad por

https://www.ucv.es/estudios movilidad.asp?t=34&g=2&m=9&f=1
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Aspectos a evaluar

Enlace

titulos, centros, programas de intercambio,...)

https://www.ucv.es/estudios

movilidad.asp?t=34&g=2&m=1&f=1

https://www.ucv.es/estudios

movilidad.asp?t=34&g=2&m=3&f=1

https://www.ucv.es/estudios

movilidad.asp?t=34&g=2&m=2&f=1

https://www.ucv.es/estudios

movilidad.asp?t=34&g=2&m=4&f=1

https://www.ucv.es/estudios

movilidad.asp?t=34&g=2&m=5&f=1

https://www.ucv.es/estudios

movilidad.asp?t=34&g=2&m=6&f=1

https://www.ucv.es/estudios

movilidad.asp?t=34&g=2&m=8&f=1

Cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria de
verificacidon con respectos a la obtencion de las competencias del
titulo (procedimiento establecido en la titulacién para valorar el
progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes)

El progreso en los resultados de aprendizaje de los estudiantes se valora a
través de los sistemas de evaluacion que cada profesor introduce en su
asignatura, también se valora la adquisicién de competencias de cada
estudiante, ya que los resultados de aprendizaje estan vinculados a las
competencias que se trabajan en cada asignatura. La relacién entre resultados
de aprendizaje, competencias y sistemas de evaluacion esta disponible
publicamente en cada guia docente:
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Aspectos a evaluar

Enlace

https://www.ucv.es/estudios plan guias.asp?t=34&g=2&a=1&f=1
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RECOMENDACIONES SENALADAS EN LOS INFORMES DE EVALUACION

GRADO EN MEDICINA

CURSO 2014-15

RECOMENDACION

TIPO DE INFORME

FECHA DEL
INFORME

ACCIONES PROPUESTAS

RESPONSABLE

FECHAS DE
INICIO/FIN

VALORACION DE
LAS ACCIONES

ENLACE WEB

Las recomendaciones de la
evaluacion del informe de
seguimiento de la AVAP de fecha
28 de junio de 2013 han sido
atendidas y puestas en marcha
en el curso 2013-14.

La evaluacién favorable sobre la
modificacion del Plan de Estudios
del titulo realizada a través de la
ANECA en diciembre de 2014 no
incluia ninguna recomendacion al
respecto.
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INFORME DE IMPLANTACION DEL SGIC

GRADO EN MEDICINA

CURSO 2014/ 2015

FECHA: 21 /10/2015

1. Introduccion.

La finalidad del presente documento es realizar el seguimiento de la Implantacion del SGIC, a
través de un andlisis cuantitativo y cualitativo del funcionamiento del titulo. Todos los
resultados, analisis y conclusiones son tratados por la Comision de Calidad y quedan recogidos
en este documento (aprobado el 21 de octubre de 2015, Acta n® 18) y en el Plan de Mejoras
de la Facultad (aprobado el 21 de octubre de 2015, Acta n°® 18) siendo publicos y puestos a
disposicion de la comunidad universitaria a través del siguiente enlace:

https://www.ucv.es/estudios sgic.aspx?t=34&g=2&f=1

Organizacion del SGIC en la Facultad y en la titulacion

La responsabilidad del SGIC recae sobre el Coordinador de Calidad y la Comisién de Calidad.
El representante de la titulaciéon en la comisiéon de calidad es Dfia. Cristina de la Presentacién

Blasco.

Miembros de la Comision de calidad

~ COMISION DECALIDAD DELAFACULTAD
'FECHADE APROBACION: )

NOMBRE TIPO CATEGORIA
Dr. D. German Cerda Olmedo PDI Decano
Dr. D. Antonio Pallarés Sabater PDI D) Adju’nto
Odontologia
Dra. Dfia. Cristina de la Presentacion Vicedecana
PDI -
Blasco Medicina
o A . . Secretario de la
Dr. D. Jesus Angel Prieto Ruiz PDI Facultad
D. José Rafael Blesa Blesa PDI Profesor
Dfia. Maria Amparo Soriano Llorens PAS Servicio Secretaria
D. Juan José Sanchez Martinez Alumno Delegado alumnos
D. Pablo Navarro Aguirre PAS Técnico de Calidad

Enlace al Manual de Calidad y de Procesos

Se puede acceder a los documentos del SGIC

través de siguiente enlace:

CARGO COMISION

Presidente
Representante Grado en
Odontologia
Representante Grado en
Medicina
Secretario / Representante de
los Postgrados / Coordinador de
Calidad

Representante PDI
Representante PAS
Representante alumnos

Representante Oficina de
Calidad

de la Facultad de Medicina y Odontologia a

https://www.ucv.es/estudios sgic.aspx?t=34&g=2&f=1
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Mejoras alcanzadas curso anterior

Durante el curso 2014-15 se han seguido implantando todas las encuestas de satisfaccién de
los colectivos implicados en el Grado, tal y como se ha indicado en los planes de mejora, esto
es, encuesta general de satisfaccidon, encuesta de satisfaccién de egresados, etc... si bien los
porcentajes de participacién no son muy elevados al menos se ha implantado todos los
procesos para la recogida de datos y analisis de los colectivos implicados. También se han
seguido desarrollando las acciones encaminadas a implicar, y por tanto, mejorar la
satisfaccion, de los tutores de practicas (PAAP).

Durante el curso 2014-15 el Equipo Decanal ha elaborado un Plan Estratégico que abarca el
periodo 2015-2018, y que despliega 5 grandes ejes estratégicos, 23 lineas estratégicas, 37
objetivos estratégicos, 155 actividades estratégicas y 137 metas, y que esta disponible para
todos los colectivos implicados en el mismo.

2. Resultados e indicadores

Indicadores AVAP

Los indicadores se publican en la pagina web del titulo, se puede acceder a través del siguiente

enlace:

https://www.ucv.es/estudios calidad.asp?t=34&g=2&a=1&f=1

Indicador 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15
Resultado esperado > 60% > 70% > 70% > 80% > 80%
Tasa de rendimiento
Resultado obtenido 87,18 90,13 88,28 91,96 93,17
i Resultado esperado > 80% > 80% > 80% > 85% > 85%
Tasa de éxito
Resultado obtenido 92,05 92,78 90,65 93,98 94,71
Resultado esperado < 10% < 10% < 10% < 10% < 10%
Tasa de abandono
Resultado obtenido 2,29 6,67 7,25 4,58 5,30
Tasa de eficiencia de Resultado esperado = 90% = 90% = 90% = 90% = 90%
los graduados Resultado obtenido - - - - 94,28
Resultado esperado > 90% > 90% > 90% > 90% > 90%

Tasa de graduacién
Resultado obtenido - - = - -

Resultado esperado > 100% > 100% > 100% > 100% > 100%
Tasa de oferta /

demanda Resultado obtenido 912' o 1064,16 910,83 1250,00 833,00
5 Resultado esperado = 80% = 80% = 80% = 90% = 90%
Tasa de matriculacion
Resultado obtenido 97,50 108,33 106,67 109,17 110,00
Resultado esperado > 70% > 70% > 70% > 70% > 70%
Tasa de PDI Doctor
Resultado obtenido 76,74 81,82 82,11 82,11 76,06%
Tasa de PDI a tiempo Resultado esperado > 15% > 15% > 15% > 15% > 15%
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completo Resultado obtenido 16,28 18,18 19,51 20,33 16,90%
Docentia

En la web de la Universidad se publica toda la informacién referente al programa DOCENTIA

(convocatorias, informes de implantacién, etc...). Se puede acceder a dicha informacién a

través del siguiente enlace:

https://www.ucv.es/calidad 4 0.asp

A continuacion se ofrecen los resultados de la ultima convocatoria de DOCENTIA del PDI del

Grao en Medicina:

4 2 CONVOCATORIA
CALIFICACION EXCELENTE | NOTABLE | SUFICIENTE | DESFAVORABLE
1 PLANIFICACION DE LA DOCENCIA 0(00,00%) | 11(84,62%) | 1(7,69%) 1(7,69%)
2 DESARROLLO DE LA ENSENANZA 0(00,00%) | 10(76,92%) | 3 (23,08%) 0 (00,00%)
3 RESULTADOS 1(7,69%) | 10(76,92%) | 2 (15,38%) 0 (00,00%)
4 MEJORA E INNOVACION 1(7,69%) | 5(38,46%) | 2(15,38%) 5 (38,46%)
CALIFICACION GLOBAL 2(15,38%) | 7(53,85%) | 3 (23,08%) 1(7,69%)

Insercion laboral

El primer informe de insercidn laboral de la titulacidon corresponde a los egresados del curso
2012-13, y esta disponible en la web de la titulacién en el siguiente enlace:

https://www.ucv.es/estudios evaluacionenc.aspx?t=34&g=2&f=18&cat=eil

Porcentaje de egresados que estan
trabajando

Estos estudios capacitan
adecuadamente para el ejercicio

Egresados 12-

Resultado
esperado

Resultado
obtenido

Resultado
esperado

13
> 90%

92,00%

= 90%
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profesional (de acuerdo o muy de Resultado
acuerdo) obtenido 100,00%

Analisis y comentarios

La evaluacién de los indicadores de calidad del titulo desde que se inici6 el Grado es
satisfactoria, la evolucion histérica de los resultados nos demuestra que la implantacion del
Grado se ha realizado de forma adecuada, destacando el buen resultado de las tasas de
matriculacion y oferta y demanda desde el inicio del mismo pese a la situacion econdmica.

Con respecto a DOCENTIA, el modelo de evaluacion de la actividad docente del profesorado,
los resultados de la Ultima convocatoria han sido satisfactorios, alcanzando dos resultados
excelentes.

Por ultimo, en cuanto a la insercidn laboral, los resultados de la primera promocion de alumnos
egresados son excelentes, el 92% esta actualmente trabajando y el 100% considera que la
formacion recibida capacita adecuadamente para el ejercicio profesional.

3. Satisfaccion de los grupos de interés y participacion en las
encuestas

Los informes referentes a las encuestas se publican en la pagina web, se puede acceder a los

mismos a través de los siguientes enlaces:

-Evaluacion de la actividad docente:
https://www.ucv.es/estudios evaluacionenc.aspx?t=34&g=2&f=1&cat=eac

-Encuestas de satisfaccion:
https://www.ucv.es/estudios evaluacionenc.aspx?t=34&g=2&f=1&cat=es

Estudiantes

Encuesta de evaluacion de la
actividad docente (1)

Resultado =
. = = - 4 >4
Indice de satisfaccion de los estudiantes esperado
con la coordinacién docente
Result.ado _ } ) 4,69 4,70
obtenido
; Resultado _ >4 > 4 > 4 >4
Indice de satisfaccidn con la actividad esperado
docente Resultado
efsfEniale = 4,47 4,78 4,71 4,72
Encuesta Satisfaccion General de
Estudiantes con la Titulaciéon (2)
Resultado - = = >3 >3
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Indice de satisfaccién general del esperado
estudiante Resultado
obtenido - - 3,30 3,36

Plan de Accion Tutorial

Encuesta de satisfaccion con el PAT 2010-11 2011-12

(2)
Resultado _ >3

a : esperado =

Indice de satisfaccién con el PAT
Resultado _ 336
obtenido !

Egresados

I(E;)cuesta de satisfaccion egresados 2010-11 2011-12
Resultado _ )

Indice de satisfaccién con la titulacion esperado

cursada Resultado _ )
obtenido

PDI

Encuesta de satisfaccion del PDI (2) 2010-11 2011-12
Resultado _ )

Indice de satisfaccién del profesorado esperado
Resultado _ )
obtenido

PAS

Encuesta de satisfaccion del Pas (2) 2010-11 2011-12
Resultado _ )

Indice de satisfaccién del PAS esperado
Resultado _ }
obtenido

Practicas

I(E;)cuestas de satisfaccion practicas 2010-11 2011-12
Resultado

, . q - >2,8

Indice de satisfaccion del alumno con las ~ ©€SpP€rado

practicas Resultado
obtenido B 22
Resultado = > 2,8

2012-13 2013-14 2014-15

3,54 3,59 3,42

2012-13 2013-14 2014-15

3,95 3,84 3,55

2012-13 2013-14 2014-15

2,84 3,09 2,99

2012-13 2013-14 2014-15

>2,8 >2,8 >3
3,36 3,17 3,58
>2,8 >2,5 22,8
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Resultado
bl 2,71 2,87 2,71 2,97

Movilidad

Resultado
obtenido

Resultado
obtenido A gl

(1) Escala 1-6 (1- Muy en desacuerdo,..., 6- Muy de acuerdo)
(2) Escala 1-4 (1- Muy en desacuerdo,..., 4- Muy de acuerdo)
(3) Escala 1-5 (1- Muy en desacuerdo,..., 5- Muy de acuerdo)

Porcentajes de Participacion
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Encuesta alumnos recibidos - - - 30,00% 39,01%

Analisis y comentarios

La satisfaccion de los grupos de interés que intervienen en la titulacidon se mide y analiza a
través de una serie de encuestas (Proceso de analisis y medicion de resultados) y que en la
mayoria de los casos se realizan on-line.

La satisfaccién de los estudiantes con la coordinacién docente se mide a través del item 2 “La
coordinacion entre las distintas asignaturas del plan de estudios es adecuada”, vy la
satisfaccion con la actividad docente se mide a través del item 19 “Globalmente estoy
satisfecho con el profesor de esta asignatura”, los resultados obtenidos son satisfactorios; en
cuanto a la encuesta de satisfaccion general, el item 23 que mide la satisfaccion general del
alumno con la titulacion ha alcanzado valores muy positivos, situandose por encima de 3,30 en
una escala sobre 4; no obstante, analizando con detalle la encuesta hemos detectado que los
alumnos han valorado el item 18 “Los espacios destinados al estudio y al trabajo son
adecuados (Biblioteca, salas de lectura, espacios para trabajo en grupo, etc.)” con un 1,82 en
una escala sobre 4, por lo que consideramos que es necesario abrir un aspecto de mejora para
aumentar la valoracion de este item para el curso 2015-16. Los resultados de la encuesta de
satisfaccion de los alumnos con el Plan de Accién Tutorial se consideran positivos y se espera
mantener el nivel de satisfaccion de los alumnos en los proximos cursos.

Referente a la encuesta de egresados, el indice de satisfaccion con la titulacién cursada se
mide a través del item 28, en este sentido el resultado de las tres promociones en las que
hemos tenido alumnos egresados es muy positivo, ya que siempre ha sido superior a 3,5 en
una escala sobre 4; no obstante y derivado del andlisis de los items de la encuesta hemos
detectado que la valoracion que han hecho los alumnos egresados del item 19 “Los espacios
destinados al estudio y al trabajo son adecuados (Biblioteca, salas de lectura, espacios para
trabajo en grupo, etc.)” ha obtenido una valoracion de 1,64 sobre 4, por lo que, al igual que
en el caso anterior se espera aumentar este resultado con el aspecto de mejora que se va a
abrir. También hemos detectado que se ha valorado el item 25 “La informacién aportada sobre
el Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) me ha resultado Gtil” con un 2 sobre 4,
resultado que consideramos que también puede aumentar y por tanto se va a abrir un
aspecto de mejora.

La satisfaccion del PDI/PAS se mide a través de dos encuestas que se remiten a través de un
enlace, el indice de satisfaccién de ambas recoge el promedio de todos los items de la
encuesta (se pueden ver los items en los enlaces indicados anteriormente); debido a que el
PAS de la Universidad no estd asignado a titulaciones concretas (salvo contadas excepciones)
el resultado que se ofrece es a nivel global de la Universidad. De la encuesta de satisfaccion
del profesorado se ha detectado una valoracion inferior a la media de la encuesta en el item
“16. La informacion aportada sobre el Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) me ha
resultado Util” en concreto de 2,47 en una escala sobre 4, es por ello que se va a incluir al PDI
en el desarrollo del aspecto de mejora abierto para los alumnos referente a este tema.

En cuanto a las Practicas Externas, los indices de satisfaccion se calculan a través del item 18
“Valoracion global de las practicas”, de la encuesta de satisfaccion del alumno con las
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practicas, y del item 15 “En general, estoy satisfecho/a con el programa de practicas de la
UCV” de la encuesta de satisfaccion del tutor de practicas; los resultados para los alumnos
siguen siendo muy positivos, y para los PAAP los resultados de satisfaccion también son
adecuados. No obstante, y aunque no hay ningun item sobre el que abrir un aspecto de mejora
se van a introducir nuevas mejoras en la gestién de las practicas, principalmente en una
aplicacion informatica (APP) y un sistema en la prioridad para la asignacién de las practicas a
los alumnos.

Los resultados que se ofrecen sobra la movilidad de los estudiantes recibidos y enviados en
cuanto a los indices de satisfaccion son a nivel agregado de la Universidad, en este sentido los
resultados son muy positivos, no obstante la titulacién esta trabajando en aumentar el nimero
de alumnos tanto enviados como recibidos.

4. Quejas, sugerencias y felicitaciones

2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15

Resultado _ <7 <7 <7 <7
Tiempo medio atencién de las esperado B B B B
quejas/sugerencias.
Resultado - 5,67 2,93 5 (62 1,76
obtenido
NI - > 75% > 75% > 90% > 75%
esperado
Porcentaje de quejas/sugerencias Fo—
atendidas. esultado _
obtenido 100,00 100,00 100,00 100,00

Analisis y comentarios

Las sugerencias, quejas y felicitaciones se canalizan normalmente a través del buzén on-line disponible en
la web de la Universidad:

https://www.ucv.es/buzonsugerencias.aspx

Si bien también se pueden realizar en formato papel, correo electrénico, personalmente, etc...

Durante el curso 2014-15 se han recibido 6 sugerencias, dos de las cuales no procedian, dos han sido
solucionadas y las otras dos estan en proceso.

En cuanto a quejas, también se han recibido 6, en este caso se ha solucionado 1, otra no procedia, y 4 estan
en proceso.

Por ultimo, es destacable que se han recibido 59 felicitaciones, felicitaciones que hacen referencia al
profesorado, a la gestidn de las practicas, a la calidad docente, etc...

Todas las comunicaciones han sido internas, esto es por alumnos o PDI / PAS a través de la intranet, y
todas han sido respondidas.

El tiempo de respuesta promedio de las comunicaciones al buzén ha sido de 1,76 dias, resultado que se
considera muy satisfactorio.
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5. Plan de Mejoras

Accion de Mejora

Mejorar los espacios destinados al estudio y al trabajo en grupo de los alumnos del Grado
en Medicina

Tareas a desarrollar

-Establecer una sala permanente de estudio

-Apertura 24 horas de la sede en periodo previo al inicio de examenes y durante los
examenes.

Responsable de la Tarea

-Decano y Coordinador de Calidad

Temporalizacion
Octubre 2015 - Mayo 2016

Recursos necesarios

-Aula permanente

Indicador asociado

ftem 18 de la encuesta de satisfaccion general
ftem 19 de la encuesta de satisfacciéon de egresados

Responsable seguimiento
Coordinador de Calidad

Beneficios esperados

Mejorar la satisfaccion de los alumnos en lo referente a la organizacion de los espacios de
trabajo,

Resultados esperados

Aumentar los indices de satisfaccion de los alumnos de la encuesta general y de la
encuesta de egresados
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Accion de Mejora

Realizar una mayor difusion entre los alumnos y el PDI del Sistema de Garantia Interno de
Calidad (SGIC)

Tareas a desarrollar

-Publicar las encuestas de satisfaccion y los resimenes de las encuestas de evaluacion de
la actividad docente en la pagina web

-Sesiones informativas con los delegados de la titulacién para explicarle el funcionamiento
del SGIC.

-Colgar en la plataforma de UCV de la titulacidn los documentos del SGIC para que tengan
acceso todos los profesores

Responsable de la Tarea
Coordinador de Calidad

Temporalizacion
Octubre 2015-Junio 2016

Recursos necesarios

-Publicacion de encuestas
-Reuniones

Indicador asociado

item 25 de la encuesta de egresados
item 16 de la encuesta de satisfaccion del PDI

Responsable seguimiento
Coordinador de Calidad

Beneficios esperados

Difundir y comunicar los resultados del Sistema de Garantia Interno de Calidad
especialmente a los alumnos y al PDI.

Resultados esperados

Mejorar los indices de satisfaccidon de las encuestas de egresados y del PDI
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Accién de Mejora

Mejorar los espacios destinados al estudio y al trabajo en grupo de los alumnos del Grado
en Medicina.

Tareas a desarrollar

-Establecer una sala permanente de estudio.

-Apertura 24 horas de la sede en periodo previo al inicio de exdmenes y durante los
examenes.

Responsable de la Tarea

-Decano y Coordinador de Calidad.

Temporalizacion
Octubre 2015 - Mayo 2016

Recursos necesarios

-Aula permanente.

Indicador asociado

ftem 18 de la encuesta de satisfaccion general.
ftem 19 de la encuesta de satisfaccion de egresados.

Responsable seguimiento
Coordinador de Calidad.

Beneficios esperados

Mejorar la satisfaccion de los alumnos en lo referente a la organizacién de los espacios de
trabajo.

Resultados esperados

Aumentar los indices de satisfaccion de los alumnos de la encuesta general y de la
encuesta de egresados.
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Accion de Mejora

Realizar una mayor difusion entre los alumnos y el PDI del Grado en Medicina del Sistema
de Garantia Interno de Calidad (SGIC).

Tareas a desarrollar

-Publicar las encuestas de satisfaccion y los resimenes de las encuestas de evaluacidon de
la actividad docente en la pagina web.

-Sesiones informativas con los delegados de la titulacién para explicarle el funcionamiento
del SGIC.

-Colgar en la plataforma de UCV de la titulacién los documentos del SGIC para que tengan
acceso todos los profesores.

Responsable de la Tarea
Coordinador de Calidad.

Temporalizacion
Octubre 2015-Junio 2016

Recursos necesarios

-Publicacion de encuestas.
-Reuniones.

Indicador asociado

item 25 de la encuesta de egresados.
item 16 de la encuesta de satisfaccion del PDI.

Responsable seguimiento
Coordinador de Calidad

Beneficios esperados

Difundir y comunicar los resultados del Sistema de Garantia Interno de Calidad
especialmente a los alumnos y al PDI.

Resultados esperados

Mejorar los indices de satisfaccidon de las encuestas de egresados y del PDI.
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Accién de Mejora

Mejorar los indices de satisfaccién de los alumnos con las practicas en el Grado en
Odontologia.

Tareas a desarrollar

-Aumentar el nimero de plazas disponibles en las practicas de la policlinica incorporando
nuevos puestos (sillones).

-Se va a favorecer el aumento de pacientes con la firma de convenios con fundaciones y
asociaciones sin animo de lucro.

Responsable de la Tarea

-Decano Adjunto y Coordinador de Calidad.

Temporalizacion
Octubre 2015 - Mayo 2016

Recursos necesarios

-Puestos policlinica
-Convenios

Indicador asociado

ftem 7 de la encuesta de satisfaccién de los alumnos con las practicas “Pude escoger las
practicas que deseaba entre diversas propuestas.”

Responsable seguimiento
Coordinador de Calidad.

Beneficios esperados

Mejorar la satisfaccion de los alumnos en las practicas.

Resultados esperados

Aumentar los indices de satisfaccion de los alumnos de la encuesta de satisfaccion con las
practicas.
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Accion de Mejora

Mejorar los indices de satisfaccidon de los tutores de practicas en el Grado en Odontologia.

Tareas a desarrollar

- Realizar al menos dos claustros de profesores especificos para los tutores de practicas a
los que son convocados.

-Incorporar a los tutores de practicas a la plataforma UCV.net del Grado en Odontologia,
donde se comparte informacién académica y administrativa del grado.

Responsable de la Tarea

-Decano Adjunto y Coordinador de Calidad.

Temporalizacion
Octubre 2015 - Mayo 2016

Recursos necesarios

-Claustros
-Plataforma UCV

Indicador asociado

ftem 5 de la encuesta de satisfaccidn del tutor con las practicas “La comunicacién entre la
UCV y la empresa/centro ha sido adecuada”.

Responsable seguimiento
Coordinador de Calidad.

Beneficios esperados

Mejorar la satisfaccion de los tutores con las practicas.

Resultados esperados

Aumentar los indices de satisfaccion de los tutores de practicas de la encuesta de
satisfaccion.
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Accién de Mejora

Mejorar la valoracién del item 1 de la encuesta de evaluacién de la actividad docente del
M.U. en Desarrollo y Monitorizacién de Ensayos Clinicos Nacionales e Internacionales

Tareas a desarrollar

-Hacer una revisién formal de la guia por parte del Técnico de Calidad y el Coordinador
previa a la publicaciéon

-Enviar al responsable de cada asignatura la guia con los aspectos formales revisados.

-Solicitar al profesor responsable que actualice su guia, sobre todo en lo referente a
contenidos, bibliografia, etc...

-Publicacion de las guias docentes antes del inicio del curso
-Comunicar a los alumnos la disponibilidad de las guias docentes

Responsable de la Tarea

Director del Master

Temporalizacion
Octubre 2015-Noviembre 2015

Recursos necesarios

-Guias docentes

Indicador asociado

ftem 1 de la encuesta de evaluacién de la actividad docente

Responsable seguimiento
Coordinador de Calidad

Beneficios esperados

Mejorar la valoracion que hacen los alumnos sobre la actividad docente

Resultados esperados

Mejorar la valoracion del item 1 de la encuesta de evaluacién de la actividad docente
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Accion de Mejora

Aumentar el nimero de matriculados en el M.U. en Desarrollo y Monitorizacion de Ensayos
Clinicos Nacionales e Internacionales

Tareas a desarrollar

-Mejorar la informacidén publica del master revisando y actualizando la pagina web y los
folletos.

-Difundir los folletos informativos del master en las sedes donde hay egresados de
titulaciones relacionadas con las ciencias de la salud y experimentales.

-Realizar sesiones monograficas de presentacion del master en las titulaciones de
Biotecnologia, Enfermeria, Veterinaria, Medicina y Ciencias del Mar a los alumnos de ultimo
cursos

Responsable de la Tarea

Director del Master

Temporalizacion
Octubre 2015-Octubre 2016

Recursos necesarios

-Pagina web
-Folletos.
-Sesiones informativas

Indicador asociado

Tasa de matriculacion

Responsable seguimiento
Coordinador de Calidad

Beneficios esperados

Mejorar la tasa de matriculacion

Resultados esperados

Aumentar el nimero de matriculados del master para el curso 2016-17
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CRITERIO 5

EVALUACION DE LOS INDICADORES

GRADO EN MEDICINA

CURSO 2014-15

INFORME INDICADORES GRADO EN MEDICINA

INDICADOR 09-10 10-11 11-12 1213 13-14 14-15
TASA DE RENDIMIENTO 83.76% | 87.18% | 90.13% | 88.28% | 91.96% | 93.17%
TASA DE ABANDONO 6.42% 2.29% 6.67% 7.25% 4.58% 5.30%
TAS DE EFICIENCIA - - - - - 94.28%
TASA DE GRADUACION - - - - - -
TASA DE OFERTA-DEMANDA 1'42/7'50 912.50 % 106;1'16 910.83 % | 1250.00% | 833.00%

(o] (o)

TASA DE MATRICULACION 108.75% | 97.50% | 108.33% | 106.67% | 109.17% | 110.00%
TASA DE PDI CON TITULO DE DOCTOR 75.00% | 76.74% | 81.82% | 82.11% | 82.11% | 76.06%
TASA DE PDI A TIEMPO COMPLETO 16.07% | 16.28% | 18.18% | 19.51% | 20.33% | 16.90%

VALORACIONES:

e TASA DE RENDIMIENTO DEL TiTULO:

Este indicador se puede interpretar, curso a curso, como la foto fija en la que se muestra la dificultad/facilidad
con la que los estudiantes superan las asignaturas as en las que se matriculan, ya que mide la relacién entre los
créditos superados y los créditos matriculados; cuanto mas alejados estén los valores del 100%, indicaran una
mayor dificultad del plan de estudios. En el curso 2014-15 ha alcanzado su mejor resultado de la serie histdrica,
superando con creces el 90%, ademds se observa una tendencia positiva desde el curso 2012-13.

e TASA DE ABANDONO DEL TiTULO:

Este indicador aporta informacién anual sobre la proporciéon de estudiantes que abandonan el titulo con
respecto a los estudiantes inicialmente matriculados. Los valores aportados desde el inicio del Grado se

consideran satisfactorios.

o TASA DE EFICIENCIA DE LOS GRADUADOS:

La tasa de eficiencia mide la relacién porcentual entre el nimero total de créditos en los que debieron haberse
matriculado los estudiantes graduados de una cohorte de graduacion y el total de créditos en los que
efectivamente se han matriculado los estudiantes graduados de esa cohorte de graduacion; para el cdlculo de la
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tasa se aplica la metodologia de calculo del SIIU tal y como se explica en el documento Catdlogo Oficial de
Indicadores Universitarios. El resultado obtenido se considera muy satisfactorio, ya que cuanto mas cercano a
100% sea el valor obtenido indica una mayor eficiencia de los alumnos egresados.

o TASA DE GRADUACION:

La tasa de graduacion mide la relacion porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada que superan,
en el tiempo previsto mas un afio, los créditos totales del titulo y el total de los estudiantes de nuevo ingreso de
la misma cohorte en dicho titulo; para el cdlculo de la misma se sigue la metodologia del SIlU, que tal y como
define la tasa no es posible obtener su resultado hasta la finalizacion del curso 2015-16

e TASA DE OFERTA-DEMANDA:

El resultado de la tasa de oferta y demanda sigue siendo excelente durante toda la serie histérica. El dato que se
ofrece como tasa de oferta y demanda se corresponde con el nimero de solicitudes de alumnos que se
inscriben en el formulario disponible en la pruebas de acceso en la pagina web (preinscritos) dividido por el
numero de plazas ofertadas.

o TASA DE MATRICULACION:

La tasa de matriculacién sigue alcanzando resultados excelentes, el ligero exceso de la tasa sobre el 100% se
debe a la previsidon de las bajas y traslados de expediente que se realizan a lo largo del curso.

o TASA DE PDI DOCTOR:

La tasa de PDI Doctor sigue manteniendo unos niveles satisfactorios, el resultado de la edicién del curso 2014-15
ha sido de 76,06%, resultado que se situa en los valores promedios que ha alcanzado la titulaciéon desde que se
inicid el Grado.

o TASA DE PDI A TIEMPO COMPLETO:

En relacion a la tasa de PDI a tiempo completo también se puede observar que se mantiene en los valores
promedios de los ultimos cursos; esta tasa refleja el modelo docente del grado en donde la estructura

académica de profesores a tiempo completo se complementa con profesionales sanitarios que realizan su
actividad profesional especializada en diversas instituciones sanitarias.




