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1. Introduccion.

La finalidad del presente documento es realizar el seguimiento de la implantacién del Sistema
de Garantia Interno de Calidad (SGIC), a través de un analisis cuantitativo y cualitativo del
funcionamiento del titulo. En el documento se recogen los resultados de los Ultimos cursos
académicos y para cada resultado o indicador se establece un valor minimo esperado, en el
caso de que aquel no cumpla con el valor minimo esperado se estudia la posibilidad de abrir un
aspecto de mejora.

Todos los resultados, analisis y conclusiones son tratados por la Comision de Calidad y quedan
recogidos en este documento y en el Plan de Mejoras de la Facultad siendo publicos y
puestos a disposicion de la comunidad universitaria a través del siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-medicina/seccion/41

El Grado en Medicina, tras obtener la resolucion positiva sobre su verificacidon por parte del
Consejo de Universidades el 6 de marzo de 2009, se implanté en el curso 2009-10.

En el curso 2016-17 se realizé el proceso de reacreditacién del titulo, y el 24 de marzo de
2017 se recibio la notificacion del Consejo de Universidades del informe favorable de
renovacion de la acreditacién (https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-
medicina/seccion/61).

En el curso 2016-17 se ha contado con un total de 133 alumnos matriculados de nuevo ingreso
sobre un total de 120 plazas ofertadas.

Los distintos procedimientos del SGIC de la Facultad de Medicina y Odontologia, a la cual esta
adscrito el grado, han servido para implantar, gestionar y analizar el proyecto de la titulacidon
segun las caracteristicas especificadas en la Memoria aprobada:

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-medicina/seccion/42

En el desarrollo de cada curso se dan cuatro fases principales lideradas por la Vicedecana del
Grado:

e Planificacidon: Con anterioridad al inicio del curso se llevan a cabo tareas de organizacién y
programacion del curso. Entre esas tareas las principales son:

- Actualizacion de la informacién de la pagina web del grado (https://www.ucv.es/oferta-
academica/grados/grado-en-medicina) para que los futuros alumnos puedan conocer los
medios para acceder y matricularse, y también sus caracteristicas principales referentes al
plan de estudios y desarrollo a lo largo del curso.

- Asignacion de responsabilidades y docencia por asignaturas a los profesores dependiendo
del perfil requerido. Se incluyen labores de coordinacion docente para determinar la
secuenciacion de los contenidos, evitar duplicidades y elaborar las correspondientes guias
docentes.

- Comprobacién de la disponibilidad de los recursos materiales que van a ser necesarios a lo
largo del curso.
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e Imparticion de la titulacién: Desarrollo de la ensefianza y realizacion de pruebas de
evaluacién durante el curso.

e Analisis de los resultados: Tras la finalizacién del curso, se comprueban y analizan los
resultados e indicadores obtenidos, al igual que se comprueban y recopilan las principales
evidencias generadas. En el presente documento, que hace referencia a la implantacion del
SGIC, se indican y valoran los principales resultados obtenidos.

e Propuesta de acciones de mejora: Del analisis de los resultados obtenidos durante el
desarrollo del curso puede derivar la necesidad de formular propuestas de mejora para
subsanar posibles carencias detectadas. Esas mejoras se incorporan en el plan de mejoras
gue se define cada curso en la Facultad de Medicina y Odontologia. Las medidas propuestas
se tienen en cuenta en la fase de planificacion en el curso o cursos siguientes dependiendo de
que su realizacion se haya programado para llevarse a cabo en uno o varios cursos.
Asimismo, el analisis de la implantacién, del funcionamiento y de los resultados obtenidos en
el titulo puede servir como criterio para proponer modificaciones en la Memoria de la
titulacién.

Organizacion del SGIC en la Facultad y en la titulacion

La responsabilidad del SGIC recae sobre el Coordinador de Calidad y la Comisién de Calidad.

La comision de calidad es el drgano responsable en la Facultad que participa en las tareas de
planificacion y seguimiento en el desarrollo del SGIC

El representante de la titulacion en la comisidon de calidad es Dfa. Cristina de la Presentacion
Blasco.

Miembros de la Comision de calidad

COMISION DE CALIDAD DE LA FACULTAD

NOMBRE TIPO CATEGORIA CARGO COMISION
Dr. D. German Cerda Olmedo PDI Decano Presidente
Dr. D. Antonio Pallarés Sabater PDI DEcEns AdJu,nto FEETEEEIIE G,rado
Odontologia en Odontologia
Dra. Dfia. Cristina de la Presentacion Blasco PDI Vlced_ec;ana Representaqtg Grado
Medicina en Medicina

RO ITEEEE Representante Grado

Dra. Diia. Angela Moreno Galvez PDI Grado en Nutricién .y I
e en Nutricion y Dietéetica
y Dietetica
Secretaria /
Secretaria de la Representante de los
D. Amparo Saus Carreres PAS Facultad Postgrados /
Coordinadora de
Calidad
Dr. D. Ignacio Ventura Gonzalez PDI Profesor Representante PDI
PAS Coordinacién de Representante PAS
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D. Javier LLuna Peralta Alumno Delegado alumnos  Representante alumnos
D. Pablo Navarro Aguirre PAS Técnico de Calidad Repie-ctnkciOicina

Enlace al Manual de Calidad y de Procesos

de Calidad

Se puede acceder a los documentos del SGIC de la Facultad de Medicina y Odontologia a

través de siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-medicina/seccion/41

En donde se encuentran disponibles los siguientes documentos:

-Reconocimiento AUDIT

-Politica de Calidad

-Comisién de Calidad

-Manual de calidad: 10 capitulos.
-Manual de procesos: 15 capitulos.
-Informes de implantacion del SGIC
-Planes de mejora

Mejoras alcanzadas curso anterior

Los objetivos o areas de mejora planteadas para el curso 2016-17 se centraron en los dos
siguientes aspectos:

-Mejorar los espacios destinados al estudio y al trabajo en grupo de los alumnos del Grado en

Medicina

-Realizar una mayor difusion entre los alumnos y el PDI del Grado en Medicina del Sistema de
Garantia Interno de Calidad (SGIC).

Y para medir el resultado de los objetivos se han tomado varios indicadores de las encuestas
de satisfaccion como referente.

En relacidén al primer aspecto la valoracién que han hecho los alumnos sobre el item 18 de la
encuesta general del curso 2015-16 es mas baja que en el curso 2014-15. No obstante se han
llevado a cabo las acciones indicadas en el plan de mejoras, esto es:

-Se ha establecido una sala permanente de estudio situada en el entresuelo.

PCA-25-F-09 ED.O3
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-Apertura 24 horas de la sede en periodo previo al inicio de examenes y durante los

examenes.

En relacién al segundo aspecto de mejora, realizar una mayor difusidon entre los alumnos y el
PDI del Grado en Medicina del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC), aqui si que se
han mejorado en los dos indicadores asociados; ha mejorado de 2,47 a 3,31 el item 6 de la
encuesta de satisfaccion del PDI “La informacion aportada sobre el Sistema de Garantia
Interno de Calidad (SGIC) me ha resultado Gtil” y ha mejorado de 2,00 a 2,26 el item 26 de la
encuesta de satisfaccion de egresados " La informacién aportada sobre el Sistema de Garantia
Interno de Calidad (SGIC) me ha resultado util”. Por tanto, si que se ha alcanzado el objetivo.

2. Resultados e indicadores

Indicadores AVAP

Los indicadores que AVAP define en su protocolo de seguimiento se publican en la pagina web
del titulo, se puede acceder a ellos través del siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-medicina/seccion/40

Indicador

Tasa de rendimiento

Tasa de abandono

Tasa de eficiencia de
los graduados

Tasa de oferta /
demanda

Tasa de matriculacion

Tasa de PDI Doctor

Tasa de PDI a tiempo
completo

Indicador

Tasa de graduacion

PCA-25-F-09 ED.O3

12-13 13-14 14-15
Resultado esperado > 70% > 80% > 80%
Resultado obtenido 88,28 91,96 93,17
Resultado esperado < 10% < 10% < 10%
Resultado obtenido 7,25 4,58 5,30
Resultado esperado = 90% = 90% = 90%
Resultado obtenido = = 94,28

Resultado esperado > 100% > 100% > 100%
Resultado obtenido 910,83 1250,00 833,00

Resultado esperado > 80% > 90% > 90%
Resultado obtenido 106,67 109,17 110,00
Resultado esperado > 70% > 70% > 70%
Resultado obtenido 82,11 82,11 76,06
Resultado esperado > 15% > 15% > 15%
Resultado obtenido 19,51 20,33 16,90%
09-10 10-11
Resultado esperado > 40% > 70%

Resultado obtenido 80,00% 95,73%

15-16 16-17

> 80% > 85%
92,58 93,74

< 10% < 10%
7,19 -

> 90% > 90%
95,34 93,45

>100% = 100%
796,67  1153,33
> 90% > 90%
107,50 110,83
> 70% > 70%

74,82 82,40
> 15% > 20%
18,71 21,60
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Otros indicadores académicos:

Indicador

Tasa de Exito

Tasa de PDI Doctor
Acreditado

Movilidad:

Indicador

Porcentaje de
alumnos enviados

NUmero de alumnos

recibidos

Tasa de cobertura
plazas ofertadas

Formacion PDI

Indicador

Porcentaje de
participacion del

PDI en actividades de

formacion
Porcentaje de
participacion del

PAS en actividades de

formacion

12-13 13-14
Resultado esperado > 80% > 85%
Resultado obtenido 90,65 93,98
Resultado esperado > 10% > 10%
Resultado obtenido 13,86 16,83

12-13 13-14
Resultado esperado - > 1%
Resultado obtenido 0,17 1,87
Resultado esperado = >5
Resultado obtenido = 9

Resultado esperado = =
Resultado obtenido = =

/ PAS:

12-13 13-14
Resultado esperado > 20% > 20%
Resultado obtenido 21,14% 36,59%
Resultado esperado > 20% > 20%
Resultado obtenido 21,57 22,50

Insercion laboral

14-15
> 85%
94,71
> 10%
10,20

14-15

= 1%

=10
13

14-15
= 20%

23,24%
> 20%

59,88

15-16 16-17
> 85% > 85%
94,84 95,48
> 10% > 15%
16,35 21,98
15-16 16-17
> 1% > 2%
1,77 3,70
> 10 > 15
14 25
- > 25%
- 41,66%

15-16 16-17
= 20% = 20%

35,97% 26,40%
= 20% > 10%

42,98 14,70

Se dispone de tres informes de insercion laboral, correspondiente a los egresados en los cursos
2012-13, 2013-14 y 2014-15. Dichos informes estan disponible en la web de la titulacion en el

siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-medicina/seccion/estudios-de-

insercion-laboral

Egresados 12-

13
. ' Resulta:jdo > 85%
Porcentaje de egresados que estan esperado
trabajando
Result_ado 92,00%
obtenido
Estos estudios capacitan Resultado > 90%
adecuadamente para el ejercicio esperado
profesional (de acuerdo o muy de Resultado
acuerdo) obtenido 100,00%

PCA-25-F-09 ED.O3

Egresados 13- Egresados 14-
14 15
> 85% > 85%
85,00% 93,00%
2> 90% 2> 90%
100,00% 100,00%
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Analisis y comentarios

Los resultados de los indicadores siguen siendo satisfactorios para el curso 2016-17.
Tras el informe favorable de renovacion de la acreditacion se han ajustado los resultados
esperados de algunos indicadores, en concreto:

Tasa de rendimiento: se ha aumentado del 80,00% al 85,00%.
Tasa de abandono: se ha mantenido en el 10%

Tasa de eficiencia de los graduados: se ha mantenido en el 90%
Tasa de oferta / demanda: se ha mantenido en el 100%

Tasa de matriculacidon: se ha mantenido en el 90%

Tasa de PDI Doctor: se ha mantenido en el 70%

Tasa de PDI a tiempo completo: se ha aumentado del 15% al 20%
Tasa de graduaciéon: se ha aumentado del 40% al 70%.

Siguiendo las recomendaciones del informe Reacredita se ha realizado un importante esfuerzo
por mejorar el resultado de la tasa de PDI a tiempo completo, se puede observar un
incremento de 3 puntos con respecto al curso 2015-16.

En cuanto al resto de indicadores, se considera que los resultados son muy satisfactorios,
destacando el importante aumento en los resultados de movilidad. Se ha incorporado un nuevo
indicador: la tasa de cobertura de plazas ofertadas, que indica el total de plazas de movilidad
que los alumnos utilizan sobre el total de plazas ofertadas (convenios).

Por ultimo, los resultados de formacion del PDI / PAS, hay que senalar que el calculo del
resultado obtenido en relacion a la formacion del PAS se ha modificado para el curso 2016-17,
en cursos anteriores en el numerador se incluian todas las actividades formativas realizadas
por el PAS, y en el curso 2016-17 sélo se ha incluido el nUmero absoluto de PAS que han
realizado actividades formativas en el Servicio de Formacién de la Universidad Educaccion, con
independencia del nimero de acciones formativas realizadas.

PCA-25-F-09 ED.O3
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3. Evaluacion actividad docente, satisfaccion de los grupos
de interés y participacion en las encuestas

Docentia

DOCENTIA es modelo de evaluacion de la actividad docente del profesorado de la Universidad
Catdlica de Valencia “San Vicente Martir”. En la web de la Universidad se publica toda la
informacion referente al programa DOCENTIA (convocatorias, informes de implantacion, etc...).
Se puede acceder a dicha informacion a través del siguiente enlace:

https://www.ucv.es/quienes-somos/calidad/profesores/docentia

A continuacidon se ofrecen los resultados de la sexta convocatoria de DOCENTIA-UCV del PDI
del Grado en Medicina:

CALIFICACION EXCELENTE NOTABLE SUFICIENTE | DESFAVORABLE

1 PLANIFICACION DE LA DOCENCIA | 2 (14,29%) 10 (71,43%) 2 (14,29%) 0 (0,00%)

2 DESARROLLO DE LA ENSENANZA 1(7,14%) 13 (92,86%) 0 (0,00%) 0 (0,00%)

3 RESULTADOS 0 (0,00%) 12 (85,71%) 2 (14,29%) 0 (0,00%)

4 MEJORA E INNOVACION 2 (14,29%) 4 (28,57%) 2 (14,29%) 6 (42,86%)

CALIFICACION GLOBAL 3 (21,43%) 10 (71,43%) 1(7,14%) 0 (0,00%)

4

W EXCELEMTE
B NOTABLE

SUFICIENTE

W DESFAVORABLE
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1 PLANIFICACION DE LA 2 DESARROLLO DE LA 3 RESULTADOS 4 MEJORA E CALIFICACION GLOBAL
DOCENCIA ENSERANZA INNCVACION

RESULTADOS DOCENTIA-UCY 62 CONV. GRADO EN MEDICINA

Los informes referentes a las encuestas se publican en la pagina web, se puede acceder a los
mismos a través de los siguientes enlaces:

-Evaluacion de la actividad docente:

PCA-25-F-09 ED.O3
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https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-medicina/seccion/58

-Encuestas de satisfaccion:

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-medicina/seccion/59

Estudiantes

Encuesta de evaluacion de la
actividad docente (1)

Resultado ) > 4
Indice de satisfaccién de los estudiantes esperado
con la coordinaciéon docente Resultado
- - 4,69
obtenido
Resultado >4 > 4
Indice de satisfaccién con la actividad esperado
docente
Result_ado 4,78 4,71
obtenido
Encuesta Satisfaccion General de
Estudiantes con la Titulacion (2)
Resultado ) >3
Indice de satisfaccién general del esperado
estudiante
Result.ado ) 3,30
obtenido
Plan de Accion Tutorial
I(E;;:uesta de satisfaccion con el PAT 2012-13 2013-14
Resultado
a 5 esperado =9 =9
Indice de satisfaccion con el PAT E——
esultado
obtenido 2 3,59
Egresados
I(E;;:uesta de satisfaccion egresados 2012-13 2013-14
Resultado >3 >3
Indice de satisfaccion con la titulacion esperado
cursada Resultado
obtenido 3,95 S
PDI
Encuesta de satisfaccion del PDI (2) 2012-13 2013-14
Indice de satisfaccién del profesorado Resultado >3 >3

PCA-25-F-09 ED.O3

2012-13 2013-14

>4 >4 >4
4,70 4,84 4,85
>4 >4 >4
4,72 4,88 4,82
>3 >3 >3
3,36 2,89 3,26

2014-15 2015-16 2016-17

3,42 3,05 3,13

2014-15 2015-16 2016-17

3,55 3,32 3,38

2014-15 2015-16 2016-17
>3 =3 >3
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Encuesta de satisfaccion del Pas (2)

Indice de satisfaccién del PAS

Practicas

Encuestas de satisfaccion practicas

(2)

Indice de satisfaccién del alumno con las
practicas

Indice de satisfaccion del tutor de
practicas

Movilidad

Encuestas de satisfaccion alumnos
enviados y alumnos recibidos (3)

Indice de satisfaccién del alumno enviado

Indice de satisfaccién del alumno recibido

CURSO 2016/ 2017 FECHA: 31/10/2017
esperado
RERLEED 2,84 3,09 2,99 3,45 3,86
obtenido

Resultado
esperado

Resultado
obtenido

Resultado
esperado

Resultado
obtenido

Resultado
esperado

Resultado
obtenido

Resultado
esperado

Resultado
obtenido

Resultado
esperado

Resultado
obtenido

2012-13 2013-14

2012-13 2013-14

>2,8 >2,8
3,36 3,17
>2,8 >2,5
2,87 2,71

2012-13 2013-14

>3 >3
- 5
>3 >3

4,33

(1) Escala 1-6 (1- Muy en desacuerdo,..., 6- Muy de acuerdo)
(2) Escala 1-4 (1- Muy en desacuerdo,..., 4- Muy de acuerdo)
(3) Escala 1-5 (1- Muy en desacuerdo,..., 5- Muy de acuerdo)

Porcentajes de Participacion

PCA-25-F-09 ED.O3

2014-15 2015-16 2016-17

>3 >3 >3
3,58 3,25 2,44
>2,8 >2,8 >2,8
2,97 3,67 2,91

2014-15 2015-16 2016-17

>3 >3 >3
4,57 -
>3 >3 >3
4,17 -
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2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17

Encuesta de evaluacion de la actividad

docente 52,82% 35,48% 19,52% 20,28% 15,98%
Encuesta Plan de Accién Tutorial - 65,00% 46,66% 51,16% 72,09%
Encuesta general estudiantes - 8,33% 9,16% 3,22% 25,55%
Encuesta egresados - 51,66% 13,75% 9,92% 18,33%
Encuesta PDI - 31,66% 13,38% 39,28% 4,96%
Encuesta PAS = 58,33% 68,44% 54,09% 21,92%
Encuesta alumnos practicas = 50,00% 54,16% 16,34% 33,33%
Encuesta tutores practicas - 36,25% 65,33% 12,71% 50,87%
Encuesta alumnos enviados - 37,50% 81,82% -

Encuesta alumnos recibidos - 30,00% 39,01% -

Analisis y comentarios

Se distinguen dos tipos de resultados para la evaluacion de la actividad docente del
profesorado:

- DOCENTIA-UCV: 14 profesores del curso 2016-17 cumplian los criterios de participacion en
la 62 convocatoria.

- Encuesta de evaluacion de la actividad docente: En este documento se indica el resultado
agregado para la titulaciéon correspondiente al item 19 “Globalmente estoy satisfecho con
el/la profesor/a de esta asignatura/maddulo” de la encuesta, en el que se ha obtenido un valor
de 4,85 en una escala sobre 6; este resultado se considera satisfactorio, ya que supera el
resultado esperado que se marca como objetivo en la Facultad (4,00).

La encuesta se realiza en formato online, a través de la intranet, y es totalmente voluntaria,
por lo que es complejo conseguir muy altos indices de satisfaccion.

La participacién del profesorado en el modelo aprobado de DOCENTIA-UCV esta determinada
principalmente por el encargo docente total del profesor; si un docente tiene muy pocos
créditos asignados es dificil que se pueda aplicar con propiedad los criterios del modelo

PCA-25-F-09 ED.O3
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DOCENTIA-UCV porque su implicacién en las tareas docentes seria bastante limitada y, por esa
razon, su participacion no seria obligatoria.

De todos modos, a todos los profesores del grado, se les pasa la encuesta de evaluacién de la
actividad docente con lo que se dispone de ese medio para hacer un seguimiento mas cercano
y con alcance para todos los profesores que se desee en cada curso.

Con el listado de encuestas de satisfaccion que se indican en este apartado, se considera que
la titulacién dispone de suficientes medios para obtener informacion de los principales grupos
de interés implicados en la titulacidon y sobre los aspectos mas relevantes.

En general, los indices de satisfaccion de los diferentes colectivos han sido adecuados, si bien,
en la encuesta de satisfaccion de los alumnos con las practicas se han detectado dos items con
valoraciones bajas:

-ftem 3. “La organizacién de las practicas ha sido adecuada (calendario, horarios,
comunicacién

universidad-empresa, etc.).”, que ha obtenido una valoracion de 1,93 en una escala sobre 4.
-Item 5. “He podido escoger las practicas que deseaba entre diversas propuestas.”, que ha
obtenido una valoraciéon de 1,51 en una escala sobre 4.

Para ello, desde la Coordinacion de Practicas del Grado se va a abrir un aspecto de mejora
cuyas tareas se detallan en el punto 5 de este documento.
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4. Quejas, sugerencias y felicitaciones

2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17

Resultado <7 <7 <7 <7 <7

Tiempo medio atencién de las esperado

uejas/sugerencias.

quej g Result.ado 2,93 2,62 1,76 6,13 5,30
obtenido
Resultado > 75% > 90% > 75% > 75% > 75%
esperado

Porcentaje de quejas/sugerencias

atendidas. Et?ts;.itizgo 100,00 100,00 100,00 100,00%  100,00%

Analisis y comentarios

Las sugerencias, quejas y felicitaciones se canalizan normalmente a través del buzén on-line
disponible en la web de la Universidad:

https://www.ucv.es/buzon-de-quejas-y-sugerencias

Si bien también se pueden realizar en formato papel, correo electrénico, personalmente, etc...
Durante el curso 2016-17 se han recibido 90 comunicaciones al buzén de quejas, sugerencias
y felicitaciones, con el siguiente desglose:

-38 felicitaciones
-31 quejas
-21 sugerencias

Todas las comunicaciones han sido internas, esto es por alumnos o PDI / PAS a través de la
intranet, y todas han sido respondidas.

El tiempo de respuesta promedio de las comunicaciones al buzén ha sido de 5,30 dias,
resultado inferior al del curso anterior y que sigue por debajo el valor minimo establecido.
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5. Plan de Mejoras

Accion de Mejora

Mejorar la organizacion y gestion de las practicas externas del grado en medicina

Tareas a desarrollar

-Crear una oficina de practicas propia para el grado en medicina

-Incorporacion de dos personas a la oficina de practicas.

-Firmar convenios de colaboraciéon con organismos extranjeros

-Elaboracion de titulos propios para las practicas extracurriculares

-Crear una aplicacion APP “UCV Evalua” para que los alumnos puedan evaluar las practicas,
-Analizar los resultados semestrales de las practicas.

Responsable de la Tarea

-Oficina de Practicas

Temporalizacion
Octubre 2017 - Julio 2018

Recursos necesarios

-Convenios
-Aplicacién APP UCV Evalla

Indicador asociado

Items 3 y 5 de la encuesta de satisfaccion de los alumnos con las practicas.

Responsable seguimiento
Coordinador de Calidad.

Resultados esperados

Mejorar la organizacion y gestion de las practicas externas del grado en medicina.
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Accion de Mejora

Mejorar los mecanismos de coordinacion tanto vertical como horizontal de los grados entre
los profesores, asi como la informacion relevante que debe recibir cualquier profesor de
grado.

Tareas a desarrollar

-Crear una plataforma comun de acceso para todo el claustro de cada grado.
-Crear una plataforma comun de acceso para cada departamento del grado.

-Publicar en cada plataforma informacion general y especifica del grado para que cualquier
profesor tenga acceso a la misma.

-Publicar los acuerdos aprobados por la comisién permanente de la Facultad, asi como los
acuerdos aprobados en la comision de calidad.

Responsable de la Tarea

-Decano Adjunto, Vicedecana y Coordinadora

Temporalizacion
-Noviembre 2017 - Marzo 2018

Recursos necesarios
-Plataforma UCV-net

Indicador asociado

ftem 2 Encuesta de Evaluacién de la Actividad Docente: “La coordinacidn entre las distintas
asignaturas del plan de estudios es adecuada”

Responsable seguimiento

Coordinadora de Calidad

Resultados esperados

Mejorar la gestidn, organizacidn y coordinacion de los grados impartidos en la Facultad.
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