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GUIA DOCENTE DE LA ASIGNATURA

ECTS
ASIGNATURA: Habilidades sociales para el educador social 6 ECTS
Materla: Bases de la intervencién en contextos no formales e 12 ECTS
informales
Modulo: Intervencion socioeducativa en contextos no formales e 30 ECTS
informales

CURSO: PRIMERO

Tipo de Formacion': OBLIGATORIA Cho
Semestre: 2

Departamento: Departamento de
Educacion Inclusiva, Desarrollo

Profesorado: Dra. Joana Calero Plaza Sociocomunitario y Ciencias de la
Ocupacion

E-mail: joana.calero@ucv.es

ORGANIZACION DEL MODULO

INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA EN CONTEXTOS NO
FORMALES E INFORMALES 30 ECTS

Duracién y ubicaciéon temporal dentro del plan de estudios:

Habilidades sociales del Educador Social es una asignatura perteneciente a la materia
de bases de la intervencion en contextos no formales e informales. Esta asignatura se
imparte en el primer curso del Grado de Educacion Social, por ser una materia
transversal y relacionada con las asignaturas posteriores, aportando bases para
entender el rol de la profesion del Educador Social.

La asignatura, junto con Programas de Animacion Sociocultural, Dinamica de grupos,
Métodos y técnicas de investigacion en las Ciencias Sociales, Organizacion y gestién de
asociaciones y equipamientos socioeducativos, Elaboracion de programas y proyectos
socioeducativos, pretende aportar al estudiante herramientas instrumentales basicas
para la accién, capacitandole para el trabajo el trabajo con grupos e individuos y en
equipos interdisciplinares.

Materias y Asignaturas

1 Formacién basica (materia comun), Obligatorias, Optativas, Practicas externas, Trabajo Fin de Grado.
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Materia ECTS ASIGNATURA ECT Curso/
S semestre
BASES DE LA 6 PROGRAMAS DE ANIMACION 6 3/2
INTERVENCION EN SOCIOCULTURA
CONTEXTOS NO
FORMALES E
INFORMALES
BASES DE LA 6 HABILIDADES SOCIALES PARA 6 1/2
INTERVENCION EN EL EDUCADOR SOCIAL
CONTEXTOS NO
FORMALES E
INFORMALES

GUIA DOCENTE MATERIA/ASIGNATURA:
Bases de la intervencién en contextos no formales e informales/ Habilidades sociales
para el educador social

Requisitos previos: NINGUNO.

OBJETIVOS GENERALES

1. Guiar al alumnado en el manejo de los conceptos fundamentales de esta
disciplina.

2. Ahondar y reflexionar en el conocimiento de los conceptos: competencia social,
relaciones interpersonales, resolucién de conflictos y habilidades sociales.

3. Descubrir y aprender a utilizar instrumentos para evaluar la competencia social,

las relaciones interpersonales y las habilidades sociales.

Conocer y aprender a ensefiar las principales estrategias de interaccion social.

Potenciar las habilidades necesarias para la adecuada relacién interpersonal en

el ambito profesional

ok

6. Introducir al alumnado en sus enfoques tedricos y campos de estudio.
7. Introducir a los alumnos en su metodologia.
Ponderacion de
COMPETENCIAS TRANSVERSALES la competencia
1] 2|3 )| 4
1.Capacidad de analisis y sintesis X
2. Gestion de la informacion X
3. Habilidades interpersonales X
4. Autonomia en el aprendizaje X
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5. Adaptacion a nuevas situaciones X

COMPETENCIAS ESPECIFICAS 2
1] 2|3 )| 4

15. Conocer y utilizar técnicas concretas de intervencion socio- X
educativa y comunitaria (dinamica de grupos, motivacion,
negociacion, asertividad, etc.)
20. Mostrar una actitud empatica, respetuosa, solidaria y de X
confianza hacia los sujetos e instituciones de educacién social.
RESULTADOS DE APRENDIZAJE COMPETENCIAS

R-1 Comprender y analizar las bases conceptuales de las 1-2-4-6-20
relaciones interpersonales y las habilidades sociales

R-2 Razonar y reflexionar acerca competencia social y 1-2-4-15
habilidades sociales
R-3 Conceptualizar y analizar criticamente las habilidades sociales 1-3-4-5-15-20
en el marco de la inteligencia interpersonal y de la competencia
social.

R-4 Conceptualizar y analizar criticamente el concepto de 1-2-3-4-5-15-20
resolucion de conflictos.

R-5 Analizar y describir los instrumentos para la evaluacién de la 1-2-3-4-5-15-20
competencia social y las habilidades sociales.

R-6. Describir procedimientos y técnicas para el entrenamiento 1-2-3-4-5-15-20
en habilidades sociales y mejora de la competencia social.

R-7 Conceptualizar y reflexionar sobre las habilidades sociales 1-2-3-4-5-15-20
profesionales del educador social.

R-8 Buscar informacion bibliografica para la elaboracion de los 1-2-3-4-5-15-20
diferentes contenidos propuestos en la asignatura.

R-9 Trabajar en equipo y colaborar eficazmente con otras 1-2-3-4-5-15-20

personas.
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R-10 Elaborar trabajos académicos y exponer oralmente el 1-2-3-4-5-15-20

contenido de los mismos.

R-11 Elaborar pautas que permitan potenciar el desarrollo 1-2-3-4-5-15-20

integral de la persona y las relaciones interpersonales.

R-12 Conocer e integrar los contenidos de la asignatura de forma | 1-2-3-4-5-15-20

que el alumno sea capaz de subrayar y sefialar las coherencias y/o

incoherencias de los enunciados te6ricos expuestos.

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL

ACTIVIDAD Metodologia de
Ensehanza-Aprendizaje

Relacion con ECTS
Resultados de
Aprendizaje de la
asignatura

Exposicion de contenidos

CLASE por parte del profesor,
PRESENCIAL analisis de competencias,
explicaciéon y

demostracion de
capacidades, habilidades
y conocimientos en el
aula.

R-1, R-2, R-3, R-4, 1 ECTS
R-5, R-6, R-7

Sesiones de trabajo grupal
CLASES en grupos supervisadas
PRACTICAS por el profesor. Estudio de

casos, analisis
diagnosticos, problemas,
estudio de campo, aula de
informatica, visitas,
busqueda de datos,
bibliotecas, en red,
Internet, etc.
Construccion significativa
del conocimiento a través
de la interaccion y
actividad del alumno.

R-1,R-2,R-3,R-4, | 1ECTS
R-5, R-6, R-7, R-8,
R-10, R-11

EXPOSICION Aplicacion de
TRABAJOS GRUPO | conocimientos
interdisciplinares

R-8, R-9, R-10, R- | 0.40 ECTS
11, R-12
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Atencion personalizada y
TUTORIA en pequefio grupo. R-7, R-9, R-10,R- | 0.6 ECTS
Periodo de instruccién y/o | 11
orientacion realizado por
un tutor con el objetivo de
revisar y discutir los
materiales y temas
presentados en las clases,
seminarios, lecturas,
realizacién de trabajos,

etc.
EVALUACION Conjunto de pruebas R-1, R-2, R-3, R4, | 0.10 ECTS
orales y/o escritas R-5, R-6, R-7, R-8,
empleadas en la R-9, R-10, R-11,
evaluacion inicial, R-12
formativa o aditiva del
alumno.

Total (3.1%)

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTONOMO DEL ALUMNO

ACTIVIDAD Metodologia de Relacion con ECTS
Ensehanza-Aprendizaje Resultados de
Aprendizaje de la
asignatura
TRABAJO EN Preparacién en grupo de R7, R-8,R-9,R-10,R- 2 ECTS
GRUPO lecturas, ensayos, 11

resolucion de problemas,
seminarios, trabajos,
memorias, etc. para
exponer o entregar en las
clases tedricas, clases
practicas y/o tutorias de
pequeno grupo.

Trabajo realizado en la
plataforma de la
universidad
(www.plataforma.ucv.es)
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TRABAJO
AUTONOMO

Estudio del alumno:
Preparacion individual de
lecturas, ensayos,
resolucion de problemas,
seminarios, trabajos,
memorias, etc. para
exponer o entregar en las
clases teodricas, clases
practicas y/o tutorias de
pequeino grupo.

Trabajo realizado en la
plataforma de la

universidad
(www.plataforma.ucv.es)

R-1, R-2, R-3, R-4,
R-5, R-6, R-7, R-8, R-
9, R-10, R-11

0.9
ECTS

Total

(2.9%)

SISTEMA DE EVALUACION DE LA ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS Y
SISTEMA DE CALIFICACIONES

Instrumento de evaluacion RESULTADOS DE Porcentaje
APRENDIZAJE otorgado
EVALUADOS
PRUEBA FINAL
Prueba final tipo test, con pregunta de R-1, R-2, R-3, R-4, 60%
desarrollo de los contenidos teoricos R-5, R-6, R-7, R-12
trabajados en la asignatura
ACTIVIDADES PRACTICAS:
1.- Resolucion de casos de las diferentes R-1, R-2, R-3, R-4, 20%
propuestas (asertividad, critica, estilos R-5, R-6, R-7
educativos, comunicacion...)
2.- Andlisis y plan de intervencion de las 15%
diferentes historias de vida, a trabajar en
grupos.
3.- Informe final de la participacion, 5%

colaboracion empatica y asertiva en los
trabajos de grupo
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OBSERVACIONES:

Para la superacion de la asignatura, es necesario evidenciar en todas las producciones
orales y escritas un dominio linglistico de nivel avanzado. Por ello, cada error
ortografico sera, en consecuencia, penalizado en trabajos y examenes con 0,50 puntos.
Tres faltas de tildes equivaldran a un error ortogréfico.

Criterio de concesion de las Matriculas de Honor: A partir de la obtencién de un 9y
siempre que el resultado sea consecuencia de un excelente aprovechamiento
académico unido a un esfuerzo e interés por la materia.

En caso de que haya mas candidatos que matriculas posibles a conceder, se realizara
una prueba de desarrollo que constara de una Unica pregunta abierta sobre el contenido
de la asignatura.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS COMPETENCIAS
(Indicar,
Organizacién en bloques de contenido o agrupaciones numéricamente, las
tematicas. competencias
Desarrollo de los contenidos en Guias didacticas. relacionadas)
BLOQUE I: CONTEXTUALIZACION DE LAS HABILIDADES

SOCIALES.
1.-Bases conceptuales de las relaciones interpersonales y las

. : 1-2-3-4-5-15-20
habilidades sociales
2.-Competencia social y habilidades sociales. Tipos de
Habilidades sociales. ]
BLOQUE II: EVALUACION DE COMPETENCIA SOCIAL Y LAS
HABILIDADES SOCIALES.
3. Percepcion social y relaciones interpersonales. | . . i
4. La comunicacién y las HHSS 1-2-3-4-5-15-20
3.-Instrumentos para la evaluacién de la competencia social y
las habilidades sociales
BLOQUE IlIl: PROGRAMAS PARA LA MEJORA DE LAS
RELACIONES INTERPERSONALES. 1-2-3-4-5-15-20

4 .-Procedimientos y técnicas para el entrenamiento en
habilidades sociales y mejora de la competencia social
5.-Habilidades sociales profesionales del educador social.
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ORGANIZACION TEMPORAL DEL APRENDIZAJE:

N° DE

BLOQUE DE CONTENIDO/UNIDAD DIDACTICA SESIONES

BLOQUE I: CONTEXTUALIZACION DE LAS
HABILIDADES SOCIALES.

1.-Bases conceptuales de las relaciones interpersonales y
1 o : 6
las habilidades sociales
2.-Competencia social y habilidades sociales

BLOQUE II: EVALUACION DE COMPETENCIA SOCIAL Y
LAS HABILIDADES SOCIALES.
3.-Instrumentos para la evaluaciébn de la competencia
social y las habilidades sociales

BLOQUE IlIl: PROGRAMAS PARA LA MEJORA DE LAS
RELACIONES INTERPERSONALES.

4 .-Procedimientos y técnicas para el entrenamiento en
habilidades sociales y mejora de la competencia social
5.-Habilidades sociales profesionales del educador social.

14
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Adenda a la Guia Docente de Habilidades Sociales

Grado en Educacion Social

Dada la excepcional situacion provocada por la situacion de crisis sanitaria
ocasionada por la COVID-19 y teniendo en cuenta las medidas de seguridad
relativas al desarrollo de la actividad educativa en el ambito docente universitario
vigentes, se procede a presentar las modificaciones oportunas en la guia
docente para garantizar que los alumnos alcancen los resultados de aprendizaje
de la asignatura.

Marcar la situacion que proceda:

Situacion 1: Docencia sin limitacion de aforo (cuando el numero

de estudiantes matriculados es inferior al aforo permitido del aula, segun las

medidas de seguridad establecidas).

En este caso no se establece ningun cambio en la guia docente.

) | Situacién 2: Docencia con limitacién de aforo (cuando el nimero

de estudiantes matriculados es superior al aforo permitido del aula, segun las

medidas de seguridad establecidas).
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En este caso se establecen las siguientes modificaciones:
1. Actividades formativas de trabajo presencial:

Todas las actividades previstas a realizar en un aula en este apartado de la guia
docente, se realizaran a través de la simultaneidad de docencia presencial en el
aula y docencia virtual sincrona. Los estudiantes podran atender las clases
personalmente o a través de las herramientas telematicas facilitadas por la
universidad (videoconferencia). En todo caso, los estudiantes que reciben la
ensefianza presencialmente y aquéllos que la reciben por videoconferencia

deberan rotarse peridédicamente.

En el caso concreto de esta asignatura, estas videoconferencias se realizaran a

través de:
Microsoft Teams Blackboard Collaborate Ultra
Kaltura

Situacion 3: Confinamiento por un nuevo estado de alarma.

En este caso se establecen las siguientes modificaciones:

1. Actividades formativas de trabajo presencial:
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Todas las actividades previstas a realizar en un aula en este apartado de la guia
docente, asi como las tutorias personalizadas y grupales, se realizaran a través
de___las herramientas telematicas facilitadas por la universidad

(vid%(m:onferencia). En el caso concreto de esta asignatura, a través de:
Microsoft Teams Blackboard Collaborate Ultra
Kaltura
Aclaraciones sobre las sesiones practicas:
2. Sistema de evaluacion de la adquisicion de las competencias y
sistema de calificaciones
En cuanto a los instrumentos de evaluacion:

No se van a realizar modificaciones en los instrumentos de evaluacion. En el

caso de no poder realizar las pruebas de evaluacion de forma presencial, se
haran via telematica a través del campus UCVnet.
Se van a realizar las siguientes modificaciones para adaptar la evaluacién
de la asignatura a la docencia no presencial
Segun la guia docente Adaptacion
Instrumento de Descripcion de cambios Plataforma que
- % otorgado )
evaluacién propuestos se empleara
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El resto de instrumentos de evaluacion no se modificaran respecto a lo que figura

en la guia docente.

Observaciones al sistema de evaluacion:
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