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Grado en Derecho

Accién de Mejora

Aumentar 15 puntos porcentuales la tasa de graduacion para la cohorte de entrada 2020-21y
aumentar 10 puntos porcentuales la tasa de eficiencia de los graduados del curso 2023-24 y asi
cumplir con la estimacion realizada en la memoria.

Tareas a desarrollar

- Dar publicidad a los horarios del grado a través de mailing masivo indicando URL de la web
del Grado.

-Arbitrar un sistema de incompatibilidad informatica en asignaturas optativas de horario
coincidente.

-Respecto a las asignaturas que los estudiantes suelen llevar en convocatoria anticipada, hacer
seguimiento de la medida adoptada en Derecho procesal Il y Derecho mercantil IV (cambio de
profesor en grupo de suspendidos) a los efectos de valorar su eficacia.

-Una vez aprobada la nueva normativa de matricula, volver a plantear a Secretaria Académica
la posibilidad de formalizar el sistema de limitacidn de créditos matriculados.

Periodo

Septiembre 2021-Julio 2024

Indicador asociado

-Tasa de graduacion y tasa de eficiencia.

Beneficios esperados

Mejorar los resultados de la tasa de graduacién y de eficiencia.
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Accién de Mejora

Fomentar la innovacidon y metodologias docentes a través de la consolidacion de al menos un
proyecto innovador asi como el incremento en un 10% en el total de horas de formacién del
profesorado del grado.

Tareas a desarrollar

- Consolidar la clinica juridica como proyecto de innovacién docente.

-Promocién de proyectos y actividades de innovacidon docente y en formacién en materia de
metodologias docentes a través del correo electrdénico, reuniones, etc.

Periodo

Septiembre 2021-Julio 2022

Indicador asociado

-Numero de proyectos de innovacion docente en los que participan profesores del grado.

-Numero total de horas formacion de profesorado del grado.

Beneficios esperados

Mejorar la innovacion docente y la formacién del profesorado del grado.
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Accién de Mejora

Mejorar la empleabilidad del titulo aumentando la participacion en un 10% el nimero de
alumnos que realizan practicas extracurriculares y aumentando en 10 puntos porcentuales la
empleabilidad del grado (porcentaje de estudiantes empleados).

Tareas a desarrollar

- Actualizacién del apartado Practicas Externas de la pagina web.

- Suscripcién de nuevos convenios de practicas.

-Aumento de la oferta académica en materia de derecho tecnoldgico.
- Promover la formacion y la prdactica en soft skills.

-Fomentar la especializacion de los estudiantes y egresados.

-Solicitar la elaboracion del informe de insercidn laboral transcurridos 36 meses después de la
finalizacidon del grado con el fin de valorar adecuadamente la insercién laboral teniendo en
cuenta el decalaje que existe entre el grado y el examen de acceso a la abogacia.

-Analizar la percepcion de los estudiantes del grado en relacién a la satisfaccion con la
docencia recibida mediante el cotejo de los alumnos de grado que cursar el MU en Abogacia u
otros masteres especializados en la Universidad.

Periodo

Septiembre 2021-Julio 2024

Indicador asociado

-Numero de nuevos convenios de practicas.
-Numero de nuevos titulos y actividades académicas en materia de derecho tecnolégico.
-Porcentaje de titulados empleados y porcentaje de no empleados.

-NUmero de alumnos egresados que cursan un postgrado en la UCV.

Beneficios esperados

Mejorar la empleabilidad y el perfil de egreso de los estudiantes.
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Accion de Mejora

Implantar reuniones de coordinacién de mdédulo, ademds de las reuniones de departamento,
que mejoren la coordinacién docente del grado.

Tareas a desarrollar

- Nombrar coordinadores de médulo por area.

- Establecer reuniones de coordinacion.

Periodo

Enero 2022 — En adelante

Indicador asociado

-NUmero de reuniones de coordinacion de maodulo.

-item referente a la coordinacion de la encuesta de satisfaccion del estudiante.

Beneficios esperados

Mejorar la coordinacion docente del grado




Universidad FACULTAD DE CIENCIAS
(::l[(:}]{(_‘:l : PLAN DE MEJORAS FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, ECONOMICAS Y

deV JURIDICAS, ECONOMICAS Y SOCIALES SOCIALES

5 de 33 CURSO 2020/2021 FECHA: 11 /04/2022.

Grado en Multimedia y Artes Digitales

Accién de Mejora

Mejorar los resultados académicos del grado mediante la adecuacion y el ajuste del perfil de
ingreso, y obteniendo unos resultados académicos en las asignaturas de primer curso para el
curso 2022-23 dentro de los valores objetivos.

Tareas a desarrollar

- Realizar entrevistas personalizadas con los estudiantes que solicitan acceder al grado.

- Explicar el plan de estudios y las exigencias en materia de estudio propias de un grado
universitario.

- Discriminar el perfil de ingreso de los estudiantes en funcidn de sus intereses bien en el area
de Multimedia o bien en el drea Videojuegos.

Periodo

Septiembre 2021-Julio 2023

Indicador asociado

-Indicadores académicos de las asignaturas.

Beneficios esperados

Mejorar el resultado de la tasa de abandono.
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Accién de Mejora

Mejorar la gestidn y organizacidn de las practicas alcanzo un valor superior a tres en todas las
valoraciones de los items de la encuesta de satisfaccion del estudiante con las practicas.

Tareas a desarrollar

- Asignar un profesor responsable de la asignatura con menos carga docente que el actual.

- Crear la figura del tutor académico, aparte del responsable de la asignatura, que sera el
encargado de realizar un seguimiento académicos de las practicas y velar por su aprendizaje.

-Asignar como tutores académicos al director de TFG para establecer sinergias entre el
seguimiento de las practicas y el seguimiento del TFG.

- Realizar al menos 3 reuniones, presenciales u online, entre el tutor académico y el estudiante
para ver la evolucion y el aprendizaje de las practicas.

Periodo

Septiembre 2021-Septiembre 2022

Indicador asociado

-ftems de la encuesta de satisfaccién con las practicas.

-Actas de las reuniones con los representantes de los estudiantes.

Beneficios esperados

Mejorar la gestion de las practicas y la satisfaccion de los estudiantes con las mismas.
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Accion de Mejora

Aumentar los indicadores de investigacion de los PDI del Grado para alcanzar en el curso 2024-
25 una tasa de PDI Doctor con sexenio de al menos el 60%.

Tareas a desarrollar

- Analizar la situacion a nivel de investigacion en el claustro docente.

-Elaborar un informe de las posibilidades de obtener un sexenio durante los tres préximos
cursos de los profesores del grado.

-Elaborar un plan interno y presentarlo al Vicerrectorado de Investigacién.

Periodo

Septiembre 2021-Julio de 2025

Indicador asociado

-Porcentaje de profesores doctores del grado con al menos un sexenio.

Beneficios esperados

Mejorar la investigacion de los PDI del grado.
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Accién de Mejora

Obtener resultados representativos en relacidon a la satisfaccién de los principales grupos de
interés que intervienen en el grado: estudiantes, estudiantes que han realizado practicas, PDl y
egresados, alcanzando al menos un 40% de participacidén en las encuestas o en caso contrario
realizando reuniones por areas para obtener una respuesta representativa.

Tareas a desarrollar

- Elaborar un plan que incentive y motive para responder las encuestas.
- Puesta en marcha del plan para responder las encuestas.
-Andlisis de los resultados de participacion.

-Puesta en marcha de las reuniones en caso necesario.

Periodo

Septiembre 2021-Julio de 2022

Indicador asociado

-Porcentaje de participacidon en las encuestas

Beneficios esperados

Mejorar la participacion en las encuestas y obtener resultados representativos.
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Grado en Criminologia

Accién de Mejora

Mejorar los resultados académicos de la asignatura Proceso Penal

Tareas a desarrollar

-Analizar los resultados de la asignatura y sus contenidos.
-Preparar un modifica incorporando la asignatura de Proceso Civil.
-Implantar el nuevo plan de estudios.

- Analizar los resultados académicos alcanzados

Periodo

Septiembre 2021-Julio de 2024

Indicador asociado

-Indicadores académicos de la asignatura Proceso Penal

Beneficios esperados

Mejorar los resultados académicos del grado.
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Accién de Mejora

-Aumentar la movilidad internacional de los alumnos del Grado en Criminologia hasta alcanzar
al menos los niveles previos a la pandemia a la finalizacidn del curso 2022-23.

Tareas a desarrollar

-Firma de nuevos convenios con universidades europeas.

-Realizar acciones de comunicacion para animar a los estudiantes a participar en el programa
MUNDUS.

- Analizar los resultados de movilidad alcanzados

Periodo

Septiembre 2021-Julio de 2023

Indicador asociado

-NUmero de estudiantes IN
-NUmero de estudiantes OUT

-NUumero de nuevos convenios firmado.

Beneficios esperados

Aumentar la movilidad de los estudiantes del Grado.
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Accién de Mejora

Mejorar el item grado de satisfaccion de los estudiantes con los recursos de la encuesta de
satisfaccion alcanzando una valoracidn igual o superior a 3 en la encuesta para el curso 2023-
24.

Tareas a desarrollar

-Realizar obras de adecuacion en la nueva sede
-Elaborar memoria modifica con el cambio de sede

-Traslado a la nueva sede.

Periodo

Septiembre 2021-Julio de 2023

Indicador asociado

-Grado de satisfaccion de los estudiantes con los recursos.

Beneficios esperados

Aumentar la satisfaccion de los estudiantes con los recursos.
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Grado en ADE

Accién de Mejora 1

Mejorar la participacion en las encuestas de Satisfaccién

Tareas a desarrollar

Solicitar al departamento de informatica que la alerta sobre las encuestas pendientes de
realizar aparezca mucho mas grande vy visible y que se muestre el link con todas las encuestas
disponibles (Satisfaccién, profesorado, etc.)

Periodo

Curso 2023-2023

Indicador asociado

N¢ de alertas en la web

Beneficios esperados

Mejorar el nimero de alumnos que responden las encuestas de satisfaccion del grado.
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Accion de Mejora 2

Motivar la participacién de los alumnos con el regalo de incentivos de material promocional
ucv

Tareas a desarrollar

Solicitar un nimero de material que pueda ser entregado a los alumnos
Organizar el sorteo

Entrega de los premiso

Periodo

Curso 2022-23

Indicador asociado

Tasa de respuesta en las encuestas

Beneficios esperados

Mejorar la tasa de respuesta de la satisfaccion del grado
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Accidon de Mejora 3

Como accidon de mejora se propone estudiar items que componen estos dos apartados de
resultados y desarrollo de la ensefianza (el técnico de calidad comenta que nos los trasladard)
en orden a que se puedan compartir con los profesores y asi cada uno pueda plantear cdmo
poder mejorar en su docencia

Tareas a desarrollar

Solicitar la informacion al departamento de calidad

Entregarla y difundirla entre los docentes

Periodo

Curso 2021-22 y 2022-23

Indicador asociado

Resultados DOCENTIA

Beneficios esperados

Incrementar el nimero de docentes que tienen calificacién de excelente y mejorar las
puntuaciones.
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Accion de Mejora 4

Tras el analisis de los datos facilitados sobre la formacion del profesorado la comision advierte
que no consta la informacion que los docentes hacen fuera de Educa-accidn que todavia
mejoraria mas este ratio.

Tareas a desarrollar

Para incrementar este ratio se propone disefiar un proceso que permita recoger esta
informacién y aportarla

Periodo

2022-2023

Indicador asociado

N2 de profesores que realizan actividades de formacién

Beneficios esperados

Mejorar el indicador de formacidn del profesorado
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Accion de Mejora 5

A la luz de lo comentado por la persona que se ha invitado del Colegio de Economistas, se
propone que en proximos cursos se ofrezcan sesiones informativas de profesionales que envie
el Colegio de Economistas que ayuden a los alumnos en su eleccién de optativas.

Tareas a desarrollar

Organizar las tareas

Periodo

2022-2023

Indicador asociado

N2 de sesiones informativas

Beneficios esperados

Mejora del perfil de egresos
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MU en Abogacia

Accién de Mejora

Incrementar el nimero de doctores con sexenio progresivamente hasta alcanzar el 60% de
doctores con sexenio a la finalizacion del curso 2024-25

Tareas a desarrollar

-Incentivar la investigacién entre el profesorado del master.
-Incorporar profesores doctores con sexenio al master.
-Asignar en la direccién de TFMs a profesores doctores con sexenio

-Analizar la evolucion del indicador durante los cursos 2022-23 y 2023-24.

Periodo

Septiembre 2021-Julio de 2022

Indicador asociado

-Porcentaje de profesores doctores con sexenio que imparten docencia en el master.

Beneficios esperados

Aumentar el numero de profesores doctores con sexenio.
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Accién de Mejora

Aumentar la tasa de matriculacién del master hasta alcanzar al menos el 75% de las plazas
verificadas en el curso 2022-23

Tareas a desarrollar

-Analizar la viabilidad a nivel de recursos, profesores, etc. de abrir un tercer grupo del master

-Elaborar un calendario de sesiones intensivo de viernes y sdbado para el tercer grupo.

Periodo

Enero 2022-Septiemebre de 2022

Indicador asociado

-Tasa de matriculacion

Beneficios esperados

Aumentar el nimero alumnos matriculados en el mater
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Accién de Mejora

Mejorar la satisfaccién de los estudiantes con las prdcticas para el curso 2022-23 alcanzando
unos valores superiores a 3 sobre 4 en la encuesta de satisfaccion del estudiante con las
practicas.

Tareas a desarrollar

-Actualizar la pagina web del master en el apartado practicas externas.

-Elaborar un cuestionario de solicitud de practicas para los estudiantes en donde puedan elegir
sus preferencias.

Periodo

Septiembre 2021-Enero 2022

Indicador asociado

-Valoracién de los items de la encuesta de satisfaccidn del estudiante con las practicas.

Beneficios esperados

Mejorar la satisfaccion de los estudiantes con las practicas.
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Accién de Mejora

Mejorar los resultados del programa de evaluacion de la actividad docente DOCENTIA-UCV
para la proxima convocatoria con el objetivo de no alcanzar ninguna calificacién desfavorable
en el aspecto mejora e innovacion.

Tareas a desarrollar

-Comunicar a los profesores la necesidad de realizar cursos de innovacidon docente para su
aplicacién en la docencia.

Periodo

Septiembre 2021-Julio 2022

Indicador asociado

-Evaluacion del aspecto Mejora e Innovacién en la evaluacién DOCENTIA-UCV

Beneficios esperados

Mejorar los resultados de DOCENTIA-UCV y en concreto el criterio Mejora e Innovacion
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MU en Gestion Administrativa

Accidén de Mejora

Mejorar la participacion en las encuestas aumentando un 10% la participacion en todas las
encuestas para el curso 2022-23.

Tareas a desarrollar

-Aumentar las acciones de comunicacion en relacidn a las encuestas.

-Implantacion del nuevo sistema de encuestas.

Periodo

Marzo 2022-Julio 2022

Indicador asociado

-Porcentaje de participacion en las encuestas.

Beneficios esperados

Aumentar la participacidn en las encuestas de evaluaciéon de la actividad docente y en las
encuestas de satisfaccion.
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Accidén de Mejora

Mejorar la gestidén y organizacion de las practicas alcanzado un valor superior a 3 en todos los
items de la encuesta de satisfaccién del estudiante con las practicas y del tutor de practicas.

Tareas a desarrollar

-Asignar la carga de trabajo de las practicas externas en dos personas.

-Realizar al menos 3 sesiones presenciales y online explicando a los alumnos el desarrollo de las
practicas: plazos, documentos, etc.

-Elaborar un documento que se subira a la plataforma en donde se explique con detalle Ia
organizacién de las practicas.

Periodo

Noviembre 2021-Julio 2022

Indicador asociado

-Valoracién items de las encuestas de satisfaccién del estudiante con las practicas y del tutor con
las practicas.

Beneficios esperados

Mejorar la gestidn y organizacidén de las practicas, asi como la satisfaccion de los estudiantes y
tutores.
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Accidén de Mejora

Mejorar las tasas de PDI Doctor y el numero de sexenios del conjunto del profesorado para el
curso 2024-25 hasta alcanzar un 60% de doctores con sexenio.

Tareas a desarrollar

-Sustituir los profesores que causan baja en el master por profesores doctores.
-Incentivar a los profesores doctores a investigar para obtener un sexenio.

-Incorporar profesorado doctor con sexenio en la docencia del master o en la direccion de TFMs

Periodo

-Octubre 2021-Julio 2025

Indicador asociado

Tasa PDI Doctor y porcentaje de doctores con sexenio.

Beneficios esperados

Aumentar el porcentaje de doctores y el porcentaje de doctores con sexenio del master.
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MU en Prevencion de Riesgos Laborales

Accién de Mejora

Mejorar los resultados de la tasa de graduacion y de abandono hasta alcanzar los resultados
estimados en la memoria verifica para el curso 2022-23

Tareas a desarrollar

-Tras analizar los resultados de las asignaturas se ha detectado que los estudiantes no finalizan
el master porque no superan la asignatura TFM. Por ello se va a adelantar la fecha de
asignacion de tutores a principios de enero.

-Se va a insistir en la conveniencia de adelantar lo maximo posible la fecha de inicio, asi como
recordar las fechas de presentacién de manera recurrente.

-Se va a establecer al menos dos hitos de seguimiento del TFM para ver la evolucién del
mismo.

Periodo

Enero 2022-Septiemebre de 2022

Indicador asociado

-Tasa de abandono y tasa de matriculacion.

Beneficios esperados

Mejorar los resultados del master.
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Accién de Mejora

Mejorar un 10% la tasa de PDI Doctor y PDI a tiempo completo para el curso 2022-23

Tareas a desarrollar

-Participacién de mas PDI Doctores como tutores de TFM
-Busqueda de profesores doctores y expertos en la materia para la imparticion de clases.

-lImpulsar la realizacién del doctorado en los profesores PDI.

Periodo

Mayo 2022-Septiemebre de 2023

Indicador asociado

-Tasa PDI Doctor y Tasa PDI a tiempo completo

Beneficios esperados

Aumentar la tasa de PDI Doctor y la tasa de PDI a tiempo completo.
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MU en Victimologia y Justicia Penal

I .

Accién de Mejora

Aumentar la tasa de matriculacién del master hasta alcanzar el 50% de las plazas verificadas.

Tareas a desarrollar

- Elaborar una memoria modifica para ampliar el perfil de ingreso a los licenciados y graduados
en Derecho y Psicologia.

Periodo

Septiembre 2021-Junio de 2022

Indicador asociado

-Tasa de matriculacion

Beneficios esperados

Aumentar el nimero de alumnos matriculados en el master.
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Accién de Mejora

Mejorar la satisfaccidon de las practicas a través de las valoraciones de los items de la encuesta
de satisfaccidn con las practicas del curso 2022-23

Tareas a desarrollar

- Aumentar el nimero de convenio de practicas para el master.

-Actualizar y mejorar la informacion de la web en el apartado practicas externas.

Periodo

Septiembre 2021-Junio de 2022

Indicador asociado

-items encuesta de satisfaccién con las practicas

Beneficios esperados

Aumentar el nimero de alumnos matriculados en el master.
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MU en Direccion de Personas

I

Accién de Mejora

Mejorar la tasa de participacidon en encuestas.

Tareas a desarrollar

- Revisar el proceso de pase de encuestas, plazos y formato de las mismas.
-Implicar a coordinadores y profesores en las tareas de mejora.

-Devolver feedback de las encuestas a profesores y estudiantes.

Periodo

Septiembre 2021-Junio de 2022

Indicador asociado

-Porcentaje de participacidn en las encuestas.

Beneficios esperados

Mejorar los resultados de participacidon en las encuestas del master y obtener resultados
representativos.
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Accion de Mejora

Incrementar el nimero de alumnos matriculados en el master.

Tareas a desarrollar

-Presentar el Master en la asignatura Direccidn de Personas en ADE

- Asegurar empresas atractivas para la realizacion de las practicas

Periodo

Septiembre 2021-Junio de 2022

Indicador asociado

-Tasa de matriculacion

Beneficios esperados

Aumentar el nimero de alumnos matriculados en el master.
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Accion de Mejora

Incrementar y optimizar el uso de los servicios y recursos de la UCV.

Tareas a desarrollar

-Incorporar en la sesion inicial:
Presentacion y uso de TICs
Presentacién del servicio de Orientacion
Plan de acogida a la Universidad

- Solicitar a la Junta de Facultad la asignacion del aula de oratoria

Periodo

Septiembre 2021-Junio de 2022

Indicador asociado

-Satisfaccion de los estudiantes con los recursos y servicios de la universidad.

Beneficios esperados

Mejorar la satisfaccidon de los estudiantes con los recursos y servicios.




) Universidad | p| AN DE MEJORAS FACULTAD DE CIENCIAS FACUL TAD DE CIENCIAS

. : A JURIDICAS, ECONOMICAS Y
de Valencia JURIDICAS, ECONOMICAS Y SOCIALES SOCIALES

31 de 33 CURSO 2020/2021 FECHA: 11 /04/2022.

MU en Direccidon de Operaciones

.

Accién de Mejora

Realizar un modifica para afiadir el inglés como idioma de imparticion del master y revisar la
adaptacion de la modalidad a distancia a la virtual.

Tareas a desarrollar

Realizar un modifica para afiadir el inglés como idioma de imparticion del master y revisar la
adaptacion de la modalidad a distancia a la virtual.

Periodo

2022-2023

Indicador asociado

Modifica

Beneficios esperados

Poder impartir el master en inglés lo que nos permitira acceder a un publico potencial de
master.
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Accion de Mejora

Permitir que se puedan visualizar los videos sin cortes en el aula

Tareas a desarrollar

Mejorar los equipos informaticos del aula

Periodo

Curso 2021-2022

Indicador asociado

Mejora de equipos informaticos del aula

Beneficios esperados

Que se puedan visualizar videos sin cortes

Accion de Mejora

Mejorar el sistema de sonido a través de los cascos y micréfono

Tareas a desarrollar

Adquisicion de unos cascos inalambricos

Periodo

Curso 2021-2022

Indicador asociado

Mejora del sonido

Beneficios esperados

Mejora del sonido
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Accion de Mejora

Organizar conferencias adicionales a las sesiones de los mdédulos

Tareas a desarrollar

Organizar conferencias adicionales a las sesiones de los mddulos.

Periodo

2022-2023

Indicador asociado

Conferencias organizadas

Beneficios esperados

Complementar la formacion del master con conferencias/ visitas a empresas.




