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0. Introduccion.

La finalidad del presente documento es realizar el seguimiento de la Implantacién del Sistema
de Aseguramiento Interno de la Calidad (en adelante SAIC), a través de un analisis
cuantitativo y cualitativo del funcionamiento del titulo. Todos los resultados, analisis y
conclusiones son tratados por la Comisiéon de Calidad de la Facultad de Derecho y quedan
recogidos en este documento (aprobado en 23 de julio de 2019, Acta n© 28) y en el Plan de
Mejoras de la Facultad (aprobado en 23 de julio de 2019, Acta n© 28) siendo publicos y
puestos a disposicion de la comunidad universitaria a través del siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-criminologia/seccion/documentacion-
sqgic

Organizacion del SAIC en la Facultad y en la titulacion

La responsabilidad del SAIC recae sobre el Coordinador de Calidad y la Comisién de Calidad.
El representante de la titulacion en la comisién de calidad es Silvia Sempere Faus.

La comisién de calidad se ha reunido durante el curso 2017-18 en cinco ocasiones.

Miembros de la Comision de calidad

COMISION DE CALIDAD DE LA FACULTAD DE DERECHO

NOMBRE TIPO CATEGORIA CARGO COMISION
Dr. D. José Manuel Pagan Agullé PDI Decano Presidentey/ Repres,entante
M.U. Abogacia
Dr. D. Antonio Orero Clavero PDI PDI Secretario / (;oordmador de
Calidad
Dra. Dia. Rosa Cernada Badia PDI Vicedecana REEFEEETE SHEEe Er
Derecho
Dra. Dfia. Nuria Martinez Sanchis PDI Secretaria HERIEEENETE SR &
Derecho
~ A . Representante Grado en
Dfia. Silvia Sempere Faus PDI Coordinadora Criminologia
Dra. Diha. Diana Marcos Francisco PDI Profesora Representante PDI
Coordinadora de Postgrados /
Dra. Dia. Beatriz Morera Villar PDI PDI Representante M.U. Prevencion
de Riesgos Laborales
Dia. Angela Gémez Segui PAS Se.rV'CIO.C,ie Representante PAS
Orientacion
Dr. D. Jorge Milla Ibafiez PDI PDI REPEFETETS bk, CEa T
Administrativa
Dr. D. Alberto Delfin Arrufat Cardava PDI PDI Represgr}tante U fEEEaE
Juridica de Empresas
Dfia. Beatriz Amat Pérez Alumno Delegado alumnos Representante alumnos
Representante Oficina de
D. Pablo Navarro Aguirre PAS Técnico de Calidad Calidad, Verificacion y

Acreditacion

Enlace al Manual de Calidad y de Procesos
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Durante el curso 2017-18 se han revisado los siguientes capitulos del Manual de Calidad y del
Manual de Procesos:

6 - Gestidn y revision de las incidencias, reclamaciones y sugerencias
7 - Gestidn y revision de la movilidad de los estudiantes enviados

8 - Gestidn y revision de la movilidad de los estudiantes recibidos

9 - Orientacion al estudiante

10 - Captacion y seleccion del PDI y PAS

11 - Evaluacién, promocion y reconocimiento del PDI y PAS

12 - Formacion del PDI y PAS

13 - Gestidén de los recursos materiales

Se puede acceder a los documentos del SAIC de la Facultad de Derecho a través de siguiente
enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-criminologia/seccion/documentacion-
sgic

A su vez, algunos procedimientos del SAIC de la Facultad estan referidos a los del Sistema
Integrado de Calidad de la UCV y se puede acceder a través de los dos siguientes medios:

- de la direccion URL https://www.ucv.es/calidad/sistemaintegrado.aspx y con la clave de
acceso: 7hqzu9je98qdYL18r3LS

- de los procedimientos del SAIC de la Facultad, en los que estan enlazados los nombres de los
procedimientos referenciados del Sistema Integrado (P-XX y PCA-XX recuadrados) y con la
clave de acceso: 7hqzu9je98qdYL18r3LS

Mejoras alcanzadas curso anterior

Durante el curso 2017-18 se ha conseguido alcanzar los siguientes aspectos de mejora
planteados en el curso anterior:

Mejorar la valoracion del item 1 “La guia docente te aporta informacion Gtil sobre la asignatura
(planificacién, metodologia, criterios de evaluacion, etc.)” de la encuesta de evaluacion de la
actividad docente del Grado en Criminologia. Tras llevar a cabo las acciones indicadas en el
plan de mejoras se ha pasado de una valoracién de un 4,38 en una escala sobre 6 en el curso
2016-17 a una valoraciéon de 4,84 en una escala sobre 6 en el curso 2017-18.

Mejorar la valoracion del item 12 “Los fondos de la/las biblioteca/s cubren las necesidades
académicas de los alumnos de la titulacién”, de la encuesta de satisfaccion del PDI del Grado
en Criminologia. Tras llevar a cabo las acciones indicadas en el plan de mejoras se ha pasado
de una valoracién de un 3,00 en una escala sobre 4 en el curso 2016-17 a una valoracion de
3,41 en una escala sobre 4 en el curso 2017-18.

Para la mejora de los resultados de los anteriores items se han llevado a cabo las siguientes
acciones:
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Las guias docentes ya incluian el temario, el contenido, las competencias que el alumno ha de
adquirir tras la superacién de la correspondiente asignatura, sin embargo, se ha ampliado la
bibliografia, manuales de referencia, a los que puede acudir el alumno, explicando también la
finalidad de la asignatura con mayor claridad. Para que los alumnos alcancen una mejor
comprension de la guia, ademas de subirla por el correspondiente profesor a la plataforma
campus virtual ucv y en la web, se explica el primer dia de clase, punto por punto, incluidos los
resultados de aprendizaje que el alumno ha de conseguir con la superacién de la asignatura.

Sobre los fondos de la biblioteca, se han adquirido todos y cada uno de los manuales y libros
que el profesor ha indicado en su guia docente, de todas las asignaturas del Grado.

Revision de la politica y objetivos de calidad

Analisis del grado de cumplimiento de los objetivos de calidad curso 20xx-20xx

Objetivo Meta Resultado Plazo Acciones Conseguido
previsto emprendidas
1.Fortalecimie | 1.1-idem Alcanzado. La | MAYO 2018 | No procede Si

nto de la
coordinacion
vertical y

horizontal.

coordinacion
vertical se
realiza a
través de la
Coordinadora
del Grado en
Criminologia;
que resuelve
cuestiones
que afecten a
los alumnos y
a la gestion
propia del
Grado. Con el
coordinador
de
internacional

se resuelven

las cuestiones
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que afectan a
la movilidad
de los
alumnos del
Grado

Erasmus y
Mundus. Asi
como realizar
minimo 4
reuniones en
curso

académico.

2. Creacidn de
la figura del
coordinador

de practicas

2.1- idem

Alcanzado. Se | MAYO 2018
ha llevado a
cabo en el
segundo

semestre del
curso 17.18 la

creacion de la

figura de
coordinador
de las
practicas

curriculares
del Grado en
Criminologia,
con quien la
Coordinadora
del Grado
establece
relaciones de
coordinacion
vertical en
relacion a las

funciones de

No procede Si
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firma de
nuevos
convenios de
practicas,
gestion de las
practicas,

reuniones etc.

3.- Creacidén | 3.1-idem
de la figura de
responsable

académica.

Alc;an_zado. MAYO 2018
Asimismo, en

el curso 17.18
se ha
desvinculado
la figura de
tutor o]
responsable
académico de
la figura de la
Coordinadora
del Grado en
Criminologia,
quien durante
los Cursos
15.16 y 16.17
ha realizado
dichas
funciones, vy
actualmente
se cuenta con
una
responsable
académica.

No procede Si

4.- Practicas | 4.1-idem

en laboratorio.

Alc_anzado. La | MAYO 2018
Unica
asignatura
que tiene
actividades
practicas en
laboratorio es
la
denominada
Técnicas de
Analisis
Forenses. Las
clases
practicas se
realizan en los

No procede Si
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laboratorios

sitos en la
sede de San
Carlos (en la
que se
encuentra la
Facultad de

Medicina),
que dispone
de las

instalaciones

adecuadas a
tal fin. Se ha
establecido un
horario para
las practicas
acorde a las
necesidades

de los
alumnos.
5.- Mejorar l0s | 5 47ra5]ada | Alcanzado. MAYO 2018 | No procede Si
contenidos de
las gufas | r y orientar | Desde la
docentes a los | implantacion
profesores del Grado se
en la | ha ido

elaboracién
de las guias

docentes.

asesorando a
los profesores
del
procedimiento
de elaboracion
de las guias
docentes.
Labor que ha
desempefiado
la
coordinadora
del Grado con
todos y cada
uno de las

nuevas

incorporacione

PCA-25-F-12 Ed. 00




Universidad
Catolica

de Valencia
San Vicente Martir

INFORME ANUAL DEL TiITULO

GRADO EN CRIMINOLOGIA

7 de 46

CURSO 2017 /2018

FECHA: 23/07/ 2019

s al claustro.

5.2Recepcio
nar las
guias

docentes.

La MAYO 2018
coordinadora
de
Criminologia
se ha
encargado
cada curso de
recibir y
supervisar
todas las
guias
docentes del
Grado,

remitirlas a

y de
calidad para
su

publicacion.

No procede Si

5.3-
Publicar las
guias
docentes

en inglés.

No se ha
alcanzado en
el curso
17.18.

Durante el
18.19

se traduciran

curso

todas las
guias en
idioma inglés
para su
publicacion en

la web.

No procede Si

6.- Aumentar
la

participacion

6.1.- Reunir al
mayor numero

posible de

Alcanzado.
coordinador

calidad, con

El | Junio de

de | 2018

la

No procede

Si
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en las | estudiantes colaboracién de
encuestas de | para que | los profesores, ha
evaluacion respondan las | convocado y
docente encuestas reunido (en los
docentes dos cuatrimestres)

a los estudiantes
por curso en el
aula de
informatica  para

que cumplimenten

la encuesta
docente
6.2.- Alcanzado. Ha | Octubre | No procede | Si

Valoracién del | mejorado un 15% | de 2018
porcentaje de | el porcentaje de
participacion participacion
respecto al curso
2016-2017

Redefinicion de los objetivos de calidad (si procede)

No procede

Garantia de la calidad de los programas formativos

Estandares:

La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa formativo son coherentes con
el perfil de competencias y objetivos de la titulacion recogidos en la memoria de verificacion y/o
sus posteriores modificaciones.

El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y esta
actualizado segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.

El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente (articulacion horizontal y vertical entre
las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada asignacion de la carga de

PCA-25-F-12 Ed. 00
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trabajo del estudiante como una adecuada planificacion temporal, asegurando la adquisicién de
los resultados de aprendizaje.

La aplicacidon de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se
realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento
académico.

Indicadores y evidencias:

Esperado >3 >3 >3
Obtenido - 3,71 (1-4) 3,78 (1-4)
(77,78%) (60,00%)
Esperado > 4,5 > 4,5 > 4,5
Obtenido 4,55 (1-6) 4,45 (1-6) 4,79 (1-6)
(18,95%) (51,22%) (65,49%)
Esperado >3 >3 >3
Obtenido - - -
Esperado >3 >3 >3
Obtenido - - -
Esperado >3 >3 >3
Obtenido - - -
Esperado > 80% > 80% > 80%
Obtenido 90.58% 90.41% 88,71%
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Esperado
(memoria Verifica)

Obtenido - - -

Esperado < 10% < 10% <10%
(memoria Verifica)

Obtenido 5.12%

Esperado
(memoria Verifica)

Obtenido

relevancia y actualizacidn del perfil de egreso de los estudiantes del titulo.

Actas/Informes donde se recojan las conclusiones de los procedimientos de consulta internos y externos para valorar la

Actas de coordinacion docente

Listado de estudiantes que han obtenido el reconocimiento de créditos por otros titulos universitarios, experiencia

laboral, titulos propios o ensefianzas superiores no universitarias.

Normativa de permanencia y/o progreso de la universidad o centro.

Normativa UCV reconocimiento de créditos

Puntos fuertes:

Respecto a la implantacién del plan de estudios y la organizacién del programa formativo son

coherentes con el perfil de competencias y objetivos de la titulacidn recogidos en la memoria

de verificacion y/o sus posteriores modificaciones.

El plan de estudios se ha implantado conforme a la memoria verifica, y cuenta con un total

de 240 créditos ECTS, conforme se establece en la siguiente tabla:

Crédito

Tipo de
Formaciéon Basica. . .. ... ..
Obligatorias .. ..........
Optativas ..............

PCA-25-F-12 Ed. 00
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Practicas Externas . . . .. ....... 6
Trabajo Finde Grado . .. ....... 6

Total. . ..... ..o iiv . 240

La adecuacién del plan de estudios y la organizacion del programa a las competencias
especificas y al perfil del egresado son ajustadas, el profesorado como se vera es experto
en materias especificas asi como se cuenta con profesorado con formacién en Criminologia,
ademas de la existencia de asignaturas propias de la Criminologia como ciencia

interdisciplinar.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

Sin embargo, y pese lo anterior la implantacién del Grado que en el curso 17.18 ha
finalizado con tercer curso ha permitido estudiar en profundidad el mismo y darnos cuenta
de que la secuenciacion de algunas de las asignaturas podria cambiarse con la finalidad de
una mayor adquisicion de competencias por parte de los alumnos , ademas de que
convendria como se vera a modo de ejemplo, cambiar el orden y/o curso de algunas
asignaturas asi como introducir otras nuevas mas acordes con la evolucidn vertiginosa que
esta realizando la ciencia de la Criminologia.

Las siguientes apreciaciones se establecen a modo de ejemplo, sin que vinculen a un
posterior modifica ante la ANECA:

Consideramos por tanto que la secuenciacion de las asignaturas tras 3 anos de
implantacién no es del todo adecuada, tras el desarrollo e imparticién de los contenidos de
las asignaturas que conforman el Grado, se ha observado que algunas asignaturas tienen
mayor encaje en distintos cursos o cuatrimestres en relacién a como se encuentra el Plan
de Estudios configurado en la actualidad.

Asi, se pretende poner de manifiesto de modo general algunos de los cambios que podrian
proponerse en su caso en un futuro modifica ante la ANECA, sin que los mismos se

enuncien en el presente documento con caracter exhaustivo sino a titulo ejemplificativo.

En este sentido se considera que la asignatura de Victimologia deberia impartirse en
segundo cuatrimestre de tercer curso, después de que los alumnos hayan adquirido los
conocimientos de la base del Derecho penal sustantivo y procesal, puesto que de realizarse
dicho cambio darian previamente Derecho Penal I en segundo curso, y Proceso Penal en el

segundo cuatrimestre de segundo curso (cuyo cambio de tercero a segundo se propone).

PCA-25-F-12 Ed. 00
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De esta manera Derecho Penal II se podria también impartir en tercer curso y cada uno de
los Derechos penales se impartiria en un curso diferente (esta es una de las propuestas
realizadas desde la Asociacién Profesional de Criminologia de la Comunidad Valenciana que
se adjunta en la E2), lo que permite una mejor adquisicién de competencias por parte de
los alumnos. Conforme estd configurado el Grado ello implicaria trasladar Psiquiatria
Forense que se encuentra en primer cuatrimestre de 3 curso a primer cuatrimestre de
segundo curso, lo que no perjudica a los alumnos puesto que ya se ha impartido psicologia

del crimen e introduccién a la criminologia.

Por otra parte, la Ciencia de la Criminologia estd avanzando a pasos agigantados en los
ultimos anos, la creacion de diversos Colegios Profesionales en Espafia esta contribuyendo
a la expansion y progresion de la profesion. Ello supone que el Plan de Estudios ha de
actualizarse e incorporar algunas asignaturas que respondan a las necesidades actuales de
la profesion.

Para ello, algunas de las asignaturas troncales se pretenden pasar a optativas, y
sustituirlas por determinadas materias que implican la adquisicidon por parte de los alumnos

de competencias que les permitan integrarse en la actualidad de la profesion criminoldgica.

Por otra parte, la asignatura de tercer curso Evaluacion de programas y politicas publicas
deberia convertirse en optativa y sustituirse por Derecho administrativo, cuyo contenido
seria mas acorde para poder adquirir las competencias para las futuras oposiciones ya que
un porcentaje altisimo de alumnos tiene la intencion de opositar al finalizar el Grado y el
Derecho administrativo es la base de las oposiciones al ambito publico (Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad del Estado). También deberia incorporarse la asignatura de proceso civil u
otras como optativas que permitan a la Universidad ofrecer menciones como otras
Universidades que permitan al alumno la habilitacion para Detective Privado, Jefe y
Director de Seguridad Privada. (En este ultimo punto resefiar que actualmente tenemos
homologado el curso de Jefe y Director de Seguridad que permite reconocer a los alumnos
cursando las optativas que habilitamos al efecto y que se encuentran actualmente en el

Plan de Estudios) y que se van a ofertar en el curso 18.19.

Por otra parte, se propondria el cambio de nomenclatura de la asignatura tratamiento de la
delincuencia que deberia denominarse prevencién del delito y tratamiento de la
delincuencia, para poder impartir también la parte de prevencidon tan importante para el

desarrollo de la profesion de los futuros profesionales crimindlogos.

PCA-25-F-12 Ed. 00
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3. Definicion de perfiles y captacion de estudiantes

Estandares:

Los criterios de admision permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios y en su aplicacion se respeta el numero de plazas ofertadas en la memoria
verificada y/o sus posteriores modificaciones.

La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo (numero de estudiantes de nuevo
ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de
rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con el ambito tematico y el entorno en el
gue se inserta el titulo, y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo
ingreso.

Indicadores y evidencias:

60
60 60 60
39 46 60
- - 60
65,00% 76,67% 100,00%
78,33% 80,00% 118,33%
90,58% 90,41% 88,71%
5,12% - -

*Las plazas ofertadas se consideran las plazas verificadas si el titulo no participa en ninguna “doble titulacidon
institucional” o PCEO. Si el titulo participa en una PCEO entonces, las plazas destinadas a esa PCEO se retraeran de las

plazas verificadas segun conste en la Oferta Académica aprobada.
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Evidencias

Criterios de admision.

Resultados de la aplicacion de los criterios de admisidn del titulo.

Puntos fuertes:

Consideramos que el tamaifio del grupo es adecuado a las actividades formativas

desarrolladas dentro de las distintas asignaturas y facilita la consecucién de los resultados

de aprendizaje previstos. De las 60 plazas verificadas, se ha producido un incremento de

los alumnos cada uno de los 3 cursos de implantacion. La progresion de alumnos

matriculados desde el afio de implantacion, curso 2015-2016 se muestra en la siguiente

tabla:

Curso | Curso | Curso
15/16 | 16/17 | 17/18
N° de
alumnos 39 46 60
matriculados

Desde la implantacion del Grado en el curso 2015-16 se han aplicado los criterios de

acceso y admisién indicados, obteniéndose los siguientes resultados en el calculo de la

tasa de matriculacion:

Curso Curso Curso
i5/16 | 16/17 | 17/18
Tasa de
; 65,00% | 76,67% | 100,00%
Matriculacion

PCA-25-F-12 Ed. 00
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Se observa una tasa de rendimiento elevada que responde a un mayor aprovechamiento por

parte de los estudiantes y al esfuerzo docente y metodoldgico del claustro de profesores del

grado.

Debilidades detectadas:

No se detectan

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

Los datos son muy positivos. Se trata de seguir trabajando en la linea seguida hasta ahora y

monitorizar las tasas de eficiencia y rendimiento para que sigan en aumento. Asimismo, puede

hacerse un mayor hincapié en la publicidad del titulo mejorar si cabe un poco mas la tasa de

matriculacion.

PCA-25-F-12 Ed. 00
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4. Gestion v revision de las practicas externas y orientacion

profesional

Estandares:

legislacion vigente.

Las practicas externas (si procede) se ajustan a lo establecido en la memoria verificada y en

La orientacion profesional del estudiante que se proporciona desde la Facultad, es acorde a la
naturaleza y necesidades del titulo y adecuada al contexto socio-econémico y profesional del titulo.

Indicadores y evidencias:
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Listado de convenios de practicas externas, plazas disponibles y anexos a convenios.

Informacion acerca de la gestion de practicas externas.

Listado de las memorias finales de practicas realizada por los estudiantes donde se incluya el centro/entidad

colaborador, tutor externo y tutor interno.

Evidencias de la organizacién de cursos/seminarios de orientacién profesional en coordinacién con el servicio de

orientacion o el Area de Précticas y Empleo dirigido a estudiantes.

Organizacion de cursos/seminarios de orientacion profesional (Diploma Experto en Insercion Profesional Universitario)

dirigido a egresados.

Puntos fuertes:

De momento y puesto que las practicas externas comenzaran en el curso 18.19 ya que se

realizan de manera curricular en cuarto curso del Grado, no se tienen resultados sobre este

punto. Si bien cabe resefiar que durante el segundo trimestre del curso 2017.2018 se ha

nombrado a un coordinador de practicas para la preparacion de las mismas y sobre todo para

la firma de nuevos convenios que den cobertura a los alumnos del Grado en Criminologia.

Debilidades detectadas:

No procede

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

No procede
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5. Gestion y revision de las incidencias, reclamaciones
sugerencias

Breve explicacion del funcionamiento del buzdén on-line, cdmo se asignan las
quejas/sugerencias/felicitaciones, etc... Otros mecanismos de recogida de informacién

(comisiones en las que participan los estudiantes) y analisis de los resultados.

Indicadores y evidencias:

Actas reuniones de las comisiones en que participan los estudiantes y hacen aportaciones

Evidencias de reuniones de los miembros del equipo directivo con estudiantes

Encuestas de todos los grupos de interés (items de las encuestas y observaciones reflejadas en éstas)

Instancias de quejas presentadas en secretaria

Las sugerencias, quejas y felicitaciones se canalizan normalmente a través del buzdén online

disponible en la web de la universidad (https://www.ucv.es/buzon-de-quejas-y-sugerencias),

si bien también se pueden realizar en formato papel, correo electrénico, atencién persona, etc.
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Puntos fuertes:

Se realizan entrevistas con los alumnos del Grado, generalmente con los delegados/as y
subdelegados/as, en las que estd presente el Decano y la Coordinadora del Grado en
Criminologia. Se suelen realizar dos entrevistas, cada una al finalizar cada cuatrimestre . En
estas entrevistas se analiza de forma individual cada una de las asignaturas, desde la opinion
que merece el profesor/a hasta el contenido y la coordinacién de la asignatura en particular y
entre asignaturas similares o integrantes del mismo modulo. Se evidencian en las

correspondientes actas.
Y en ultimo término, en las comisiones de calidad de la Facultad se convoca al representante

de los alumnos y se le solicita que comunique todas aquellas quejas o sugerencias que estime

oportunas.

Debilidades detectadas:

El uso de los medios electronicos (buzdn de quejas/sugerencias) es limitado. En el curso 2017-
2018 se presentaron 4 sugerencias y una queja. Las causas de este bajo uso pueden ser de
dos tipos. En primer lugar, puede explicarse por un posible desconocimiento del servicio
online. No obstante, el limitado uso del buzdn online puede explicarse de forma determinante
en el éxito de la atencién personalizada que se realiza a los estudiantes. Una atencion que
permite el didlogo directo entre alumno, profesorado y responsables del titulo, lo que supone
un anticipacion y resolucion mas agil que la presentacion formal, ya sea a través del buzén
online o en formato papel, de posibles quejas, sugerencias o felicitaciones de la comunidad

universitaria o de cualquier grupo de interés implicado en el titulo.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

Dar una mayor visibilidad al buzén de quejas y sugerencias a través de una campafia de
informacion dirigida a los estudiantes.
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6. Gestion y revision de la movilidad de los estudiantes

enviados y recibidos

Estandares:

La gestién de la movilidad de los estudiantes es adecuada en funcion de la naturaleza, modalidad del
titulo, numero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

Indicadores y evidencias:

2/96 PLAZAS

80% lo
considera

excelente.

85% lo
consideran
excelente,

18% bien, 2%

regular.

Relacion de estudiantes que participan en programas de movilidad (nombre estudiante, programa, destino, etc.)

Relacion de estudiantes que participan en programas de movilidad (nombre estudiante, programa, origen, etc.)

Puntos fuertes:
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El Grado en Criminologia es una titulacion joven, en la que los estudiantes manifiestan en las
reuniones habidas con el coordinador de internacional, interés por la movilidad internacional.
La Universidad dispone de una Oficina de relaciones internacionales y la Facultad tiene

asignado un Coordinador de internacional.

El Plan de estudios presenta un alto contenido juridico, lo que permite a los estudiantes
acceder a Facultades de Derecho permitiendo el reconocimiento de asignaturas de las materias

juridicas de la titulacion con facilidad.

Existen Universidades en América del Sur a través del acuerdo Erasmus-mundus, que si
disponen de la titulacion de Criminologia a nivel de Grado. La Universidad cuenta con la Beca
Santander que permite sufragar estancias fuera del territorio de la Unién Europea no cubiertas

por el programa Erasmus * -estudios.

Debilidades detectadas:

La titulacién de Criminologia no se imparte como titulacién de Grado en practicamente en
ningun Estado de la Unién europea lo que reduce las posibilidades de los alumnos al acceso al

programa Erasmus estudios.

Cierto es que la titulacion se imparte a nivel de Master en algunas Universidades europeas,
pero la diferencia de ciclo formativo desincentiva a los alumnos de Grado y plantea dudas en

cuanto a la conveniencia de enviarlos a dichos programas.

La titulacion permite la obtencién de formacidon complementaria en el Ultimo curso de la
carrera, siempre y cuando se cursen un conjunto determinado de asignaturas (optativas
relativas al ambito de la seguridad que les permiten acceder al Titulo de Experto de Direccién
de Seguridad. Esto limita la libertad a la hora de confeccionar el learning agreement - ya que
los estudiantes no pueden seleccionar optativas en la universidad de destino puesto que

desean cursar las que les ofrecemos para obtener el titulo de experto.
La ausencia de la titulacién de Criminologia a nivel de grado en el contexto europeo reduce la

poblacion e estudiantes incoming. No obstante, la existencia de contenidos cercanos al

Derecho penal posibilita que los alumnos de otras titulaciones, fundamentalmente Derecho,

PCA-25-F-12 Ed. 00




Universidad .
(liul\(}llicu ) INFORME ANUAL DEL TITULO GRADO EN CRIMINOLOGIA
de Valencia

San Vicente Martir

2535

22 de 46 CURSO 2017 /2018 FECHA: 23/07/ 2019

soliciten cursar asignatura de la titulacion de Criminologia lo que incrementa el nimero de

estudiantes extranjeros en las aulas de la titulacion.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

Una solucién para que nuestros alumnos puedan cursar asignaturas en las Universidades de
destino con mas facilidad, seria abandonar el criterio de contenidos y optar por el
reconocimiento por criterio de carga docente, en créditos, y competencias a la hora de
establecer los pares de reconocimiento.

Promover la movilidad en tercer curso del Grado.

Realizar una reunién con los alumnos y poner en valor el coste oportunidad de la pérdida de la
realizacion del programa erasmus en relacién con las optativas que le permiten la obtencién

del titulo propio de Experto en Direccién de Seguridad.
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7. Orientacion/tutorizacion al estudiante

Estandares:

La orientacion a los estudiantes es adecuada en funcidon de la naturaleza, modalidad del titulo,
numero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos. (Aplicable sélo a
titulos de Grado)

Evidencias:

Evidencias

Informe responsables académicos tutores del titulo

Informe tutores mentores del titulo

Evidencias de reuniones de los miembros del equipo directivo con estudiantes

Puntos fuertes:

Durante el curso 2017/2018, esta la figura del responsable académico que es el
profesor que, ademas de tener alumnos como tutorandos, ejerce también como tutor
del grupo.

El tutor del grupo conoce a los alumnos tutorizados elaborando una ficha personal de
cada uno de ellos, PCA-28-F-06 y mediante registro de entrevistas individuales, PCA-
28-F-09. El tutor conoce los habitos de estudio de los alumnos del grupo y sus
dificultades académicas y de integracion en el ambito universitario, a través de la
informacién que le proporciona el cuestionario informatizado correspondiente: PCA-28-
F-08.

Realiza un seguimiento individualizado en caso de alumnos de bajo rendimiento de
entre los que le han sido asignados y deriva al servicio de orientacion los alumnos que
asi lo requieran.

Si el alumno lo autoriza, el tutor puede comunicar a la familia la evolucidon académica
del alumno, atender las sugerencias o problemas de los padres (o tutores legales) y

mantener al Decaco/Vicedecano (y al tutor responsable académico si es el caso)
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informando sobre temas puntuales de los alumnos asignados, que requieran su
conocimiento.

El responsable académico informa y asesora acerca de los procedimientos necesarios
para una buena adaptacidon al entorno universitario. Esta labor comienza con las
jornadas de acogida, y la recogida de datos de satisfaccion de la misma por parte de los
alumnos de nuevo ingreso con el cuestionario informatizado del formato pca-28-f-07.
Debe conocer a los alumnos del grupo asignado a través de tutorias grupales en el aula
y a través de la a atencidn a las necesidades e inquietudes del grupo.

Ademas el responsable académico gestiona la eleccion de Delegados de curso en base
al documento de funcione del Delegado de la UCV, PCA-14-F-04 y PCA-14-F-05 y debe
recibir informacién de los profesores sobre incidencias significativas y también la
valoracién sobre el grupo de cada uno de ellos, contestando al cuestionario
correspondiente al formato PCA-28-F-10. Se coordinard con el Decano/Vicedecano
correspondiente para mantenerle informado de incidencias y temas puntuales que
afecten al grupo y requieran su actuacion/tutorizacion, PCA-28-F-11.

El responsable académico tiene que realizar las siguientes entregas a Vicerrectorado de
Ordenacién Académica y Profesorado:

Primer semestre: Satisfaccion de las jornadas (encuesta online), perfil del grupo
(encuesta online), dificultades de aprendizaje (encuesta online), actas de eleccién de
delegados, valoracién de los profesores (ler semestre) e indicadores de rendimiento
(1@ y 23 convocatoria de ler semestre).

Segundo semestre: Encuestas se satisfaccion del PAT (encuesta en papel), valoracién
de los profesores (2° semestre) e indicadores de rendimiento (12 y 2@ convocatoria de

ler semestre).

Debilidades detectadas:

No constan.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

Estd propuesta la figura del mentor para los alumnos de segundo curso en adelante con la

finalidad que la tutoria esté presente a lo largo de toda la carrera académica y los siguientes

objetivos generales (ayudar en la configuracién del itinerario curricular, fomentar la autonomia
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de los alumnos creciendo en responsabilidad) y especificos (orientar al alumno en la eleccién

de asignaturas, estar atentos a las necesidades concretas de los alumnos, para prevenir

posibles desanimos y abandonos).

8. Captacion y seleccion del PDI y PAS

Estandares:

El personal académico del titulo retne el nivel de cualificacion académica requerido para el titulo y
dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.

El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo de sus
funciones

La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de verificacién, autorizacion, en su caso, y seguimiento
del titulo relativos a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del
profesorado

El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado en funcion de la
naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por
los mismos

R.D. 420/2015 (“El personal de las universidades dedicado a actividades docentes e investigadoras
estard compuesto, como minimo, por: a) Un cincuenta por ciento de doctores para el conjunto de
enseflanzas correspondientes a la obtencion de un Titulo de Grado. b) Un setenta por ciento de
doctores para el conjunto de ensefianzas correspondientes a la obtencion de un titulo de Master. c)
La totalidad del profesorado de la universidad encargado de la imparticion de las ensefianzas de
doctorado deberd estar en posesion del titulo de Doctor. A estos efectos el numero total de
profesores se computara sobre el equivalente en dedicacion a tiempo completo.”)

Indicadores y evidencias:

Indicadores:

Tabla 8.1. Estructura del profesorado por curso (Unicamente para titulos de Grado)

o o o o
1 2 3 . N° de TFG Neslacelc)
Profesorado Curso (Curso | Curso |[Curso . informacion
tutorizados .
complementaria

Profesor Agregado Total de efectivos 2 0 1 -
Doctor Acreditado Ne° créditos impartidos 12 0 6 -
Total de efectivos 3 2 1 -

Profesor Agregado —— -
Doctor N° créditos impartidos 18 12 6 -
Profesor Contratado Total de efectivos 0 7 > -
Doctor Parcial N° créditos impartidos 0 36 18 -
Profesor Colaborador | Total de efectivos 2 2 0 -
Licenciado N° créditos impartidos 6 12 0 -
Profesor Colaborador Total de efectivos 4 0 6 -
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Licenciado Parcial N° créditos impartidos 24 0 30 _
Profesor Colaborador | Total de efectivos 0 0 0 -
Diplomado N° créditos impartidos 0 0 0 -
Profesor Colaborador | Total de efectivos 0 0 0 -
Diplomado Parcial N° créditos impartidos 0 0 0 -
Total de profesorado que ha participado en la 11 11 13 _
docencia del titulo
Total de créditos impartidos 60 60 60 )

Tabla 8.2. Evolucién de la relacion entre las categorias o figuras de profesorado gue imparte
docencia en el titulo y el nidmero de ECTS impartidos.

Curso Curso Curso Enlace a
Profesorado informacién
2015-16 |2016-17 |2017-18
complementaria
Profesor Agregado Total de efectivos 4 4 3 =
Doctor Acreditado | o cr¢gitos impartidos 24 24 18 -
Profesor Agregado Total de efectivos 1 2 5 -
Doctor N° créditos impartidos 6 12 30 -
Profesor Total de efectivos 2 7 10 -
Contratado Doctor 9 42 60
. N° créditos impartidos
Parcial
Profesor Total de efectivos 1 2 2 -
Colaborador 3 12 12
. B N° créditos impartidos
Licenciado
Profesor Total de efectivos - 3 9 -
Colaborador 18 54
o z . . . - -
Licenciado Parcial N° créditos impartidos
Profesor Total de efectivos - - - -
Colaborador
o AAT i H - - -
Diplomado N° créditos impartidos
Profesor Total de efectivos = = =
Colaborador
o AAT i H - - -
Diplomado Parcial N° créditos impartidos
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Total de profesorado que ha participado en

11 18 29
la docencia del titulo
Total de créditos impartidos 54 108 174 -
Total de profesorado doctor que ha =
9 16 20
participado en la docencia del Titulo
Total de créditos impartidos por -
39 78 108
profesorado doctor
Total de profesorado a tiempo completo =
7,75 9,60 15.70
que ha participado en la docencia del titulo
Total de créditos impartidos por -
36 42 48
profesorado a tiempo completo
Porcentaje de profesorado doctor que ha -
81,82% 88,89% 68,97%
participado en la docencia del Titulo
Porcentaje de créditos impartidos por -
72,22% 72,22% 62,01%
profesorado doctor
Porcentaje de profesorado a tiempo -
completo que ha participado en docencia 54,54% 53,35% 54,17%
del titulo
Porcentaje de créditos impartidos por -
66,67% 38,89% 27,58%

profesorado a tiempo completo

Evidencias:

Evidencias

Plan de incorporacion de personal académico (si procede)

Plan de incorporacidon de personal de apoyo (si procede)

Puntos fuertes:
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El personal académico reune el nivel de cualificacion requerido, se ha conseguido a lo largo
de los cuatro afios de implantacion del Grado (desde el curso 2015/2016) conformar un
claustro docente que combina la excelencia académica con el profesorado con un perfil mas
profesional, necesario para la interdisciplinariedad de una ciencia como es la Criminologia
que requiere de personas expertas en muy diversas especialidades como la medicina,
psicologia, sociologia o derecho. También se ha buscado que hallan crimindlogos en el
claustro. En este sentido también es destacable que se ha cumplido sobradamente con las
previsiones en cuanto a profesorado de la memoria verifica.

Conforme consta en las tablas 3 y 4 la relacion entre personal docente doctor y no doctor
es excelente, el nimero de profesores en la edicion 2015.16 ha sido de 10, siendo 8
doctores, esto es un 80%, en el curso 16.17 ha sido de 17, siendo 15 doctores, esto es un
88,24% vy en el curso 17.18 de 29 profesores, siendo 20 doctores, esto es un 69.97%,

ademas se espera que a una de las profesoras defienda su tesis doctoral.

Durante las ediciones cursadas se ha mantenido una estructura de profesorado estable.
Cabe destacar la importancia de que los docentes mantienen un contacto permanente con
los profesionales del sector de la Criminologia, asi es el caso de los crimindlogos que
trabajan en la Oficina de Atencién a las Victimas de delitos, los docentes que son ademas
miembros de las distintas Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado como Policia
Nacional, Guardia Civil y Policia Local, o que colaboran con el Instituto de Medicina Legal de

Valencia, etc.

Debilidades detectadas:

No se detectan

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

El horizonte que se plantea la Facultad en el corto plazo es consolidar el crecimiento de
profesores doctores que imparten docencia en el Grado en Derecho, ya sea mediante nuevas
incorporaciones (contratacién) puesto que hay que tener en cuenta que todavia resta
implementar el cuarto curso del Grado en Criminologia, pero tambo mediante el fomento en la

obtencidn del titulo de doctor por los actuales profesores no doctores del grado.
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Asimismo, se valorara la cualidad de doctor para trabajar en la asignacion de docencia con el

fin de aumentar el porcentaje de créditos impartidos por profesores doctores.

9. Formacion, evaluaciéon, promocion y reconocimiento del

PDI y PAS

Estandares:

por los mismos.

= FEl personal académico del titulo reune el nivel de cualificacion académica requerido para el titulo
y dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.

= FEl profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las caracteristicas
del titulo, el proceso de ensefianza-aprendizaje de una manera adecuada.

= Fl| personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado en funcidn de la
naturaleza, modalidad del titulo, niumero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir

Indicadores y evidencias:

33,33%

58,62%

- 3,86 (1-4)

(77,78%)

3,78 (1-4)

(60,00%)
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42,98% 14,70% 32,96%
- 4,00 (1-4) 3,1 (1-4)
26,94%

principales indicadores y datos globales del profesorado que

imparte docencia en el titulo.

N° total de Doctores 9 16 20
Tasa PDI doctor 81,82% 88,89% 68,97%
Tasa PDI tiempo completo 70,53% 53,35% 54,17%

del profesorado

N° Total de Sexenios del conjunto

N° Total de Quinquenios

conjunto del profesorado

del

Evidencias:

Informe DOCENTIA

Informe/datos EDUCA-ACCION

Informe movilidad internacional de la Facultad o de la Oficina de relaciones internacionales
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Memoria académica de la Facultad

Memoria de investigacion de la Facultad

(para el caso de titulaciones en las que las practicas precisen de personal de apoyo) Breve descripcion del
personal de apoyo, su formacién y actualizacion vinculado fundamentalmente con la realizacion de actividades

practicas, exceptuando aquel que corresponda a servicios centrales de la universidad.

Puntos fuertes:

El profesorado del Grado se actualiza constantemente y participa en proyectos de
investigacion.

Como principal fortaleza se debe destacar la existencia de un centro de formacion vy
actualizacion, Educa-Accion, que es el Centro de Formacion Continua de la UCV:

https://www.ucv.es/oferta-academica/centro-de-formacion-continua/catalogo-de-

formacion

Este servicio organiza Jornadas de Formacidon para el Profesorado anuales y numerosos
cursos para cubrir las necesidades especificas del profesorado. Debido al grado de
especializacion, el profesorado del Grado actualiza sus conocimientos de manera
autodidacta y puntualmente asiste a seminarios de formacion especifica.

En el curso 17.18 17 profesores de 29 han participado en las acciones formativas del
servicio de la UCV. Educa-Accidn,

A través de las encuestas de evaluacidon de la actividad docente, cuyos resultados son
analizados por los responsables del titulo se detectan los problemas derivados de la

actividad docente, y se ponen en marcha las acciones y soluciones necesarias.

Debilidades detectadas:

Resulta dificil recoger y analizar la formacion que realizan la mayoria de los profesionales
que asisten a congresos, seminarios, ponencias, etc. ya que dichas actividades de

formacidon no se realizan desde el centro de formacion de la Universidad.

No obstante, se publica un curriculum breve en la pagina web del titulo que recoge toda

esta informacion que ademas es publica para cualquier persona interesada en el titulo.
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Puede verse en el siguiente enlace la relacién de los profesores, pinchando en el nombre de

cada uno de ellos se descarga un breve cv de los ultimos afios.

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-criminologia/seccion/por-

asignatura

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

En relaciébn a la tasa de doctores, se propone fomentar la investigacion desde los
departamentos, para que los profesores doctorandos puedan defender sus tesis en el corto
plazo y los profesores doctores puedan desarrollar una carrera investigadora que facilite

futuras acreditaciones.

En relacién a la movilidad, desde Decanato se mantiene el compromiso de dar la debida

publicidad a los programas de movilidad y facilitar su realizacion por PDI y PAS.

Finalmente, y por lo que respecta a la formacion, se plantea no sélo dar publicidad y facilitar la
participacion de PDI y PAS en los programas de formacién sino también mantener un
compromiso activo con la formacién del personal adscrito al grado, sugiriendo desde
departamentos-decanato posibles cursos de formacion de interés para el personal del grado en

Derecho.
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10. Gestion de los recursos materiales y servicios

Estandares:

adquirir por los mismos

adquirir por los mismos

= |os recursos materiales puestos a disposicion del desarrollo del titulo son adecuados en funcion
de la naturaleza, modalidad del titulo, numero de estudiantes matriculados y competencias a

= Los servicios de apoyo puestos a disposicion del desarrollo del titulo son adecuados en funcién de
la naturaleza, modalidad del titulo, niumero de estudiantes matriculados y competencias a

Indicadores y evidencias:

- 3,50 (1-4) 3,69 (1-4)
(77,78%) (60,00%)
3,01 (1-4) 3,00 (1-4)
(36,84%) (26,94%)
3,27 (1-4) (No
3,55 (1-4) 3,12 (1-4)
(15,03%) (7,47%) hay datos
concluyentes)
3,10 (1-4) 3,44 (1-4) 3,47 (1-4)
(30,29%) (13,20%) (19.04%)
3,10 (1-4) 3,44 (1-4) 3,00 (1-4)
(36,84%) (19,27%) (25,63%)
3,15 (1-4) (No
3,25 (1-4) 2,95 (1-4)
(15,03%) (7,47%) hay datos
concluyentes)
- 3,57 (1-4)

3,47 (1-4)
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13,20%
( °) | (19,04%)
3,57 (1-4) 3,50 (1-4)
(19,27%) (25,63%)
3,17 (1-4) (No
2,99 (1-4)
(7,47%) hay datos
concluyentes)
3,41 (1-4)
(19,04%)
3,67 (1-4)
(25,63%)
3,04 (1-4) (No
- - hay datos
concluyentes)
3,39 (1-4) 3,58 (1-4) | 3,47  (1-4)
(30,29%) (13,20%) (19,04%)
3,39 (1-4) 3,58 (1-4) 2,00 (1-4)
(36,84%) (19,27%) (25,63%)
3,28 (1-4) (No
3,58 (1-4) 3,05 (1-4)
(15,03%) (7,47%) | May  datos
concluyentes)
3,70 (1-4) 3,71 (1-4) | 3,82 (1-4)
(30,29%) (13,20%) (19,04%)
3,70 (1-4) 3,71 (1-4) | 3,67 (1-4)
(36,84%) (19,27%) (25,63%)
3,37 (1-4) (No
3,42 (1-4) 3,20 (1-4)
(15,03%) (7,47%) | May  datos
concluyentes)
3,41 (1-4)
2,95 (1-4)
- o,
(30,29%) (19,04%)
2,95 (1-4) ; 2,50  (1-4)
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_ (36,84%)

para la docencia (plataforma docente, plataforma (25,63%)
docencia on-line, etc.)*
Opinion/satisfaccion de los estudiantes con las 3,24 (1-4) (No
herramientas para la docencia (plataforma docente, - - hay datos
plataforma docencia on-line, etc.)* concluyentes)

Evidencias:

Evidencias

Presupuestos de la Facultad

Informes de los servicios centrales (Area de Practicas y Empleo, Servicio de Orientacién, Oficina de Relaciones

Internacionales, Oficina de Discapacidad, Biblioteca, Voluntariado ...)

Puntos fuertes:
El personal de apoyo de la titulacion es suficiente y cumple con las funciones para las que
se le requiere; se cuenta con una persona con dedicacién a tiempo completo en la Facultad
de Derecho, una de sus funciones es servir de apoyo en tareas administrativas propias del
Grado. Sin embargo, como se ha dicho anteriormente seria necesario una persona
exclusivamente para el Grado.
También se dispone de personal de apoyo con dedicacién a la facultad, al tratarse de un
recurso de la Universidad. Dichos recursos son los siguientes:
e Informatico del servicio de nuevas tecnologias aplicadas a la educacion.
e Psicéloga, miembro del Servicio de Orientacién para atender a los alumnos.
e Bibliotecario licenciado y auxiliar.
¢ Conserjes.
e Auxiliar de reprografia.
e Un programador perteneciente al Centro de calculo.

e Personal de mantenimiento perteneciente al Departamento de mantenimiento.
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Todos estos recursos humanos disponen de un servicio de formacién continua tanto para el
profesorado como para el personal de administracion y servicios, detallados en:

http://educa-accion.ucv.es/

Los mecanismos para la evaluacion sistematica y periddica del desempefio del personal de
apoyo, y el destinado a regular su formacion y actualizacién, estan contemplados en los
procesos 11 y 12 del manual de procesos del SGIC:

https://www.ucv.es/oferta-academica/grados/grado-en-

criminologia/seccion/documentacion-sgic

El servicio mejor valorado por el PDI es el de biblioteca tanto por el PDI (3,82) como por el
PAS (3,67). En general, la valoracion de los materiales y servicios es positiva (todos los items,

salvo cuatro, son superiores a 3 sobre 4).

Debilidades detectadas:

La valoracién del PDI en relacion a los recursos destinados al titulo es buena, teniendo en
cuenta que hay un grado de participacion elevado 3,50 (1-4)(77,78%) 3,69 (1-4)
(60,00%).

No se dispone de datos concluyentes en relacidn con las encuestas dirigidas a los estudiantes.
Esta cuestion afecta a la valoracion de los servicios de orientacion, deporte, atencion a la
discapacidad o biblioteca asi como la oficina de relaciones internacionales, el area de practicas
y empleo o las herramientas para la docencia.

La satisfaccion del PDI y PAS con las herramientas para la docencia es de 3.41 y 2.50
respectivamente (de las mas bajas respecto de los demas items). Esta valoracion puede
explicarse porque se ha producido este afio una modernizacion en la plataforma de docencia,

qgue incorpora nuevas funcionalidades. Este cambio ha requerido un proceso de adaptacion.
Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

Monitorizar la valoracién de la plataforma de docencia el préximo curso para evaluar
adecuadamente si estas valoraciones corresponden realmente a los cambios introducidos en la

plataforma, asi como promover formacién especifica en materia de uso de herramientas para
la docencia.
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11. Analisis y medicion de resultados

Estandares:

previstos.

Las actividades formativas, sus metodologias docentes, y los sistemas de evaluacion empleados son
adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicion de los resultados de aprendizaje

Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se
adecuan a su nivel en el MECES.

La evolucién de los principales datos e indicadores del titulo (numero de estudiantes de nuevo
ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de
rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con el ambito tematico y el entorno en el que
se inserta el titulo, y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es
adecuada.

Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al
contexto socio-econdémico y profesional del titulo.

Indicadores y evidencias:

Indicadores:

Tabla 11.1. Resultados académicos en las asignaturas que conforman el plan de estudios.

Curso académico:

%
aprobado
sen 12
% Tasa de -

Total - P ® ® Tasa de |matricula

Asignatura estudiantes | eStudiantes Renglmllento - /° nod éxito de la | sobre el

matriculados | €" prl_melra gela R A Ri=—=nlacos signatura | total de

matricula asignatura matricula

dos en 12

matricula
Andlisis de la
Conducta y

Elaboracién de 32 100,00% 96,88% 3,13% 0,00% 96,88% 96,88%

Perfiles

Criminales
Anatomia y

Fisiologia 64 95,31% 87,50% 10,94% 1,56% 88,89% 88,52%

Humanas

Antropologia 60 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% | 100,00%

C'enc'a'F:‘aZO” Y 35 100,00% 68,57% 31,43% 0,00% 68,57% | 68,57%

Criminalistica 33 100,00% 93,94% 6,06% 0,00% 93,94% | 93,94%

Aplicada
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Delitos
Laborales y de 2 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% | 100,00%
Seguridad Social
Deontologia 1 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% | 100,00%
Profesional
Derecho Civil 60 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% | 100,00%
Derecho 64 95,31% 96,88% 0,00% 3,13% 100,00% | 100,00%
Constitucional
Derecho del 32 100,00% 65,63% 28,13% 6,25% 70,00% | 65,63%
Trabajo
Derecho 30 100,00% 80,00% 3,33% 16,67% 96,00% 80,00%
Mercantil
Derecho Penal I 36 97,22% 97,22% 0,00% 2,78% 100,00% | 97,14%
Derecr}‘l’ Penal 40 87,50% 77,50% 22,50% 0,00% 77,50% 85,71%
Discriminacién y
Violencia de 1 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% | 100,00%
Género
Evaluacion de
Programas y 32 100,00% 96,88% 0,00% 3,13% 100,00% | 96,88%
Politicas
Pablicas
Inglés
_nhgies 63 95,24% 85,71% 14,29% 0,00% 85,71% 88,33%
Criminoldgico
Intervencion
Socioeducativa
y Socio-laboral 37 100,00% 94,59% 2,70% 2,70% 97,22% 94,59%
en el Ambito
Criminoldgico
Introduccion a 62 100,00% 79,03% 20,97% 0,00% 79,03% 79,03%
la Criminologia
Laboratorio
Criminalistica. 35 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% | 100,00%
Policia Cientifica
Medicina Legal 35 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% | 100,00%
Metodologia y
Técnicas de
Investigacién en 62 98,39% 93,55% 4,84% 1,61% 95,08% 95,08%
Ciencias
Sociales
Pedagogia 1 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% | 100,00%
Penologia y
Derecho 33 100,00% 96,97% 3,03% 0,00% 96,97% 96,97%
Penitenciario
Politica Criminal 32 100,00% 84,38% 12,50% 3,13% 87,10% 84,38%
Proceso Penal 31 100,00% 96,77% 3,23% 0,00% 96,77% 96,77%
PS'CC"r'i‘;r?fnde' 65 93,85% 86,15% 13,85% 0,00% 86,15% | 86,89%
Psicologia del 1 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% | 100,00%
Testimonio
Psicopatologia
Familiar:
Violencia de
Genero y 39 89,74% 89,74% 10,26% 0,00% 89,74% | 94,29%
Alteraciones en
el Desarrollo
Psicosocial del
Menor
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Psiquiatria

Forense 31

100,00%

93,55% 3,23%

3,23%

96,67% 93,55%

Redes de
Intervencién
Social y 1
Prevencion
Situacional

100,00%

100,00% 0,00%

0,00%

100,00% 100,00%

Seguridad
Publica y
Privada. Analisis
y Evaluacién de
Politicas de
Seguridad

33

100,00%

96,97% 3,03%

0,00%

96,97% 96,97%

Sociologia

Juridica 62

98,39%

87,10% 11,29%

1,61%

88,52% 88,52%

Sociologia y
Geopolitica del
Riesgo y la
Seguridad

67

91,04%

91,04% 7,46%

1,49%

92,42% 91,80%

Técnicas de
Analisis 38
Forenses

94,74%

97,37% 2,63%

0,00%

97,37% 97,22%

Trabajo Social 1

100,00%

100,00% 0,00%

0,00%

100,00% 100,00%

Tratamiento de

. . 39
la Delincuencia

92,31%

53,85% 41,03%

5,13%

56,76% 52,78%

Victimologia 37

97,30%

83,78% 13,51%

2,70%

86,11% 83,33%

Tabla 11.2. Evolucidn de los principales indicadores y datos de oferta y demanda del titulo.

Curso Curso

2015-16

Dato memoria
verificada

2016-17

Curso
2017-18

Enlace a Informacion
complementaria

N° de estudiantes de nuevo ingreso
por curso académico

60 60 60

60

N° de estudiantes de nuevo ingreso
en primero por curso académico

60 39 46

60

(en el caso de los Cursos de
Adaptacion al Grado) N° de plazas
por curso

NO NO

NO PROCEDE PROCEDE

PROCEDE

NO
PROCEDE

Tasa de graduacion (conforme a la
definicion de SIIU)

70,00% -

Tasa de abandono (conforme a la
definicion de SIIU)

10,00% 5,12% -

Tasa de eficiencia (conforme a la
definicion del SIIU)

Tasa de rendimiento (conforme a la
definicion del SIIU)

Grado de satisfaccién global de los
estudiantes con el titulo

Grado de satisfaccion de los
estudiantes con el profesorado

80,00% - -

90,58%

Grado de satisfaccién de los
estudiantes con los recursos

Grado de satisfaccién del profesorado
con el titulo

- 3,57 (1-4)

3.89 (1-4)
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Grado de satisfaccién de los
egresados con el titulo

Grado de satisfaccion de los
empleadores con el titulo

Evidencias:

Evidencias

Listado de TFG / TFM calificados con indicacién del tutor y tribunal

Informes referentes a las encuestas de satisfaccion de los grupos de interés

Documentacién o informes que recojan estudios de insercién laboral o datos de empleabilidad sobre los egresados del

Titulo.

Puntos fuertes:
Los resultados obtenidos, asi como los criterios de evaluaciéon aplicados son adecuados en

relacién con las exigencias de la memoria verifica aprobada.

La evolucion es asimismo muy positiva puesto la tasa de eficiencia es de un 80% vy la tasa de
rendimiento es alta (90,58% 90,41% 88,71%).

El grado de satisfaccion de los profesores con el titulo respecto del curso 16-17, ha aumentado
de 3.57 a 3,89.

Debilidades detectadas:

Se detectan algunas asignaturas que plantean mayores dificultades, pero mantienen

indicadores razonables en relacién con el perfil de ingreso y con las caracteristicas del titulo.
Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):
Las actividades, metodologias y sistemas de evaluacién son adecuados, si bien se fomentara la

formacion del profesorado en nuevas metodologias docentes con el fin de seguir mejorando en

este sentido.
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12. Informacion publica

Estandares:

Los responsables de la titulacion publican informacion adecuada y actualizada sobre las
caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los
procesos de seguimiento y de acreditacion.

La informacidon necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés del
sistema universitario de ambito nacional e internacional es facilmente accesible.

Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso en el momento oportuno a la informacién
relevante sobre el plan de estudios y los resultados de aprendizaje previstos.

Evidencias:

Evidencia

Enlace a la pagina web del titulo.

Puntos fuertes:
La informacién que se publica en la web de la titulacion es completa y se actualiza
periédicamente, es coherente con lo indicado en la memoria vigente del titulo, de facil acceso y

relevante para los estudiantes y la sociedad en general.

La informacion se ha estructurado a través de un sistema de menus desplegable:

-Datos de la Titulacion: visible desde cualquier subapartado, incluye titulo, centro, sede,
idioma, duracién, créditos, precio, horario, plazas y tipo de ensefanza.

-Presentacion: incluye presentacion, competencias y calendario de implantacion.

-Plan de Estudios: incluye el plan de estudios, las guias, horarios detallados, calendario,
practicas (con la normativa de la Universidad), trabajo fin de grado (con la normativa de la
Universidad), profesorado e itinerarios formativos.

-Acceso y matricula: incluye la informacion previa, los criterios de acceso y admision,
documentaciéon y plazos, y las normativas de reconocimiento de créditos y la normativa de

permanencia.

PCA-25-F-12 Ed. 00



de Valencia

San Vicente Martir

Universidad .
% Catolica INFORME ANUAL DEL TITULO GRADO EN CRIMINOLOGIA

2535

43 de 46 CURSO 2017 /2018 FECHA: 23/07/ 2019

-Programa de movilidad: incluye movilidad de la titulacién, normativas y acuerdos de
intercambio.

-Sistema de Garantia de Calidad: incluye los indicadores de la AVAP y la documentacién del
SGIC (manuales, informes de implantacién y planes de mejora, y evaluacion y resultados de
encuestas).

-Documentacion EEES: incluye la memoria vigente, informes de verificacién/modificacion,
documento de autorizacion, asi como informes de seguimiento y de renovaciéon de la
acreditacion (en su caso).

-Calendario académico.

La informacion que se ofrece para los alumnos y la sociedad en general es completa vy

transparente.

Debilidades detectadas:

No se ha detectado ninguna debilidad resefable.

Mejoras a adoptar (Plan de mejoras):

No procede.
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13. PLAN DE MEJORAS GLOBAL

Accion de Mejora

Promover formacion especifica en materia de uso de herramientas para la docencia vy
metodologias alternativas en el Grado en Criminologia.

Tareas a desarrollar

Campafias de informacion especifica a PDI y PAS

Responsable de la Tarea

Decanato

Temporalizacion
Octubre 2018-Julio 2019

Recursos necesarios

Oferta de cursos interna y externa a la universidad

Indicador asociado

Opinién/satisfaccion del PDI con las herramientas para la docencia (plataforma docente,

plataforma docencia on-line, etc.

Responsable seguimiento

Coordinadora de Criminologia; coordinador de calidad

Beneficios esperados

Mejora en el uso de la plataforma y en el desarrollo de nuevas metodologias docentes

Resultados esperados

Seqguir elevando la participacion de PDI y PAS en los cursos de formacion sobre uso de
herramientas para la docencia y metodologias alternativas y mejorar el indicador asociado

Accion de Mejora

Promover la formaciéon de responsables académicos (coordinadora de criminologia...) en
materias propias de calidad y de gestion del titulo en aras a plantear futuros cambios en la
memoria verifica del Grado en Criminologia.

Tareas a desarrollar

Promocion de la formacion especifica en materia de gestion de titulos, calidad de los
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responsables académicos

Responsable de la Tarea

Decanato

Temporalizacion

Octubre 2018-Julio 2019

Recursos necesarios

Oferta de cursos interna y externa a la universidad

Indicador asociado

No se relaciona de forma directa con un indicador especifico (mas alld de la tasa de
participacion del profesorado en cursos de formacion) si bien a largo plazo redundara en

una mejor valoracion del titulo.

Responsable seguimiento

Coordinadora Criminologia, coordinador de calidad

Beneficios esperados

Mejora en la participacidon en el SAIC asi como optimizacion en la coordinacidn docente y
en la racionalizacidn de las ensefanzas.

Resultados esperados

Identificar aspectos de mejora en la memoria verifica y promover los cambios necesarios
en la misma (modifica)

Accion de Mejora

Promover la coordinacién entre distintas asignaturas del mismo curso.

Tareas a desarrollar

ademas del control por parte de la Coordinadora del Grado, en el curso 18.19 se pretende
crear la figura de un coordinador por curso que, en principio ha asumido las funciones
relativas de diversas incidencias por falta de clase, pero

Responsable de la Tarea

Coordinadora Grado en Criminologia

Temporalizacion

Octubre 2018-Julio 2019

Recursos necesarios
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Indicador asociado

Responsable seguimiento

Coordinadora Grado en Criminologia
Temporalizacién

Beneficios esperados

se pretende que sirvan de apoyo a un futuro/a Director/a de Departamento de Criminologia
en orden entre otras cuestiones, en dicha labor de coordinacion.

Resultados esperados

Otras cuestiones de mejora:

- Se considera que seria necesario como accion de mejora la creaciéon de una Comision del
Grado en Criminologia, como dérgano que impulse entre otras cuestiones, la labor de
coordinaciéon por curso de los contenidos y actividades que se desarrollan para no sobrecargar
al alumno, funcién que hasta el momento esta realizando la coordinadora del Grado.

- Se pretende para el curso 18.19 implementar una entrevista personal a todos aquellos
alumnos que realizan reserva de plaza. Hasta ahora se realizan Unicamente entrevistas a
aquellas personas que lo solicitan. Dichas entrevistas las realiza la Coordinadora de
Criminologia con el apoyo del coordinador de practicas del Grado.

- Como se ha visto anteriormente en el apartado sobre la Garantia de la calidad de los
programas formativos, la implantacion del Grado que en el curso 17.18 ha finalizado con
tercer curso ha permitido estudiar en profundidad el mismo y darnos cuenta de que la
secuenciacion de algunas de las asignaturas podria cambiarse con la finalidad de una mayor
adquisicion de competencias por parte de los alumnos , ademas de que convendria como se
vera a modo de ejemplo, cambiar el orden y/o curso de algunas asignaturas asi como
introducir otras nuevas mas acordes con la evolucidén vertiginosa que esta realizando la ciencia

de la Criminologia. Todo ello se ha explicado con mas detalle en el correspondiente apartado.
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