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Organización del módulo

Materia ECTS Asignatura ECTS

Marketing y Comercialización

Curso/semestre

Marketing  12,00 Marketing I  6,00 1/2

Marketing II  6,00 2/1

Herramientas de 

Marketing

 18,00 Comunicación Comercial  6,00  3/2

Customer Relationship 

Management

 6,00  3, 4/1

Plan de Marketing  6,00  3/1

Logística e 

Internacionalizació

n

 12,00 Internacionalización de la 

Empresa

 6,00  3/2

Logística y Distribución 

Comercial

 6,00 3/2

Conocimientos recomendados

No se  requieren, se recomienda conocer aspectos relacionados con marketing internacional y 

nociones de economía mundial. 
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Resultados de aprendizaje

Al finalizar la asignatura, el estudiante deberá demostrar haber adquirido los siguientes resultados 

de aprendizaje:

R1 Realizar y exponer correctamente los casos prácticos propuestos.

R2 Manejo apropiado de la terminología empresarial internacional y de los esquemas 

conceptuales del comercio exterior.

R3 Capacidad de diagnóstico de la situación y perspectivas de una empresa internacional.

R4 Realizar exposiciones orales de análisis del entorno internacional, diagnósticos de la 

situación de una empresa internacional o recomendaciones. Redactar informes precisos 

orientados a la toma de decisiones en relación con los mercados internacionales

Competencias

En función de los resultados de aprendizaje de la asignatura las competencias a las que 

contribuye son: (valora de 1 a 4 siendo 4 la puntuación más alta)

Ponderación

1 2 3 4
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Sistema de evaluación de la adquisición de las competencias y sistema 

de calificaciones

Resultados de aprendizaje 

evaluados

Porcentaje 

otorgado

Instrumento de evaluación

PRUEBAS OBJETIVAS15,00%

R E A L I Z A C I Ó N  D E  A C T I V I D A D E S 

TEÓRICO-PRÁCTICAS

25,00%

ASISTENCIA Y PARTICIPACIÓN EN CLASE10,00%

EXAMEN FINAL50,00%

PARTICIPACIÓN EN ACTIVIDADES DE 

COMUNICACIÓN SÍNCRONA

5,00%

ACTIVIDADES ENTREGABLES25,00%

EVALUACIONES PERIÓDICAS MEDIANTE 

CUESTIONARIOS ONLINE

15,00%

PARTICIPACIÓN EN FOROS DE DISCUSIÓN5,00%

Evaluación final con cuestiones de desarrollo y 

supuestos prácticos (Actividad Presencial)

50,00%

Observaciones

Evaluación única: Según el art. 9 de la Normativa General de Evaluación y Calificación de los 

Estudios Oficiales y Títulos Propios de la UCV, el sistema de evaluación continua es el sistema de 

evaluación preferente en la UCV.

No obstante, el art. 10 permite que aquellos estudiantes que, de forma justificada y acreditada, 

manifiesten su imposibilidad de asistir, puedan ser evaluados con carácter extraordinario en la 

denominada evaluación única. Esta evaluación única deberá solicitarse dentro del primer mes de 

cada semestre al Decanato de la Facultad a través de los Vicedecanatos o Direcciones de 

Máster, correspondiendo a estos últimos la resolución expresa sobre la admisión de la solicitud 

del estudiante. Hay que tener en cuenta que los alumnos que no asistan al menos al 80% de las 

sesiones presenciales no podrán presentarse a la primera ni a la segunda 

Los alumnos de ADE Presencial que soliciten la evaluación única y les sea aceptada , serán 

incorporados en el grupo de docencia virtual, ajustándose la evaluación a lo definido para esta 
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modalidad tanto en cuanto a los instrumentos de evaluación como a los plazos de entrega se 

refiere. En cuanto al porcentaje de evaluación de la participación quedará repartido de la 

siguiente forma: 50% pruebas prácticas y 50% pruebas teóricas. Independientemente de que el 

alumno sea incorporado al grupo de docencia virtual, podrá asistir a las clases presenciales 

cuando le sea posible. (Las evidencias a presentar y/o la/s prueba/s a realizar en la evaluación 

única por el estudiante se llevarán a cabo mediante la misma prueba teórica que para el resto de 

estudiantes y mediante una prueba práctica consistente en la entrega de trabajos prácticos 

correspondientes a los diferentes temas que se imparten en las clases presenciales, si bien los 

porcentajes otorgados a los diferentes instrumentos de evaluación serán los siguientes: 50% 

pruebas prácticas y 50% pruebas teóricas).

(Se recomiendo al alumno tratar estos temos personalmente con el profesor para determinar las 

condiciones de evaluación.

ASISTENCIA A CLASE EN TITULACIONES PRESENCIALES

Acorde a las directrices de desarrollo de la Normativa General de Evaluación y Calificación de las 

Enseñanzas Oficiales y Títulos Propios de la UCV, en las titulaciones presenciales será precisa la 

asistencia a clase con un mínimo de un 80% de las sesiones de cada asignatura como requisito 

para ser evaluado. Ello significa que, si un estudiante no asiste a las sesiones de cada asignatura, 

en un porcentaje superior al 20%, no podrá ser evaluado, ni en primera ni en segunda convocatoria, 

salvo que el responsable de asignatura con el visto bueno del responsable de titulación, a la vista de 

circunstancias excepcionales debidamente justificadas, exoneren del porcentaje mínimo de 

asistencia. 

Idéntico criterio será aplicable para las titulaciones híbridas o virtuales en las que el profesorado 

deberá mantener el mismo porcentaje en la exigencia de “presencia” en las diferentes actividades 

formativas, si las hubiera, aunque estas se realicen en entornos virtuales. 

CRITERIOS PARA LA CONCESIÓN DE MATRÍCULA DE HONOR: 

Según el artículo 14.4 de la Normativa General de Evaluación y Calificación de las Enseñanzas 

Oficiales y Títulos Propios de la UCV, la mención de "Matrícula de Honor" podrá ser otorgada a 

alumnos que hayan obtenido una calificación igual o superior a 9.0. Su número no podrá exceder del 

cinco por ciento de los alumnos matriculados en un grupo en el correspondiente curso académico, 

salvo que el número de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se podrá conceder una 

sola «Matrícula de Honor».  

M1 Exposición de contenidos por parte del profesor, análisis de competencias, explicación 

y demostración de capacidades, habilidades y conocimientos en el aula.

Las metodologías que emplearemos para que los alumnos alcancen los resultados de aprendizaje 

de la asignatura serán:

Actividades formativas
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M3 Sesiones de trabajo grupal supervisadas por el profesor. Estudio de casos 

económico-empresariales, tanto verídicos como ficticios.

Construcción significativa del conocimiento a través de la interacción y actividad del 

alumno. Análisis crítico sobre valores y compromiso social.

M4 Sesiones monográficas supervisadas con participación compartida.

M5 Aplicación de conocimientos interdisciplinares.

M6 Atención personalizada y en pequeño grupo. Período de instrucción y/o orientación 

realizado por un tutor con el objetivo de revisar y discutir los materiales y temas 

presentados en las clases, seminarios, lecturas, realización de trabajos, etc.

M7 Conjunto de pruebas orales y/o escritas empleadas en la evaluación inicial, formativa o 

sumativa del alumno.

M8 Preparación en grupo de lecturas, ensayos, resolución de problemas, seminarios, 

trabajos, memorias, etc. para exponer o entregar en las clases teóricas, clases 

prácticas y/o tutorías de pequeño grupo.

M9 Estudio del alumno: preparación individual de lecturas, ensayos, resolución de 

problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc. para exponer o entregar en las clases 

teóricas, clases prácticas y/o tutorías de pequeño grupo.

M10 Exposición de contenidos por parte del profesor, análisis de competencias, explicación 

y demostración de capacidades, habilidades y conocimientos en el aula virtual.

M11 Sesiones de trabajo grupal mediante chat moderado por el profesor. Estudio de casos 

económico-empresariales, tanto verídicos como ficticios, para la construcción del 

conocimiento a través de la interacción y actividad del alumno. Análisis crítico sobre 

valores y compromiso social.

M12 Sesiones monográficas a lo largo del curso, orientadas a aspectos y aplicaciones de 

actualidad de la materia.

M13 Conjunto de pruebas, escritas u orales, empleadas en la evaluación inicial, formativa o 

sumativa del alumno.

M14 Estudio del alumno: preparación individual de lecturas, ensayos, resolución de 

problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc. para su discusión o entrega en formato 

electrónico.
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M15 Atención individual para seguimiento y orientación del proceso de aprendizaje, 

realizado por un tutor con el objetivo de revisar y discutir los materiales y temas, 

seminarios, lecturas, realización de trabajos, etc.

M16 Preparación en grupo de lecturas, ensayos, resolución de problemas, seminarios, 

trabajos, memorias, etc. para su discusión o entrega.

M17 Participación y aportaciones a foros de discusión referidos a la materia, moderados 

por el profesor de la asignatura

M18 Resolución de problemas, comentarios, memorias para entregar en plazos a lo largo 

del curso
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ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE HORAS ECTS

MODALIDAD PRESENCIAL

 R2, R3  0,88CLASE PRESENCIAL
M4, M8

 22,00

 R1, R4  0,60CLASE PRÁCTICA
M1, M3, M5, M9

 15,00

 R2  0,16SEMINARIO
M4

 4,00

 R1, R4  0,24EXPOSICIÓN TRABAJOS GRUPO
M1, M5, M8

 6,00

 R2  0,24TUTORÍA
M6

 6,00

 R2, R3, R4  0,24EVALUACIÓN
M7

 6,00

 59,00  2,36TOTAL

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTÓNOMO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE HORAS ECTS

 R4  1,24TRABAJO EN GRUPO
M6, M8

 31,00

 R1, R2  2,40TRABAJO INDIVIDUAL
M1, M5, M9

 60,00

 91,00  3,64TOTAL
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ACTIVIDADES FORMATIVAS SÍNCRONAS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE HORAS ECTS

MODALIDAD A DISTANCIA

 R2  0,32SESION VIRTUAL SÍNCRONA
M11, M12

 8,00

 R1, R4  0,16SESION PRÁCTICA VIRTUAL SÍNCRONA
M10, M12, M13, M14, M16

 4,00

 R2, R3  0,32SEMINARIO Y VIDEOCONFERENCIA VIRTUAL 

SÍNCRONA
M10, M12

 8,00

 20,00  0,80TOTAL

ACTIVIDADES FORMATIVAS ASÍNCRONAS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE HORAS ECTS

 R2, R3  0,40TUTORIAS INDIVIDUALES
M15

 10,00

 R1, R4  0,80FOROS DE DISCUSIÓN
M10, M13, M17

 20,00

 R1, R3, R4  4,00ACTIVIDADES DE EVALUACIÓN CONTINUA
M14, M16, M17

 100,00

 130,00  5,20TOTAL
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Descripción de los contenidos

Contenidos teóricos:

Bloque de contenido Contenidos

Descripción de contenidos necesarios para la adquisición de los resultados de aprendizaje.

Globalización e internacionalización de la 

Empresa

Entorno Económico Internacional

El Comercio Exterior de la Comunidad Valenciana

La Unión Europea: esquemas de funcionamiento interno y 

externo

Marketing y Ventas en Comercio Exterior Análisis de mercados

Selección de mercados

Segmentación

Canales, marcas, productos y precios

Regimen Juridico Adunero Las Aduanas

Las importacions

Las exportaciones

los regimenes aduaneros

La Contratación Internacional Los contratos Internacionales

El Contrato de Compraventa

Los Incoterms

Los contratos de distribución

Los Riesgos en Comercio Exterior y su 

cobertura

Los riegos de cambio

Los Riesgos de cobro

El Factoring

Instrumentos de pago y cobro en 

comercio exterior

Los Medio de cobro y pago

El Crédito Documentario
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Organización temporal del aprendizaje:

Bloque de contenido Nº Sesiones Horas

Globalización e internacionalización de la Empresa  8,00  16,00

Marketing y Ventas en Comercio Exterior  4,00  8,00

Regimen Juridico Adunero  4,50  9,00

La Contratación Internacional  5,50  11,00

Los Riesgos en Comercio Exterior y su cobertura  3,50  7,00

Instrumentos de pago y cobro en comercio exterior  4,00  8,00

Referencias

El curso de comercio exterior, en su vertiente teórica, no dispone de un manual que recoja de 

forma sistemática todos o la mayoría de los temas del programa. Sin embargo, sí existen varias 

publicaciones que recogen de forma general la mayor parte de los contenidos de este curso:

   ·Curso básico. Operativa y práctica del comercio exterior. ICEX. 2018.

   ·Curso superior. Estrategia y gestión del comercio exterior. ICEX. 2019.

   ·Jiménez, I., 2008: Guía de la CCI para los Fundamentos del Comercio Internacional. Cámara 

de Comercio Internacional.

   ·Diaz Mier, M.A. (coordinador), 2013. Negocios internacionales: introducción. Pirámide

   ·Hernández Muñoz, L., 2104: Diccionario terminológico de comercio exterior. ICEX.

Además, durante el curso se proporcionarán apuntes y documentación complementaria 

imprescindible para el estudio de la asignatura. No obstante lo anterior, si se desea tratar con 

mayor profundidad alguno de los puntos del programa el profesor está dispuesto a facilitar al 

alumno un mayor número de referencias bibliográficas y documentales.

Bibliografía complementaria

Prensa

o Expansión (www.expansion.com)o Cinco Días (www.cincodias.com)o El País 

(www.elpais.com)o El Mundo (www.elmundo.com)o Otros…
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