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INFORME DE EVALUACION
DEL PROCESO DE SEGUIMIENTO 2012
DE LA
AGENCIA VALENCIANA D’'AVALUACIO | PROSPECTIVA

Denominacién: Grado en Terapia Ocupacional

Universidad: UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALENCIA SAN VICENTE MARTIR
Centro: Facultad de Psicologia y Ciencias de la Salud

Rama de conocimiento: Ciencias de la Salud

Tipo de ensefianza: Presencial

Numero de plazas ofertadas: 30

Numero de créditos: 240

La Agéncia Valenciana d'Avaluacid i Prospectiva AVAP realiza el seguimiento del cumplimiento del
proyecto contenido en el plan de estudios verificado por el Consejo de Universidades de conformidad
con el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

Este proceso de seguimiento de los titulos universitarios oficiales se ha realizado de acuerdo con el
Protocolo de Evaluacion aprobado mediante Resolucion de 15 de diciembre de 2010, del presidente

de la Agéncia Valenciana d’Avaluacié i Prospectiva. (DOCV 6441, 19.01.2011).

La comision de evaluacion de la AVAP emite el siguiente informe definitivo de seguimiento del titulo,
segun el listado de criterios a evaluar detallado en el protocolo de seguimiento.

DETALLE DE LOS ASPECTOS ANALIZADOS

Criterio 1.- Informacién para la sociedad y el futuro estudiante.

Referente:

Se considera que se cumple el criterio si la universidad hace publica en su pagina web, la informacion
sobre el titulo oficial objeto de seguimiento, teniendo en cuenta las necesidades del futuro estudiante
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y la visibilidad de la informacién relevante del titulo hacia la sociedad.

Calificacion:

La informacion que hace publica la universidad en su pagina web sobre el titulo oficial objeto de
seguimiento respecto de las necesidades del futuro estudiante y la visibilidad de la informacion

relevante del titulo hacia la sociedad es satisfactoria.

Aspectos de mejora:

Buenas practicas:

No existen buenas practicas a sugerir.

Criterio 1.2.- Valoracién sobre la pagina web.

Referente:

Se considera que se cumple el criterio si la universidad posee una pagina web accesible, adecuada
para facilitar la informacién, y esta actualizada en funcién de las necesidades de informacién del
estudiante.

Calificacion:

La informaciéon que hace publica la universidad en su pagina web, en cuanto a accesibilidad y
actualizacién es satisfactoria.

Aspectos de mejora:

Buenas practicas:

La pagina web es de facil acceso e intuitiva.

Criterio 2.- Informacién sobre el desarrollo y funcionamiento del titulo
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Referente:

Se considera que se cumple el criterio si la universidad hace publica en su pagina web, la informacion
sobre el titulo oficial objeto de seguimiento, respecto al desarrollo y funcionamiento del titulo (guia
docente, planificacién de la ensefianza y todo lo relativo al plan de estudios).

Calificacion:

La informaciéon que hace publica la universidad en su pagina web sobre el titulo oficial objeto de
seguimiento, respecto al desarrollo y funcionamiento del titulo es suficiente pero mejorable.

Aspectos de mejora:

Los comentarios y las recomendaciones de mejora sobre Practicas y Trabajo Fin de Grado se
realizan a tenor de las necesidades de informacion del Titulo en un contexto global y de ayuda para
el disefio de una trayectoria curricular prevista e informada con tiempo. Se entiende que la
informacion se estd adecuando a las necesidades méas inminentes de manera paulatina.

En el caso de Movilidad se ha considerado de interés que también en el segundo afio de
implantacion debe de quedar clara y accesible esta informacién dado que los estudiantes ya cumplen
los requisitos para establecer su movilidad académica si lo desean. Se recomienda encarecidamente
revisar la coherencia entre el contenido de las guias docentes de las asignaturas y la informacién que
aparece en referencia a él en la Memoria del Titulo.

Se sugiere que el contenido de los puntos referentes a Practicas, Trabajo fin de Grado y Movilidad
seran objeto de especial seguimiento posterior dado que algunas mejoras se implantaran en el curso
académico 2012/13.

Buenas practicas:

No existen buenas practicas a sugerir.

Criterio 3.- Cambios introducidos en el plan de estudios.

Referente:

Se considera que se cumple el criterio si consta la descripcion y justificacion de las actualizaciones y
modificaciones del plan de estudios, la comunicaciéon al Consejo de Universidades para su

valoracion, y todo ello estd implementado en la pagina web.

Calificacion:
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La descripcion y justificacion de las actualizaciones y modificaciones del plan de estudios es
suficiente pero mejorable.

Aspectos de mejora:

Tanto la Memoria del titulo, con algunas de las modificaciones identificadas para su evaluacion por la
Agencia (aparecen en rojo si bien, por ejemplo, no se identifica el cambio de SGIC que si ha sido
modificado con respecto a la Memoria de Verificacién y ademas y cuyo cambio ha sido informado
favorablemente), como el informe favorable emitido al respecto se encuentran en la web publica del
Titulo en el espacio destinado a documentacién EEES. También se evidencia la implantacion de la
sugerencia de ANECA, en su informe de Modificacién de junio de 2010 con respecto al criterio 4,
haciendo referencia a la adecuada aclaracién de disponibilidad de plazas para personas con
discapacidad también en el cupo ordinario de admision -aparece en la web publica del titulo en la
seccién acceso y admision-.

También debiera aparecer ya en una nueva versién de la Memoria que incluya este cambio. Se
recomienda que las sucesivas versiones de las Memorias identifiquen las fechas y la causa y érganos
competentes de aprobacion de las modificaciones. El contenido de esa Memoria debe de ser acorde
a la informacién de los diferentes desplegables de identificacion del Titulo en la web del Titulo.

En la Memoria modificada aparecen en rojo identificadas las modificaciones, no correspondientes al
punto 4 y 9 introducidas por aprobacién del Consejo de Gobierno, si bien no queda claro qué
drgano/comision, etc. realiza la sugerencia de modificacion y en base a qué criterios. Del contenido
del informe favorable de ANECA previo a la verificacion del titulo y debido a las recomendaciones
que realiza -criterio 4, sobre optatividad, y 7 sobre infraestructuras-, se puede inducir los cambios que
recoge el punto 4 de la Memoria Modificada si bien no se identifica cambio alguno para el 7. La
informacion publica de esto, sobretodo cuando las modificaciones competen a detalles intimamente
ligados a recursos, inclusive acerca del profesorado que también aparecen, o bien al propio plan de
estudios debiera de estar acompafiada de las evidencias de acuerdos adoptados al respecto por los
diferentes 6rganos/comisiones competentes.

Si bien pudiera parecer probable que en alglin caso se haya realizado las modificaciones a tenor de
las recomendaciones realizadas por ANECA en su informe favorable para la verificacion del titulo -
agosto de 2009-, como por ejemplo en el punto 7 referido a la infraestructura material -espacios
mejorados dado su traslado - no hay constancia expresa.

Buenas practicas:
No existen buenas practicas a sugerir.
Criterio 4.- Recomendaciones sefialadas en los informes de evaluacion externa

Referente:
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Se considera que se cumple el criterio si se han seguido las recomendaciones de los informes de
evaluacion externa y se ha implementado en el correspondiente sitio web la informaciéon que han
sufrido cambios.

Calificacion:

La universidad ha seguido las recomendaciones de los informes de evaluacion externa de modo
suficiente pero mejorable.

Aspectos de mejora:

El informe previo a la verificacion del Titulo emitido por ANECA sugeria una serie de
recomendaciones con respecto al contenido de los puntos 4 -expresion de la admision personas con
discapacidad en cupo ordinario y oferta de la optatividad a todos los estudiantes- y 7 -
infraestructuras (espacios)- de la Memoria identificando ademas que para este Ultimo criterio -de los
10- la implantacién de las mejoras serian objeto de seguimiento.

En estos términos, el documento adjunto para la evaluacion del seguimiento de este Titulo permite
evidenciar la consideracion por parte del Decanato -asi aparece como responsable- de la no
implantacién de la mejora sugerida sobre optatividad. Se ha considerado mas conveniente esperar a
la finalizacion del cuarto afio. No obstante este documento no parece estar disponible para los
miembros de la comunidad universitaria -tan sélo en esta ocasion para la AVAP- por lo que se
recomienda que sea accesible para todos ellos y que la informacién aparezca debidamente validada
por el érgano/comision que ha tomado la decision en la correspondiente sesion realizada para llegar
a tal acuerdo. Y en este sentido recomendar que los enlaces web que aparecen conduzcan a la
informacién concreta al respecto y no a paginas o "sitios" genéricos en los que la informacioén a la que
se refiere el enlace no aparece.

Con respecto a la optatividad, y dado el contenido de la Memoria Modificada (aparece en rojo en el
Plan de estudios), no queda claro por lo tanto si se ha producido la modificacion real en el Plan de
estudios 0 no. Se recomienda verificar la coherencia de la informacion.

Y en concreto, en el mencionado documento si aparece la implantacion de las mejoras estimadas en
relacion a la adecuacion de las infraestructuras, relacionadas con el cambio de sede de la Facultad a
través del Vicerrectorado de Planificacion, pero el enlace abre la pagina web del Titulo y no una
referencia especifica al acuerdo de cambio de sede, ni a las nuevas instalaciones y sus
caracteristicas, etc.

Buenas practicas:
No existen buenas practicas a sugerir.

Criterio 5.- Grado de implantacion del Sistema de Garantia Interna de Calidad en la
titulacion.
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Referente:

Se considera que se cumple el criterio si se han desarrollado los procedimientos del Sistema de
Garantia Interno de Calidad, con identificacidon de las deficiencias encontradas y las decisiones
adoptadas para su solucion.

Calificacion:

El desarrollo y puesta en marcha de los procedimientos establecidos por el Sistema de Garantia
Interno de Calidad,asi como la toma de decisiones sobre la base de los resultados obtenidos se
considera suficiente pero mejorable.

Aspectos de mejora:

Se observa la herramienta informética habilitada para realizar sugerencias y reclamaciones, asi como
los datos acerca de las SQRF recibidas y solventadas, pero el proceso correspondiente esta
redactado de forma genérica y no establece plazos de respuesta o de resolucidon de las mismas.
Los resultados obtenidos en el proceso de evaluacién del profesorado son muy limitados.

Se aceptan las alegaciones por pensar que el adecuado progreso del SGIC es la razén que debe
determinar y guiar los procesos de seguimiento. No obstante, dado que DOCENTIA se encuentra
todavia en proceso experimental, y sélo pueden establecerse recomendaciones a los profesores sera
objeto de especial seguimiento posterior. Tampoco se presentan evidencias de que, con la unién
AUDIT-Sistema Integrado (ISO-OHSAS), el plan de mejoras resultante contempla aspectos
relacionados con las titulaciones.

Se recomienda que se presenten evidencias de las encuestas al PDI y al PAS y de las acciones de
mejora a que han dado lugar las mismas.

Buenas practicas:

Las guias docentes proporcionan una informacién amplia y de calidad. Presentan el valor afiadido de
estar publicadas en castellano e inglés.

Criterio 6.- andlisis de los principales resultados del titulo segun los indicadores
Referente:

Se considera que se cumple el criterio si se incorporan los indicadores definidos en el protocolo de
seguimiento de la AVAP y se realiza un analisis de los resultados de los mismos.
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Resultado de |la Tasa de rendimiento se considera satisfactorio.

Observaciones: La tasa de rendimiento se sitda en el 94,00%, 14 puntos por encima del establecido
en la Memoria de verificacion para la tasa de eficiencia. El informe de indicadores sélo indica que la
secuenciacion de mddulos/materias en el plan de estudios es la adecuada. No se presentan acciones
de mejora para asegurar o incrementar la tasa, que ya es muy elevada. La tasa de éxito alcanza el
99,5%.

Resultado de la Tasa de Abandono del Titulo se considera no disponible en esta evaluacién.

Resultado de la Tasa de Eficiencia de los Graduados se considera no disponible en esta
evaluacion.

Resultado de la Tasa de Graduacion del Titulo se considera no disponible en esta evaluacion.

Resultado de la tasa de relacion entre la ofertay la demanda se considera no disponible en
esta evaluacion.

Observaciones: No se presentan valores para esta tasa. La UCV alega que la definicion de esta tasa,
segun el protocolo de seguimiento de la AVAP, no se ajusta a la forma de acceso de las plazas que
oferta. La preinscripcion en la UCV es una reserva de plaza, no una solicitud de admision.

En cualquier caso, se considera que podrian presentarse valores y establecer comparaciones y que
esta es una accion de mejora a desarrollar.

Resultado de la Tasa de Matriculacidon se considera suficiente pero mejorable.

Observaciones: La tasa alcanza el 83,33%. Este resultado no se justifica, sélo se indica que "los
alumnos siguen interesandose por nuestros estudios de Terapia Ocupacional”. Tampoco se aportan
acciones de mejora para el ajuste entre oferta y matricula.

Resultado de la Tasa de PDI con el titulo de doctor se considera suficiente pero mejorable.

Observaciones: Segun el informe de indicadores, esta tasa es del 61,90%, lo que supone un valor
aceptable. Sin embargo, el informe de implementacion del SGIC indica que no se cuenta con ningun
doctor acreditado en el grado y considera esta situacion como un punto débil. En el informe de
indicadores no se propone ninguna mejora. En el Plan de Mejoras de la Facultad, se propone,
genéricamente, aumentar el n° de doctores acreditados mediante la difusién, entre el PDI, de los
procedimientos de acreditacion de la AVAP.

Resultado de la Tasa de PDI atiempo completo se considera suficiente pero mejorable.
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Observaciones: Esta tasa es del 33,33%, frente al 47,00% que estimaba necesario la Memoria de
Verificacién. No se indican medidas para mejorar la tasa, sélo se espera que el valor de esta tasa
vaya incrementandose con la puesta en marcha de nuevos cursos.

Valoracion global: Grado en Terapia Ocupacional, UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALENCIA
SAN VICENTE MARTIR.

A la vista de las evidencias, basadas en la informacién publica disponible, del funcionamiento
del Sistema de Garantia Interno de Calidad y de los indicadores propuestos, se considera
gque:

la implantacion de la titulacion se esta realizando de manera adecuada aunque existen
aspectos mejorables, sefialados en el texto de este informe.

En Valencia, 31 de Octubre del 2012.
Director General de la Agéncia Valenciana d'Avaluacié i Prospectiva

Jacobo Navarro de Peralta Garcia
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