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2.1 Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés académico,
cientifico o profesional del mismo

Experiencias anteriores de la universidad en la imparticion del titulo/ y de titulos de
caracteristicas similares.

El titulo de grado que se propone, “Educacion Social”, es impartido en la actualidad por la Universidad
Catolica de Valencia, San Vicente Martir, como una rama diferenciada dentro la Facultad de Ciencias
de la Educacion y del Deporte. Su establecimiento se produce como un desarrollo de la visién
pedagogica integral, de caracter ético y moral, que caracteriza esta Universidad. Una vision que une
el compromiso educativo con la preocupacién social y que, por tanto, se expresa en una experiencia
docente que vincula la accién educativa con la accién social. En este sentido, el proyecto educativo
de la Universidad Catolica de Valencia, y especialmente en lo que se refiere a sus ensefianzas en el
ambito del magisterio y la educacion social, se basa en el concepto integral de la persona humana, a
cuyo pleno desarrollo ha de dirigirse la educacién, tal y como establecen de manera especifica el
articulo 27.2 de la Constitucion Espanola, y el articulo 26.2 de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos de las Naciones Unidas: “La educacién tendra por objeto el pleno desarrollo de la
personalidad humana”.

Se trata, por otra parte, no s6lo de una vision singular e innovadora —integral—, sino también de una
vision fundamentada en largos afnos de experiencia educativa. En este sentido, no puede menos que
ser subrayada aqui la larga trayectoria educativa y de formacion de educadores que se inicia en el
ano 1969 con el establecimiento de la Escuela Universitaria de Formacion del Profesorado Edetania,
a la que sigue la creacion de la Fundacién Agrupacién Edetania, la cual firmé un convenio de
adscripcion de la Escuela a la Universidad de Valencia en el afio 1979. Adscripcidén que se prolongé
hasta el afo 2004. Es en este afo precisamente cuando la Escuela, mediante su transformacion, se
convierte en la Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir.

Con esta innovadora propuesta formativa, de caracter integral, la Escuela Universitaria de Magisterio
Edetania procurd, desde sus inicios, incluir en su accioén educativa tanto la educacién formal como la
no formal, resaltando la estrecha relacion existente entre la educacion, la calidad de vida y el
bienestar de los individuos en la sociedad. En definitiva, la busqueda de un desarrollo pleno de la
personalidad humana, en los términos anteriormente descritos.

En esta linea, cabe destacar las iniciativas pedagégicas y de caracter sociocultural desarrolladas por
la Escuela Universitaria de Magisterio Edetania en el &mbito de la formacion juvenil y de animadores
socioculturales, como, por ejemplo, los primeros campamentos nacionales de las escuelas de
magisterio.

El éxito demostrado por las actividades referidas y la continua demanda de su ampliacién se culminan
con la creacion de la Escuela de Animadores Edetania, que va a ser formalmente reconocida y
homologada por la Conselleria de Bienestar Social, del Gobierno de la Generalitat Valenciana, en
1998.

Esta prestigiosa escuela ofrece, por una parte, una formacion basica de carécter general dirigida a los
titulos formalmente establecidos en el ambito del tiempo libre, y, por otro, una formacién de caracter
especifico y monografico para los distintos recorridos curriculares.

Actualmente, pues, las lineas que conforman el programa formativo de la Escuela de Animadores
Edetania comparten un nucleo comun, que gira en torno a la formacion, liderazgo y acompafnamiento
de grupos juveniles; la adquisicion de recursos pedagogicos necesarios para desarrollar, implantar y
coordinar diversos proyectos de animacion; la intervencion sociocultural a través de las herramientas
y metodologia propias del tiempo libre y de la

educacion no formal, potenciando el asociacionismo y la participacién dentro y fuera del ambito
universitario, impulsando el compromiso y la realizacion de proyectos de accidén social, haciendo
hincapié en los grupos mas desfavorecidos.



En lo que se refiere a la formacion de caracter especifico, se atiende implantando recorridos
curriculares que pertenecen a las familias profesionales de Servicios Socioculturales y a la
Comunidad y Actividades Fisicas y Deportivas. Con ello se establece las siguientes titulaciones El
Ciclo Superior de Animacion Sociocultural (TASOC), el Ciclo Superior de Interpretacion de la Lengua
de Signos (LSE) y el Ciclo Superior de Animacidn de Actividades Fisicas y Deportivas (TAFAD).

En este sentido, desde las diferentes titulaciones se intenta cubrir un amplio y diverso sector
formativo, definido desde la perspectiva de la animacién socioeducativa, de la animacién deportiva,
asi como la atencion a grupos desfavorecidos.

Este planteamiento, en su conjunto, encierra en si mismo varias finalidades, que enmarcan el interés
académico, profesional y ético de la Escuela:

e En primer lugar, alberga una concepcién propia y concreta del tiempo libre, la animacion
sociocultural y la animacion fisica y deportiva. El tiempo de ocio es considerado como una
formacién complementaria a la educacidn recibida tanto en el ambito familiar como en el
escolar.

e En segundo lugar, acentia como objetivo en su disefio curricular el sentido integral de la
educacion y el desarrollo de la dimensién pedagdgica en el perfil del animador
(integracién entre el perfil del animador y el perfil del profesor), potenciando su
preparacion para el papel que pueda asumir tanto en el entorno escolar como en la
educacion no formal. En este sentido, la oferta formativa realizada crea mayores
perspectivas laborales para los alumnos.

e En tercer lugar, fomenta el desarrollo de proyectos educativos en centros escolares y de
animacion desde el campo de la animacién sociocultural.

e En cuarto lugar, aproxima la Formacion Profesional de Ciclo Superior al contexto
universitario, beneficiandola del rigor técnico y de la cultura propia de este ultimo.

En este sentido, pues, y desde la perspectiva del perfil profesional de la animacion, la Escuela
Edetania, se convierte en el Unico Centro que aglutina en la Comunidad Valenciana los
equipamientos y servicios anteriormente citados. Esta singular competencia, unida al hecho de su
proximidad al contexto universitario, permite afirmar también que la Escuela Edetania esta préxima a
configurar un espacio de formacion e investigacion sin precedentes en Espana, que abarca diferentes
perspectivas en distintas vertientes de la animacién sociocultural: el disefio de proyectos, el analisis
del sector asociativo, la promocion y generacion de actividades en contextos de sociedad civil con
especial hincapié en la juventud, el asesoramiento en la coordinacion de centros, la gestion de
recursos de tiempo libre, en general el estudio e investigacion, en el campo del ocio y tiempo libre, de
las variables que afectan a la educacién no reglada desde una perspectiva socioeducativa.

Es verdad que la demanda de estos ciclos —como ocurre en otros centros de formacion profesional—
es relativamente escasa, sin embargo, su implantaciéon da coherencia a un proyecto en el que se
suman iniciativas como los campamentos nacionales de escuelas de magisterio de la Iglesia, la
Escola d"’Animadors, o los intercambios europeos, que hacen de la Fundacion Edetania una empresa
educativa de referencia en el campo de la formacién social y cultural.

El objetivo dltimo, pues, es dotar a los estudiantes, futuros profesionales y voluntarios que trabajan en
diversos ambitos de la animacién sociocultural, de conocimientos tedricos y practicos que les
posibiliten conocer los instrumentos necesarios para planificar, disefar, desarrollar y evaluar
programas de animacion sociocultural.

En la actualidad, las acciones formativas impartidas por la Universidad Catélica de Valencia e
incluidas en la titulacién de Especialista Universitario en Animacién Socio Cultural incluyen los
siguientes itinerarios monogréaficos: Pedagogia del ocio familiar; Tiempo libre y medio ambiente;
Animacién y personas mayores; Animacion y personas con discapacidad; Animacion juvenil y deporte;
Actividades de nieve en el espacio extracurricular; Socorrismo y primeros auxilios; Monitor de tiempo
libre; Animador juvenil; y Especialista Universitario en Animacion Sociocultural.

2.1 Interés académico o cientifico del titulo

Para plantear el interés académico, cientifico o profesional del Titulo de Grado en educacién Social
se hace esencial previamente sefalar por un lado que el actual contexto de Educacién Superior, que
se caracteriza por cuestiones como globalizacion, convergencia y construccion de un espacio
educativo novedoso y diferente, debe responder a las constantes necesidades en materia de



educacion y formacién que surgen con la economia y la actual sociedad, asi como a la necesidad
cada vez mayor de una ensefianza cientifica y técnica, de competencias transversales y de
posibilidades de aprendizaje permanente que exigen una mayor permeabilidad entre los distintos
niveles de los sistemas de ensefianza y formacién (Comisién europea, 2003). Y por otro ser
consciente que los cambios que se estan sucediendo de una manera vertiginosa en nuestra sociedad,
generan necesidades de educacién y formacion que deben atenderse desde todas las instituciones y
organizaciones tanto publicas como privadas puesto que asistimos a una migracién de contenidos y
necesidades formativas, desde los niveles reglados a los no reglados, desde los oficiales a los
empresariales y desde la potenciacion de la educacion y la formacion por el lado de la oferta hacia el
lado de la demanda.

En el nuevo contexto social y econémico emerge un nuevo tipo de sociedad ya conocida como
Sociedad del Conocimiento con dos perfiles educativos claves: el concepto de aprendizaje dinamico y
el de aprendizaje para toda la vida vinculados de manera transversal a la incorporacién y uso de las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién y a la participacion critica y responsable para
reaccionar ante las transformaciones y los desajustes que la nueva situacién produce. Contextos en
los que las personas tienen que aprender a desarrollar competencias que se ajusten o afronten a la
gran variabilidad de situaciones caracterizadas por su continua transformacion.

El impulso y desarrollo pleno de estos ejes en la sociedad del conocimiento depende de los
profesionales de la educacion como profesionales cualificados para trabajar en diferentes contextos.

Por lo que asumimos la preocupacion general de formar a las personas, de formar profesionales
integros y dinamicos para la vida en esta sociedad. Nos responsabilizamos — desde esta
universidad- en compromisos y cometidos tales como despertar, crear y estimular la iniciativa, el
espiritu critico, la resolucion de problemas.... En definitiva, partimos de una formacién global e
integral, como especifica Hernandez Pina et al. (2005)1, contribuyendo al progreso, construccion y
dinamizacion de la sociedad.

Asi, el Titulo de Graduado en Educacion Social tendrd un caracter general con orientacion profesional.
Esta titulacion se disefia en funcion de los perfiles profesionales con perspectiva nacional y europea y
de los objetivos que hacen mencién expresa a las competencias genéricas, transversales vy
especificas del educador social. Es decir, este titulo se regula con el objetivo de propiciar en los
estudiantes una formacion universitaria que adne conocimientos generales basicos y conocimientos
transversales relacionados con su formacién integral, junto a conocimientos y capacidades
especificas, orientados a su incorporacion al ambito laboral. Por lo que ha resultado esencial en el
proceso de disefio y elaboracién de las ensefianzas oficiales la estrecha colaboracion entre los
responsables académicos y los de las asociaciones y

Colegios Profesionales. El educador social, por tanto, sera un profesional que realice una intervencion
socioeducativa con personas y en sus contextos, con el fin de que logren su desarrollo personal y
social, su integracién y participacion en la comunidad en diferentes ambitos sociales. Ademas de
desempefar con otros profesionales una funcién de intervencion social y educativa en contexto socio-
comunitarios (Conferencia Decanos, 2008)

El papel de la educacion mas alla de la educacién formal, abordando el desarrollo socioeducativo de
personas y colectivos e integrando de una forma sistematica la educacién no formal. Siendo éste el
ambito fundamental donde se ha desarrollado la Educaciéon Social, tanto profesional como
académicamente.

Como plan de estudios universitarios, el Grado en Educacion Social se propone como evolucion de la
actual Diplomatura en Educacion Social, existente en Espafia desde 1991 (RD 1420/91 30 de agosto,
BOE 10 de octubre de 1991). Segun el Libro Blanco del Titulo de Grado en Pedagogia y Educacién
Social, “se trata se de unos estudios que responden a un ambito profesional definido, en el que se
pretende el logro de la socializacion de los sujetos de su intervencion, en el grado maximo posible,
centrando ésta en la intervencion educativa en el ambito no formal, educacion de adultos, tercera
edad, insercion social de personas desadaptadas y minusvalidos, accion socio-educativa, eftc. (...).
Aunque estamos ante una titulacion joven, el colectivo de profesionales que trabajan en este ambito
presenta una intensa trayectoria primero bajo la denominacion de educadores especializados y, mas
tarde, como educadores sociales. Resaltamos, a modo de referencia, la creacion en 1972 de la

" Hernandez pina, F.; Martinez, P.; Da Fonseca, P. y Rubio, M. (2005). Aprendizaje, competencias y rendimiento en
Educacion Superior. Madrid. La Muralla.



primera asociacion de Educacion Especializada en Barcelona y la celebracion del primer congreso en
1987. Con la intencion de consolidar su identidad y especificar su ambito profesional, encontramos en
la actualidad asociaciones profesionales de educadores sociales en todas las Comunidades
Auténomas y, tras la aprobacion de la Diplomatura, la creacion de Colegios Profesionales en
Catalufa, Galicia, Islas Baleares, Murcia, Pais Vasco y Valencia. Todos estos aspectos aportan una
idea de la dimension social de esta titulacion, que responde plenamente a las demandas y
necesidades de la sociedad actual.” (ANECA, 2005: 71 y ss).

En Espafa, la titulacion de Diplomado en Educacién Social se concibe como una ensefianza de
primer ciclo universitario con una carga lectiva de 180 créditos. El perfil del titulado que establece el
Ministerio de Educacion al presentar la carrera en el Real Decreto 1420/1991 es: "Las ensefianzas
conducentes a la obtencion del titulo de Diplomado en Educacion Social deberan orientarse a la
formacion de un educador en los campos de la educacion no formal, educacion permanente y de
adultos, insercion social de las personas desadaptadas y minusvalidos, asi como en las distintas
acciones socioeducativas."

Se trata, pues, de una titulacién joven y dinamica; una titulaciéon ya consolidada y con un referente
profesional claro, cuya transformaciéon en Titulo de Grado va a permitir incrementar en un afo la
formacién ofertada y adecuarla al contexto profesional actual.

Demanda potencial del titulo y su interés para la sociedad

Los cambios en la relaciones sociales y en las configuraciones familiares, los avances en el
reconocimiento de los derechos de las mujeres, de los nifios-as y adolescentes, las revisiones y
surgimiento de nuevos paradigmas en las ciencias sociales y humanas, las respuestas originadas por
distintas organizaciones gubernamentales, no gubernamentales y comunitarias a diversas
problematicas sociales, entre otros aspectos, ponen de manifiesto la complejidad del panorama social
vigente en la que el Educador Social desempefiara sus funciones.

Esta titulacién pretende formar al estudiante para intervenir en problematicas socioeducativas en los
ambitos no formales como son, la educacién permanente de adultos, la insercion sociolaboral y la
formacion y orientacion ocupacional; el desarrollo comunitario y la promocién social, el voluntariado,
el asociacionismo y la cooperacion, la animacién sociocultural y la marginacion social.

La educacion social engloba una estrategia especial que contribuye a la insercién en la comunidad.
Es la respuesta de la comunidad a algunos de sus problemas de insercion, no de todos ellos, pero si
de aquellos que emergen de necesidades sociales y educativas. La educacién social se ocupa, de
una forma especial, de aquellas personas que presentan dificultades en su articulacién social. Eso
quiere decir que los contenidos y el caracter cambian en consonancia con las situaciones de
necesidades sociales, culturales y educativas creadas por la comunidad.

La Educacion Social se desarrolla o se implementa en diversos contextos: en la sociedad, en la
familia, en la escuela, en las instituciones escolares y de ocio, en la calle, en la naturaleza, en las
instituciones de proteccion y reforma, en los servicios sociales, en y con las personas.

Nos encontramos con acciones y reflexiones intrinsecamente educativas, que tienen la intencién de
generar mecanismos de promocion social, atendiendo a sujetos y colectivos marginados total o
parcialmente de los circuitos sociales y educativos, como el mercado de trabajo estable, la
escolarizacion, la ciudadania o el acceso a los diferentes bienes materiales y culturales.

De esta forma, la Educacion Social representa un compendio de conocimientos y competencias que
la accion educativa ha de transmitir para que el sujeto pueda incorporarse a su tiempo: socializarse,
transitar y promocionar en las redes normalizadas de lo social amplio, asi como los efectos
educativos, de cambio, desarrollo y promociéon que su despliegue debe producir en los grupos y
comunidades. La educacion social aparece y se constituye con la base y la finalidad de proporcionar
una serie de servicios y recursos educativos al conjunto de la sociedad, de la comunidad y de los
ciudadanos que participan en lo social. (Oficina Europea de la Asociacién Internacional de
Educadores Sociales (A | E J 1))

Tal y como lo establece Petrus el objeto de la Educacién Social esta en un proceso de construccion y
formacién continua, que se va creando con la propia intervencién socioeducativa y esto es asi porque

2 Simposio Europeo de Asociaciones Profesionales de Educadoras y Educadores Sociales, celebrado del 8 al 19 de
octubre de 2003 en Barcelona.



su componente utépico, nos propone aumentar los limites de la integracion social de las personas, de
su capacidad de convivir con los demas, de su personalizacion, de su desarrollo auténomo, de su
desarrollo en sociedad y, en su caso, de orientar y reorientar sus actitudes y posiciones, conductas,
ante si mismo y ante los demas (Petrus, 1997)°.

Asi un elemento fundamental en la educacién social es facilitar la articulaciéon social e impedir la
marginacion y la exclusion, a través de un proceso de interaccién social para apoyar al individuo y a
los grupos de riesgo en cuestion, para que puedan desarrollar sus propios recursos en una
comunidad cambiante®.

El Consejo General de Colegios de Educadoras y Educadores Sociales define la Educacion Social
como: “Derecho de la ciudadania que se concreta en el reconocimiento de una profesion de caracter
pedagdgico, generadora de contextos educativos y acciones mediadoras y formativas, que son
ambito de competencia profesional del educador social, posibilitando:

v La incorporacién del sujeto de la educacién a la diversidad de las redes sociales, entendida
como el desarrollo de la sociabilidad y la circulacion social.

v'La promocién cultural y social, entendida como apertura a nuevas posibilidades de la
adquisicion de bienes culturales, que amplien las perspectivas educativas, laborales, de ocio
y participacion social.” (ASEDES — CGCEES, 2007°).

Entendida como derecho de la ciudadania, la necesidad social de la titulacion es evidente. Esta
avalada por los marcos juridicos internacionales (Declaracion Universal de los Derechos Humanos de
1948, ratificada por nuestro pais en 1976) y nacionales (Constitucion Espanola de 1978). Asi y desde
el compromiso con el estado del bienestar y las politicas sociales derivadas de las distintas
administraciones, la necesidad del Educador/a Social se ha concretado en la convocatoria creciente
de puestos de trabajo, dentro y fuera de la administracion publica, para el desarrollo de las funciones
que le son propias.

Sin olvidar que La educacion social estda basada en la Declaracién de los Derechos Humanos de la
ONU y presupone un entendimiento fundamental de la integridad y del valor de cualquier ser humano,
con independencia de raza, sexo, edad, creencias y estatus social, econémico e intelectual. La
finalidad y el contenido de la educacion social van desde la recreacion de la cultura del dia a dia, por
un lado, a la creacién de la cultura propia del individuo, por el otro.

La educacién social es una profesién con una gran dindmica y adaptabilidad que requiere el manejo
de un campo epistemoldgico y cientifico bastante amplio y multidisciplinar. El conocimiento
profesional que conforma la préactica de la educacién social ha sido definido por varias ciencias.
Actualmente la profesidn la constituyen una variedad de disciplinas humanisticas y sociales, como: la
psicologia del desarrollo, la psicologia social, la ética, la antropologia, la sociologia y la sociologia
cultural, asi como una serie de temas y areas como la administracion, la gestion y las politicas de
bienestar, la comunicacion y los aspectos y actividades culturales. Este conocimiento profesional
permite a las educadoras y a los educadores sociales relacionar el analisis critico con acciones
constructivas.

La Educacion Social en Espaia

En Espana la titulacion de Educacion Social es relativamente reciente, ya que esta Diplomatura fue
aprobada en 1991 por el Real Decreto RD 1420/91 de 30 de agosto (BOE 10 de octubre de 1991).

La finalidad de esta Diplomatura de Educacion Social ha sido la formacion de titulados que fueran
capaces y estuvieran preparados profesionalmente para intervenir en el campo de la educacién no
formal. Asimismo, esta diplomatura actuaba como un marco normalizador de una profesién, que ha
experimentado un desarrollo importante en las Gltimas décadas con la progresiva implantacién del
Estado de Bienestar (Ortega Esteban, 2006)6.

? Petrus, A. (1997), Concepto de educacion social, en Petrus, A. Pedagogia Social. Barcelona. Ariel.

* Informacion extraida del documento “Marco Conceptual de las Competencias del Educador Social” de la Asociacion
Internacional de Educadores Social (aieji) Disponible http://www.aieji.net/attached/competences/competencesEs.pdf
Consultado el 8/09/2008.

* Disponible en http:// www.eduso.net

® Ortega Esteban, J. (2006). Informe final: Estudio del perfil profesional y académico de la titulacion de Educacion
Social: competencias genéricas y competencias especificas. Universidad de salamanca: Centro Instituto Universitario
de Ciencias de la Educacion (IUCE).




Aunque estamos ante una titulacién joven, el colectivo de profesionales que trabajan en este ambito
presentan una intensa trayectoria, primero bajo la denominaciéon de educadores especializados v,
mas tarde, como educadores sociales (ANECA, 2005)".

El perfil del titulado que establece el Ministerio de Educacion presentar la carrera en el Real Decreto
1420/1991 es: Las ensefianzas conducentes a la obtencion del titulo de Diplomado en Educacion
Social deberan orientarse a la formacion de un educador en los campos de la educacion no formal,
educacion permanente y de adultos, insercion social de las personas desadaptadas y minusvalidos,
asi como en las distintas acciones socioeducativas.

Estos estudios que se han correspondido a una ensefianza universitaria de primer ciclo (ciclo corto),
de acuerdo a lo que se destaca en los RD 1497/87 y 1267/94 sobre directrices generales comunes de
los planes de estudios de los titulos universitarios. Es decir, se han caracterizado por ser ensefianzas
béasicas y de formacion general, asi como, en su caso, ensefianzas orientadas a la preparacién para
el ejercicio de actividades profesionales. A partir de la aprobacion del RD 1420/1991 de 30 de agosto
(BOE 10. 10. 91) en el que se establecen las ensefianzas minimas de la titulacion de ‘Educacion
Social’, cada universidad elabor6 su propio plan de estudios (ANECA, 2005).

Con la intencién de consolidar su identidad y especificar su ambito profesional, encontramos en la
actualidad asociaciones profesionales de educadores sociales en todas las Comunidades Auténomas
y, tras la aprobacién de la Diplomatura, la creacion de Colegios Profesionales en Catalufia, Galicia,
Islas Baleares, Murcia, Pais Vasco y Valencia. Todos estos aspectos aportan una idea de la
dimension social de esta titulacion, que responde plenamente a las demandas y necesidades de la
sociedad actual.

En el estudio de la ANECA se sefala que este titulo se estaba impartiendo en 2004 en 36
instituciones universitarias, en todas ellas de tres afios de duracién. Asimismo, se destaca la
evolucién en la matricula registrada de una forma continua en los Gltimos afos.

Atendiendo al Informe sobre La Universidad Espariola en cifras 2006, de las universidades privadas
analizadas, en dicho informe, se impartieron durante el curso 2004-2005 un total de 314 titulaciones
oficiales. De ellas, 186 eran de ciclo largo y 128, de ciclo corto. Por ramas de conocimiento, la mayor
oferta fue la de Ciencias Sociales y Juridicas (137 titulaciones, un 43,63% de la oferta total). Por lo
que un total de 13529 alumnos se graduaron en el curso 2004-2005 en centros propios de las
universidades privadas analizadas. De ellos, casi 8500 habian cursado titulaciones de ciclo largo. En
cuanto a distribucién de graduados por areas de conocimiento en Ciencias Sociales se encuentran
5274 graduados de ciclo largo y 1846 de ciclo corto (un 52,62% del total de graduados).

De un total de 65.599 matriculados en centros propios de las universidades privadas cuyos datos
aparecen en UEC 2006, 29619 (un 45,15%, 46,04% de los alumnos de nuevo ingreso) lo estan en
alguna titulacion del area de las Ciencias Sociales (que, por otra parte, aglutina mas del 43% de la
oferta total en estas instituciones).

El indice de satisfaccion de la demanda en los centros privados analizados indica que un 97% de los
alumnos estudiaron lo que eligieron como primera opcion. Algunas universidades llegan incluso al
100% de alumnos que se matriculan en los estudios marcados como preferidos.

Por otro lado, segun datos del Consejo General de Colegios de Educadores y Educadoras Sociales
(CGCEES) los estudios de Educacién Social se imparten actualmente en 33 universidades del Estado
Espafiol, 25 publicas y 8 privadas, equiparandose practicamente a la oferta en otras titulaciones con
alta demanda, como Ingenieria Industrial o Psicologia, que se ofrece en 34 universidades, indicador
de la extensién de la profesion y de la demanda de formacion especifica existente.

La Educacion Social en Europa

La educacioén social, entendida como la intervencién educativa fuera del marco escolar, que tiene
como principales objetivos el desarrollo de la socializacién y la sociabilidad de los sujetos, tiene tanto
en Espafia como en Europa una larga tradicion. A pesar de que los estudios universitarios tienen
pocos arios de historia, la profesion de educador/a social se remonta ya a principios de siglo, con
experiencias educativas tan diversas como educacion en el tiempo de ocio, experiencias educativas

7 ANECA (2005). Libro Blanco del Titulo de Grado en Pedagogia y Educacion Social.



con personas con discapacidades, intervencién con nifios y jovenes con dificultades de adaptacion
social y escolar......%.

El Libro Blanco de Pedagogia y Educacién Social elaborado por la ANECA incluye un estudio
comparado de los estudios de educacion en Europa. Este estudio, realizado en 2004 a partir de
informaciéon de otofio de 2003, analizd el panorama europeo de las titulaciones de Educacion,
excluyendo la formacién de maestros, y abarcando conjuntamente, por tanto, las actuales titulaciones
de Pedagogia y Educacién Social. En cuanto a los paises estudiados, se centro en los Paises de la
UE, Noruega (EFTA) y paises de nueva adhesion en aquel momento (Eslovenia, Polonia, Republica
Checa y Eslovaquia)®.

Las conclusiones que arrojé este estudio fueron las siguientes (Aneca, 2005: 54-58):

> “Existe una gran variedad de titulaciones educativas de grado en los 16 paises analizados. Se
han estudiado 67 de ellas, encontrandose una gran diversidad que si enriquece el panorama
universitario europeo, también dificulta su convergencia. Parece evidente que
independientemente de los esfuerzos europeos por crear algunas titulaciones educativas
comunes, el programa Tuning ha dado buenos pasos en esa direccion, la convergencia
europea de las titulaciones actuales se realizara mas sobre estructuras y metodologias que
sobre contenidos, que aun cuando tienen aspectos comunes, como se indica mas adelante,
conservan la singularidad de universidades que han trabajado las cuestiones educativas
desde hace ocho siglos.

» El estudio de los campos correspondientes a los perfiles profesionales y contenidos nos ha
permitido establecer once areas académicas que son abordadas por esas titulaciones. Estas
once dreas son:

e NEE (psiquicas y fisicas), pedagogia terapéutica, lenguaje, etc.

e  QOrientacion escolar

e Pedagogia Infantil (infancia y bienestar; NO escuelas infantiles)

e Direccion, organizacion y gestion de instituciones educativas

e Especializacion didactica escolar y no escolar (editoriales, disefio y evaluacion
e de recursos y medios). Innovacion

e Tecnologias y medios de comunicacion (TV, etc.)

e Desarrollo comunitario, dinamizacion y animacion sociocultural Cultura y

e educacion no formal (extraescolares, ludotecas, museos, etc.)

e  Educacion permanente y de adultos

e Educacion especializada, prevencion, orientacion y atencion social. Pedagogia
e institucional (hospitales, centros de menores, prisiones)

e FEducacion para la salud

e  Formacion en las organizaciones. Orientacion e insercion profesional y laboral

¥ Informacion extraida del manifiesto en demanda de los estudios universitarios de grado de Educacion Social, que en
el marco del contexto europeo, se hizo publico en octubre de 2003 en Barcelona, en el I Simposium Europeo de
Asociaciones Profesionales de Educadores Sociales, organizado por la Oficina Europa de la Asociacion Internacional
de Educadores Sociales (AIEJI).  Disponible http://www.ceesc.essMANIFEST/DOC/Manifiesto_03-11-26.doc.
Consultado 14/09/2008.

? Segun el al encargo recibido por parte de la “Red Educacion” de la Aneca para el analisis comparado de las
titulaciones educativas en Europa considerando todas las titulaciones superiores del ambito educativo con la excepcion
de lo relativo a la formacién del profesorado. Disponible en
http://centros.uv.es/web/centros/filosofia/data/tablones/tablon_general/PDF59.pdf Consultado el 14/09/2008




> Analizando a fondo estas areas, hemos establecido cuatro grandes ambitos de titulaciones
educativas en Europa con los porcentajes de su distribucion en el total de titulaciones:

A) Titulaciones de Pedagogia y Ciencias de la Educacion - 39%

B) Titulaciones de Educacion Social/Especializada - 22%

C) Titulaciones de Educacion/Pedagogia Especial - 15%

D) Titulaciones de Animacion Sociocultural y Desarrollo Comunitario - 24%

> Todas estas titulaciones se desarrollan a nivel de Grado, es decir sus estudiantes provienen
de la educacion secundaria o de ciclos universitarios (o de educacion superior no universitaria)
sin titulo terminal ni competencias profesionales.

> La frecuencia de esas titulaciones nos muestra que los dos grandes bloques de titulos
Encontrados serian:
1) Titulaciones pedagdgicas. . . ........ 54%

Il) Titulaciones socioeducativas. . . . .. .. 46%

> Las estructuras organizativas en las que se desarrollan estas titulaciones son también muy
variadas. Hemos encontrado las siguientes estructuras en las 67 titulaciones analizadas:

Ciclos Univers. o de Estudios superiores no Univ. de 2 afios - 120 ECTS
Ciclos Univers. o de Estudios superiores no univ. de 3 afios - 180 ECTS
Ciclos Univ. o de Estudios sup. no univ. de 4/4.5 afios - 240/270 ECTS
Ciclos Universitarios de 5 afios - 300 ECTS

La distribucion de frecuencias de estas estructuras nos hacen ver que dominan las de tres y cinco
afios, y que si analizamos su distribucion entre los cuatro ambitos de titulaciones antes indicados,
observamos que las titulaciones de Ciencias de la Educacion y Pedagogia Especial tienden a ser
largas (300 ECTS valor dominante), mientras que las de Educacion Social/Especializada y de
Desarrollo Comunitario son mas cortas (180 ECTS valor dominante).

Ambitos de Titulaciones ECTS
120 180 240 300

Pedagogia - Ciencias de la| 3 7 4] 13
Educacion
Educacion Social fl 2 9 3 1
Especializada
Educacion / Pedagogia| 0 2 2 i
Especial
Animacién sociocultural | 1 o ] 2
Pedagogia Comunitaria

total| & 27 19 22

> Las estructuras organizativas aparecen unicas o divididas en ciclos. En los grados europeos
en educacion dominan las estructuras unicas (70%) frente a las divididas en ciclos (30%). En
los titulos cortos las estructuras son fundamentalmente unicas, mientras que en los grados
largos, los ciclos aparecen en un 30% de los mismos.

> La adaptacion de los estudios a Bolonia muestra una vez mas la gran variedad existente en el
momento actual (...)
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> El analisis de las salidas profesionales desde lo indicado en las pdginas web de las
universidades, asi como en las consultas que hemos realizado, nos ponen de manifiesto que
estan mas definidas las salidas de las titulaciones de los ambitos socioeducativos (Educacion
Social/Especializada y Animacion Sociocultural/Desarrollo Comunitario) y en menor grado las
de los ambitos pedagogicos (Ciencias de la Educacion y Educacion/Pedagogia Especial).

> En el analisis de los contenidos hemos presentado los cuatro ambitos de titulaciones
agrupando sus contenidos en dos apartados: formacion basica y formacion aplicada. En las
formaciones basicas de los cuatro bloques de titulaciones hay coincidencias aunque también
algunas singularidades propias de cada bloque, Las formaciones aplicadas de esos bloques
de titulos son mas divergentes y se ajustan mas a necesidades formativas que aparecen
diferenciadas.

» En el cuadro de titulaciones estudiadas aparecen estudios emergentes, claramente
minoritarios en el conjunto, pero que tienen buena aceptacion y perspectivas profesionales en
los paises donde se desarrollan. {(...).

» Finalmente, queremos sefalar que el sondeo realizado muestra la importancia del sector de
la Educacion en Europa. Ademas de la formacion del profesorado de Infantil y Primaria, que
aborda la Red de Magisterio, los paises analizados presentan un mapa de estudios
universitarios o superiores sobre educacion que revelan claramente esta importancia en dos
sentidos. Por un lado, se detecta que se trata de un sector profundamente consolidado, con
titulaciones que cuentan con una presencia arraigada en numerosos paises. Por otro, se
perfila, al mismo tiempo, como un sector en constante dinamismo, con la emergencia de otras
muchas titulaciones que abordan campos especificos o nuevos de la educacion, segun
aparecen en los perfiles identificados en el punto segundo de estas conclusiones. Las
frecuencias de estos perfiles apuntan hacia nuevas posibilidades que, junto a itinerarios mas
habituales, confluyen en el escenario europeo actual de los estudios de educacion”.

Tabla de distribucion de las titulaciones por los diferentes paises y por cada uno de los
cuatro ambitos establecidos.
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Alemama

Pedagogia /
Ciencias de la
Educacion

Educacion
Social /
Educacion
especializada

Educacion /

Pedagogia
Especial

Pedagogia
Commmitaria
v animacion
Seciocultural

Pedagogia

XEXXX

Pedagogia culfural

Pedagogia asistencial

ERXXK

Pedagogia social

REENEE

Austria

Anmimador Social

REEXEE

Diplo. Mediader Pedagdgico

EEXEE

Lic. Ciencias Pedagogicas

KENXX

Lic. en Ortopedagogia

EEEEE

Bélzica

Licence en Sciences de 'Education

XEXXX

Educateur sppécialisé

RN

Pedagogmsche Wetenschappen

EKXEEX

Dinamarca

Pedagogia

XXXXX

Educacién Social

XEXXX

Eslovema

Pedagogia

XEXXX

Organizacion y gestion de rec. v sist. Edu

XXXXX

Organizacion de recursos v proceso edu.

XXXXX

Ed. adultos

Ed. Especial

REEEKE

Ed. Social

EXXXX

Francia

Educador Especializado

HEMER

DUT en Animacion sociocultural

ERXEX

DUT en Educacicén especializada

HEMEX

DEFA (Animador Sociocultral)

poaeee y

Educateur de Jeunes Enfants

HEMER

Licence-Maitrise en Sciences de 'Education

XERXEX

Grecia

Filosofia v Pedagogia.

XEEXX

Educacion

XEXXX

Educacidn Especial

EXEKE

Ttalia

Irlanda

Operador cultural / Experto en cc edn

ERXEX

Educador Profesional

HEMEE

Animador socio educative

REEXEE

Formador

REXXX

Ciencias de la educacicn

KEEXX

Estudios de la Infancia

REENEE

Trabajo Comunitario con Jévenes

Desarrolle Comumitario

Luxemburgo

Educateur Gradué (Educador Social)

HKEEEX

Bachelor en Sciences Education

XXXXX

Master en Sciences Education

XEXXEX

Nomega

Educacion social

RN

Bienestar de la mfancia

EXEEX

Pedagogia

XXXXX

Pedagogia Especial

ERXXE

Lenguaje de signos

ERXXK

Tecnologia, organizacion v aprendizaje

XEEXX

Didactica

XXXXX

Polonia

Portugal

Pedagogia

KENXX

Animacion seciocultural

ERXEX

Ciencias de la Educacao

XEEXX

Educacién de la infancia

EEEKE

Lic. Educ. Especial v Rehabilitacion

ERXXK

Educagao Social

REENEE

Animagao Cultural

E. Unido

Ed. comunitaria / Estudios comunit.

REXXX

Estudies de la infancia

HEMKE

Educacién

XEXXX

Educacién profesional

XEXXX

E. Checa

Pedagogia

XEXXX

Especializacion pedagégica

EKXEEX

Pedagogia especial

EEEXK

Educacion

XXEXX

Cwdado social

E. Eslovaca

Pedagogia

KEEXX

Educacién

XXXXX

Pedagogia Especial

REENKEE

Pedagogia terapéutica

REENEE

Educacién de adultos

REEEXX

El marco de referencia en Europa es, por tanto, muy consistente, pues en casi

todas

las

universidades y/o centros de educacion superior hay estudios de educacion. También es un marco
muy heterogéneo, considerando tanto la ubicacién de los estudios, como su disefio y duracién. Sin
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embargo, hay una sélida base comun para las dos grandes areas detectadas en el estudio
(Educacién Social — Educacién Especializada / Animacién Sociocultural, por un lado, y Pedagogia —
Ciencias de la Educacion / Educaciéon Especial, por otro), que ha sustentado un amplio y rico
programa de movilidad de estudiantes y profesores (Programa Erasmus) y titulados (Programa
Leonardo) que son la base de la futura movilidad de Educadores Sociales en el ambito comunitario.

Listado de universidades europeas donde hay formacion el ambito de la intervencién socioeducativa:
ALEMANIA

Universitat Leizpig: www.uni-leizpig.de
Universitat Humboldt: www.hu-berlin.de

AUSTRIA

Paedagogische akademie des Bundes in Tirol. Inssbruck : http://www.pa-tirol.tsn.at
Paedagogische akademie des Bundes in Wien: http://www1.pabw.at/home
Karl-Franzens Universitat: http://www.kfunigraz.ac.at/homepage.html

BELGICA

Université Catholique de Louvain: http://www.ucl.ac.be/
Université de Mons-Hainaut: http://www.umh.ac.be/
Leuven universiteit: http://www.kuleuven.ac.be/
Universiteit Gent: http://www.ugent.be/

Université libre de Bruxelles: http://www.ulb.ac.be/
Ecole Sociale de Mons: www.ecoledeservicesocial.be.tf
Haute Ecole Léonard de Vinci: http://www.vinci.be/ects/

DINAMARCA

Ballerup-Seminariet: www.sembsc.dk

Roskilde Peedagogseminarium - Frgbel-Hgjskolen: www.sembsc.dk/frh/
Fyns Paedagogseminarium - Odense M: www.sembsc.dk/fyn/

Haderslev Statsseminarium: www.haderslevsem.dk

Hindholm Seminarium - Fuglebjerg: www.hindholmsem.dk

Hjarring Seminarium, Paedagoguddannelsen - Hjoerringsem.www.hjoerringsem.dk
Holstebro Paedagogseminarium: www.holstebrosem.dk

Jelling Statsseminarium Socialpsedagogisk Afdeling - Jelling: www.jellingseminarium.dk
Jydsk Paedagog-seminarium - Risskov: www.jydskpaedsem.dk
Jaegerspris Socialpaedagogiske Seminarium: www.jaegerspsem.dk
Kolding Psedagogseminarium: www.kpsem.dk

Keobenhavns Paedagogseminarium: www.kbhpaedsem.dk

Kebenhavns Socialpaedagogiske Seminarium: www.kssem.dk

Odense Socialpeedagogiske Seminarium: www.oss-fyn.dk

Peter Sabroe Seminariet - Arhus: www.sembsc.dk/paedsem/pss/

Hillerad Psedagogseminarium: www.hilsem.dk

Skovtofte Socialpaedagogiske Seminarium - Virum: www.skovtoftesem.dk
Slagelse Seminariet: www.slagelsesem.dk

Storstrgamsseminariet - Nykabing: www.storstroemsem.dk
Viborg-Seminaret: www.seminariet.dk

Aalborg Socialpeedagogiske Seminarium: www.aalborgspsem.dk

Danish University of Education: htpp://w0.dpu.dk

ESLOVENIA

Universidad de Maribor: http://www.uni-mb.si/

Universidad de Ljubljiana: http://www.uni-lj.si/DefaultA.asp
Facultad de Artes: http://www.ff.uni-lj.si/

Facultad de Educacion: http://www.pef.uni-lj.si/index _en.html
http://www.pef.uni-lj.si/strani/studij/study en.html|
http://www.pef.uni-lj.si/strani/studij/study en.html|
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FRANCIA

Université René Descartes: http://www.univ-paris5.fr/

Université de Limoges: http://www.unilim.fr/

Université de Lyon: http://www.univ-lyon2.fr/

Université de Michel de Montaige Bordeaux-3: http://www.montaigne.u-bordeaux.fr/
Université Catholique de Lille: http://www.fupl.asso.fr/

Académie des Versailles: http://www.ac-versailles.fr/

Université du Franche-Comté: http://www.univ-fcomte.fr/

GRECIA

The Aristotle University of Thessaloniki: http://www.auth.gr/index.en.php3

The University of Thessaly: http://www.uth.gr/main/teachresearch/depts/deptsF en.html
The University of Crete: http://www.uch.gr/Department/index.html

IRLANDA

University College Dublin - Department of Education Faculty of Human Sciences:
http://www.ucd.ie/education

National University of Ireland, Maynooth - Department of Education

National University of Ireland, Galway - Department of Education: http://www.nuigalway.ie
University College, Cork - Department of Education: http://www.ucc.ie/ucc/depts/education

University of Limerick: http://www.ul.ie

Trinity College Dublin - Department of Education: http://www.tcd.ie/Education
Dublin City University - Joint Faculty of Education Studies

University of Ulster: http://www.ulster.ac.uk

ITALIA

Universita degli studi di Bari: www.uniba.it
Universita di Roma: www.uniromagd.it

Universita di Padova: www.unipd.it

Universita di Torino: www.unito.it

Universita di Bologna: www.unibo.it

Universita degli studi di Lecce: www.unile.it
Luxemburgo

Université du luxembourg: http://www.univ-fcomte.fr/

NORUEGA

Samisk hggskole, Saami College: http://www.samiskhs.no

Hagskolen i Agder, Agder College: http://www.hia.no

Hagskolen i Akershus, Akershus College: http://www.hiak.no

Hagskolen i Bergen, Bergen College:http://www.hib.no

Hogskolen i Bodg, Bodg College:http://www.hibo.no

Hagskolen i Buskerud, Buskerud College: http://www.hibu.no

Hagskolen i Finnmark, Finnmark Colleg: http://www.hifm.no

Gjovik College: http://www.hig.no

Hogskolen i Harstad, Harstad College: http://www.hih.no

Hagskolen i Lillehammer, Lillehammer College: http://www.hil.no
Hagskolen i Molde, Molde College: http://www.himolde.no

Hagskolen i Narvik, Narvik College: http:/www.hin.no

Hagskolen i Nesna, Nesna College: http://www.hinesna.no

Hoagskolen i Nord-Trendelag, Nord-Trgndelag College: http://www.hint.no
Hagskolen i Oslo, Oslo College: http://www.hio.no

Hagskolen i Sogn og Fjordane, Sogn og Fjordane College: http://www.hisf.no
Hagskolen i Stavanger, Stavanger College: http:/www.his.no

Hagskolen Stord/Haugesund, Stord/Haugesund College: http://www.hsh.no
Hogskolen i Sgr-Trgndelag, Ser-Trgndelag College: http://www.hist.no
Hogskolen i Telemark, Telemark College: http://www.hit.no

Hagskolen i Tromsg, Tromsg College: http://www.hitos.no

Hogskolen i Vestfold, Vestfold College: http://www.hive.no/

Hagskolen i Volda, Volda College: http://www.hivolda.no

Hagskolen i Ostfold, Dstfold College: http://www.hiof.no
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Hogskolen i Alesund, Alesund College: http://www.hials.no

POLONIA

Universitas Nicolai Copernici - Toruu: http:/www.uni.torun.pl
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza, Poznau: http://www.amu.edu.pl
Uniwersytet Lédzki: http://www.uni.lodz.pl

Uniwersytet Mikolaja Kopernika

Uniwersytet Opolski: http://www.uni.opole.pl

Uniwersytet Slaski: http://www.us.edu.pl

Uniwersytet Szczecinski: http://www.univ.szczecin.pl

Uniwersytet w Bialymstoku: http://www.uwb.edu.pl

Uniwersytet Warminsko - Mazurski w Olsztynie: http://www.uwm.edu.pl
Uniwersytet Warszawski: http:/www.uw.edu.pl

Uniwersytet Wroclawski: http://www.uni.wroc.pl

Wyzsza Szkola Humanistyczno-Ekonomiczna w Lodzi: http://www.wydawnictwo.wshe.lodz.pl

PORTUGAL

Escola Superior de Educacgao de Santarem (www.eses.pt)
Universidade de Coimbra: http://www.uc.pt/

Universidades de Lisboa: http://www.ul.pt/

Escola superior de educacgao de Setubal: http:/www.uc.pt/
Universidade do Minho: http:/www.ul.pt/

REINO UNIDO
Universidad de Bristol - Graduate School of Education: http://www.bris.ac.uk/depts/education

Universidad de Cambridge - Faculty of Education: http:/www.educ.cam.ac.uk
Universidad de Sheffield Hallam: http:/www?2.shu.ac.uk

Universidad de Londres - Institute of Education: http://ioewebserver.ioe.ac.uk
Universidad de Nottingham - School of Education: http://www.nottimgham.ac.uk
Universidad de Edimburgo - The Moray House School of Education:
http://www.education.ed.ac.uk

Universidad de Sussex: http://www.sussex.ac.uk

Universidad de Manchester - Faculty of Education: http:/www.education.man.ac.uk
Universidad de Dundee: http://www.dundee.ac.uk

Universidad de Leeds Metropolitan: http:/Imu.ac.uk

Universidad de Birmingham - School of Education: http:/www.education.bham.ac.uk

REPUBLICA CHECA

Masarykova univerzita v Brne: http://www.muni.cz
Ostravska universita: http://www.osu.cz

Technicka univerzita v Liberci: http://www.vslib.cz
Univerzita Hradec Kralové: http://www.uhk.cz

Univerzita JE Purkyne v Usti nad Labem: http://www.ujep.cz
Univerzita Karlova v Praze: http://www.cuni.cz

Univerzita Palackého Olomouc: hitp://www.upol.cz
Univerzita Tomase Bati ve Zline: http://www.utb.cz

Vysoka Skola JA.Komenského: http://www.vsjak.cz

REPUBLICA ESLOVACA

Presovska univerzita v Presove: http://www.unipo.sk
Univerzita Komenskeho v Bratislave: http://www.uniba.sk
Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre: http://www.ukf.sk
Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici: http://www.umb.sk
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2.2 REFERENTES EXTERNOS AL TiTULO

El referente principal para nuestra propuesta, es la publicacién en el afio 2005 por la ANECA del
“Libro Blanco de las titulaciones de Grado en Pedagogia y Educacion Social”. En su elaboracion
participaron la totalidad de las Facultades del Estado. Dicho documento es un principal referente,
sobre todo en la definicion de perfiles profesionales, objetivos y competencias. El citado Libro Blanco
también incluye estudios sobre referentes europeos a los que nos remitimos como aval, asi como los
planes de estudios de universidades espafolas y europeas de calidad, que mas abajo se detallan.

Sin obviar el detallado estudio de insercién profesional, que se completan con un trabajo de
coordinacién con instituciones, agentes sociales implicados en el ambito de la educacion social,
titulados de la propia Universidad y Colegio Profesional de Educadores Sociales de la Comunidad
Valenciana.

La tabla de Planes de Estudios del area de Educacién en otras Universidades europeas de calidad o
interés contrastado, nos ha servido como indicador para procurar la convergencia con el resto de
Planes de Estudio del Espacio Europeo de Educacion Superior.

A continuacion se presenta una tabla referencia sobre los Planes de Estudios del drea de Educacion
en otras universidades europeas de calidad o interés contrastado (Aneca, 2005).
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Descripcion de los procedimientos de consulta interna utilizados para la elaboracién del plan
de estudios:

A continuacién se detallan esquematicamente los procedimientos de consulta empleados para la
elaboracién del plan de estudios, asi como las directrices académicas definidas por la universidad
para llevar a cabo la convergencia europea en la misma.

Procedimientos de consulta internos:

1- Disefio e implementacion del Proyecto de Innovacion Educativa “Edetania” en la convergencia
europea” (curso 2003/04).

2- Establecimiento de las directrices generales en la elaboracion de guias de trabajo docente dentro
del EEES (curso 2003/04).

3-. Aplicacion y evaluacion de experiencias piloto con la ‘metodologia ECTS’ en distintos cursos y
titulaciones de la Universidad Catdlica de Valencia.

Entre las que podemos citar la licenciatura de Ciencias del Mar, de Psicologia, de Psicopedagogia, de
Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte y en la Diplomatura de Magisterio, llevandose a cabo en
los cursos académicos 2004-05; 2005-06; 2006-07 y 2007-08.

Los objetivos del Plan Piloto de Innovacion Educativa se centraron en:
“»Elaborar guias de trabajo que potencien la autonomia de los estudiantes.
+Disefiar programas reduciendo la presencialidad del profesor en la clase.
“+Potenciar la busqueda de informacion y el trabajo grupal.
“*Experimentar nuevas formas y sistemas de evaluacién.
“*Promover el uso de plataformas informaticas de ensefianza a distancia.

“»Multiplicar la comunicacién entre el profesor y los estudiantes a través de las tutorias
y el seguimiento individual.

“*Aumentar la relacion interpersonal del alumnado al potenciar los trabajos en grupo.
«+Personalizar el seguimiento y trato del alumno por parte del profesorado

“Incentivar a los estudiantes en la realizacién de tareas de investigacién, mejorando su
autonomia personal.

4-. Informe sobre “L’ Experiencia D’ Innovacié Educativa per la Convergencia Europea en L’Educacio
Superior “realizado en la UCV en el curso 2003-2004.

5-. Registro de todas las experiencias realizadas en la UCV respecto a la denominada innovacion
para la convergencia europea.

Se definen los siguientes objetivos de trabajo para el desarrollo de la convergencia en los siguientes
Cursos:

« Establecimiento de criterios para la elaboracién de las guias de trabajo.
« Verificacién de las guias y sus procedimientos metodologicos.
+ Revisién de criterios de presencialidad y de la distribucion por materias

% Contraste de procedimientos de evaluacién y de la ponderaciéon de los diferentes
tipos de calificacion final.

% Revisibn de las limitaciones producidas por el disefio de espacios (aulas),
organizacién temporal (calendario), recursos metodolégicos y humanos (atencién del
profesorado, tutorias, etc.) en el proyecto de innovacion.

< Evaluacién de la respuesta de los estudiantes de los niveles de satisfacciéon y
resultados académicos en las asignaturas del proyecto.

« Establecimiento de un listado de necesidades que deberian resolverse para optimizar
la viabilidad del proyecto.
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6-. Disefio y desarrollo de seminarios formativos con el objetivo de establecer una oferta formativa a
la carta elegida por las diversas facultades o titulaciones en funcién de los intereses y situacién del
profesorado de la misma.

Las tematicas generales impartidas en distintas fases del proyecto de convergencia fueron:

« EIl proceso de creacién del espacio europeo de la educaciéon superior: punto de
partida, planteamientos, calendarios y medidas establecidas en el contexto espafol y
europeo.

« Analisis de las competencias y destrezas de las diversas titulaciones a partir de los
libros blancos respectivos.

% Uso basico de la plataforma de teleformacién ucvnet en la ensefianza semipresencial
y en el desarrollo de programas formativos ligados al EEES.

% Metodologias docentes innovadoras ligadas al desarrollo de las guias de trabajo.
« Instrumentos de evaluacion en la docencia universitaria.
% La guia docente como instrumento didactico.

7-. Creacion de un vicerrectorado especifico para la convergencia europea (curso 2006/07).

8-. Nombramiento de Delegado del Rector para la reforma de planes de estudio del EEES
(Noviembre 2007).

9-. Creaciéon de la Comision de Verificacion de Planes de Estudios de las distintas titulaciones de
la universidad.

Dicha comisién esta constituida por los decanos, vicedecanos y responsables de titulacion de todos
los centros de la UCV.

El objeto de la comisién fue proponer las Directrices generales en la verificacion de proyectos de
titulo, comunes a todos los grados de la universidad, y consensuar procedimientos en la elaboracion
de los planes. Las propuestas finalmente son elevadas al Consejo de Gobierno de la universidad para
su posible aprobacién.

10-. Creacion de la Oficina de Verificacion y Acreditacion de Titulos de la UCV (Septiembre 208).

11-. Informes de la implantacion de los grados de Psicologia, Actividad Fisicas y el Deporte,
Fisioterapia, Ciencias del Mar y Administracién y Direccion de Empresas (Noviembre 2008).

2.3 Colectivos de consulta internos en la elaboracion del proyecto de titulo en Educacion
Social:

1-. Creacién de Comisiones de Verificacion de Grado en cada uno de los centros de la universidad.

La comision especifica del grado de Educacién Social asume las directrices generales aprobadas por
el consejo de gobierno para la elaboracion de los grados o transformacion de titulos existentes en
grados.

Dicha comisién tiene, entre otros referentes, los acuerdos tomados en las diferentes conferencias
nacionales de decanos y colegios profesionales de las actuales licenciaturas.

Esta comision esta constituida por Decano, vicedecano/s; secretario de la facultad, 8 miembros PDI y
2 miembros del PAS siguiendo el reglamento de régimen interno establecido por la comisiéon de
Verificacion de Planes de Estudios de la UCV.

2-. Otros colectivos internos de consulta: junta de centro, departamentos y secciones
departamentales, institutos de investigacion vinculados a la Facultad de Ciencias de la Educacién y el
Deporte, delegacion de alumnos y diferentes servicios de coordinacién de la universidad.

Cada una de estas consultas ha derivado en la elaboracién de un informe sobre la adecuacion del
plan propuesto, recogido en diferentes actas. Asimismo las alegaciones, comentarios y observaciones
ofrecidas por el estamento consultado han sido recogidos por la comisién responsable del grado,
comunicando posteriormente el resultado de la aportacion realizada por la entidad. Dicho proceso ha
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guedado registrado a través de las cartas de apoyo e informes emitidos por las entidades de consulta
interna.

La documentacion derivada de estos procesos de consulta ha sido archivada en la secretaria de la
facultad correspondiente para el posterior proceso de acreditacién del grado.

Descripcion de los procedimientos de consulta externos utilizados para la elaboracion del plan
de estudios:

El proyecto de titulo se ha basado fundamentalmente en el Libro Blanco de la titulacién asi como en
la experiencia previa obtenida en el desarrollo de la diplomatura de Educaciéon Social desde su
implantacion a partir del curso académico 2005-06.

En relacién al Libro Blanco, como es sabido, la redaccién del mismo ha sido sometida a la evaluacion
de la propia ANECA para su posterior aceptacion y publicacién, siendo este el motivo por el que no se
describen de forma explicita los procedimientos seguidos en el disefio del grado.

La elaboracion del proyecto se ha fundamentado en los acuerdos tomados por unanimidad por la
Conferencia Nacional de Decanos de Educacion, y en el pronunciamiento favorable de la
Representacion Estatal de Estudiantes de Educacién Social y de los representantes del Consejo
General del Colegios de Educadoras y Educadores Sociales de ambito estatal.

Asimismo se han incorporado las consideraciones realizadas por los documentos profesionalizantes
(2006), de la Asociacion Estatal de Educadores Sociales (ASEDES) y el Colegio de Educadores
Sociales (COES). Una vez disefiado el grado, la comision responsable de su redaccion remitié el
proyecto de titulo a distintos organismo e instituciones relevantes en el ejercicio profesional
correspondiente al grado.

En resumen, para la elaboracion del plan de estudios se ha analizado la documentacién proveniente
de los siguientes foros:

« Libro Blanco de Titulo de Grado en Pedagogia y Educacion Social. Volumen | y Il
Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion. 2005.

% Proyecto de Disefio de Planes de Estudio y Titulos de Grado. Titulos de Educacion.
Grupo de trabajo Aneca-Europa. Informe Final: Analisis comparado de los estudios
superiores de educacion en Europa (excepto Formacion del Profesorado).

+ Documentacion elaborada por la Conferencia de Decanos de Educacion
% Documentos procedentes de los Colegios Profesionales.

% Marco Conceptual de las Competencias del Educador Social. Asociacion
Internacional de Educadores Sociales.

% Documentos Profesionalizadotes (2006). Asociacién estatal de educadores sociales
(ASEDES) y Consejo General de Colegios de Educadoras y Educadores Sociales
(CGCEES).

% Ademas de documentacion proveniente de diferentes estudios a nivel europeo

COLECTIVOS EXTERNOS DE CONSULTA

La consulta realizada a colectivos externos ha derivado en la elaboraciéon de un informe o carta de
apoyo sobre la adecuacién del proyecto propuesto. La documentacion derivada de estos procesos de
consulta ha sido archivada en la secretaria de la Facultad de Ciencias de la Educacion y del Deporte
de la Universidad Catolica de Valencia “San Vicente Martir” para el posterior proceso de acreditacion
de grado.

Asimismo las alegaciones, comentarios y observaciones ofrecidas por el estamento consultado han
sido recogidos por la comision responsable del grado, comunicando posteriormente dicha comision el
resultado de la aportacion realizada por la entidad.

A continuacién se presenta una relacion de las instituciones que han sido consultadas para que
realizaran una valoracion de nuestra propuesta de grado de Educacién Social incluyendo su plan de
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CENTRO AMBITO
Colegio Oficial de Educadores | Potenciar y defender del colectivo profesional.
y Educadoras Sociales de la | Contribuir a su formacién. Colaborar con otros

Comunidad Valenciana.
Valencia

Colegios de otras

Universidades.

Comunidades y con las

Conselleria de Bienestar
Social. Direccién General de
Familia. Generalitat Valenciana.
Valencia

Desarrollar y potenciar las politicas de bienestar social
atendiendo todos los colectivos que se enmarcan en
estas leyes.

Conselleria de Justicia.
Direccién General de Justicia y
Menor. Generalitat Valenciana.
Valencia

Velar por el cumplimiento de las Leyes. Poner en
marcha mecanismos de cumplimiento y proteccion.

Caritas Diocesanas de
Valencia

Valencia

Estudios, Trabajo asistencia, Desarrollo de programas
y servicios destinados a la prevencion, tratamiento e
integracion con personas excluidas (enfermos de sida,
sin techo, enfermos mentales, infancia y juventud)

Asociacion ViKtor E. Frankl
Valencia

Estudios, Investigacion y trabajo asistencial en
acompafamiento en procesos de duelo, afrontamiento
de las pérdidas, enfermedad crénica y enfermedad
terminal.

Universidad Federal de
SERGIP.

Sao Cristévao,

Brasil

Investigacién, estudios y formacién en diferentes
ramas del saber.

Universidad TIRADENTES
Brasil

Investigacién, estudios y formacién en diferentes
ramas del saber.

Clinica  Universitaria “San
Vicente Martir”. (UCV)

Valencia

Estudios y trabajo asistencial en Psicologia Clinica y
de la Salud, Logopedia, Trabajo Social. Atencion
individual y familiar, infantil.

Fundacion y Atenciéon a las
Victimas del delito y encuentro

familiar de la Comunidad
Valenciana (FAVIDE)
Valencia

Estudios, Investigacién, Trabajo asistencia, Desarrollo
de programas y servicios destinados a la prevencion,
tratamiento e integracién en el ambito de la violencia,
las victimas de delito, la mediaciéon y los puntos de
encuentro familiar.

Instituto de
Socioeducativa
Ferrer Lujan” (UCV)
Valencia

Investigacion
“Francisco

Estudios, investigacion y desarrollos conceptuales en
el ambito socioeducativo

Instituto de Educacion Civica

Estudios, investigacion y desarrollos conceptuales

Superior y Participacion | en Educaciéon Civica y Participacién Ciudadana
Ciudadana "PACEM IN

TERRIS" (UCV)

Valencia

Centro de Investigacion vy | Estudios, investigacion y desarrollos conceptuales en

Formacion en Conductas
Adictivas. (UCV)

Valencia

el ambito de las conductas adictivas.

Fundacion “Arzobispo Miguel
Roca”-Proyecto Hombre
Valencia.

Valencia

Desarrollo de programas y servicios destinados a la
prevencion, tratamiento e integracion de personas con
problemas de drogodepencias y otras adicciones.

estudios. Dichas instituciones han valorado y emitido una carta de apoyo favorable asi como una
valoracidn positiva a nuestras propuestas de grado.
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llaurant la llum S.C.V

Jévenes y adultos

Picassent Adicciones
Rehabilitacién de personas con adicciones. Mejora
personal, deshabituacion, seguimiento médico,
insercion sociolaboral

CO TOLA Jévenes y adultos Discapacitados.

Silla Insercion laboral de personas con discapacidad.
Adquisicion, mantenimiento y mejora de habitos de
higiene, horarios y actitudes positivas con los
compaferos y con el trabajo.

ACCEM Inmigrantes y Solicitantes de asilo.

Alzira Intervencién con inmigrantes y solicitantes de asilo. 5

Valencia Areas: Informacion y orientacion; Acogida; Formacion;
Insercion laboral; participacién y movilizacion.

CEIMIGRA Inmigrantes.

Valencia Centro de estudios y documentacion sobre

inmigracién. Atencién social y juridica para personas
inmigrantes. Formacion a técnicos.

FSIE ( Federacion de Sindicatos
Independientes de Ensefianza)

Defensa de los derechos del colectivo de

profesionales de la ensefianza.

CD APROVAT

Rehabilitacién de personas con adicciones. Mejora

Valencia personal, deshabituaciéon, seguimiento  médico,
insercién sociolaboral

C.R. Colonia San Vicente | Poblacién: menores con medida judicial de

Ferrer internamiento (de 14-18 anos). Reeducacion de los

(Reeducaciéon de Menores)
Godella
Valencia

menores. Seguimiento educativo. Preparacion pre-
laboral. Mejora de Habilidades Sociales y recursos
personales.

CO José Alcami
(discapacitados)

Insercion laboral de personas con discapacidad.
Adquisicién, mantenimiento y mejora de habitos de
higiene, horarios y actitudes positivas con los
companeros y con el trabajo.

C.O. Francisco Esteve
(discapacitados)
Burjassot

Valencia

Insercion laboral de personas con discapacidad.
Adquisicién, mantenimiento y mejora de habitos de
higiene, horarios y actitudes positivas con los
comparneros y con el trabajo.

Casal de la Pau
(exreclusos)
Valencia

Intervencién con personas que han estado internadas
en un centro penitenciario. Seguimiento laboral.
Seguimiento médico. Rehabilitacion de conductas
adictivas.

Fundacion Amigé
(toxicémanos)

Intervencién con niflos con problemas familiares.
Apoyo a las familias. Apoyo a los nifios en actividades

Castellon escolares y ludicas.

Gerogarden Centro de Dia y residencia de ancianos. Intervencion
Valencia integral.

CRIS ADIEM Centro de Insercién sociolaboral para personas con
Valencia discapacidad.

Centro de Dia San José de la
Montana

Menores

Intervencién con niflos con problemas familiares.
Apoyo a las familias. Apoyo a los nifios en actividades
escolares y ludicas.

FUNDAR Promocion, gestion y formacion del voluntariado
Valencia social en la Comunidad Valenciana.

Arrebol. Actividades de ocio y tiempo libre. Formacion de
Valencia Monitores de tiempo libre.

Fundacion Barclays Promocién de la accion social. Fomento del

Valencia voluntariado social, de la educacién, la cultura, el

deporte, las artes y las ciencias, de la proteccion del
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medio ambiente, y de la cooperacién para el
desarrollo.

KOYNOS Actividades de apoyo y formacién a nifios y nifias con
Valencia necesidades educativas especiales.

ALANNA Actividades de accién social dirigidas a minorias
Valencia étnicas.

Ademas de documentacion proveniente de diferentes estudios a nivel europeo
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La Facultad de Ciencias de la Educacién y del Deporte de la Universidad Catdlica de Valencia,
partiendo de lo expuesto en el Libro Blanco del Titulo de Grado de Pedagogia y Educacion Social
elaborado por la ANECA, asi como de la experiencia previa adquirida impartiendo esta titulacion
desde el curso 2005/06, plantea un titulo de grado generalista de 4 afios (240 créditos europeos).
Nuestra finalidad es la de dar al titulo un caracter profesionalizador basico de acuerdo con lo
planteado en el Real Decreto de grado y en la normativa vigente en nuestro pais.

En el modelo de formacién que planteamos se distinguen dos tipos de conocimientos y habilidades:
las que permiten evaluar y analizar la realidad social existente, y las que permiten intervenir para
introducir cambios mejorandola y transformandola.

Asi pues, planteamos distinguir cuatro grandes areas en la formacion de un educador social
profesional:

Conocimientos tedéricos para comprender y explicar la realidad socioeducativa
Competencias para analizarla y evaluarla

Conocimientos teéricos para intervenir en diferentes ambitos de actuacion profesional

Eall B

Competencias para intervenir en esos ambitos, utilizando los métodos, técnicas e instrumentos
adecuados para ello.

Una planificacién de 240 créditos asegura que la formacién recibida en los estudios de grado permita
al graduado en Educacién Social la practica profesional de la Educaciéon Social, en un nivel basico o
de entrada a la profesion, en sus diferentes ambitos. Por otra parte nuestro titulo de grado ofrece un
esquema coherente que hace posible articularlo con la formacion de Postgrado, dirigida a la
formacioén especializada.

Asimismo nuestra propuesta de grado incorporada en el sistema formativo espafiol permite una
perfecta articulacion con las orientaciones que estan formulandose en Europa no solo desde
diferentes universidades sino también desde la Plataforma comun para las educadoras y educadores
sociales en Europa.

Siguiendo la propuesta del Libro Blanco de la Titulaciéon de Grado en Educacion Social establecemos
que el objetivo general del titulo de Grado en Educacidén Social es formar al educador/a social
como un/a profesional experto/a que realiza intervenciones socioeducativas con personas y en sus
contextos, con el fin de que logren su desarrollo personal y social, su integracion y participacion en la
comunidad en diferentes ambitos sociales.

Este Grado capacita busca capacitar al alumno de los conocimientos cientificos necesarios para la
comprension, interpretacion, andlisis y explicacion de los fundamentos tedrico-practicos de la
educacion en distintos espacios y tiempos sociales.

Obteniendo asi un Educador/a Social con capacidad para responder, desde diferentes estrategias
relacionales y educativas, a aquellas demandas sociales que las nuevas configuraciones y logicas
sociales, politicas y econdmicas planten a los individuos, los colectivos y la sociedad en su conjunto.
Sus competencias especificas intentardn una acciéon educativa en programas y proyectos que las
entidades privadas o las administraciones publicas promuevan con la finalidad de: mejorar las
condiciones sociales y culturales de la ciudadania, logrando elevar los niveles de bienestar y calidad
de vida, compensando las situaciones de exclusién y/o marginacién social.

A partir de ello se oferta la formacion necesaria para la consecucién de las competencias generales y
especificas del mismo'?, teniendo en cuenta:

1. Los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres”.

' La base para la elaboracion de las competencias del titulo ha sido extraida del Libro Blanco de Pedagogia y
Educacion Social de la ANECA (2005).
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2. Los principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad'.

3. Los valores propios de una cultura de paz y de valores democraticos'®.

COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS DEL TiTULO

Los resultados del aprendizaje deberan traducirse en competencias o conjuntos de
competencias que el estudiante habra de adquirir tras haber superado el programa de estudios o
una parte del mismo (materia 0 moédulo). Esto expresa aquello que el alumno conocera, comprendera
y sera capaz de aplicar al finalizar un determinado periodo de formacion.

El aprendizaje pone el acento en el proceso que seguira el alumno para conseguir los resultados
deseados. Por tanto, el profesor debera centrar su atencién en aquello que los estudiantes han
aprendido al finalizar una materia o0 médulo y no en las actividades concretas que nos llevan a
conseguirlo.

Los resultados del aprendizaje son un elemento clave para describir y evaluar las cualificaciones,
dado que indican qué se espera que sepa, que comprenda y sepa capaz de hacer alguien que posea
una cualificacion determinada.

Atendiendo a la definicion de Educacién Social, Cédigo Deontolégico y Catalogo de Funciones y
Competencias, las Competencias Profesionales sefialan los saberes y actitudes que permiten
desarrollar las tareas correspondientes a las funciones profesionales que se describen. Pero para
abarcar todo el campo de responsabilidad del Educador y Educadora Social, es necesario sefalar
otras competencias que permiten dar cuenta de su responsabilidad respecto al encargo social y/o
institucional asumido, hacia otros profesionales y hacia si mismo. Hablariamos en este sentido de
capacidades relativas a la comunicaciéon y las relaciones interpersonales que tienen como meta
favorecer procesos de interaccion social y cooperacion. Estas competencias, que se agrupan en
bloques en relacién a las capacidades del Educador y Educadora Social, también abarcan aquéllas
aplicaciones técnico instrumentales basicas, que conforman en su uso y dominio una inquietud por la
mejora continua de la practica profesional en sus dimensiones reflexivas, éticas y técnicas.'

Competencias generales de los grados:

Son aquellas competencias transversales, genéricas, transferibles a mdltiples funciones y tareas.
Son comunes a todas las titulaciones. Proceden, en nuestro caso, de tres fuentes diferentes:

e Competencias basicas reguladas en el RD de Ordenacién de las Ensefianzas Universitarias
Oficiales.

e Competencias que figuren en el Marco Espafol de Cualificaciones para la Educacion
Superior.

e Competencias establecidas por nuestra universidad.

Las Competencias basicas de grado (basandonos con el RD de Ordenacién Ensefianzas
Universitarias Oficiales y de acuerdo con lo que establezca el Marco Espafol de Cualificaciones para
la Educacién Superior (MECES)) hacen referencia a las areas de conocimiento y comprension,
aplicacion, realizar juicios, habilidades de comunicacién y habilidades para emprender aprendizajes
posteriores. Asi, partiendo de ellas esperamos:

e Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de
estudio que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel

" Conforme a lo dispuesto en la Ley 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.
' Estos principios se recogen en la Ley 41/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

13 Segun se recoge en la Ley 27/2005, de 30 de noviembre, de fomento de la educacion y la cultura de la paz.
14 Comision de Definicion de Educacion Social ASEDES, 16 de Junio de 2007
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que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que
implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

e Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocaciéon de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y
defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de estudio.

e Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética.

e Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico
tanto especializado como no especializado.

e Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

Competencias especificas de grado:

Son todas aquellas que no son generales y que estan relacionadas directamente con la Educacion
Social como ocupacién y como disciplina académica, son necesarios para poder desempefar las
funciones y tareas asignadas a los futuros profesionales. Pueden ser de diferentes niveles:
competencias comunes para una rama, competencias especificas de titulacion, competencias de
materia o de asignatura.

La propuesta de competencias y contenidos comunes obligatorios (troncalidad) pretende dar la
formacién necesaria para que un titulado de grado pueda trabajar en los distintos ambitos de
actuacion de la Educacion Social en un primer nivel (basico) de competencia profesional.

Los blogues de contenidos formativos troncales derivan de la definicién de objetivos expuesta y han
de asegurar la obtenciéon de competencias para este primer nivel profesional

Los créditos asignados se valoran en funcién del trabajo del alumno, utilizando como medida del
crédito europeo (crédito europeo), 1 crédito = 25/30 horas de trabajo del alumno.

COMPETENCIAS GENERALES

Las competencias genéricas o transversales del grado se han extraido del Libro Blanco del Titulo de
Grado de Pedagogia y Educacién Social. Asimismo se han relacionado en este epigrafe dichas
competencias con las competencias generales del Proyecto Tuning Educational Structures in Europe.

Competencias instrumentales:
1.  Capacidad de analisis y sintesis
Organizacion y planificaciéon
Comunicacién oral y escrita en la/s lengua/s materna/s
Comunicacion en una lengua extranjera
Utilizacién de las TIC en el ambito de estudio y contexto profesional

Gestion de la informacion

N o o s w N

Resolucién de problemas y toma de decisiones

Competencias interpersonales:
8.  Capacidad critica y autocritica

9. Capacidad para integrarse y comunicarse con expertos de otras areas y en distintos
contextos

10. Reconocimiento y respeto a la diversidad y multiculturalidad
11. Habilidades interpersonales

12. Compromiso ético
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Competencias sistémicas:
13. Autonomia en el aprendizaje
14. Adaptacion a situaciones nuevas
15. Creatividad
16. Liderazgo
17. Iniciativa y espiritu emprendedor
18. Apertura hacia el aprendizaje a lo largo de toda la vida
19. Compromiso con la identidad, desarrollo y ética profesional

20. Gestion por procesos con indicadores de calidad

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Las competencias especificas han extraido del Libro Blanco Libro Blanco de la ANECA sobre el grado
en Pedagogia y en Educacion Social. Teniendo muy en cuenta las propuestas desarrolladas en el
catalogo de funciones y competencias del Educador/a Social, aprobado el 16 de junio de 2007 en
Palma de Mallorca, Asi como por el Marco Conceptual de las competencias del Educador Social,
elaborado por la Asociacién Internacional de Educadores Sociales y por la Conferencia de Decanos
de Educacién.

1. Comprender y identificar los procesos historicos, socio-culturales, politicos y legislativos que estan
en la consolidacion de la profesion y de la intervencion socioeducativa

2. Conocer y analizar las politicas de bienestar social, los cambios sociales, econdémicos y la
legislacion que sustentan los procesos de intervencion socioeducativa

3. Identificar los diferentes estadios evolutivos y grados de desarrollo de la poblacion objeto de
intervencién.

4.- Conocer y diagnosticar las necesidades e intereses fundamentales, como base para la
planificacién de la intervencién socioeducativa

5. Analizar y diagnosticar las diferentes realidades complejas que fundamenten el desarrollo de los
adecuados procesos socioeducativos.

6.- Conocer los supuestos pedagdgicos, psicoldgicos y socioldégicos que estan en la base de los
procesos de intervencion socioeducativa.

7. Planificar, disefar, gestionar y evaluar programas y proyectos socioeducativos en los diferentes
ambitos de actuacion.

8. Gestionar, coordinar y supervisar entidades y equipamientos, de acuerdo a los diferentes contextos
y necesidades.

9. Conocer y utilizar las herramientas, instrumentos y recursos necesarios para incorporarlos en la
intervencién socioeducativas de los diferentes ambitos de actuacion.

10. Gestionar estructuras y procesos de participacion y accion comunitaria

11. Conocer para favorecer los procesos de mediacion social, cultural y educativa.
12. Conocer las diferentes metodologias y técnicas de investigacion socioeducativa.
13. Disefar y desarrollar procesos de participacion social y desarrollo comunitario

14. Desarrollar programas y proyectos en el ambito de la educacién especializada (conductas
adictivas, penitenciarias, colectivos en riesgo de exclusion, necesidades educativas especiales..)

15. Conocer y utilizar técnicas concretas de intervencidon socio-educativa y comunitaria (dinamica de
grupos, motivacion, negociacion, asertividad, etc.)

16. Compromiso con la calidad de la actuacién y respeto por los principios deontoldgico del/la
educador/a social.
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17. Elaborar e interpretar informes técnicos, de investigacion y evaluacién sobre acciones, procesos y
resultados socioeducativos

18. Disefar, organizar y gestionar proyectos y servicios culturales, medioambientales, de ocio y
tiempo libre.

19. Conocer, utilizar y evaluar las nuevas tecnologias con fines formativos

20. Mostrar una actitud empatica, respetuosa, solidaria y de confianza hacia los sujetos e
instituciones de educacién social

21. Desarrollar actitudes y dominio linglisticos que posibiliten y favorezcan el trabajo en entornos
multiculturales y plurilinglisticos

22. Disefar y llevar a cabo estudios prospectivos y evaluativos de iniciacion a la investigacion sobre
el medio social e institucional donde se realiza la intervencién.
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4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 Sistemas de informacion previa a la matriculaciéon y procedimientos accesibles e acogida
y orientacion de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incorporacion a la
Universidad y la titulacion

El acceso al Grado de Educacion Social se puede hacer desde diferentes vias:

Con caracter general, el acceso a las ensefanzas oficiales de Grado requerird estar en posesion de
cualquiera de los titulos o en cualquiera de las situaciones recogidas en el articulo 3 y siguientes del
REAL DECRETO 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones para el
acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de grado y los procedimientos de admisioén a las
universidades publicas espanolas.

Asi pues, el presente Real Decreto regula los siguientes procedimientos:

e El procedimiento de acceso a la universidad mediante la superacién de una prueba, por parte de
quienes se encuentren en posesion del titulo de Bachiller al que se refieren los articulos 37 y 50.2
de la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

e El procedimiento de acceso a la universidad para estudiantes procedentes de sistemas
educativos de Estados miembros de la Unién Europea o de otros Estados

e Con los que Espafia haya suscrito Acuerdos Internacionales a este respecto, previsto por el
articulo 38.5 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo de Educacion, que cumplan los requisitos
exigidos en su respectivo pais para el acceso a la universidad.

e El procedimiento de acceso a la universidad para estudiantes procedentes de sistemas
educativos extranjeros, previa solicitud de homologacion, del titulo de origen al titulo espariol de
Bachiller.

e El procedimiento de acceso a la universidad para quienes se encuentren en posesion de los
titulos de Técnico Superior correspondientes a las ensefianzas de Formacion Profesional y
Ensefianzas Artisticas o de Técnico Deportivo Superior correspondientes a las Ensefanzas
Deportivas a los que se refieren los articulos 44, 53 y 65 de la Ley Organica 2/2006, de
Educacion.

e El procedimiento de acceso a la universidad de las personas mayores de veinticinco afios
previsto en la disposicién adicional vigésima quinta de la Ley Organica 6/2001, de 21 de
diciembre, de Universidades.

e El procedimiento de acceso a la universidad mediante la acreditaciéon de experiencia laboral o
profesional, previsto en el articulo 42.4 de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades, en la redaccion dada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la
anterior.

e El procedimiento de acceso a la universidad de las personas mayores de cuarenta y cinco aros,
de acuerdo con lo previsto en el articulo 42.4 de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades, en la redaccion dada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la
anterior.

El perfil del estudiante que acceda a los estudios de Grado en Educacién Social debe incluir:
e Sensibilidad por las cuestiones sociales en todos sus aspectos.
e Vocacién especifica para estos estudios
e Capacidad de trabajo, esfuerzo y dedicacién
e Capacidad probada de rendimiento académico

e Capacidad de dialogo y trabajo de equipo.
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Sistemas de informacion previa a la matricula.

La Universidad Catodlica de Valencia “San Vicente Martir” cuenta con 2 Oficinas de Atencidn a
Nuevos Alumnos situadas en:

- C/ Sagrado Corazon, 5 de Godella (Valencia)
- C/ Guillén de Castro, 106 de Valencia

Estas Oficinas son el primer contacto de los futuros alumnos con la UCV, puntos de informacion a los
gue se remiten a todos los estudiantes y que se publicitan en todas aquellas acciones de difusién que
la Universidad realiza. En ellas se atiende de forma individual y personalizada a toda persona que
solicita informacion sobre las titulaciones oficiales que se pueden estudiar en la UCV, ademas de
ofrecer una orientacion segun las inquietudes del interesado.

Se da una informacién completa sobre:
- Forma de acceso
- Planes de estudio
- Perfil formativo
- Salidas profesionales
- Precios y forma de pago
- Plazos de reserva de plaza y documentacién necesaria

- Plazos de matricula y documentacién necesaria

Toda la informacion se da, ademas de forma verbal, de forma escrita a través de los folletos que la
UCYV edita, donde se recoge toda la informacion sobre las diferentes titulaciones.

Desde las Oficinas de Atencion a Nuevos Alumnos se cubren todas las necesidades informativas que
en un primer momento puede interesar al futuro alumno. También se posibilita el contacto con el tutor
o vicedecano correspondiente de la titulacién de interés, a toda persona que quiera ampliar
informacién sobre aspectos académicos concretos.

Estas oficinas son ademas el punto de informacién de las diferentes actividades que tienen lugar en
la Universidad a lo largo del curso. Es aqui donde se inicia el proceso de reserva de plaza. Esta
reserva garantizara al estudiante la plaza solicitada, siempre que se cumplan los requisitos de acceso
a la universidad, haga efectiva la matricula en las fechas marcadas y presente la documentacion
indicada. El nimero de plazas ofertadas para el Grado en Educacion Social es de 60 nuevos
alumnos en primer curso para cada afio académico.

Canales de difusion para acercar a los potenciales estudiantes informacién sobre las
titulaciones que la Universidad ofrece.

Publicidad convencional a través de una campafia genérica en prensa, radio, vallas publicitarias,
autobuses y cine.

Otras acciones promocionales:

La UCV ademas de contar con una campafna de publicidad convencional realiza diferentes acciones
promocidnales que permiten llegar de forma mas directa y con informacién mas detallada a grupos de
interés. Estas actividades son:

Ferias: la UCV acude a las Ferias sobre Educacion y Empleo dirigidas a los estudiantes de ESO y
Bachiller que se celebran en las 3 capitales de Provincia de la Comunidad Valenciana. En ellas se da
informaciéon a todos los estudiantes que se acercan sobre las ftitulaciones que se imparten, los
requisitos de acceso, precios etc... y se les remite a los 2 puntos de Atencién a Nuevos Alumnos a
los que pueden acudir a ampliar esa informacion y obtener una atenciéon mas personalizada.

También esta presente con folletos publicitarios y material promocional en mas de 100 ferias locales
realizadas por la empresa TOT ANIMACIO, a la que acuden alumnos de ESO y Bachiller de las
diferentes poblaciones donde se realizan y poblaciones cercanas de la misma comarca. Esto permite
difundir la informacion de la Universidad a poblaciones que de otra manera seria mucho mas costoso
y complicado llegar.
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Por altimo, dentro del circuito de ferias, la UCV asiste a ferias informativas fuera de la Comunidad
Valenciana organizadas por el Circulo de Formacion y dirigidas a los estudiantes de 2° de bachiller.

Estas ferias, que congregan a diferentes universidades de toda Espafa, permiten llegar a un publico
mas distante geograficamente al que de otra forma, en muchas ocasiones, no podriamos llegar.

Participacion en la edicidon anual de los Cursillos de Orientaciéon Universitaria: la UCV participa
anualmente en los Cursillos de Orientacion Universitaria organizados por diferentes Universidades
Publicas y Privadas de Valencia asi como por algunos centros docentes. Estas Jornadas tienen como
objetivo ampliar a los estudiantes de 2° de bachiller informacion concreta y monotematica de las
diferentes titulaciones. Para ello un Profesor, un Profesional y un alumno daran su visién sobre el
perfil formativo que debe tener el estudiante, el plan de estudios, las salidas profesionales y la
experiencia como alumno de dicha titulacion. Todo ello de cada una de las titulaciones de las que se
imparten las charlas. También se realiza una charla informativa final para los padres.

Talleres: la UCV en colaboracion con los centros docentes organiza talleres dirigidos a los alumnos
de bachiller. Estos talleres tienen como objetivo, no solo que conozcan la Universidad y las
titulaciones que en ella se imparte, sino acercar a los estudiantes de una forma préctica a alguna de
las disciplinas que les pueden interesar y mejorar su comprension sobre la misma.

Charlas informativas: en su afan de acercar la UCV a los futuros alumnos, sus titulaciones, proceso
de matriculacién, etc... acuerda con los centros educativos dar charlas informativas para los alumnos
de 22 de bachiller sobre la Universidad Catdlica.

En estas charlas ademas de informarles de las titulaciones, formas de acceso, etc... se interactlia con
ellos, lo que permite resolver dudas sobre aspectos concretos de interés para el alumno.

Visitas guiadas: como complemento o alternativa a las charlas en los propios centros, la UCV ofrece
la posibilidad a los centros que asi lo prefieran de acercarse a la Universidad para hacer una visita
guiada por el campus universitario y dar informacion de las titulaciones de interés.

Acciones con los orientadores de los centros educativos: los orientadores son prescriptores
perfectos de la UCV tanto de la informacién sobre titulaciones concretas como de informacion mas
general de la Universidad. Por ello anualmente se celebra un encuentro con los orientadores de los
IES y Colegios Privados y Concertados en el que se les informa de las “novedades” que la UCV
incorpora cada afo en su oferta académica. Esta informacién se les da a cada alumno en un pen
drive para que lo puedan introducir en sus ordenadores e imprimirla. De esta forma tienen una
herramienta Util y sencilla para dar al alumno todo aquello que mas le interese sobre una o varias
titulaciones.

En estos encuentros se trata también algun tema de interés para ellos que les pueda ayudar en su
tarea de orientacién. A todos aquellos que no hayan acudido se les visitara posteriormente. Tras
concertar una visita, se le entrega un pen drive con toda la informacién. De esta forma ningun centro
docente que imparte Bachiller se quedara sin tener informacioén sobre la UCV.

Mailing a los orientadores de centros docentes fuera de la Comunidad Valenciana: en aquellas
zonas de interés para la UCV en las que no puede estar presentes a través de ferias, 0 que no han
visitado el stand durante la misma, se hace un envio personalizado a todos los orientadores de
centros docentes con bachiller de un pen drive con la informacién de la Universidad y una carta
adjunta con el fin de que puedan presentar a sus alumnos la UCV como una alternativa mas.

Otros envios: a través del IVAJ, Instituto Valenciano de la Juventud se distribuye a sus mas de 350
puntos de Informacién Juvenil folletos publicitarios de la UCV con toda la oferta académica, perfiles
formativos, salidas profesionales, requisitos de acceso, precios e informacion sobre los puntos de
Atencién a Nuevos Alumnos, etc...

Por dltimo la UCV ha creado una pagina Web dirigida unicamente a Nuevos Alumnos, en la que
se facilita de forma sencilla y dinamica toda la informacion sobre los puntos de Atencion a Nuevos
Alumnos, formas de acceso, oferta académica, precios y de mas informaciéon de interés. En ella,
ofrece la posibilidad de solicitar informacion telefénicamente en el 902300099 o acercandose a las
oficinas de Atencion a Nuevos Alumnos o via correo electronico sobre cualquier cuestion de interés.

En las Oficinas de Atencion a Nuevos Alumnos se atiende de forma individual y personalizada a
toda persona que solicita informacion sobre el Grado en Educacion Social o cualquier otra titulacion
oficial de grado y postgrado que se pueden estudiar en la UCV: forma de acceso, planes de estudio,
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precios, becas, alojamiento para alumnos, campus universitarios, asi como sobre las titulaciones no
oficiales, titulos propios, etc.

Desde las Oficinas de Atencién a Nuevos Alumnos se ofrece toda la informacién que en un primer
momento puede interesar al futuro alumno. También se posibilita el contacto con el tutor o vicedecano
del Grado en Educacion Social a la persona que quiera ampliar informacion sobre aspectos
académicos concretos, como por ejemplo conocer convalidaciones, programas de las asignaturas o
futuras salidas profesionales de los estudios a emprender.

Estas oficinas son ademas uno de los puntos de informacion de las diferentes actividades que tienen
lugar en esta Universidad a lo largo del curso: charlas, talleres, jornadas, eventos deportivos, becas,
practicas, programas de insercién laboral, actividades de pastoral, voluntariado, etc.

Sistemas de orientacidn y acogida para facilitar su incorporacion

El Plan de Accion Tutorial (PAT) organiza la “Semana 0” para facilitar la acogida a los estudiantes de
primer curso en la universidad, con la participacién del profesor-tutor del Grado en Educacion Social
coordinado con el personal del Servicio de Orientacion.

En dicha “Semana 0” el tutor informa a los nuevos alumnos sobre la universidad, el Grado en
Ecuacion Social, los distintos servicios a su disposicién, a quién deben dirigirse segun qué necesidad,
y responden las preguntas de los nuevos alumnos.

Asi mismo, los alumnos visitan las instalaciones y reciben informacion mas detallada desde los
distintos servicios que la universidad les brinda.

Por su parte, el Servicio de Orientacion (S.O.) les introduce en algunas técnicas de trabajo intelectual
pudiendo después, el alumno que asi lo quiera, profundizar en cualquiera de estas técnicas a través
de los talleres que el Servicio de Orientacién oferta en las distintas sedes durante el curso.

Acorde con el uso de las nuevas tecnologias de la informacién, los alumnos tienen también a su
disposicion informacién a través de la Intranet y una cuenta de correo electronico. Con la Intranet el
alumno tiene acceso a informacién personal sobre su formacion académica: datos personales,
asignaturas matriculadas, horario de profesores, horario de clases, notas, etc. Asimismo, la Intranet
ofrece un servicio de tutorias virtuales con las que el alumno puede comunicarse con los profesores
de cada asignatura. Por su parte, la cuenta de correo electrénico facilitada por la universidad permite
al alumno, ademas de un uso libre de la misma, recibir informacién sobre la universidad y sus
actividades.

4.2 SISTEMAS DE ACCESO

No se realizan ninguna prueba de acceso especifica, siendo los requisitos los que se
establecen en el REAL DECRETO 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan las
condiciones para el acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de grado y los
procedimientos de admision a las universidades publicas espafnolas.

"la admision de los estudiantes al grado de Educacion Social se realiza por estricto orden de
preinscripcion, hasta agotar las plazas v entre los alumnos que cumplan los requisitos de
Acceso RD 1982/2008 de 14 de noviembre de 2008.

El Consejo de Gobierno de la Universidad Catdlica de Valencia ha acordado establecer un porcentaje de reserva

de plazas del 5% para personas con discapacidad, entendiendo que la universidad en su cupo general no vetara

el acceso a ningun estudiante con discapacidad en todos sus centros, asi mismo velara para que se desarrollen

las adaptaciones curriculares que sean necesarias en cada uno de los casos. Para dar respuesta a este

planteamiento, estd impulsando el servicio de atencién a la discapacidad en todas sus sedes y recientemente ha

suscrito un convenio con COCEMFE (Comunidad Valenciana), para favorecer el acceso de las personas con

discapacidad a la universidad.
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4.3 SISTEMAS DE APOYO Y ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES UNA VEZ
MATRICULADOS

Una vez matriculados, los alumnos tienen a su disposicion cuatro mecanismos de apoyo durante su
formacién en la UCV:

El Servicio de Apoyo y Orientacion

El Programa de Accién Tutorial

El Servicio de Defensa del Alumnado

El Servicio de Insercion Laboral y Gestién de Bolsas de Trabajo

SERVICIO DE APOYO Y ORIENTACION

El Servicio de Orientacion (S.0.) es un servicio gratuito que ofrece la UCV a todos sus alumnos y
esta formado por 3 psicologos, 2 pedagogas, 1 psicopedagoga y el coordinador del mismo. Su
funcién es orientar de forma individual o a través de talleres las demandas puntuales que el alumnado
pueda solicitar tanto en el ambito psicolégico como pedagdgico o de orientacién para el grado.

Este Servicio esta presente en todos los edificios de de la UCV tanto en la ciudad de Valencia (Sedes
de Santa Ursula, San Juan Bautista, Virgen de los Desamparados, San Carlos Borromeo y San Juan
y San Vicente) como en Godella.

El trabajo del Servicio de Orientacion se puede concretar en cuatro lineas de actuacion
fundamentales: informacién al alumno, apoyo a profesores-tutores, atencion individual al alumno y
atencion grupal o talleres.

A- Informacion al alumno

El Servicio de Orientacién elabora una Guia Universitaria con informacion sobre la UCV y ayuda
para que el alumno no se pierda nada de lo que ha de hacer y puede hacer en la universidad.

La Guia Universitaria esta disponible a través de la Web, lo cual permite al alumno acceder a la
informacién necesaria para responder a las preguntas mas frecuentes entre el alumnado. El S.O. se
encarga de su continua actualizacién y para ello mantiene un contacto directo con el webmaster de la
Universidad.

El Servicio de Orientacion también sirve como enlace con los distintos servicios, atendiendo
solicitudes de informacion (recibidas a través de correo electronico o de forma personal) por ejemplo
sobre titulaciones en Espafa o el extranjero, convalidaciones desde otras universidades de Espana y
del extranjero, intercambios internacionales, temas de matricula (libre configuracién, becas, plazos de
matricula, cambio de convocatorias, etc.) o en temas de orientacién profesional e insercién laboral.

B.- Apoyo a Profesores-Tutores

Ademas de colaborar en el momento de ingreso de los nuevos alumnos al Grado en Educacion Social
(la Semana 0 del Plan de Accion Tutorial), el Servicio de Orientacién apoya al profesor tutor del
Grado, en Coordinacion con la responsable del Plan Tutorial de la UCV, a través de distintas
reuniones a lo largo del curso. En ellas, el S.O. asesora y apoya al tutor en cuestiones propias del
servicio, ya sean temas académicos (adecuacion de técnicas de estudio, gestion del tiempo, etc.)
como de orientacion personal (resolucién de problemas, derivacién de alumnos, etc.). Asi mismo, el
S.0. realiza sesiones practicas de intervencion en el aula, en horas de tutoria y a peticion del
profesor-tutor, en temas propios del S.O. (Técnicas de trabajo intelectual...)
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C- Atencion individual a alumnos

La atencion individual se dirige a ayudar al alumnado respecto a:

a) Atencion y orientacion personal
b) Atencion y orientacion pedagdégica

a) La atencidn y orientacion personal incluye la resolucién de consultas sobre:

- Realidad emocional y conflictos familiares.

- Problemas de autoestima.

- Cuestién de problemas personales

- Ansiedad ante los examenes

- Miedo a hablar en publico.

- Seguimiento crisis de ansiedad.

- Falta de autocontrol.

- Desarrollo de técnicas de relajacion aplicadas a la resolucién de conflictos emocionales.
- Gestion de emociones.

- Conflictos comunicativos.

b) La atencion y orientacion pedagogica incluye la resolucion de consultas sobre:

- Desarrollo de estrategias de aprendizaje adecuadas.

- Desarrollo técnicas de relajacion aplicadas al estudio.

- Gestion de tiempo y planificacion.

- Ayuda y consejo a la hora de decidir qué materias son las que mejor se ajustan a los
proyectos académicos del alumno/a.

- Valoracion y adecuacion de métodos de estudio personal.

- Técnicas de trabajo intelectual.

- Expresion oral y escrita.

- Comprension escrita.

D. Atencion grupal: Talleres

El Servicio de Orientacion ofrece a los alumnos una serie de talleres, con el fin de dotarlos de
estrategias para superar con éxito sus estudios, tanto en el area académica como personal y/o
profesional. Estos son gratuitos y se realizan durante todo el curso, en turnos de mafana y tarde para
que puedan participar, en horario no lectivo, todos los alumnos de la universidad.

Los talleres ofertados son los siguientes:

TTI: Técnicas de Trabajo Intelectual.

El objetivo de este taller es que el alumno conozca y reflexione sobre su forma de estudiar, y dotarle
de técnicas o estrategias que le ayuden a organizar su tiempo de estudio para optimizar su
rendimiento, minimizar su esfuerzo y maximizar su eficacia.

Ans. Ex.: Ansiedad ante los Examenes.

El objetivo de este taller es proporcionar estrategias para afrontar la situacion de ansiedad ante los
examenes a través de técnicas de relajacion, asi como otras técnicas cognitivas de deteccién y
detencién de pensamientos que estan produciendo la ansiedad.

HHSS | y HHSS II: Habilidades Sociales nivel | y nivel II.

El objetivo del taller consiste en ayudar a los alumnos a mejorar su capacidad de comunicarse y

relacionarse eficazmente con los demas tanto a nivel de conductas como de pensamientos y
emociones.
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|.E: Inteligencia Emocional.

El objetivo de este taller es profundizar en el conocimiento de uno mismo para comprenderse mejor
en lo que se es y en lo que se hace trabajando la autoestima, el autocontrol, la resolucion de
problemas, la responsabilidad y la autorrealizacion.

T.E.: Trabajo en Equipo.

El objetivo de este taller es que el alumno tome conciencia de las ventajas y desventajas del trabajo

en equipo asi como los aspectos que aparecen en él y dotarlo de estrategias para realizar un trabajo
en equipo eficaz.

PROGRAMA DE ACCION TUTORIAL

El Programa de Accion Tutorial (P.A.T.) de la Universidad Catolica San Vicente Martir tiene la
finalidad de mejorar la oferta formativa de la Universidad orientandola a la formacién personal y
completa de los alumnos que acceden por primera vez a los estudios universitarios, de tal manera
que el programa suponga un factor de mejora de la calidad dentro de su proyecto educativo y ayude
a incrementar la satisfaccién de los estudiantes.

La tutoria es un espacio idéneo para la consecucion de un aprendizaje eficaz dado que permite hacer
un seguimiento de los avances del alumnado durante su primer afio en la Universidad, y ofrecer una
orientacién personalizada en funcion de las dificultades con las que se va encontrando.

A- Objetivos

El programa se lleva a cabo teniendo como marco de referencia la adaptacion del alumno al entorno
universitario y el aprovechamiento 6ptimo de su rendimiento académico con el fin primordial
de favorecer su autonomia, nivel de responsabilidad y desarrollo personal:

- Objetivos informativos: facilitar la integracion de los alumnos que acceden por primera vez
a la Universidad, informandoles y asesorandoles acerca de los procedimientos necesarios
para una buena adaptacion al entorno universitario.

- Objetivos formativos: realizar un seguimiento del desarrollo académico de los alumnos que
permita detectar sus necesidades educativas y por tanto facilitar la mejora del rendimiento de
sus estudios y un mejor aprovechamiento de la oferta formativa de la UCV.

B- Medios
Los medios con los que cuenta para el cumplimiento de los objetivos citados son los siguientes:

- Un profesor tutor del Grado en Educaciéon Social, que asesora al alumno de 12, con
respecto a todos aquellos temas cuya resolucién facilite su integracion en la Universidad,
para lo cual le proporciona informacién sobre su titulacién, su recorrido curricular, las técnicas
de estudio mas adecuadas, asi como de los servicios del conjunto de la Universidad.

- La Coordinacion del Programa, cuyas actuaciones estan orientadas a la direccién y
seguimiento de los objetivos y estrategias de intervencidén que se plantean.

C-El perfil del tutor

El perfil del tutor que la UCV selecciona debe poseer una comunicacion fluida con el alumno y con el
grupo asignado. Para ello, entre sus capacidades deben figurar:

a) Las relacionadas con la capacidad para la accién tutorial:
- Empatia, cordialidad y capacidad para crear un clima de confianza con el alumno.

- Respeto y atencion en el trato con el alumno y el grupo.
- Capacidad para escuchar los problemas de los alumnos.
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b) Las relacionadas con la capacidad para orientar a los alumnos para la mejora de su
adaptacién al entorno universitario:

- Conocimiento del plan de estudio del Grado en Educacion Social y de aquellos aspectos
relacionados con la normativa interna de la Universidad.

- Capacidad para resolver dudas relacionadas con el curriculo académico del alumno.

- Capacidad para orientar al alumno en metodologia y técnicas de estudio.

- Capacidad para diagnosticar las dificultades y para realizar las acciones pertinentes para
resolverlas, o en su caso realizar la canalizacion adecuada y oportuna del estudiante a
instancias que le proporcionan una atencion especializada.

- Capacidad para estimular el desarrollo independiente del alumno.

D- Estrategias de actuacion

De acuerdo con los objetivos citados, el tutor realiza una serie de acciones las cuales pueden
desglosarse en tres campos de actuacion:
a) Informativas (tutor transmisor y receptor de informacion):

- Aspectos generales de la Universidad
- Aspectos especificos acerca del Grado en Educacion Social
- Derivacion a servicios de la UCV

b) Seguimiento académico en cuanto al rendimiento individual y su seguimiento
especifico:

- Estudiantes con necesidades especiales.

- Estudiantes de excelencia

c)Orientacién en colaboracién con el Servicio de Orientacion de la UCV.

D.1 - Estrategias de actuacion. Las acciones del tutor respecto a los alumnos tutorizados

- Informar y asesorar acerca de los procedimientos necesarios para una buena adaptacion al
entorno universitario para lo cual los tutores colaboran con las Jornadas de Acogida para la
presentacion Institucional de la Universidad y gestionan la Semana 0 con el objetivo de
proporcionar a los alumnos/as la informacién necesaria para favorecer su integracion y
adaptacioén al nuevo entorno académico.

- Conocer a los alumnos del grupo asignado realizando un seguimiento del mismo a través de:

- Elaboracién de una ficha personalizada de cada alumno/a que recoja el perfil, motivo de la
eleccién de la titulacion y nivel de expectativas entre otros aspectos.

- Entradas periédicas en el aula para la realizacion de tutorias grupales

- Atencion a conflictos de grupo

- Gestion de la eleccién de Delegados de curso: (entrega de documento con funciones del
Delegado y Acta reuniones mensuales)

- Seguimiento individualizado en casos puntuales:

- Pase de cuestionarios sobre aspectos académicos, dificultades y habitos de estudio, grado
asistencia, organizacién horarios, asistencia a tutorias.

- Atencién especial a alumnos de bajo rendimiento con el fin de orientar a alumnos en la
gestion de su expediente.

- Derivar hacia el Servicio de Orientacion a los alumnos que asi lo requieran.

- Informar sobre los siguientes temas: itinerarios, asignaturas que presentan mas dificultad
para los estudiantes, asignaturas de libre eleccién relacionadas con la titulacion, la oferta de
asignaturas optativas, las précticas, todo ello en colaboracién directa y bajo la supervision de
los Vicedecanos de cada titulacion.

El pase de la encuesta de satisfaccién con el PAT se realizara en cada grupo tutorizado con el fin de
conseguir:
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- Percepcién de una influencia positiva de la tutoria en el desarrollo académico de los alumnos.
- Percepcién de una influencia positiva de la tutoria en la integracién del alumno.

- Satisfaccién del alumno con el programa de tutorias.

- Satisfaccion del alumno con la actuacién del tutor asignado.

D.2- Estrategias de actuacion. Las acciones del tutor respecto a los Profesores del grupo
autorizado

El tutor se presentara e informara a los profesores acerca del grupo en una reunién a comienzos de
semestre.

El tutor debe recibir informacion de los profesores sobre incidencias significativas que afecten al
grupo o a alumnos en particular a través de:

- Contacto por mail

- Pase cuatrimestral de cuestionario sobre valoracién del grupo

- Reunion cuatrimestral

- Envio de notas de examenes en las convocatorias correspondientes

El tutor se coordinara en caso necesario, con el Decano para mantenerle informado de temas
puntuales que requieran su conocimiento y/o autorizacion.
Nota: No se ha asignado ninguna funcién a la accion tutorial que atribuya a las familias el acceso a la

informacién académica que pudiera afectar a los derechos fundamentales de los estudiantes.

D-3. Estrategias de actuacion. El tutor y la Coordinacién del Programa

El Coordinador del programa mantendra contactos quincenales con los tutores a través de reuniones
quincenales en las que el tutor aportara un Acta con los aspectos a tratar en la citada reunién.

La Coordinacion del Programa en colaboracién con el Departamento de calidad de la Universidad,
gestionara la realizacién de la encuesta de satisfaccidon con respecto a la accion tutorial, en cada
uno de los grupos tutorizados.

Los tutores remitiran al Coordinador del programa un Informe cuatrimestral que se entregara al
Vicerrectorado de Ordenacién académica y que detallara los siguientes aspectos:

- Grado de cumplimiento de los objetivos marcados a comienzos del semestre

- Valoracién de la evolucion del grupo tutorizado

- Principales acciones realizadas

- Propuestas de mejora.

- Indicadores de rendimiento de las asignaturas del semestre y anuales en su caso

SERVICIO DE DEFENSA DEL ALUMNADO

El defensor universitario en la UCV es la persona que tiene entre sus funciones proteger los
derechos y escucha las quejas y necesidades, informativas o estructurales, de los alumnos. Actla
como mediadora en aquellos conflictos en los que se solicita su intervencion.

Sus funciones son:

- Recibir y tramitar las inquietudes, necesidades y quejas que se presenten individual o
colectivamente.

- Apoyar las inquietudes, necesidades y quejas que puedan significar un bien para la
comunidad universitaria o para el alumno.

- Mediar en aquellos conflictos en los que se solicite dicha intervencion.

- Atender y derivar al servicio adecuado o al Decanato de la Facultad las consultas y duda
sobre cuestiones académicas y administrativas.

- Formular recomendaciones a los distintos servicios de la Universidad.
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SERVICIO DE INSERCION LABORAL Y GESTION DE BOLSAS DE TRABAJO

Realizacion de Talleres de Insercion Laboral, con contenidos sobre:

- Herramientas de busqueda de empleo y su uso

- Yacimientos de empleo para egresados en Educacion Social

- Entrevista de trabajo

- Herramientas de seleccion de personal: dindmicas, tests, psicotécnicos,...
- Empleo publico

- Tipos de contratos

- ¢Qué debo saber cuando me contratan?

- ¢Qué debo hacer cuando se acaba la relacion contractual?

Otras tareas a realizar por el Servicio son:

- Realizacion de tutorias individualizadas sobre inserciéon profesional a alumnos del grado y
futuros egresados.

- Preparacién en grupo de procesos de seleccion para ofertas concreta.

- Recepcién y gestion de ofertas de trabajo y becas para profesionales de la Educacion Social.

- Seguimiento profesional de egresados y realizacion de un analisis anual de la insercion
profesional de los egresados en Educacién Social.

4.4 TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS: SISTEMA PROPUESTO POR LA
UNIVERSIDAD

REGLAMENTO DE LA COMIS!ON DE CONVALIDACIONES DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE
VALENCIA “SAN VICENTE MARTIR”

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION Y DEL DEPORTE
Comision de Transferencia y Reconocimiento de créditos:

Estard formada por el Decano que actuara como Presidente, el Vicedecano, el Secretario de la
Facultad y el Secretario Técnico (representante de la secretaria administrativa).

La Comision se reunira al menos dos veces al afio (en octubre y marzo) y cuantas convoque su
presidente de acuerdo con el niUmero de peticiones existentes.

NORMAS PROPIAS DE RECONOCIMIENTO O CONVALIDACIONES Y TRANSFERENCIAS DE
CREDITOS

1- Reconocimiento de materias de cardcter béasico. Seran de reconocimiento automatico las materias
de caracter basico por rama de conocimiento (El Decreto 1393/2007 de 29 de octubre)

2- La transferencia de créditos supone que deben quedar reflejados en los documentos oficiales
acreditativos de los estudiantes todas aquellas materias cursadas en ensefianzas oficiales que no
hayan conducido a la obtencién del titulo oficial.

3- Reconocimiento de materias de caracter obligatorio de la universidad, optativas, practicas externas,
trabajo fin de grado. Seran materias reconocidas aquellas que tengan una identidad sustancial entre
si, un 75% a la vista de la descripcién de los contenidos y competencias, asi como la carga lectiva,
indicada en los planes de estudio aportados por el estudiante.

Las solicitudes de reconocimiento que realicen los estudiantes en secretaria iran acompanadas del
programa oficial de la materia de la cual solicitan el reconocimiento, sellado por el departamento o
facultad de origen.
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Dicho programa debera especificar al menos las siguientes cuestiones:

a) Denominacién del modulo o materia.

b) Contenidos y competencias.

c¢) Organizacién temporal: semestral, trimestral o semanal, total créditos ECTS.
d) Caracter obligatorio u optativo.

e) Ano de imparticion

4- Presentacion de solicitudes. La solicitud de reconocimiento o transferencia se presentaran en la
secretaria en el plazo oficial de matricula.
Los estudiantes no podran matricularse de aquellas materias de las cuales solicite un reconocimiento.

La secretaria de la universidad remitira al Vicedecano de cada titulaciéon las peticiones de sus
estudiantes, para que las areas de conocimiento de las diferentes materias de las cuales se han
solicitado reconocimiento, emitan un informe proponiendo a la Comision si procede o no procede
dicho reconocimiento. Dicho informe se entregard a secretaria en un plazo maximo de 10 dias. A
continuacion, el secretario técnico de convalidaciones lo hara llegar a la Comision, quien tomara la
decisién al respecto. Esta decisidn se incluira en el expediente del alumno, si procede.

Para proceder al reconocimiento de wuna materia se tendrd en cuenta, ademas del
contenido/competencias de la materia, el tiempo transcurrido entre la terminacién de los estudios
alegados y el momento de peticion del reconocimiento, sobre todo en aquellas areas de conocimiento
en las que la propia naturaleza de la materia exija una adecuada y profunda puesta al dia.

El estudiante mantendra su calificacion de origen, tal como establece el RD 1044/2003 de 11 de
Septiembre.

A fin de homogeneizar las calificaciones de las distintas universidades se establece a todos los
efectos, la siguiente tabla de equivalencias, segun el RD 1125/2003, de 5 de septiembre.

- 0-4,9: Suspenso (SS).

- 5,0-6,9: Aprobado (AP).

- 7,0-8,9: Notable (NT).

- 9,0 - 10: Sobresaliente (SB)

La mencion de Matricula de Honor podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una calificacién
igual o superior a 9.0.

Una vez aprobado o denegado el reconocimiento solicitado se notificara al alumno por escrito la
resolucion adoptada.

Si es positiva se procedera de oficio a incorporarla a su expediente. Si la resolucion fuere
desestimatoria el alumno podra, en el plazo de quince dias naturales contados desde la notificacion
de la resolucion, elevar un recurso de reposicion a la misma Comision, y de confirmarse el resultado
cabe un recurso de alzada ante el Rector de la UCV.

El plazo para interponer este recurso es igualmente de quince dias naturales contados desde la
notificacién del resultado del recurso de reposicién.

En el caso de que la resolucion sea desestimatoria el alumno podra solicitar ampliacion de matricula,
si dicha materia estuviese ofertada en el segundo semestre.

Segun se vayan produciendo las primeras resoluciones la Comision establecera el reconocimiento de
las asignaturas que se soliciten e ira configurando un registro histérico, para que en el futuro se
pueda dar el visto bueno a estas solicitudes de manera automatica.

De conformidad con lo establecido en la Ley Organica de Universidades y en el RD 1393/2007, el
Consejo de Gobierno de la Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir, en su reunion de
fecha 22 de diciembre de 2007, adopt6 el acuerdo de no incluir en los planes de estudios de los
titulos de grado créditos por la participacién en actividades universitarias culturales, deportivas, de
representacion estudiantil, solidarias y de cooperacién. Aquellos alumnos que soliciten traslado de
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expediente a esta Universidad y tengan reconocidos créditos por la participacién en actividades
universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacién en su
universidad de origen, éstos seran incorporados a su expediente en primer lugar, reflejandolos en el
Suplemento Europeo al Titulo, y en segundo, a través del reconocimiento de los mismos que
efectuara la Comisién Académica del Titulo, quien previa evaluacion de las competencias adquiridas
con las actividades realizadas determinara los ECTS reconocidos.

"La Comision Académica del Titulo (CAT) es el érgano responsable del reconocimiento académico
de los créditos por la participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, de
representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion.” El procedimiento para el reconocimiento
académico de éstos créditos queda regulado por la normativa aprobada por el Consejo de Gobierno
de la UCV en fecha 7/5/2009. Dicha procedimiento recoge parte de la normativa que regulaba el
reconocimiento de créditos de libre opcién aprobada por el Consejo de Gobierno de abril de 2007. (Se
adjunta al final de este documento la normativa citada, Anexo |)

Atendiendo a sus recomendaciones, la Junta de Facultad de Ciencias de la Educacion y el Deporte,
en fecha 28 de mayo de 2009, previo informe presentado por la Comision responsable del disefio del
Grado de Educacién Social, aprobé la siguiente normativa que afecta al plan de estudios:

El alumno para completar su plan de estudios tendra que cursar 30 créditos de optatividad siguiendo
una de las dos modalidades siguientes:

a) Cursar las 5 optativas exigidas en el plan de estudios, (30 ECTS)

b) Cursar 4 optativas y obtener el reconocimiento académico de los 6 créditos restantes por la
participaciéon en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil o
solidarias." (30 ECTS)

41



5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1. Estructura de las ensenanzas. Explicacion general de la planificaciéon del plan de estudios.

La Estructura de las ensefianzas del Grado en Educacion Social se ha fundamentado en el marco
legislativo del RD 1393/2007. El disefio del Plan de estudios propuesto se ha centrado en el proceso
de aprendizaje de los alumnos, organizando la propuesta curricular en una relaciéon coherente entre
modulos, materias y asignaturas.

Estas unidades de aprendizaje describen entre si una relacién supraordenada en la que un médulo
de formacion integra una o varias materias y/o asignaturas. Esta relacién jerarquica de pertenencia,
acentlda la importancia de la planificacién didactica y la coordinacion entre profesores y permite
identificar un médulo como un conjunto de competencias y resultados de aprendizaje, a la vez que
posibilita secuenciar el grado de dominio o desempenfio de las competencias a lo largo del proceso.

Desde esta perspectiva metodolégica, el plan de estudios se ha definido como un itinerario
curricular disefiado en torno a competencias académico-profesionales y resultados de aprendizaje.
Dichos resultados, estrechamente vinculados a las competencias, deben incluir en su formulacién el
criterio de evaluacién y grado de adquisicién y dominio que debe alcanzar el alumno, por lo que
conforman el sistema de evaluacion y expresan lo que el estudiante conocera, comprendera y sera
capaz de demostrar al finalizar su formacion.

La progresiva adquisicion, desarrollo y evaluacion de estas competencias a lo largo del itinerario
curricular constituye el objeto de las guias docentes, estructuradas en macrounidades de
aprendizaje denominadas médulos. De este modo, todas las competencias que definen el perfil
formativo del titulo se hallan proporcionalmente distribuidas en los distintos médulos.

Una vez expuestas las lineas generales del plan de estudios propuesto, se desarrollan los siguientes
epigrafes relacionados con la estructura de las ensefianzas y su planificacion:

5.1.1. Mecanismos de coordinacién docente con los que cuenta el titulo.

5.1.2 Descripcion de los sistemas de evaluacion dirigidos a valorar los resultados de aprendizaje.

5.1.3. Organizaciéon modular del plan, ects, materias y asignaturas que conforman cada médulo,
secuenciacion del proceso de ensefanza-aprendizaje y temporalizacion.

1. MECANISMOS DE COORDINACION DOCENTE CON LOS QUE CUENTA EL TiTULO.

El disefo, desarrollo y evaluacién del proceso de formacion cuenta con los siguientes mecanismos de
coordinacion:

Comision responsable de la Coordinacion Docente: composicién y perfil de los componentes:
- Decano/a de la Facultad
- Vicedecano/a del grado, asumira las funciones de secretario de la comision
- Profesor-coordinacion de cada médulo

- Dos alumnos-representante de los estudiantes
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Funciones:
- Disefar el proyecto curricular y proceso de verificacion del grado.

- Garantizar el proceso de implantacion del titulo con coherencia y criterios de mejora de la
calidad.

- Coordinar el disefio, desarrollo y evaluacion de guias docentes de los médulos que
conforman el plan de estudios.

- Evaluar y establecer criterios de mejora en el desarrollo metodologico y la innovacion
educativa de la implantacién del grado.

- Informar a la Comisiéon General de Calidad Interna de las evidencias recogidas a lo largo de la
implantacién del grado.

Esta comision podra crear subcomisiones especificas para el desarrollo y seguimiento de alguna de
las funciones de la comisién de coordinacién. Los acuerdos que afecten a la constitucion de
comisiones y asignacién de tareas, constaran en acta y seran tomados previa votacion de la comision
por mayoria simple. Las subcomisiones informaran periédicamente a la comision de coordinacion.
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2. ORGANIZACION MODULAR DEL PLAN, ECTS, MATERIAS Y ASIGNATURAS QUE
CONFORMAN CADA MODULO., SECUENCIACION DEL PROCESO DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE Y TEMPORALIZACION.

Explicacion de la estructura del plan de estudios.

La estructura en créditos del plan de estudios se conforma de acuerdo a lo dispuesto en el
Real Decreto 1125/2003. de 5 de septiembre, por el que se establece el sistema europeo de
créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de caracter oficial y
validez en todo el territorio nacional. También se adecua a lo establecido en el Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenaciéon de las ensehanzas
universitarias oficiales.

El Plan se estructura en créditos europeos. El crédito europeo es la unidad de medida del haber
académico que representa la cantidad de trabajo del estudiante para cumplir los objetivos del
programa de estudios y que se obtiene por la superacion de cada una de las materias que integran
los planes de estudios de las diversas ensefanzas conducentes a la obtencién de titulos
universitarios de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional.

En esta unidad de medida se integran las ensefianzas teoricas y practicas, asi como otras actividades
académicas dirigidas, con inclusién de las horas de estudio y de trabajo que el estudiante debe
realizar para alcanzar los objetivos formativos propios de cada una de las materias del
correspondiente plan de estudios. El nimero de horas, por crédito establecido por la UCV, sera de 25.

El nimero total de créditos establecido en el plan de estudios para cada curso académico es de 60.
El nimero de cursos académicos es de cuatro. El total de créditos del Grado es de 240.

El Plan de Estudios se estructura por médulos, materias y asignaturas.

- Se_entiende por moédulo, la unidad académica que incluye una o varias materias que
constituyen una unidad organizativa dentro de un plan de estudios.

- Se _entiende por materia, la unidad académica que incluye una o varias asignaturas que
pueden concebirse de manera integrada.

- Se entiende por asignatura, la unidad administrativa de matricula en la que se divide el Plan
de Estudios.

El nimero de créditos de la titulacién ha sido distribuido entre la totalidad de los mddulos y materias
integradas en el plan de estudios que deba cursar el alumno, en funciéon del nimero total de horas
gue comporte para el alumno la superacion o realizacidon de cada una de ellas.

En la asignacion de créditos a cada una de los moédulos, materias y asignaturas que configuran el
plan de estudios se ha computado el nimero de horas de trabajo requeridas para la adquisicion por
los estudiantes de los conocimientos, capacidades y destrezas correspondientes. En esta asignaciéon
estan comprendidas las horas correspondientes a las clases lectivas, tedricas o practicas, las horas
de estudio, las dedicadas a la realizacion de seminarios, trabajos, practicas o proyectos, y las
exigidas para la preparacion y realizacién de los examenes y pruebas de evaluacion. Esta asignacion
de créditos, y la estimacién de su correspondiente nimero de horas, se entiende referida a un
estudiante dedicado a cursar a tiempo completo estudios universitarios durante un maximo de 40
semanas por curso académico.

En el disefio del plan de estudios del grado de Educacién Social se ha tenido en cuenta los siguientes
documentos: Libro Blanco, documento de sintesis de las Jornadas sobre el futuro titulo de grado de
Educacién Social (Palma de Mallorca, 2007), el Catalogo de Funciones y competencias del educador
y la educadora social realizado por la Asociacién Estatal de Educaciéon Social ASEDES y el Marco
Conceptual de las competencias del Educador Social, elaborado por la Asociacién Internacional de
Educadores Sociales y por la Conferencia de Decanos de Educacion. Asi diferentes estudios relativos
a las competencias necesarias para la intervencion profesional de los futuros graduados y graduadas
en Educacién Social en la sociedad actual.
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La propuesta de competencias que debe adquirir el alumno esta intimamente ligada a la estructura
curricular propuesta, siguiendo una légica modular que a partir de la formacién basica, evoluciona
hacia la formacion especifica, para concretarse en una formacion profesional y concluir con la
aplicacion profesional a partir de la materia del practicum.

La propuesta de este disefio competencial se estructura a través de un conjunto de materias,
desplegadas en distintas asignaturas que conforman el itinerario formativo y experiencias de
aprendizaje que se basan en la légica de avanzar a partir de una formacién basica para llegar a la
practica profesional, el practicum que es el espacio donde el o la estudiante va a demostrar como
conjugar las distintas competencias.

Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia para los titulos de
grado.

Tipo de materia Créditos
Formacion basica 60
Obligatorias 114
Optativas 30
Practicas externas (obligatorias) 24
Trabajo fin de grado 12
Créditos totales 240

Tabla 1. Resumen de las materias y distribucién en créditos ECTS
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PLAN DE ESTUDIOS GRADO DE EDUCACION SOCIAL:
ORGANIZACION MODULAR

MODULOS ECTS
1 . 36
BASES CONCEPTUALES Y CONTEXTUALES DE LA EDUCACION
2 INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA EN CONTEXTOS NO FORMALES E 30
INFORMALES
& | PROCESOS DE INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA 30
3 DISENO, GESTION Y EVALUACION DE PROGRAMAS DE INTERVENCION 18
SOCIOEDUCATIVA
4 METODOLOGIAS DE LA INVESTIGACION EN LA INTERVENCION 18
SOCIOEDUCATIVA. TECNOLOGIAS EDUCATIVAS
5 TECNICAS, MEDIOS Y RECURSOS EN LA INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA 24
6 ANTROPOLOGIA Y DEONTOLOGIA PROFESIONAL 18
ltinerario Optatividad 1: EDUCADOR ESPECIALISTA EN ANIMACION
SOCIOCULTURAL
= 7 ST 30
Itinerario Optatividad 2: EDUCADOR ESPECIALISTA EN ATENCION EDUCATIVA A
LA DIVERSIDAD
10 | PRACTICAS EXTERNAS 24
11 | TRABAJO FIN DE GRADO 12
TOTAL 240

46



DIVISION EN MODULOS, MATERIAS Y ASIGNATURAS

A continuacidn se recoge la totalidad de la division en médulos, en materias y en asignaturas

del grado en Educacion Social.

Se observa que dentro de cada modulo puede estar recogido una unica materia o varias

materias.

Desglose del médulo de Bases conceptuales y contextuales de la educacion

MODULO Ects Materia Ects ASIGNATURA Ects Curso
Fundamentos educativos y 6 10 18
organizacién escolar
Didactica e innovacién

Educacién (Rama de educativa 6 2° 2S
Ciencias Sociales y Juridicas, 24
materia comun) Politica social y sistemas de o
BASES bienestar 6 18 28
CONCEPTUALES Y
36 Técnicas e instrumentos para
CONTEXTUALE,S DE los procesos de ensefanza- 6 12 28
LA EDUCACION aprendizaje
Sociologia (Rama de . L
Ciencias Sociales y Juridicas, 6 a(t)grliglstlgrzlEducamon 6 1¢ 1S
materia comun)
Educacion en su contexto 6 Fundamentos de la educacion 6 20 18
social y cultural Social
Desglose del moédulo Intervencién socioeducativa en contextos no formales e informales
MODULO Ects Materia Ects ASIGNATURA Ects Curso
Psicologia del desarrollo 6 1° 1S
Psicologia (Materia
INTERVENCION comﬂn Rama Qigncias 18 Necesidades especificas 6 10 o3
SOCIOEDUCATIVA Sociales y Juridicas) de apoyo educativo
EN CONTEXTOS NO 30 ] ]
FORMALES E Eghﬂg%ﬁ de la 6 | 3 | 1s
INFORMALES
Programas de Animacion 6 30 g
Bases de la intervencion Sociocultural
en contextos no 12 Habilidades sociales para
formales e informales . P 6 1° 28
el educador social
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Desqglose del procesos de intervencién socioeducativa

MODULO Ects Materia Ects ASIGNATURA Ects Curso
Intervencion socio-educativa en la o
tercera edad 6 2 1S
Intervencion socioeducativa en 6 30 o5
drogodependencias

Intervencién
PROCESOS DE socioeducativa Intervencién socioeducativa en la 6 4| 1s
INTERVENCION 30 30 discapacidad
SOCIOEDUCATIVA en contextos i
) especificos. L ] ]
Intervencién socio-educativa con 6 0 o5
menores en situacion de riesgo
Intervencion socio-educativa en la 6 0a | og
familia
Desglose del médulo Diserio, gestion y evaluacién de programas de intervencién socioeducativa
MODULO Ects Materia Ects ASIGNATURA Ects Curso
Organizacién y gestion de
Planificacion y asociaciones y 6 30 18
disefio de equipamientos
< . programas de 12 socioeducativos
DISENO, GESTION Y ntervencion »

EVALUACION DE socioeducativa Elaboracién de programas y 6 30 1S

PROGRAMAS DE 18 proyectos socioeducativos.

INTERVENCION

SOCIOEDUCATIVA Gestis
E\(/e:ILIJ%r;i)({)n de Disefio y evaluacion de
6 programas y proyecto de 6 3° 28

programas >, : -
socioeducativos accioén socioeductiva

Desglose del médulo metodologias de la investigacién en la intervencién socioeducativa, tecnologias

educativas
MODULO Ects Materia Ects ASIGNATURA Ects Curso
Tecnologias Tecnologias de la o
h 6 . ” L 6 2° 1S
; educativas informacién y comunicacion
METODOLOGIAS DE - —
LA INVESTIGACION EN Metodologia y Métodos y tecnicas de
) P investigacion aplicados a la o
LA INTERVENCION 18 técnicas de 6 intervencion socioeducativa 6 4° 1S
SOCIOEDUCATIVA. investigacion
ngg‘g /-\L'I(')ISX\SS Idioma Moderno
(Materia coman. 6 Inalés 6 10 1S
Rama Artes y 9
Humanidades)
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Desqglose del médulo Técnicas, medios y recursos en la intervencién socioeducativa

MODULO Ects Materia Ects ASIGNATURA Ects Curso
Técnicas y Educacion musical y 6 0 1S
medios en la 12 su didactica
intervencion L .

. . Educacion Plastica y 0
, socioeducativa su didactica 6 1S
TECNICAS, MEDIOS Y Intervencion
RECURSOS EN LA 24 Educativa sobre
INTERVENCION Recursos y problemas de 6 e 1S
SOCIOEDUCATIVA eﬁﬂggcéri?é?g;ﬁs desadaptacion social
ambitos de 12 —
intervencion Atencion a] alumnado
socioeducativa con n§9e3|dades 6 ° 28
especificas de apoyo
educativo
Desglose del médulo Antropologia y deontologia profesional
MODULO Ects Materia Ects ASIGNATURA Ects Curso
Antropologia
(Materia comun. Rama ] o
Ciencias Sociales y 6 Antropologia 6 1 2S
ANTROPOLOGIA Y Juridicas)
DEONTOLOGIA 18 ] . Doctrina social de la o
PROFESIONAL Pedagogia de la Religion 6 Iglesia 6 2¢ 2S
Etica y Deontologia 6 Etica y Deontologia 6 42 1S
Profesional Profesional

49




Los

maodulos de itinerarios de optatividad se desglosan en el epigrafe especifico.

MODULO

Ects Materia

Ects

ASIGNATURA

Ects Curso

Itinerario Optatividad 1:

EDUCADOR
ESPECIALISTA EN
ANIMADOR
SOCIOCUTULRAL

30

Ver epigrafe
especifico
Programacion
Modulos en este
mismo apartado
(5.3)

El alumno debera cursar un minimo de 30 ECTS de Optatividad, pudiendo matricularse de un itinerario
integramente o cursar asignaturas de itinerarios (moédulos) distintos. En el primer caso se reflejara su
recorrido curricular de 30 ECTS en el Suplemento Europeo al titulo. En todos los casos se incluiré en el
Suplemento el exceso de optatividad (Transferencia y Reconocimiento del crédito)

MODULO Ects Materia Ects ASIGNATURA Ects Curso
ltinerario Ver epigrafe
Optatividad 2: especifico
ESPECIALISTA EN 30 Programacion
ATENCION M()gulos en este
EDUCATIVA A LA .
DIVERSIDAD mismo apartado

El alumno debera cursar un minimo de 30 ECTS de Optatividad, pudiendo matricularse de un
itinerario integramente o cursar asignaturas de itinerarios (médulos) distintos. En el primer caso se
reflejara su recorrido curricular de 30 ECTS en el Suplemento Europeo al titulo. En todos los casos se
incluird en el Suplemento el exceso de optatividad (Transferencia y Reconocimiento del crédito)
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Desglose del médulo de Practicas Externas

MODULO Ects Materia Ects ASIGNATURA Ects Curso
Practicum |. Observacion
6 contextos 6 3° 1S
socioeducativos
Practicum II.
PRACTICAS . Conocimiento de o
EXTERNAS 24 | Practicum 6 | contextos 6 ¥ 2
socioeducativos
Practicum Ill. Estudio e
12 intervencién en contextos 12 40 2S
socioeducativos
Desqglose del trabajo fin de grado
MODULO Ects Materia Ects ASIGNATURA Ects Curso
TRABAJO FIN DE Trabajo Fin Trabajo Fin de o
GRADO 12 de Grado 12 Grado 12 4 28

ORGANIZACION EN MATERIAS Y ASIGNATURAS. .

A continuacidon se adjunta unos cuadros en los que se puede comprobar el Plan de Estudios,
desglosando ya las materias con los créditos asignados a las mismas y las asignaturas con
los créditos asignados a las mismas.

FORMACION BASICA.

Siguiendo lo dispuesto en el articulo 12 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se
establece la ordenacién de las ensefanzas universitarias oficiales, el plan contiene 60 créditos de
formacién basica, estructurada en diez asignaturas de 6 créditos cada una. Todas las asignaturas de
formacién béasica se ofertan en la primera mitad del plan de estudios.

Materias ajenas a la rama de conocimiento.

El articulo 12 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de
las ensefianzas universitarias oficiales, permite hasta 24 créditos de materias ajenas a la rama de
conocimiento a la que se adscribe el titulo, en este caso las Ciencias Sociales y Juridicas. En el plan
de estudios propuesto se recogen una asignatura de 6 créditos de la materia Idioma moderno.

6_créditos, recogidos en una asignatura de 6 créditos. “Ingles”. Asignatura del primer semestre del
primer curso, que permitira al alumno perfeccionar el vocabulario y uso del inglés. Se trata de la
materia de “Idioma moderno” de la rama de conocimiento de Artes y Humanidades segun el ANEXOII
(Materias bésicas por rama de conocimiento) del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales.
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Materias de la rama de conocimiento.

El resto de los créditos de formacién basica hasta cumplir el minimo de 60 exigidos por el articulo 12
del Real Decreto 1393/2007, esto es, 54 créditos, cumplen con el requisito establecido de estar
vinculados a alguna de las materias que figuran en el anexo Il del Real Decreto para la rama de
conocimiento de Ciencias Sociales y Juridicas.

El Plan propuesto cumple escrupulosamente con lo dispuesto en el articulo 12 en relacidon con
el ANEXO Il del Real Decreto 1393/2007 respecto a las exigencias relativas a la formacion

basica.
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Recogemos en el siguiente cuadro un resumen de las asignaturas de FORMACION BASICA y

de su posicién en el plan

Rama de

conocimiento ‘ Materia ‘ ECTS ‘ ASIGNATURA ‘ ECTS ‘ CURSO ‘ Semestre
Rama de :
conocimiento Materia ECTS ASIGNATURA ECTS CURSO | Semestre
Politica social y sistemas 6 10 5
de bienestar
Didactica e innovacion 6 20 >
Educacién educativa
(materia 24 Fundamentos educativos 6 10 1
comun) y organizacién escolar
Técnicas e instrumentos
para los procesos de 6 10 2
Ciencias Sociales y ensefianza y aprendizaje
Juridicas Psicologia del desarrollo 6 10 1
Psicologia - -
(54 ECTS) (materia 1g | Locologiadela 6 30 1
comun) educacion —
Necesidades especificas o
. 6 1° 2
de apoyo educativo
Sociologia . .
masia | o |Sededioyedueain | 5| |y
comun)
Antropologia
(materia 6 Antropologia 6 10 2
comun)
Idioma
. Moderno . o
Artes y Humanidades (materia 6 Inglés 6 1° 1
comun)
54 +6=60ECTS
FORMACION BASICA.
12 semestre Ne¢ de 22 semestre N2 de
créditos: créditos:
Politica social y 6 Técnicas e
sistemas de instrumentos para los 6
bienestar procesos de
ensefianzay
aprendizaje
Fundamentos Necesidades 6
12 Curso | educativos y 6 especificas de apoyo
organizacioén educativo
escolar
Psicologia del 6 Antropologia 6
desarrollo
Sociedad y 6
educacion
intercultural
Inglés 6
Didactica e innovacién 6
22 Curso educativa
Psicologia de la 6
32 Curso | educacién
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PLAN DE ESTUDIOS GRADO DE EDUCACION SOCIAL PRIMER CURSO

Tipo .
Formacion Materia ECTS ASIGNATURA ECTS | CURSO | Semestre
- . Fundamentos educativos y o
F. Basica Educacion 18 organizacién escolar 6 1 1S
- L Sociedad y educacién o
F. Basica Sociologia 6 interoultural 6 1 1S
F. Basica Psicologia 18 Psicologia del desarrollo 6 1° 1S
F. Basica Idioma Moderno 6 Inglés 6 1° 1S
Recursos y
conocimientos en
F. los diferentes 12 Educacién musical y su 6 10 18
Obligatoria ambitos de didactica
intervencion
socioeducativa
FB: Formacion béasica (Materia Comun). F.O. Formacién Obligatoria. OP. 30
Optativa
Tipo .
Formacion Materia ECTS ASIGNATURA ECTS CURSO | Semestre
F. Basica Antropologia 6 Antropologia 6 1 28
- . Politica social y sistemas 0
F. Basica Educacién 18 de bienestar 6 1 28
- . . Necesidades especificas o
F. Basica Psicologia 18 de apoyo educativo 6 1 2S
Bases de
intervencion en . .
F. Habilidades sociales del
. . contextos no 12 . 6 1° 28
Obligatoria formales e Educador Social
informales
Técnicas e instrumentos
F. Basica Educacién 24 para los procesos de 6 1° 28
ensefianza aprendizaje
FB: Formacién basica (Materia Comun). F.O. Formacién Obligatoria. OP. 30
Optativa




PLAN DE ESTUDIOS GRADO DE EDUCACION SOCIAL SEGUNDO CURSO
Tipo .
Formacion Materia ECTS ASIGNATURA ECTS | CURSO | Semestre
Recursos
conocimiextos en Intervencién educativa
) ) los diferentes sobre problemas de .
F. Obligatoria | .\ de 12 | desadaptacion social 6 2° 1S
intervencion
socioeducativa
Intervencion Intervencién
F. Obligatoria socioeducativa en 30 socioeducativa en la 6 2° 1S
contextos
especificos tercera edad
. . Educacion en su Fundamentos de la o
F. Obligatoria contexto social y 6 Educacién Social 6 20 1S
cultural
. . Tecnl_cas y meQJos Educacién plastica y o
F. Obligatoria en la intervencion 12 didactica 6 20 1S
socioeducativa
. Tecnologias de la
F.Obligatoria Zgg‘c‘gt'ﬁgsas 6 | informaciony 6 20 18
comunicacién
FB: Formacion béasica (Materia Comun). F.O. Formacién Obligatoria. OP. 30
Optativa
Tipo .
Formacion Materia ECTS ASIGNATURA ECTS | CURSO Semestre
- . Didactica e o
F. Basica Educacién 18 innovacién educativa 6 2 25
F Intervencion Intervencion
Obligatoria socioeducativa en 30 soc[o.educatlva enla 6 20 2S
contextos especificos familia
ST oo MR SO v R PR
Obligatoria contextos especificos gnee:ggzso en situacion
F. Pedagogia de la 6 Doctrina social de la 6 0 g
Obligatoria Religion Iglesia
Optativa Itinerarios Optatividad 30 OPTATIVA 1 6 2° 2S
FB: Formacién basica (Materia Comun). F.O. Formacién Obligatoria. OP. 30
Optativa
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PLAN DE ESTUDIOS GRADO DE EDUCACION SOCIAL

TERCER CURSO

Tipo .
Formacion Materia ECTS ASIGNATURA ECTS CURSO | Semestre
F. Basica Psicologia 1g | Psicologiadela 6 30 1S
) educacion
Planificacién y Organizacién y
diseno de gestion de
F. Obligatoria programas de 12 asociaciones y 6 3° 1S
intervencion equipamientos
socioeducativa socioeducativos
P.Ianlflcamon y Elaboracién de
diseno de roqramas
F. Obligatoria programas de 12 prog i y 6 3¢ 1S
intervencion proyectos
. . socioeducativos
socioeducativa
. ltinerarios o
Optativa Optatividad 30 OPTATIVA 2 6 3° 1S
Practicum 1.
Practicas . Observacion o
externas Practicum 24 contextos 6 s 1S
socioeducativos
FB: Formacion basica (Materia Comun). F.O. Formacion 30
Obligatoria. OP. Optativa
Tipo .
Formacion Materia ECTS ASIGNATURA ECTS CURSO | Semestre
Practicum II.
Practicas . Conocimiento de o
externas Practicum 24 contextos 6 3 28
socioeducativos
Recursos y i
conocimientos :Itjrgﬂggoa::on
F. Obligatoria anlt?itsoggeerentes 12 necesidades 6 3° 28
intervencion ngeglfelzzeigﬁvo
socio educativa poy
Gestion y Disefio y evaluacion
. . Evaluacion de de programas y o
F. Obligatoria programas 6 proyectos de accién 6 3 25
socioeducativos socioeducativa
Intervencién Intervencién
F. Obligatoria socioeducativa 24 socioeducativa en 6 3° 2S
en contextos drogodependencias
especificos godep
Bases de la
intervencion en Programas de
F. Obligatoria | contextos no 12 animacion 6 3° 28
formales e sociocultural
informales
FB: Formaciéon basica (Materia Comun). F.O. Formacién 30
Obligatoria. OP. Optativa




PLAN DE ESTUDIOS GRADO DE EDUCACION SOCIAL

CUARTO CURSO

Tipo .
Formacion Materia ECTS ASIGNATURA ECTS | CURSO | Semestre
F Socioeduoativa en Inervencion
Obligatoria | contextos 24 Z&c:;geggi%a;éva enla 6 4 1S
especificos P
Métodos y Técnicas
F Metodologia y de investigacion
dbli atoria Técnicas de 18 aplicados a la 6 40 1S
9 investigacion intervencion
socioeducativa
Etica y ... ]
gbligatoria Deontologia 6 Etrlcc):faeg/i&zclmtologla 6 42 1S
Profesional
. Itinerarios . o
Optativa Optatividad 30 Optativas 3 6 4 1S
. Itinerarios : o
Optativa Optatividad 30 Optativas 4 6 4 1S
FB: Formacion béasica (Materia Comun). F.O. Formacion 30
Obligatoria. OP. Optativa
Tipo
Formacioé Materia ECTS ASIGNATURA ECTS | CURSO | Semestre
n
. Itinerarios . o
Optativa Optatividad 30 Optativas 5 6 4 28
Practicum lIl. Estudio
Practicas : e intervencién en o
Externas Practicum 24 contextos 12 4 28
socioeducativos
Trabajo Trabajo Fin de Trabajo Fin de
Fin de Grado 12 Grado 12 40 2S
Grado
FB: Formacion basica (Materia Comun). F.O. Formacion 30
Obligatoria. OP. Optativa
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OPTATIVAS:

1- Dinamicas de grupos

2- Técnicas de animacion, expresion y creatividad

>

>

» 3- Pedagogia del ocio y el tiempo libre
» 4- Participacion social y asociacionismo
>

5 El juego como instrumento educativo

1- Inteligencia emocional y educacion
2- Mediacion y técnicas de resolucion de conflictos
3- Intervencién socioeducativa con personas dependientes

4- Integracion sociolaboral de colectivos vulnerables

YV V V V V

5- Orientacién familiar
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FORMACION OBLIGATORIA.

Siguiendo lo dispuesto en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre dentro de la formacion
obligatoria, tenemos 19 asignaturas obligatorias de seis créditos cada una, con un total de 114
créditos,

PRIMER CURSO:

Asignaturas Obligatorias en el primer semestre:

- Educacion musical y su didactica.

Asignaturas Obligatorias en el sequndo semestre:

- Habilidades sociales del Educador Social
SEGUNDO CURSO:

Asignaturas Obligatorias en el primer semestre:

- Intervencion educativa sobre problemas de desadaptacion social.
- Intervencion socioeducativa en la tercera edad.

- Fundamentos de la Educacion Social.

- Educacion plastica y didactica.

- Nuevas tecnologias aplicadas a la educacién social.

Asignaturas Obligatorias en el sequndo semestre:

- Intervencion socioeducativa en la familia.
- Intervencion socio-educativa con menores en situacion de riesgo.

- Pedagogia y didactica de la Religion

TERCER CURSO:

Asignaturas Obligatorias en el primer semestre:

- Organizacion y gestién de asociaciones y equipamientos socioeducativos.
- Elaboracién de programas y proyectos socioeducativos.

Asignaturas Obligatorias en el sequndo semestre:

- Atencién al alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo.
- Disefio y evaluacién de programas y proyectos de accién socioeducativa.
- Intervencion socioeducativa en drogodependencias.

- Programas de animacién sociocultural.

CUARTO CURSO:

Asignaturas Obligatorias en el primer semestre:

o Intervencién socioeducativa en la discapacidad.
o Métodos y Técnicas de investigacion aplicados a la intervencion socioeducativa.

o Etica y Deontologia Profesional.

Asignaturas Obligatorias en el segundo semestre: Ninguna

En el siguiente cuadro se recoge esquematicamente la a distribucion temporal de las asignaturas obligatorias,
que sera la siguiente:
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12 semestre 22 semestre

2 Educacién musical y su didactica Habilidades sociales del Educador Social
Curso

Intervencién educativa sobre problemas de Intervencién socioeducativa en la familia
desadaptacion social

20 Intervencién socioeducativa en la tercera edad Intervencién socio-educativa con menores en

Curso situacion de riesgo

Fundamentos de la Educacién Social Doctrina social de la Iglesia

Educacién plastica y didactica

Tecnologias de la informacién y comunicacion

Organizacion y gestibn de asociaciones vy | Atencion al alumnado con necesidades
equipamientos socioeducativos especificas de apoyo educativo

30 Elaboracion de  programas y  proyectos | Disefio y evaluacion de programas y proyectos

Curso socioeducativos de accién socioeducativa

Practicum I. Observacion contextos socioeducativos | Intervencion socioeducativa en
drogodependencias
Programas de animacién sociocultural
Practicum Il. Conocimiento de contextos
socioeducativos.

Intervencién socioeducativa en la discapacidad Practicum 1ll. Estudio e intervencion en

40 contextos socioeducativos

Curso | Métodos y Técnicas de investigacion aplicados a la
intervencion socioeducativa

Etica y Deontologia Profesional

OPTATIVAS.

El plan del Grado en Educacion Social dispone de cinco asignaturas optativas, con un total de 30
créditos, estructurados en itinerarios de optatividad.

Los lItinerarios de optatividad tienen por objeto acercar al alumno a los posibles ambitos
profesionalizantes especializados. Todas las asignaturas propuestas estan influidas transversalmente
por los objetivos del Grado y participan de la formacién en las competencias definidas en relacién con
el mismo.

Las asignaturas optativas se han distribuido en dos itinerarios, Educador especialista en animacion
sociocultural y Educador especialista en atencién educativa a la diversidad, aunque los alumnos
pueden escoger libremente las optativas que deseen, rompiendo con el agrupamiento que se propone.
En el primer caso, se reflejara su contenido curricular de 30 Ects en el Suplemento Europeo al titulo.
En todos los casos, el exceso de optatividad (Transferencia y Reconocimiento del crédito) se incluira
en el Suplemento.
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ltinerario 1: EDUCADOR ESPECIALISTA EN ANIMACION SOCIO CULTURAL. 30 créditos, cinco
asignaturas de 6 créditos.

» 1 Dinamicas de grupos
» 2- Técnicas de animacion, expresion y creatividad
» 3- Pedagogia del ocio y el tiempo libre

> 4- Participacion social y asociacionismo

» 5 Eljuego como instrumento educativo

ltinerario 4: EDUCADOR ESPECIALISTA EN ATENCION EDUCATIVA A LA DIVERSIDAD. 30
créditos, cinco asignaturas de 6 créditos.

» 1-—Inteligencia emocional y educacién
2- Mediacion y técnicas de resolucion de conflictos
3- Intervencién socioeducativa con personas dependientes

4- Integracion sociolaboral de colectivos vulnerables

YV V V V

5- Orientacién familiar

La distribucion temporal de las asignaturas optativas sera la siguiente:

OPTATIVAS
12 semestre N¢ de 22 semestre N¢ de
créditos: créditos:
22 Curso Optativa | 6
32 Curso Optativa Il 6
42 Curso | Optativa lll 6 Optativa V 6
Optativa IV 6

TRABAJO FIN DE GRADO, 12 CREDITOS.

El trabajo fin de grado se realizara en el ultimo semestre del 42 Curso. El Trabajo se realizara en la
disciplina de preferencia del alumno. Los créditos atribuidos al Trabajo de fin de Grado son doce.
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PRACTICUM

El practicum en la actual Diplomatura de Educaciéon Social de la Universidad Catélica de Valencia
“san Vicente Martir”, ha sido una apuesta de calidad, implicando a la Facultad para que la supervisién
de las mismas favoreciera un trabajo colaborativo y constante con la amplia red de centros y
entidades colaboradoras con que cuentan sus alumnos para la formacién, asegurando la consecucion
de las competencias profesionalizantes propuestas.

Por ello el médulo se divide en tres momentos de préacticas externas: en tercer curso en el primer
cuatrimestre, “Practicum |. Observacién contextos socioeducativos”, en el segundo cuatrimestre,
“Practicum Il. Conocimiento de contextos socioeducativos” y en el cuarto curso segundo
cuatrimestre, Practicum lll. Estudio e intervenciéon en contextos socioeducativos. En este médulo es
imprescindible que el alumno sea dirigido a través de seminarios y tutorias con el fin de desarrollar
mejor su practica. Se valora positivamente la relacién con los centros de practicas, su participacion en
los seminarios y la colaboracion entre los centros y la universidad.

DESCRIPCION DE LOS SISTEMAS DE EVALUACION DIRIGIDOS A VALORAR LOS
RESULTADOS DE APRENDIZAJE.

A continuacion, se exponen esquematicamente los sistemas de evaluacién dirigidos a valorar los
resultados de aprendizaje de los alumnos en los distintos modulos. No obstante, cada uno de estos
sistemas se esta concretando en el disefio y programacion de las guias docentes de cada una de las
materias y asignaturas.

Los sistemas de evaluacion, establecidos a partir de una relaciéon supraordenada entre el médulo y
las materias y asignaturas que lo conforman, se han elaborado atendiendo a los siguientes
instrumentos:

EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL

Las actividades que componen la formacion de trabajo presencial y que constituyen objeto de
evaluacion por parte de los profesores de las asignaturas son las siguientes:

Clases tedricas (con apoyo de pizarra, ordenador y cafion para la exposicion de textos, graficos, etc.)
Este aspecto es susceptible de ser controlado mediante la asistencia a las sesiones. Se realizara
mediante registros de seguimiento por parte del profesor.

Clases practicas (con apoyo del profesor para la resolucion de ejercicios practicos y el estudio de
casos, andlisis de los procedimientos de evaluacion). Este aspecto es susceptible de ser controlado
mediante la asistencia y la participacion activa en las sesiones practicas.

Seminarios consistentes en sesiones monogréaficas supervisadas con participacion compartida. La
evaluacion se realizara mediante registros de seguimiento por parte del profesor. Debera tenerse en
cuenta la participacion y el desarrollo de la capacidad para la resolucion de situaciones problemas
planteados.

Exposicion de trabajo en grupo para la aplicacion y puesta en comlUn de conocimientos
interdisciplinares. Se trata de la resolucion de un problema que en su practica profesional posterior
requeriria la aplicacion de competencias adquiridas a través del desarrollo de los mdédulos y que
produzca sinergias en la asimilacién de las competencias transversales y especificas. Se evaluaran
las competencias de trabajo grupal especificamente.

Tutorias. Atencion personalizada y en pequefio grupo. Periodo de instrucciéon y/o orientacion
realizado por un tutor con el objetivo de revisar y discutir los materiales y temas presentados en las
clases, seminarios, lecturas, realizacion de trabajos, etc. Se evaluara la asistencia del alumno y su
nivel de desarrollo paulatino en el conocimiento de las materias.
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Pruebas orales y/o escritas de evaluacion inicial, formativa y/o sumativa del alumno. Serviran para
tomar el pulso al aprendizaje del alumno.

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTONOMO DEL ALUMNO

Fundamentalmente, Se valoraran dos aspectos:

Trabajo en grupo: Se evaluaran los resultados obtenidos del trabajo en grupo y en equipo en
ausencia del profesor, prestandose especial atencion en el momento de la evaluacion, a la
adquisicién de las competencias especificas de desarrollo de conocimientos mediante el trabajo
grupal.

Trabajo individual: Se evaluara la preparacién individual de lecturas, ensayos, resolucién de
problemas, trabajos, memorias, etc. para exponer o entregar en las clases teoricas, clases practicas
seminario y/o tutorias.

La evaluacién de los trabajos presentados se realizara teniendo en cuenta la estructura del trabajo, la
calidad de la documentacion, la originalidad, la ortografia y la presentacion.

La presencia y ponderacién de estos instrumentos en los sistemas de evaluacion se incluye en las
guias docentes de las materias y asignaturas a partir del sistema de evaluacién de cada maddulo
recogido en este mismo epigrafe del programa verifica: planificacion de la ensefianza.

5.2 Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de acogida.

La Oficina de Relaciones Internacionales (ORI), dependiente del Vicerrectorado de Relaciones
Internacionales, es el Servicio encargado de apoyar al Decanato de la Facultad de Ciencias de la
Educacién y del Deporte en la firma de convenios de intercambio, asi como el envio y acogida de
alumnos participantes en planes de movilidad. Dicha oficina estructura la movilidad de los estudiantes
y cuenta con los procedimientos para la organizacion de la movilidad de los estudiantes propios, para
los de acogida, asi como un plan estratégico de la movilidad internacional y mecanismos de apoyo y
orientacién a los estudiantes internacionales matriculados en esta universidad.

Procedimientos para la organizacion de la movilidad de los estudiantes propios de la titulacion:

A continuacién se explicitan los distintos mecanismos que desde la universidad se desarrollan
para la organizacion de la movilidad de los estudiantes:

e Visitas a las aulas, para recordar a los estudiantes fecha, hora y lugar de la reunién generales.
Plazo: principios 19 y 2° semestre.

¢ Reuniones generales, en las que la Oficina de Relaciones Internacionales (ORI) de la UCV
informa a los estudiantes sobre:

-los diferentes programas internacionales a los que puede optar
-la oferta de universidades para la titulacion
-los plazos de entrega de las solicitudes y la documentacioén necesaria

La informacién que se da en la reuniébn también aparece en el enlace de la Web:
https://www.ucv.es/internacional 0.asp . Plazo: principios 12 y 2° semestre.

e Periodo de informacion y consulta se efectuara de octubre a enero, excepto para el programa
Mundus que tiene lugar de octubre a diciembre. Durante este periodo, los estudiantes podran acudir a
la ORI en el horario de atencién.

e Presentacion de solicitud para participar en un programa de movilidad; se debera presentar en

el Curso anterior a su salida. La fecha limite para entregar la solicitud para el programa Mundus es
enero; y la fecha limite de los programas Erasmus, Sicue-Séneca y FreeMover es febrero.
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Actualmente, la presentacion de la solicitud se puede realizar on-line, a través de la intranet del
alumno.

e Proceso de seleccion en el que puntuara el expediente académico, prueba de idioma escrito y
oral (inglés y francés) y entrevista personal, de acuerdo con instrumentos estandarizados que exige la
UE. Plazo: entre febrero y marzo.

e Entrega de documentacion a los alumnos seleccionados, documento de Informacion General y
de Concesion de Beca o en su defecto el Documento de Renuncia. Plazo: mes de marzo.

e Firma del Acuerdo de Estudios, una vez aceptado el estudiante en la Universidad de destino,
se acuerda con Vicedecanato qué materias o asignaturas cursara en dicha la Universidad de destino.
De este modo, se garantiza al estudiante que sabra previamente las materias o asignaturas a cursar
en la Universidad de destino y tendra la seguridad de que la UCV reconocera los créditos de dichas
materias o asignaturas. Plazo: mes de abril.

e Envio de las solicitudes (Application Forms) junto con el Learning Agreement (Acuerdo de
Estudios-Modelo Europeo) a la Oficina Internacional de la universidad extranjera. Plazo: mes de
mayo.

e Firma del Contrato de Subvencién y el documento de Aceptacion de Condiciones, antes de
iniciar su estancia. Plazo: mes de junio.

e Pago de la Beca: 80% de los programas Erasmus y Mundus. Para ello, los becarios deberan
remitir el documento de Confirmacion de Llegada, debidamente cumplimentado y firmado por la
universidad extranjera; dicho documento se le facilita al estudiante antes del inicio de la estancia.
Plazo: a partir de septiembre.

e Entrega del Certificado de Estancia, firmado por la universidad extranjera. Lo entrega el alumno
cuando regresa, y entonces se procede al pago restante de la Beca. El certificado recoge las fechas
concretas del periodo cursado.

e Elaboracion de la Tabla para Reconocimiento de las asignaturas y créditos cursados que,
tras ser firmada por el Vicerrector de Relaciones Internacionales de la UCV, se remitirda a la
Secretaria Central y se procedera a la inclusién de notas en el expediente del alumno.

e Estudiantes en practicas: los estudiantes podran realizar una estancia sélo de practicas en una
empresa exiranjera, gracias al Programa de Aprendizaje Permanente (Lifelong Learning Program
2007-2013) dentro del programa Erasmus. Para ello desde el Organismo Autdbnomo (antigua Agencia
Nacional Erasmus) se deben firmar los siguientes documentos: contrato de subvencién, acuerdo de
formacion y compromiso de calidad, e informe final del estudiante. Plazo: abierto durante todo el
curso, hasta finales de junio.

Procedimientos para la organizacion de la movilidad de los estudiantes de acogida y
mecanismos de apoyo y orientacion especificos:

- Comunicacion: las universidades socias comunicaran por e-mail con sus alumnos seleccionados
para realizar una estancia y el periodo concreto. Plazo: mes de mayo.

- Documentacion: se informa al estudiante o a través de sus coordinadores, de los plazos para la
recepcioén de las solicitudes y documentacién necesaria de los estudiantes extranjeros de acogida: 30
de junio para los estudiantes cuya estancia en la UCV sera en el 1er Semestre y Curso completo. 15
de noviembre para los estudiantes cuya estancia en la UCV sera en el 2° Semestre.

- Informacion: se dispondra de un enlace en la Web de la UCV para facilitar informacion sobre la
ciudad de Valencia, alojamiento, etc. Versién en inglés y castellano.
https://www.ucv.es/internacional 4 1 ing.asp
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- Sesiones de Acogida: se lleva a cabo a la llegada de los estudiantes de acogida, antes del
comienzo de cada Semestre. Participaran antiguos alumnos de movilidad que puedan guiarles como
estudiantes de la titulacién, se les entregara documentacion para su matricula en la UCV, material
con informacion turistica de Valencia, funcionamiento de la universidad, etc.

- Asesoramiento Técnico: se asesora sobre cuestiones relativas al alojamiento y residencia, asi
como orientacion sobre el funcionamiento diario de la UCV y de las facilidades de la ciudad
(transporte, logistica). Plazo: durante todo el curso.

- Asesoramiento Académico: se asesora académicamente desde el Decanato de cada facultad,
especificamente desde los Vicedecanos y Coordinadores Internacionales, y con la coordinacion
desde la Oficina de Relaciones Internacionales, sobre la oferta académica de cada Curso y
programas de las asignaturas que cursaran en la Titulacién. Plazo: durante todo el curso.

- Certificados de notas: envio del Certificado de Notas a las universidades de origen, una vez
finaliza la estancia y habiendo realizado los examenes correspondientes.

- Programas y Convocatorias de Ayudas a la Movilidad
e Programa Erasmus

Programa de movilidad de estudiantes en universidades Europeas. Entrega de solicitud y documentos
necesarios: antes del 16 de febrero.

Ayudas econ6micas:
- Beca ERASMUS
- Becas Internacionales BANCAJA
- Aportacién complementaria MEC
- Beca CONSELLERIA (segtin expediente alumno).

e Programa Sicue-Séneca

Programa de movilidad entre Universidades espafolas. Entrega de la solicitud de intercambio
(Impreso A), Memoria Justificativa (méax. 2 folios) y documentos necesarios: hasta el 16 de febrero.

Ayuda economica:
- Beca SENECA: La concede el Ministerio de Educacion y Ciencia (MEC), segun baremo establecido
por ellos. La lista de alumnos becados aparecera en Web del MEC, antes del 1 de septiembre.

e Programa Mundus

Programa de movilidad con universidades de Latinoamérica y EEUU, por el cual alumnos de la UCV
pueden realizar un intercambio académico, no pagando tasas académicas en la universidad de
destino, sélo en la de origen. Entrega solicitud: hasta el 16 de enero.

Ayuda econdmica:
- Becas Internacionales BANCAJA
- Cheque UNIVEX (Ayuntamiento de Valencia)

e Programa Free Mover

Programa de movilidad mediante el cual alumnos de la UCV pueden realizar un intercambio
académico en universidades extranjeras en calidad de Free Mover, es decir, sin beca, y con el pago
de tasas académicas tanto en la universidad de origen como en la de destino, al no existir convenios
bilaterales de intercambio de estudiantes. Plazo: 16 de febrero.

Ayudas econémicas:
- Crédito Muévete de BANCAJA
- Crédito al 0% de interés del Banco de Santander
- Cheque UNIVEX (Ayuntamiento de Valencia)
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e Programas Intensivos

Estudiantes y profesores de diferentes universidades europeas trabajan conjuntamente sobre un
tema escogido para aplicarlo luego a las aulas.

Ayuda economica:
- Viaje y estancia cofinanciados por la UE y la UCV

e Comenius

Programa intercultural y de Intercambio con universidades europeas con el objetivo de conocer el
sistema Educativo de otro pais de la UE y potenciar la interculturalidad. Esta abierto a estudiantes de
cualquier Curso de las titulaciones con perfil orientado a la educacién.

e Work & Travel

Programa especialmente dirigido a alumnos de ultimos Cursos de la UCV, por el cual se puede

realizar un Curso de idiomas y trabajar al mismo tiempo en EEUU, Canad4, UK e Irlanda. Organizado
por Education Meeting Point: www.educationmp.es

e Otros Programas de Movilidad:

Programa Leonardo
Programa de movilidad Europea para alumnos titulados que quieran realizar practicas en el extranjero:

" Informacién de la Union Europea relativa al Programa Leonardo:
http://europa.eu.int/comm/education/programmes/leonardo/leonardo en.html
" Informacién del Ministerio de Educacién y Ciencia sobre el Programa Leonardo de movilidad

Europea para practicas en el extranjero:
http://www.mec.es/educa/leonardo

" ADEIT Fundacién Universidad-Empresa, para la obtencion de Becas Leonardo:
http://www.adeit.uv.es/becasleonardo
" Obtencion de Becas Leonardo a través del Programa Becas Faro, en virtud del convenio

suscrito entre la UCV y la Fundacion General de la Universidad de Valladolid: http:/
www.becasfaro.net

Programas de Movilidad entre Espafia y Norteamérica
» Becas Fulbright Espafia-USA: http://www.fulbright.es
» Asociacion Espafola de Estudios Canadienses (Becas para estudiar o investigar en Canada):
http://www.estudioscanadienses.org/index.html

Becas de Movilidad de Investigacién
» Ayudas del Programa José Castillejo (para la movilidad en el extranjero de jévenes doctores).
Este programa consiste en la concesion de ayudas para estancias de movilidad en el extranjero de
jovenes doctores con vinculacién como personal docente o investigador de universidades y en
centros de investigacion publicos y privados.

Toda la informacién general, los requisitos de los participantes, los impresos a rellenar y los plazos
para presentarlos, la duracion de la estancia se encuentran en:
http://www.mec.es/universidades/jose-castillejo/2007-convocatoria.html

EURES
Portal que facilita ofertas de empleo de empresas privadas e informacion sobre las condiciones de
trabajo en los paises de la Unién Europea:
http://europa.eu.int/eures/home.jsp?lang=es
http://ec.europa.eu/eures/home.jsp?lang=es
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Fundacion Comunidad Valenciana Regién Europea

Informaciéon sobre programas y proyectos europeos ofrecida por la Oficina de la Generalitat
Valenciana en Bruselas. La oficina de la Comunidad Valenciana en Bruselas ofrece la posibilidad de
realizar practicas en sus oficinas en Bruselas. Para asesoramiento individual, contactar con su area
de asesoramiento individual:

Mas informacién en: http://www.uegva.info/fundacioncv/index.php

Programa “Joven Emprendedor” de la Camara de Comercio Espariola en Gran Bretafia

Este programa ofrece la posibilidad de realizar 6 meses de practicas en una empresa del Reino Unido,
ademas de talleres de entrenamiento en Negocios Internacionales y un Curso de inglés de los
Negocios preparatorio para el Cambridge Business English Certificate (BEC).

Mas informacién en:

http://www.spanishchamber.co.uk

http://www.spanishchamber.co.uk/webenglish/formacion.htm

Programa INSIDE: Nueva York, Washington y Beijing
Este programa se ofrece en colaboracion con la Universidad Pontificia de Comillas (ICADE), para
realizar un curso profesional de verano en Nueva York, Washington y Beijing, sobre materias
relacionadas con las Finanzas, Relaciones Internacionales, Negocios y Globalizacién. Plazo de
solicitud: finaliza en abril.

Los convenios internacionales (ERASMUS / MUNDUS) vy nacionales (SICUE-SENECA) actualmente
en vigor para la titulacién de Educacién Social para los alumnos y profesores respectivamente son:

PROFESORES CONVENIOS INTERNACIONALES

Portugal Instituto Politécnico de Setubal

Francia Université Catholique de Lille

ALUMNOS CONVENIOS INTERNACIONALES

Bélgica Haute Ecole Leonard de Vinci-Parnase.
Deux Alice, Bruselas

Portugal Instituto Politécnico de Setubal

Espana (Granada) Universidad de Granada

Espafa (Huelva) Universidad de Huelva

Plan Estratégico de la movilidad internacional: planificacion, seguimiento y evaluacion,
sistema de reconocimiento curricular.

El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales tiene dentro de su Plan Estratégico, la consecucion
de dos objetivos generales:

- Mejorar la eficacia de las acciones internacionales.
- Mayor internacionalizacion estratégica de la UCV.

Para desarrollar estos objetivos generales, se han desarrollado otros mas especificos:
- Mejorar la coordinacion entre los principales actores de las relaciones internacionales.

- Mejorar la calidad de las acciones internacionales mediante mecanismos de planificacion,
seguimiento, evaluacién y mejora.

- Incrementar la internacionalizaciéon de los estudios.
- Potenciar la movilidad internacional de los estudiantes, profesores y personal de la administracion y
servicios.

- Impulsar la participacion en la cooperacion internacional, a través de la oficina de accion social.

Para la consecucién de estos objetivos se explicitan a continuacion: la Planificacion, Seguimiento y
Evaluacion y finalmente el Sistema de Reconocimiento y Acumulacion de créditos:

67



A) Planificacion:

A.1 Mejorar la coordinacion entre los principales actores de las relaciones internacionales.

ACCIONES RESPONSABLES PRIORIDAD FIN IND. LOGRO
A.1.1. Descripcién de puestos de | VRI, ORI, 1 Sep | Aprobacion
trabajo y organigrama de los | Decanos 2008 | Consejo  de
responsables de  Relaciones Gobierno
Internacionales en cada Facultad

y Titulacion.

A.1.2. Disefio de un manual de | VRI, ORI, Calidad | 1 Sep | Manual de
procesos de aplicacién a todos los 2008 | procesos
ambitos que desarrollan

actividades internacionales

A.1.3. Desarrollar un presupuesto | VOA, VR, 1 Sep | Control

de las Relaciones Internacionales | Gerencia 2008 | presupuestario
por partidas asociadas a

actividades y unidades de gestién

especifica.

A.1.4. Disefar e implantar un | VRI, SIO, ORI 2 Dic Aplicacién
sistema de informacién de las 2008 | informatica
diferentes actuaciones y

programas internacionales.

A.1.5. Desarrollo de un marco | VOA, VRI, 2 Dic Reglamento
normativo relativo a la ensefianza | Decanos. 2008 | asignaturas en

de asignaturas en inglés

inglés
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A.2 Mejorar la calidad de las acciones internacionales mediante mecanismos de control, evaluacion y
mejora.

ACCIONES RESPONSABLES PRIORIDAD

A.2.1. Establecer mecanismos de | Calidad, ORI 1 Sep Encuestas
medida de la satisfaccion del 2008

usuario

A.2.2. Analisis econémico de las | Gerencia, VRI 1 Sep Informe
Relaciones Internacionales 2008 | Economico
A.2.3. Creacién de una comision de | VRI, 1 Sep Comision
seguimiento del Plan Estratégico del 2008

VRI.

A2.4. Procedimiento para la | ORI 2 Marzo | Lista
revision y actualizacion de los 2009 | actualizada
convenios

A.2.5. Estudio del nivel de actividad | VRI, Calidad, | 2 Marzo | Resultados
desarrollada por las Facultades y | Decanos. 2009 | del estudio
Centros

A.3 Internacionalizacion de los estudios

ACCIONES RESPONSABLES PRIORIDAD

A.3.1. Incrementar la oferta de | VOA, VRI, | 1 Abierto | N®

asignaturas en inglés en grado y | Decanos, Asignaturas

postgrado, para alumnos propios e y Ne

internacionales. Alumnos

3.3.2. Promover acuerdos de | VOA, VRI, VDI, |1 Abierto | N®

programas de grado y postgrado | Decanos Programas

conjuntos o dobles titulaciones con

Universidades de prestigio

A.3.3. Elaboracién del plan de | VRI, 1 Sep Plan de

promocion internacional de la | Comunicacién 2008 promocion

Universidad

A.3.4. Potenciar la imparticion de | VOA, Decanos. 2 Abierto | N®

médulos o asignaturas  por Profesores

profesores visitantes 0 visitantes.

colaboradores internacionales.

3.3.5. Plan para potenciar la | Idiomas, VOA. 2 Abierto | Nivel de

formacion en inglés inglés
minimo
UCV.

69



A.4. Potenciar la movilidad de estudiantes, profesores y personal de administracion y servicios.

ACCIONES RESPONSABLES PRIORIDAD FIN IND. LOGRO
A.4.1. Plan de promocion de la | VOA, VRI, ORI, | 1 Marzo | Plan de
movilidad (acciones de difusién, | Decanos 2009 promocion
motivaciéon, reconocimiento de

meéritos, asignacion

presupuestaria)

A.4.2. Potenciar la formaciéon del | Idiomas, VRI, | 2 Abierto | N® Cursos y
PDI en el dominio de idiomas y | Decanos participantes.
programas internacionales

A.5. Impulsar la participacion en la cooperacion internacional, a través de la oficina de accion social

ACCIONES RESPONSABLES PRIORIDAD
A.5.1. Creacion de un Plan de | VE, VRI, Oficina | 1 Sep Plan de
Cooperacién Internacional de Accién Social 2008 Cooperacion

Internacional

A.5.2. Afianzar estructura capaz | VE, VRI, Oficina | 1 Marzo | Organigrama
de sostener acciones | de Accion Social 2009
internacionales en el campo de la
cooperacion al desarrollo

A.5.3. Promover acciones de | VE, VRI, Oficina | 2 Abierto | N2 Acciones
sensibilizacion de la comunidad | de Accion Social realizadas
universitaria en temas de
cooperacion  internacional  al
desarrollo

En concreto, la acciéon A.1.2., cuyo indicador de logro es un “Manual de procesos”, podemos
concretar los siguientes procesos aplicables a facilitar la movilidad internacional de los estudiantes,
béasicamente recogidos con anterioridad en el punto 5.2.1. de este apartado y que resumimos a
continuacion:

Visita de aulas: a principios de semestre.

Reuniones generales: dos veces al aio, a principios de semestre.
Informacion y consulta: durante todo el curso.

Presentacién de Solicitud (AF, Application Forms): enero y febrero.
Proceso de seleccion: febrero y marzo.

Entrega de documentacién: marzo.

Firma de Acuerdo de Estudios (LA, Learning Agreement): abril.
Envio de Solicitud y Acuerdo de Estudios (AF y LA): mayo.

Firma de Contrato de Subvencién y aceptacion de condiciones: junio.
Pago de la Beca: a partir de septiembre.

Entrega del Certificado de Llegada: segun programa.

Elaboracion de la Tabla de Reconocimiento de asignaturas y créditos
Estudiantes en Précticas: Contrato de Subvencion, Acuerdo de Formacién y Compromiso de
Calidad, e Informe Final del estudiante.
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B) Seguimiento y Evaluacion:

Desde la Oficina de Relaciones Internacionales se realiza una labor de seguimiento de cada uno de
los procesos indicados en el punto anterior, pero cobra especial importancia el seguimiento de los
“Certificados de llegada y salida”, asi como de la correcta recepcion de la “Tabla de reconocimiento
de asignaturas y créditos”, para su correcto reconocimiento, como veremos mas adelante.

Ademas del seguimiento on-line y telefénico, peridédicamente se realizan visitas a varias de las
Universidades socias, para seguir “in situ” el desarrollo de la movilidad internacional, cuando las
circunstancias asi lo requieren.

El instrumento de evaluacion fundamental de la movilidad internacional es la “Tabla de
Reconocimiento”, donde quedan plasmadas las notas finales del alumno, que tras su recepcion en la
Oficina de Relaciones Internacionales pasan a Secretaria para su reconocimiento como veremos mas
adelante. Sin embargo, también es muy importante el “Informe Final” del estudiante que nos permite
observar las fortalezas y debilidades de la experiencia internacional, y tomar medidas de mejora para
cursos posteriores. Este informe también resulta clave para futuros alumnos.

C) Sistema de Reconocimiento y Acumulacién de créditos:

Cada crédito cursado y superado por el estudiante de intercambio en la universidad de destino es
reconocido e incluido en su expediente académico. En primer lugar, antes de iniciarse la estancia en
el extranjero, el vicedecano y el estudiante firman un Acuerdo de Estudios, en el que se especifican
las asignaturas matriculadas de la UCV y las que se van a cursar en la universidad de destino. Es
decir, solo se reconocen las asignaturas que previamente han sido pactadas entre vicedecano y
alumno, y que se acumularan a su expediente.

Una vez que recibimos el Certificado de Calificaciones de la universidad de destino, y gracias a la
Tabla de Conversion de Calificaciones Europea, utilizamos un documento propio de la UCV para
elaborar la Tabla de Reconocimiento, con sus asignaturas y créditos superados. Para finalizar, esta
Tabla de Reconocimiento es firmada por el Vicerrector de Relaciones Internacionales y se remite a
Secretaria Central para incluirla en el expediente del estudiante.

5.2.4. Mecanismos de apoyo y orientacion para los estudiantes internacionales matriculados
en la Universidad.

Podemos diferenciar basicamente dos tipos de servicios que desde la Oficina de Relaciones
Internacionales se ofrece y coordina para los estudiantes internacionales de acogida una vez
matriculados en la Universidad:

a) De apoyo:

Alojamiento: desde la ORI, se apoya al alumno internacional para la consecucién del alojamiento,
ofreciéndole la disponibilidad de residencias y colegios mayores existente en el entorno y alrededores.
Asesoramiento técnico: del mismo modo, se le ofrece durante toda su estancia en la Universidad,
un asesoramiento técnico sobre los tramites administrativos y burocraticos, (visados, certificados, ...)
gue requiera, asi como una légica informacién y comunicacién con los coordinadores internacionales
de sus Universidades de origen.

Asesoramiento académico: existe también la figura del “Coordinador Internacional’, que suele ser
un profesor o vicedecano, que realiza una labor de apoyo y asesoramiento fundamental en las
cuestiones académicas para ayudar al alumno a una mejor integracion con el resto de estudiantes.

b) De orientacion:

Semana de Acogida: dentro de los mecanismos de orientacion destaca la “Semana de Acogida”
recogida con anterioridad en detalle.

Buddy Student: se trata de un estudiante (normalmente alguien que realizé una experiencia
internacional con anterioridad) que le acompana y orienta durante su estancia en la Universidad.

SAF (Deportes): desde la ORI, también se coordina a los estudiantes de acogida para que se
integren en la comunidad universitaria, y en especial, destacamos la labor del SAF (Servicio de
Actividad Fisica y Deportes) que colaboran estrechamente y con quienes nos coordinamos para
ofrecer a los alumnos de acogida la oferta existente en la universidad.
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5.3 Descripcion detallada de los médulos o materias de ensefianza-aprendizaje
de que consta el plan de estudios

PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

Denominacion del modulo

BASES CONCEPTUALES Y CONTEXTUALES DE LA EDUCACION

Créditos ETCS Caracter

36 Formacién Basica y Obligatoria

Duracion y ubicacion temporal dentro de plan de estudios:

- Primer semestre del curso 12: (Materia: Educacion; Asignatura: Fundamentos educativos y organizaciéon escolar.
Materia: Sociologia; Asignatura: Sociedad y Educacion intercultural).

- Segundo semestre del curso 12: (Materia: Educacion; Asignatura: Politica social y sistemas de bienestar. Materia:
Educacién; Asignatura: Técnicas e instrumentos para los procesos de ensefianza-aprendizaje).

- Primer semestre del curso 22: (Materia: Educacién en su contexto social y cultural; Asignatura: Fundamentos de la
educacion social).

- Segundo semestre del curso 2°: (Materia: Educacion; Asignatura: Didactica e innovacion educativa).

Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere en dicho modulo

COMPETENCIAS TRANSVERSALES | COMPETENCIAS ESPECIFICAS

1- Capacidad de andlisis y sintesis.

2- Organizacion y planificacion. 1. Comprender e identificar los procesos histéricos, socio-culturales,
3- Comunicaciéon oral y escrita en la/s lengua/s | politicos y legislativos que estan en la consolidacion de la profesién y de
materna/s la intervencién socieducativa.

5- Utilizacion de las TIC en el ambito de estudio y | 2. Conocer y analizar las politicas de bienestar social, los cambios
contexto profesional. sociales, econémicos y la legislacion que sustentan los procesos de

6- Gestion de la informacién. intervencion socioeducativa.

7- Resolucion de problemas y toma de decisiones. 3. Identificar los diferentes estadios evolutivos y grados de desarrollo de
8- Capacidad critica y autocritica. la poblacién objeto de intervencién.

11- Habilidades interpersonales. 5. Analizar y diagnosticar las diferentes realidades complejas que
13- Autonomia en el aprendizaje. fundamenten el desarrollo de los adecuados procesos socioeducativos.
15- Creatividad. 6. Conocer los supuestos pedagogicos, psicolégicos y sociolégicos que

estan en la base de los procesos de intervencién socioeducativa.

11. Conocer y utilizar las herramientas, instrumentos y recursos
necesarios para incorporarlos en la intervencion socieducativa de los
diferentes ambitos de actuacion.

10. Conocer las diferentes metodologias y técnicas de investigacién
socieducativas.

15. Conocer vy utilizar técnicas concretas de intervencién socioeducativa
y comunitaria (dindmicas grupales, motivacion, negociacién, asertividad,
etc.)

20. Mostrar una actitud empatica, respetuosa, solidaria y de confianza
hacia los sujetos e instituciones de educacién social.

REQUISITOS PREVIOS (en su caso)

NO EXISTEN
Materia: Educacién Materia: Sociologia Materia: Edupacmn en su contexto
social y cultural
ASIGNATURAS: ASIGNATURAS: ASIGNATURAS:
- Fundamentos Educativos Y | - Sociedad Y Educacién Intercultural. 6 - Fundamentos De La Educacion
Organizacion Escolar: 6 Ects De cardcter | Ects De caracter basico. Social.: 6 Ects De caracter
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basico.

- Didactica E Innovacién Educativa. 6 Ects

De caracter basico.

- Politica Social Y Sistemas De Bienestar.

6 Ects De caracter basico.

- Técnicas e Instrumentos Para Los
Procesos De Ensefianza-Aprendizaje. 6

Ects De caracter basico.

obligatorio.

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y SU RELACION
CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL

Sobre* 12 ects

Metodologia de Ensefianza-

Relacion con Competencias del

ACTIVIDAD Aprendizaje Médulo ECTS
Exposicién de contenidos por | Competencias Transversales:
parte del profesor, andlisis de |1,2,6,7y 8.
CLASE PRESENCIAL competencias, explicacion y
demostracion de capacidades, | Competencias Especificas: 1, 7
habilidades y conocimientos en |2, 3, 5, 6,9, 12, 15y 20.
el aula.
Sesiones de trabajo grupal | Competencias Transversales:
supervisadas por el profesor. | 1,2,3,5,6,7,8, 11y 15. 1,4
Estudio de casos, analisis . .
diagnésticos, problemas, | Competencias Especificas: 1,
estudio de campo, aula de | 2,3,5,6,9,12,15y 20.
« informatica, visitas, buUsqueda
CLASES PRACTICAS de datos, bibliotecas, en red,
Internet, etc.
Construccion  significativa del
conocimiento a través de la
interaccion 'y actividad del
alumno.
Competencias Transversales: 0,4
Sesiones monograficas | 1,2y 8.
SEMINARIO supervisadas con participacion
compartida Competencias Especificas: 1,
2,3,5,6,9,12, 15y 20.
Competencias Transversales:
EXPOSICION TRABAJOS Aplicacion de conocimientos | 2396 7y 15. 2
GRUPO interdisciplinares Competencias Especificas: 1,
2,3,5,6,9,12,15y 20.
Atencién personalizada y en | Competencias Transversales:
TUTORIA pequeno grupo. Periodo de | 1,2,6,7y8. 0,8

instruccion  y/o  orientacion
realizado por un tutor con el
objetivo de revisar y discutir los

Competencias Especificas: 1,
2,3,5,6,9, 12,15y 20.
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materiales y temas presentados
en las clases, seminarios,
lecturas, realizacion de
trabajos, etc.

EVALUACION

Conjunto de pruebas orales y/o
escritas empleadas en la
evaluacién inicial, formativa o
sumativa del alumno.

1,2,3,6,7y8.

2,3,56,9 12,15y 20.

Competencias Transversales:

Competencias Especificas: 1,

0,4

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y SU RELACION
CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTONOMO DEL ALUMNO

Sobre* 18 ects

ACTIVIDAD

Metodologia de Ensefianza-
Aprendizaje

Relacién con Competencias del
Médulo

ECTS

TRABAJO EN GRUPO

Preparacion en grupo de
lecturas, ensayos, resolucién
de problemas, seminarios,
trabajos, memorias, etc. para
exponer o entregar en las
clases tedricas, clases
practicas y/o tutorias de
pequefio grupo.

Trabajo realizado en la
plataforma u otros espacios
virtuales.

Competencias Transversales: 1,

2,3,56,7,8,10, 11,13y 15.

Competencias Especificas: 1, 2,

3,5,6,9,12, 15y 20.

TRABAJO INDIVIDUAL

Estudio del alumno:
Preparacion individual de
lecturas, ensayos, resolucién
de problemas, seminarios,
trabajos, memorias, etc. para
exponer o entregar en las
clases tedricas, clases
practicas y/o tutorias de
pequefio grupo.

Trabajo realizado en la
plataforma u otros espacios
virtuales.

Competencias Transversales: 1,

2,3,56,7,8,13y 15.

Competencias Especificas: 1, 2,

3,5,6,9,12, 15y 20.

12

TOTAL

30

SISTEMA DE EVALUACION DE LA ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS Y SISTEMA DE CALIFICACIONES

Técnicas e instrumentos de evaluacion:

Adquisicion de competencias

Examen escrito (60-80%)

CT:1,2,6,7y8CE:1,2,3,5,6,9,12, 15y 20.

Actividades practicas entre un 10 y 20%

CT:1,2,8,5,6,7,8,11,13y15CE: 1,2,3,5, 6, 9, 12,

15y 20.

Exposiciones trabajo entre un 10 y 20%

CT:1,2,5,6,7y15CE: 1,2,83,5,6,9, 12,15y 20.

10y 20%

Asistencia, participacion y actitud hacia la asignatura entre un

CT:2,3y8CE: 20
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BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS DE CADA MATERIA

Materia: Educacion

1- Fundamentos educativos y organizacion escolar: Bases de la Educacion actual. Teorias de la ensefianza y la instruccion.
Fundamentacién antropolégica de la educacion. Historia de la educacién moderna y contemporanea. Historia de la escuela
infantil. La Organizacién de los Centros Escolares en el marco del Sistema Escolar. Legislacién educativa.

2- Didactica e innovacion educativa: aproximacion al concepto de innovacién, modelos de la innovacion desde diferentes
perspectivas, elementos para una teoria de la innovacion, los ambitos de la innovacion educativa, formacion docente e
innovacion educativa. Concepto de didactica. La didactica en el contexto de las CC de la Educacién. Componentes del acto
didactico. La programaciéon educativa. Unidades didacticas y de aprendizaje. Modelos de programacion docente. Obijetivos,
competencias y contenidos. Actividades de aprendizaje. La evaluacion de los aprendizajes. Disefio y valuacion de

competencias.

3- Politica social y sistemas de bienestar: politica social y desarrollo de los derechos sociales, bienestar social y estructura
social, estado asistencial y/o estado del bienestar, la planificacion de los servicios sociales, legislacién al respecto.

4- Técnicas e instrumentos para los procesos de ensefanza-aprendizaje: técnica de observacion, las técnicas de muestreo
para educacion, la encuesta en educacion, la entrevista, el grupo de discusion y la técnica DELPHI.

Materia: Sociologia

1-Sociedad y educacion intercultural: Diversidad cultural y educacién. Agentes y procesos de socializaciéon. Competencia

intercultural. Sociologia de la institucién escolar. Estrategias de intervencién social e interculturalidad. La escuela intercultural. La

interaccioén sociedad-familia. Elementos de sociologia del alumnado y de las familias. Escuela y sociedad. Las relaciones

sociales en el aula y en la sociedad.

Materia: Educacion en su contexto social y cultural

1- Fundamentos de la educacion social: aproximacion histérica a los origenes de la intervencién social, sociedad del
bienestar y educacion social, concepto de educacién social y &mbitos de intervencion del educador y la educadora social.
concepto de diversidad y las escuelas inclusivas: el modelo interaccionista.

Los ambitos de la diversidad: origen social, origen cultural. Diversidad étnica y cultural en la escuela. Educacién
intercultural. Educacion y género. Procedimientos didacticos y organizativos en el proceso de atencién a la diversidad en la
escuela. La atencién a la diversidad en el sistema educativo espafol. La educacién compensatoria. La atencién a la
diversidad en contextos educativos informales. Orientacién y atencién a la diversidad en una perspectiva comparada

Comentarios adicionales

La metodologia seguida podra variar en cada una de las materias en funcion del nivel de profundidad en que se trabaje cada
una de las competencias y de la madurez de los alumnos en cada nivel formativo.

Materia 1.1

Denominacion de la materia

Educacién

Créditos ECTS 24 Caracter Formacién basica

Asignatura 1.1

Denominacion de la asignatura

Fundamentos educativos y organizacién escolar

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica

Asignatura 2.1.2

Denominacion de la asignatura

Politica social y sistemas de bienestar social

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacion béasica
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Asignatura 2.1.3

Denominacion de la asignatura

Técnicas e instrumentos para procesos de ensefianza-aprendizaje

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacion basica

Asignatura 2.1.4

Denominacion de la asignatura

Didactica e innovacion educativa

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica

Materia 2.2

Denominacion de la materia

Sociologia

Créditos ECTS 6 Caracter Formacién béasica

Asignatura 2.2.1

Denominacion de la asignatura

Sociedad y educacion intercultural

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacion béasica

Materia 2.3

Denominacion de la materia

Educacién en su contexto social y cultural

Créditos ECTS 6 Caracter Formacién obligatoria

Asignatura 2.3.1

Denominacion de la asignatura

Fundamentos de la educacion social

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién obligatoria

PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

Denominacion del médulo

INTERVENCION SOCIODEDUCATIVA EN CONTEXTOS NO FORMALES E INFORMALES

Créditos ETCS Caracter

- FORMACION OBLIGATORIA: Programas de Animacion Sociocultural;
Habilidades sociales del educador social

- FORMACION BASICA: Psicologia Del Desarrollo; Necesidades Especificas De Apoyo
Educativo; Psicologia De La Educacion.

30
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Duracion y ubicacion temporal dentro de plan de estudios:

Psicologia del desarrollo: primer curso ( 1°semestre).
Necesidades especificas de apoyo educativo: primer curso (2° semestre)
Psicologia de la educacion: tercer curso (12 semestre)

Programas de animacion sociocultural: tercer curso (22 semestre)
Habilidades sociales del educador social: primer curso (2° semestre)

Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere en dicho modulo

COMPETENCIAS TRANSVERSALES COMPETENCIAS ESPECIFICAS

1. Capacidad de andlisis y sintesis.

2. Organizacién y planificacion. 2. Conocer y analizar las politicas de bienestar
3. Comunicacion oral y escrita en la/s social, los cambios sociales, econdémicos y la legislacion
lengua/s materna/s. que sustenta los procesos de intervencion socioeducativa.

6. Gestidn de la informacion. 3. Identificar los diferentes estadios evolutivos y
8. Capacidad critica y autocritica. grados de desarrollo de la poblacion objeto de
10. Reconocimiento y respeto a la diversidad | intervencion..

y multiculturalidad. 6. Conocer los supuestos pedagdgicos, psicolégicos y
11. Habilidades interpersonales. sociologicos que estan a la base de los procesos de
12. Compromiso ético. intervencion socioeducativa.

13. Autonomia en el aprendizaje. 11. Disefar y desarrollar procesos de participacion social y

desarrollo comunitario.

15. Conocer y utilizar técnicas concretas de intervencion
socio-educativa y comunitaria (dindmica de grupos,
motivacion, negociacioén, asertividad, etc.)

18. Disenar, organizar y gestionar proyectos y servicios
culturales, medioambientales, de ocio y tiempo libre.

20. Mostrar una actitud empética, respetuosa, solidaria y
de confianza hacia los sujetos e instituciones de educacién
social.

21. Desarrollar actitudes y dominio linglisticos que
posibiliten 'y favorezcan el trabajo en entornos
multiculturales y plurilinglisticos.

14. Adaptacion a situaciones nuevas.
18. Apertura hacia el aprendizaje a lo largo
de la vida.

REQUISITOS PREVIOS (en su caso)

No existen

. ' Materia : BASES DE LA INTERVENCION EN
Materia :PSICOLOGIA CONTEXTOS NO FORMALES E INFORMALES

- Psicologia Del Desarrollo: 6 Ects (Basica) Programas De Animacion Sociocultural:

6 Ects (F. Obligatoria)

Habilidades Sociales Del Educador Social:
6 Ects (F. Obligatoria)

-Necesidades Especificas De Apoyo Educativo: 6
Ects (Basica)
-Psicologia De La Educacién: 6 Ects (F. Bésica)

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y
SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL 12 ects
Metodologia de Relacion con Competencias
ACTIVIDAD Ensefanza-Aprendizaje del Modulo ECTS

C.transversales: 1, 3, 6,8y
CLASE PRESENCIAL Exposicion de contenidos 10. 7 ECTS
por parte del profesor,
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andlisis de competencias,
explicacion y demostracion
de capacidades, habilidades
y conocimientos en el aula.

C. especificas: 2, 3, 6, 13, 15,
18, 20, 21

Sesiones de trabajo grupal
supervisadas por el profesor.
estudio de casos, analisis
diagnésticos, problemas,
estudio de campo, aula de

C.transversales: 1, 2, 3, 6, 8,
10, 13, 14

. informatica, visitas, 1.4 ECTS
CLASES PRACTICAS blusqueda de datos,
bibliotecas, en red, Internet,
etc. C. especificas: : 2, 3, 6, 13,
Construccioén significativa del | 15, 18, 20, 21
conocimiento a través de la
interaccion y actividad del
alumno.
C.transversales: 1, 3,6, 8, 10
Sesiones monograficas
SEMINARIO supervisadas con 0.4ECTS
participacion compartida C. especificas: : 2, 3, 6, 13,
15, 18, 20, 21
. C.transversales: 1, 2, 3, 6, 8,
EXPOSICION TRABAJOS Aplicacién de conocimientos 10, 11, 12, 13, 14, 18. 2 ECTS
GRUPO interdisciplinares C. especificas: : 2, 3, 6, 13,
15, 18, 20, 21
Atencién personalizada y en
pequeno grupo. Periodo de .
instruccién y/o orientacién ?dtr?gsz%rsales. 1,2, 3,68 0.8 ECTS
. realizado por un tutor con el S
TUTORIA objetivo de revisar y discutir
los materiales y temas - .
presentados en las clases, ?8 ezsgeg;flcas *2,3,6,13, 15,
seminarios, lecturas, T
realizacion de trabajos, etc.
C.transversales: 1, 2, 3, 6, 8,
Conjunto de pruebas orales 10, 11,12, 13, 14, 18
EVALUACION y/o escr.it'as.equpleadas en la 0.4 ECTS
evaluacion inicial, formativa
o sumativa del alumno. C. especificas: : 2, 3, 6, 13,
15, 18, 20, 21
Otros...

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y
SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTONOMO DEL ALUMNO 18 ECTS
Metodologia de Relacion con Competencias del

ACTIVIDAD Ensefianza-Aprendizaje Maodulo ECTS
Preparacion en grupo de
lecturas, ensayos,
resolucion de problemas, | C.transversales: 1, 2, 3, 6, 8, 10,
seminarios, trabajos, 11,12, 13, 14, 18
memorias, etc. para 6 ECTS

TRABAJO EN GRUPO

exponer o entregar en las
clases teodricas, clases
practicas y/o tutorias de
pequefo grupo.

Trabajo realizado en la

C. especificas: : 2, 3,6, 13, 15,
18, 20, 21
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plataforma u otros
espacio virtuales.

Estudio del alumno:
Preparacion individual de
lecturas, ensayos,
resolucion de problemas, | C.transversales: 1, 2, 3, 6, 8, 10,
seminarios, trabajos, 12,13, 14, 18

memorias, etc. para
exponer o entregar en las 12 ECTS
clases teodricas, clases
practicas y/o tutorias de
pequefo grupo. C. especificas: : 2, 3, 6, 13, 15,
18, 20, 21

TRABAJO INDIVIDUAL

Trabajo realizado en la
plataforma u otros
espacios virtuales.

TOTAL 30

SISTEMA DE EVALUACION DE LA ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS Y SISTEMA DE
CALIFICACIONES

Técnicas e instrumentos de evaluacion: Adquisicion de competencias

Examen final de los contenidos teéricos entre un 40 y | C.transversales: 1, 2,3,6,8

60%.
C. especificas: : 2, 3, 6, 13, 15, 18, 20, 21

Actividades practicas entre un 10 y 20%. C.transversales: 1, 2,3,6,8, 10, 12, 13, 14, 18

C. especificas: : 2, 3, 6, 13, 15, 18, 20, 21
Exposicién tedrica de los trabajos propuestos entre | C.transversales: 1, 2, 3, 6, 8,10, 11, 12, 13, 14
un 5y 10%.

C. especificas: : 2, 3, 6, 13, 15, 18, 20, 21
Entrega final del trabajo en grupo entre un 5y 10%. C.transversales: : 1, 2, 3, 6, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 18

C. especificas: : 2, 3, 6, 13, 15, 18, 20, 21

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS DE CADA MATERIA

Materia: PSICOLOGIA: PSICOLOGIA DEL DESARROLLO: Dimensiones y aspectos del desarrollo. Etapas del
desarrollo. Teorias y modelos explicativos del desarrollo. Desarrollo fisico, motor, cognitivo, social y afectivo —
emocional en la infancia y adolescencia. Desarrollo y adquisicion del lenguaje. Trastornos generalizados del
desarrollo. Psicologia de |la edad adulta y la vejez.

NECESIDADES ESPECIFICAS DE APOYO EDUCATIVO: Bases psicoldgicas y respuesta educativa especifica
a las dificultades de aprendizaje derivadas de trastornos del desarrollo, discapacidad intelectual, sensorial,
fisica/motora, dificultades del desarrollo del lenguaje, dificultades especificas para el aprendizaje de la lectura,
escritura, calculo y resolucion de problemas, trastorno por déficit de atencion e hiperactividad, enfermedades,
sobredotacion intelectual y deprivacion sociocultural.

PSICOLOGIA DE LA EDUCACION: El estudio de la educacién desde la Psicologia. Modelos, teorias y autores
mas relevantes en Psicologia de la educacion. Variables cognitivas, motivacionales y personales del aprendizaje
escolar. Procesos psicoldgicos basicos del aprendizaje escolar: atencién, percepcion, memoria y razonamiento.
Factores interpersonales y agentes implicados en el proceso educativo en el contexto escolar. Evaluacién del
proceso de ensenanza-aprendizaje.
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Materia: BASES DE LA INTERVENCION EN CONTEXTOS NO FORMALES E INFORMALES: PROGRAMAS
DE ANIMACION SOCIOCULTURAL; Animacién social y cultural. Dinamica de grupos. Disefio, planificacién,
desarrollo y evaluacién de programas de

animacion sociocultural. Politica cultural y educacién. Desarrollo comunitario y organizacion de la comunidad.
Recursos personales, metodologia y técnica de Animacién Sociocultural. Estimulaciéon de la participacion de
sectores sociales. HABILIDADES SOCIALES EN EL EDUCADOR SOCIAL: Las habilidades sociales. Aspectos
conceptuales y metodoldgicos basicos: marco conceptual y teérico de las habilidades sociales; entrenamiento y
tipos de habilidades sociales; percepcion social y relaciones interpersonales. La comunicacion y las habilidades
sociales: aspectos basicos de la comunicacion interpersonal; estilos de comunicacién: la conducta asertiva; la
comunicacion para grupos amplios. Habilidades sociales y préctica profesional: variables clave del profesional
para la intervencién: empatia, respeto y autenticidad. Habilidades sociales y Trabajo en equipo.

Comentarios adicionales

Materia 2.1

Denominacion de la materia

Psicologia

Créditos ECTS 18 Caracter Mixto

Asignatura 2.1.1

Denominacion de la asignatura

Psicologia del desarrollo

Créditos ECTS [ 6.0 | caracter Formacion basica

Asignatura 2.1.2

Denominacion de la asignatura

Necesidades especificas de apoyo educativo

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién béasica

Asignatura 2.1.3

Denominacion de la asignatura

Psicologia de la educacion

Créditos ECTS | 6.0 | caracter Formacion basica

Materia 2.2

Denominacion de la materia

Bases de la intervencion en contextos no formales e informales

Créditos ECTS 12 Caracter Obligatorias

Asignatura 2.2.1

Denominacion de la asignatura

Programas de Animacion Sociocultural

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 2.2.2

Denominacion de la asignatura

Habilidades sociales del Educador Social

Créditos ECTS | 6.0 | caracter Obligatorias
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PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

Denominacion del modulo

PROCESOS DE INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA

Créditos ETCS Caracter

30 Formacion obligatoria

Duracion y ubicacion temporal dentro de plan de estudios:

Primer semestre del curso 22: Materia: Intervencién socioeducativa en contextos especificos; Asignatura:
Intervencién socioeducativa en la tercera edad.

Segundo semestre del curso 22: Materia: Intervencién socioeducativa en contextos especificos; Asignaturas:
Intervencién socioeducativa en la familia, Intervencion socioeducativa con menores en situacién de riesgo.
Segundo semestre del curso 32: Materia: Intervencion socioeducativa en contextos especificos; Asignatura:
Intervencién socioeducativa en drogodependencias.

Primer semestre del curso 4°: Materia: Intervencién socioeducativa en contextos especificos; Asignatura:
Intervencién socioeducativa en la discapacidad.

Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere en dicho modulo

COMPETENCIAS TRANSVERSALES COMPETENCIAS ESPECIFICAS

1- Capacidad de anélisis y sintesis. 2. Conocer y analizar las politicas de bienestar social , los
2- Organizacion y planificacion. cambios sociales, econémicos y la legislacién que
6- Gestion de la informacion. sustentan los procesos de intervencion socioeducativa.

7- Resolucion de problemas y toma de | 4. Conocer y diagnosticar las necesidades e intereses
decisiones. fundamentales, como base para la planificacién de la
8- Capacidad critica y autocritica. intervencion socioeducativa

10- Reconocimiento y respeto a la diversidad y | 5. Analizar y diagnosticar las diferentes realidades
multiculturalidad. complejas que fundamenten el desarrollo de los adecuados
11- Habilidades interpersonales. procesos socioeducativos.

12- Compromiso ético. 7. Planificar, disefar, gestionar y evaluar programas y
13- Autonomia en el aprendizaje. proyectos socioeducativos en los diferentes ambitos de
14- Adaptacién a situaciones nuevas. actuacion.

15- Creatividad. 9. Conocer y utilizar las herramientas, instrumentos y
17- Iniciativa y espiritu emprendedor. recursos necesarios para incorporarlos en la intervencion
19- Compromiso con la identidad, desarrollo y | socioeducativas de los diferentes ambitos de actuacion.
ética profesional. 11. Conocer para favorecer los procesos de mediacion

social, cultural y educativa.

12.. Desarrollar programas y proyectos en el ambito de la
educacion especializada (conductas adictivas,
penitenciarias, colectivos en riesgo de exclusion,
necesidades educativas especiales..)

15. Conocer y utilizar técnicas concretas de intervencion
socio-educativa y comunitaria (dindmica de grupos,
motivacion, negociacion, asertividad, etc.)

20. Mostrar una actitud empética, respetuosa, solidaria y
de confianza hacia los sujetos e instituciones de educacién
social

REQUISITOS PREVIOS (en su caso)

No existen

MATERIA

Intervencion socioeducativa en contextos especificos
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ASIGNATURAS:

- Intervencion socioeducativa en la tercera edad.
- Intervencién socioeducativa en drogodependencias.
- Intervencion socioeducativa en la discapacidad.
- Intervencion socioeducativa con menores en situacion de riesgo.
- Intervencion socioeducativa en la familia.

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y

SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL

Sobre 12 ects

Metodologia de Ensefanza-

Relacion con Competencias

ACTIVIDAD Aprendizaje del Médulo ECTS
Exposicion de contenidos Competencias 5,76
por parte del profesor, transversales: 1,2, 12, 19
CLASE PRESENCIAL andlisis de competencias,
explicacion y demostracién Competencias especificas:
de capacidades, habilidades | 2,4, 5,9, 10
y conocimientos en el aula.
Competencias 1,92
transversales: 1, 2, 6, 7, 11,
Sesiones de trabajo grupal 13,14,15,17,17
supervisadas por el profesor. .
estudio de casos, andlisis Competencias especificas:
diagndsticos, problemas, 4,7,10,12,15,20
estudio de campo, aula de
] informatica, visitas,
CLASES PRACTICAS blUsqueda de datos,
bibliotecas, en red, Internet,
etc.
Construccioén significativa del
conocimiento a través de la
interaccion y actividad del
alumno.
Competencias 1,56
Sesiones monogréficas transversales: 1 y 7, 1 1,14
SEMINARIO supervisadas con o
participacién compartida Competencias especificas:
5,9,10, 15
Competencias 1,56
transversales: 2, 6, 7, 10, 13,
EXPOSICION TRABAJOS Aplicacién de conocimientos 15,17
GRUPO interdisciplinares
Competencias especificas:
9,7,12.,, 20
Atencién personalizaday en | Competencias 0,6
pequeno grupo. Periodo de transversales: 1, 2, 8, 11, 13
instruccién y/o orientacién
. realizado por un tutor con el Competencias especificas:
TUTORIA objetivo de revisar y discutir 5,15, 20
los materiales y temas
presentados en las clases,
seminarios, lecturas,
realizacion de trabajos, etc.
Competencias 0,6
i Conjunto de pruebas orales transversales: 1,6, 7, 8, 13
EVALUACION y/o escritas empleadas en la

evaluacion inicial, formativa
0 sumativa del alumno.

Competencias especificas:
2,4,5,15
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Otros...

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y
SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

Sobre 18 ects
ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTONOMO DEL ALUMNO

Metodologia de Relacion con Competencias del ECTS

ACTIVIDAD Ensefanza-Aprendizaje Médulo

Preparacion en grupo de
lecturas, ensayos,
resolucion de problemas,
seminarios, trabajos,
memorias, etc. para
exponer o entregar en las
clases teodricas, clases
practicas y/o tutorias de
pequefo grupo.

Competencias transversales: 6,
7,10, 11,12, ,14,15, 17,19

TRABAJO EN GRUPO 7,92
Competencias especificas: 7, 9,

10, 12., 20

Trabajo realizado en la
plataforma u otros
espacio virtuales.

Estudio del alumno:
Preparacion individual de
lecturas, ensayos,
resolucion de problemas,
seminarios, trabajos,
memorias, etc. para
exponer o entregar en las
clases teodricas, clases
practicas y/o tutorias de
pequefo grupo.

Competencias transversales: 1,
2,6,8,12,13, 19

TRABAJO INDIVIDUAL 10,08
Competencias especificas: 5, 7,

12., 20

Trabajo realizado en la
plataforma u otros
espacios virtuales.

TOTAL 30

SISTEMA DE EVALUACION DE LA ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS Y SISTEMA DE
CALIFICACIONES




Técnicas e instrumentos de evaluacion: Adquisicion de competencias

Se realizara un examen escrito donde se evaluaran | Competencias transversales: 1, 6, 7, 8, 13
conocimientos tedricos y habilidades practicas (40-60
% de la nota final).

También se evaluard el trabajo de grupo y/o | Competencias transversales: 6,7, 10, 11,12, ,
individual teniendo en cuenta en que medida reflejala | 14, 15,17, 19
adquisicion de las competencias (20-40 % de la nota

Competencias especificas: 2, 5, 9, 15

final). Competencias especificas: 4, 7, 10, 12., 15, 20
Se podra tener en cuenta aspectos referidos a la Competencias transversales: 1, 2, 6, 7, 11, 13,
asistencia, participacién y actitud favorable en las 14,15,17,17

actividades practicas planteadas en el aula. Este
apartado reflejara una evaluacion continua (10-20 % Competencias especificas: 5, 15,20
de la nota final).

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS DE CADA MATERIA

Materia: Intervencién especifica en contextos especificos:

Contenido: Intervencion socioeducativa en drogodependencias.
Conceptos béasicos y modelos explicativos de las drogodependencias. Disefio y evaluaciéon de programas de
prevencién. Tratamiento educativo y multidisciplinar de las drogodependencias.

Contenido: Intervencion socioeducativa en la discapacidad.

El principio de normalizacién. El concepto de necesidades educativas especiales. La integracién social de los
sujetos con déficit de caracter fisico, psiquico o sensorial. Programas, estrategias y técnicas de intervencion
socioeducativa.

Contenido: Intervencion socioeducativa con menores en situacion de riesgo.

Definicion de la situacion de riesgo. Marco legislativo y caracteristicas de los diferentes ambitos de intervencion.
Descripcion de programas y recursos para la atencion a la infancia y la adolescencia. Procesos, estrategias y
herramientas especificas para la intervencién socioeducativa con menores.

Contenido: Intervencion socioeducativa en la tercera edad.
La atencion socioeducativa a las personas mayores. Envejecimiento y calidad de vida. Programas de
estimulaciéon y mantenimiento. La intervencién en los contextos residenciales.

Contenido: Intervencion socioeducativa en la familia.
Los procesos de socializacién y la familia. Concepto y tipologias de familia. Perspectivas y modelos de
intervenciéon familiar. Recursos y herramientas para la intervencion socioeducativa en el ambito familiar.

Comentarios adicionales

La metodologia seguida podra variar en cada una de las materias en funcién del nivel de profundidad en que se
trabaje cada una de las competencias y de la madurez de los alumnos en cada nivel formativo.

Materia 3.1

Denominacion de la materia

Intervencién socioeducativa en contextos especificos.

Créditos ECTS 30.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 3.1.1

Denominacion de la asignatura

Intervencién socio-educativa en la tercera edad

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias
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Asignatura 3.1.2

Denominacion de la asignatura

Intervencién socioeducativa en drogodependencias

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias
Asignatura 3.1.3
Denominacion de la asignatura
Intervencién socioeducativa en la discapacidad

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 3.1.4

Denominacion de la asignatura

Intervencién socio-educativa con menores en situacion de riesgo

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias
Asignatura 3.1.5
Denominacion de la asignatura
Intervencién socio-educativa en la familia

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias
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PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

Denominacion del modulo

DISENO, GESTION Y EVALUACION DE PROGRAMAS DE INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA

Créditos ETCS Caracter

18 Formacion Obligatoria

Duracion y ubicacion temporal dentro de plan de estudios:

- Primer semestre del curso 32: (Materia: Planificacion y disefio de programas de intervencién socioeducativa;
Asignatura: Organizacién y gestion de asociaciones y equipamientos socioeducativos; Asignatura: Elaboraciéon de
programas y proyectos socioeducativos).

- Segundo semestre del curso 32: (Materia: Gestién y Evaluacion de programas socioeducativos; Asignatura:
Disefio y evaluacion de programas y planes de accion socioeducativa).

Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere en dicho modulo

COMPETENCIAS TRANSVERSALES | COMPETENCIAS ESPECIFICAS

4.- Conocer y diagnosticar las necesidades e intereses
fundamentales, como base para la planificaciéon de la intervencion
socioeducativa.

7- Planificar, disefiar, gestionar y evaluar programas y proyectos
socioeducativos en los diferentes &mbitos de actuacion.

8. Gestionar, coordinar y supervisar entidades y equipamientos, de
acuerdo a los diferentes contextos y necesidades.

9.Conocer y utilizar las herramientas, instrumentos y recursos
necesarios para incorporarlos en la intervencién socioeducativa de los
diferentes ambitos de actuacion.

9. Conocer y utilizar las herramientas, instrumentos y recursos
necesarios para incorporarlos en la intervencién socioeducativas de
los diferentes ambitos de actuacion.

10. Conocer las diferentes metodologias y técnicas de investigacion
socioeducativa.

12.. Desarrollar programas y proyectos en el &mbito de la educacién
especializada (conductas adictivas, penitenciarias, colectivos en
riesgo de exclusién, necesidades educativas especiales..)

1- Capacidad de andlisis y sintesis.

2- Organizacion y planificacion.

3- Comunicaciéon oral y escrita en la/s lengua/s
materna/s

5- Utilizacion de las TIC en el &mbito de estudio y
contexto profesional.

6- Gestion de la informacion.

7- Resolucion de problemas y toma de decisiones.
8- Capacidad critica y autocritica.

11- Habilidades interpersonales.

12- Compromiso ético.

13- Autonomia en el aprendizaje.

14- Adaptacion a situaciones nuevas.

15- Creatividad.

17- Iniciativa y espiritu emprendedor.

19. Compromiso con la identidad, desarrollo y ética

profesione_lll . 17. Elaborar e interpretar informes técnicos, de investigacion y
20|'. Gestion por procesos con indicadores de | oyajyacion sobre acciones, procesos y resultados socioeducativos.
calidad. 18. Disefar, organizar y gestionar proyectos y servicios culturales,
medioambientales, de ocio y tiempo libre.
22. Disenar y llevar a cabo estudios prospectivos y evaluativos de
iniciacién a la investigacion sobre el medio social e institucional donde
se realiza la intervencion.
REQUISITOS PREVIOS (en su caso)
NO EXISTEN
Materia: Planificacion y disefio de programas de intervencion | materia: Gestion y Evaluacion de programas
socioeductiva socioeducativos.
ASIGNATURAS:
ASIGNATURAS: Disefio y evaluacion de programas y proyectos de accion
Organizacion y gestion de asociaciones y equipamientos | socioeducativa: 6 ECTS DE CARACTER OBLIGATORIO.
socioeducativos: 6 ECTS DE CARACTER OBLIGATORIO.
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Elaboracion de programas y proyectos socioeducativos: 6

ECTS DE CARACTER OBLIGATORIO.

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y SU

RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL

Sobre* 7 ects

Metodologia de Ensefianza-

Relacion con Competencias

ACTIVIDAD Aprendizaje del Moédulo ECTS
Competencias
Exposicion de contenidos | Transversales: 1,2, 3, 6, 8,
por parte del profesor, | 12,13y 20.
CLASE PRESENCIAL andlisis de competencias,
explicacion y demostracion 1,20
de capacidades, habilidades | Competencias Especificas:
y conocimientos en el aula. 4,9, 10, 10.
Competencias
Sesiones de trabajo grupal | Transversales: 1, 2, 5, 6,11,
supervisadas por el profesor. | 12,13, 14, 15Y 17.
estudio de casos, andlisis
diagnésticos, problemas, | Competencias Especificas: 3
estudio de campo, aula de | 7,8,9,10, 12., 17,18,y 22.
informatica, visitas,
CLASES PRACTICAS blusqueda de datos,
bibliotecas, en red, Internet,
etc.
Construccion significativa del
conocimiento a través de la
interaccién y actividad del
alumno.
. - Competencias 2
Sesiones monograficas .
SEMINARIO supervisadas con '\I;r:u:sversales. 1,2,36,813
participacion compartida Competencias Especificas:
7, 9,12.,17y 20.
Atencién personalizada y en | Competencias
pequefio grupo. Periodo de | Transversales: 1, 2, 6, 7, 8,
instruccion y/o orientacién | 12 0,4
i realizado por un tutor con el
TUTORIA objetivo de revisar y discutir | Competencias Especificas:
los materiales y temas | 7, 9,14,17y 20.
presentados en las clases,
seminarios, lecturas,
realizacion de trabajos, etc.
Competencias
Conjunto de pruebas orales | Transversales: 1,2, 5,6, 7, 8 0,4
i y/o escritas empleadas en la | y 10.
EVALUACION evaluacién inicial, formativa
o sumativa del alumno. Competencias Especificas:
4,7,8,9,10, 12, 12, 17,18, y
22.
Otros...

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SUMETODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y SU
RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE
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ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTONOMO DEL ALUMNO Sobre* 11 ects

Metodologia de

ACTIVIDAD Ensefianza- R‘f\'ﬂa,‘goln con Competencias del ECTS
Aprendizaje odulo
Preparacion en grupo de
lecturas, ensayos,
resolucion de problemas,
seminarios, trabajos,

memorias, etc. para | Competencias Transversales:
exponer o entregarenlas | 1,2,5,6,7,8, 11,12, 13, 14, 15,

TRABAJO EN GRUPO clases tedricas, clases | 17y 4,5
practicas y/o tutorias de | Competencias Especificas: 7, 8,
pequefo grupo. 9,10, 12,18y 22.

Trabajo realizado en la
plataforma u otros
espacio virtuales.

Estudio del alumno:
Preparacion individual de

lecturas, ensayos,
resolucion de problemas,
seminarios, trabajos,

Competencias Transversales:

memorias, etc. para 1.2,5.6,7,8,12,13, 15y 17

exponer o entregar en las

TRABAJO INDIVIDUAL clases teodricas, clases c ias E ifi 47 6,5
racticas y/o tutorias de ompetencias Especificas: 4, 7,
P - 8,9,10, 12,14, 17,18,y 22.
pequefo grupo.
Trabajo realizado en la
plataforma u otros
espacios virtuales.
TOTAL 18

SISTEMA DE EVALUACION DE LA ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS Y SISTEMA DE CALIFICACIONES

Técnicas e instrumentos de evaluacion: Adquisicion de competencias

Se realizara un examen escrito donde se evaluaran | Competencias transversales: 1, 6, 7, 8, 13
conocimientos tedricos y habilidades practicas (40-60

% de la nota final). Competencias especificas: 4, 7, 8, 9,10, 12, 12., 17y 18.

También se evaluara el trabajo de grupo y/o | Competencias transversales: 6, 7, 10, 11,12, , 14, 15,17, 19
individual teniendo en cuenta en que medida refleja la
adquisicion de las competencias (20-40 % de la nota | Competencias especificas: 7, 8, 9,10, 12., 18 y 22.
final).

Se podra tener en cuenta aspectos referidos a la Competencias transversales: 1, 2,6, 7, 11,13, 14, 15, 17, 17
asistencia, participacién y actitud favorable en las
actividades practicas planteadas en el aula. Este Competencias especificas: 8,9, 10, 12.y 18

apartado reflejara una evaluacion continua (10-20 %
de la nota final).

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS DE CADA MATERIA

Materia: Planificacion y disefio de programas de intervencion socioeducativa:

Asignatura; Organizacion y gestion de asociaciones y equipamientos socioeducativos.

Tipos de organizaciones. ¢Por qué organizarse?. ;Qué es una asociacion? Marco juridico. Como crear una asociacién o
equipamiento socioeducativo. Técnicas de dinamizacién de asociaciones.

Asignatura: Elaboracién de programas y proyectos socioeducativos.
Andlisis de las necesidades de intervencién social. La planificacién, aspectos conceptuales. Dimensiones de la planificacion.
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Técnicas aplicadas a la planificacion. Analisis de la realidad. Fases del proceso de investigacién: preparacién tedrica.
Técnicas de investigacién social. Elementos estructurales en la elaboracion de proyectos socioeducativos.

Materia: Gestioén y evaluacion de programas socioeducativos:

Asignatura: Disefio y evaluacion de programas y planes de accion socioeducativa.

Elementos de elaboracién de planes de accién y sus componentes evaluadores. La evaluaciéon como proceso de
intervencion. Principios y fines de la evaluacién socioeducativa. Fases de la evaluaciéon. Procesos de evaluacion en los
programas y planes de accién socioeducativa. Otros instrumentos de intervencién: Investigacién-accion. La propuesta
pedagogica del Centro. El Proyecto Educativo y sus componentes: pautas para su elaboracion, seguimiento y evaluacion.
Los planes de accién tutorial. Relaciones familia-escuela. Planes de convivencia. La planificacién de la mediacién escolar.

Comentarios adicionales

La metodologia seguida podra variar en cada una de las materias en funcion del nivel de profundidad en que se trabaje cada
una de las competencias y de la madurez de los alumnos en cada nivel formativo.

Materia 4.1

Denominacion de la materia

Planificacion y disefio de programas de intervencién socioeducativa

Créditos ECTS 12 Caracter Obligatorias

Asignatura 4.1.1

Denominacion de la asignatura

Organizacion y gestién de asociaciones y equipamientos socioeducativos

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 4.1.2

Denominacion de la asignatura

Elaboracién de programas y proyectos socioeducativos.

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Materia 4.2

Denominacion de la materia

Gestion y Evaluacion de programas socioeducativos

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 42.1

Denominacion de la asignatura

Disefio y evaluacion de programas y proyecto de accion socioeducativa

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias
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PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

Denominacion del médulo

METODOLOGIAS DE LA INVESTIGACION EN LA INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA. TECNOLOGIAS
EDUCATIVAS

Créditos ETCS Caracter

18 Formacién basica y Obligatoria

Duracion y ubicacion temporal dentro de plan de estudios:

Primer semestre del curso 12: (Materia: [dioma moderno Educacién; Asignatura: Ingles).

Primer semestre del curso 22: (Materia: Tecnologias educativas; Asignatura: Nuevas tecnologias aplicadas a la
educacion).

Primer semestre del curso 4°: (Materia: Metodologia y técnicas de investigacion; Asignatura: Métodos y técnicas de
investigacion aplicados a la intervencion socioeducativa).

Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere en dicho modulo

COMPETENCIAS TRANSVERSALES | COMPETENCIAS ESPECIFICAS

1- Capacidad de andlisis y sintesis.

2- Organizacion y planificacion.

3- Comunicacién oral y escrita en la/s
lengua/s materna/s

4-Comunicacion en una lengua
extranjera

5- Utilizacion de las TIC en el ambito
de estudio y contexto profesional.

6- Gestion de la informacion.

7- Resolucién de problemas y toma
de decisiones.

8- Capacidad critica y autocritica.

11- Habilidades interpersonales.

12- Compromiso ético.

13- Autonomia en el aprendizaje.

14- Adaptacion a situaciones nuevas.
15- Creatividad..

17- Iniciativa y espiritu emprendedor.
20- Gestion por procesos con
indicadores de calidad

9. Conocer y utilizar las herramientas, instrumentos y recursos necesarios
para incorporarlos en la intervencion socioeducativa de los diferentes ambitos
de actuacion.

17. Elaborar e interpretar informes técnicos, de investigacién y evaluacién
sobre acciones, procesos y resultados socioeducativos.

19. Conocer, utilizar y evaluar las nuevas tecnologias con fines formativos

20. Mostrar una actitud empatica, respetuosa, solidaria y de confianza hacia
los sujetos e instituciones de educacion social

21. Desarrollar actitudes y dominio linglisticos que posibiliten y favorezcan el
trabajo en entornos multiculturales y plurilinglisticos

22. Diseniar y llevar a cabo estudios prospectivos y evaluativos de iniciacion a
la investigacién sobre el medio social e institucional donde se realiza la
intervencion.

REQUISITOS PREVIOS (en su caso)

NO EXISTEN

Materia: Metodologia y Técnicas de

Materia: Idioma Moderno | Materia: Tecnologias Educativas s
Investigacién

ASIGNATURAS:
NUEVAS TECNOLOGIAS APLICADAS A LA
EDUCACION: 6 ECTS DE CARACTER
OBLIGATORIO.

ASIGNATURAS: ASIGNATURAS:

METODOS Y TECNICAS DE
INVESTIGACION APLICADOS A LA
INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA:

6 ECTS DE CARACTER OBLIGATORIO.

INGLES: 6 ECTS DE
CARACTER BASICO.
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ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y SU
RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL SOZ;J
ACTIVIDAD Metodologia de Ensefianza- Relacion con Competencias del Médulo ECTS
Aprendizaje
Exposicién de contenidos por parte | Competencias Transversales: 1, 2, 3, 4,
del profesor, andlisis de | 6,8, 12,13y 20.
CLASE competencias explicacion
PRESENCIAL petencias, P 'Y
demostracion de capacidades, 1.20
habilidades y conocimientos en el | Competencias Especificas: 9, 19, 21 ’
aula.
Competencias Transversales: 1, 2, 4, 5,
6,11,12,13, 14, 15Y 17.
Sesiones  de  trabajo  grupal | Competencias Especificas:
supervisadas por el profesor. estudio | g9 17,19,20,21,22
de casos, andlisis diagnosticos, 3
problemas, estudio de campo, aula
CLASES de informatica, visitas, busqueda de
PRACTICAS datos, bibliotecas, en red, Internet,
etc.
Construccion significativa del
conocimiento a través de la
interaccion y actividad del alumno.
) » ) Competencias Transversales: 1, 2, 3,6, 2
SEMINARIO Sesiones monogréficas supervisadas | g 13y 14.
con participacién compartida Competencias Especificas: 9, 17, 20, 21.
Atencién personalizada y en pequefio | Competencias Transversales: 1, 2, 6, 7,
grupo. Periodo de instruccién y/o | 8,12
i orientacion realizado por un tutor con 0.4
TUTORIA el objetivo de revisar y discutir los | Competencias Especificas: 20, 21 ’
materiales y temas presentados en
las clases, seminarios, lecturas,
realizacién de trabajos, etc.
Competencias Transversales: 1, 2, 5, 6,
EVALUACION Conjunto de pruebas orales y/o | 7,8y 12. 0,4

escritas empleadas en la evaluacién
inicial, formativa o sumativa del

Competencias Especificas: 9,17,19,20,21
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alumno.

Otros...

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y SU
RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

ACTIVIDADES FOI

RIMATIVAS DE TRABAJO AUTONOMO

DEL ALUMNO

Sobre* 11
ects

ACTIVIDAD

Metodologia de Ensefianza-
Aprendizaje

Relacion con Competencias del Modulo

ECTS

TRABAJO EN GRU

Preparacion en  grupo
lecturas, ensayos, resolucion
problemas, seminarios, trabajq
memorias, etc. para exponer
entregar en las clases teorica
clases practicas y/o tutorias
pequefo grupo.

realizado
u otros

en
espa

Trabajo
plataforma
virtuales.

Competencias Transversales: 1, 2, 5,
6,7,8,11,12,13,14, 15,17y
Competencias Especificas: 9,19,20,21

4,5

TRABAJO INDIVID

individual de lecturas, ensayd
resolucion de problema3
seminarios, trabajos, memorig
etc. para exponer o entregar
las clases tedricas, clas|
practicas y/o tutorias de peque

grupo.

UAL

realizado
u otros

Trabajo
plataforma
virtuales.

en
espaci

Estudio del alumno: Preparacif

Competencias Transversales: 1, 2, 5,
6,7,8,12,13,15y 17

Competencias
9,17,19,21.22

Especificas:

6,5

TOTAL

18

SISTEMA DE EVALUACION DE LA ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS Y SISTEMA DE CALIFICACIONES

Los sistemas de ev:

- Pruebas escritas
la materia, con las
como la utilizacién
software estadisticd

- Valoracion de los
evaluara la adquis

relacionadas con habilidades interpersonales, asi como

intervencién socioe

- Otros aspectos v

aluacion son los siguientes:

n través de las cuales se valoraran las ¢
ompetencias linglisticas y con las relaci
de las TIC. En el caso de que la evaly
la parte practica del examen se realizar

rabajos realizados en equipo y en su ca
icibn de competencias relacionadas

ducativa, ( 20-30% sobre la nota final)

ompetencias relacionadas con los conocimien
onadas con la seleccién y organizacién de la in
acion de las habilidades practicas requiera Ia
4 en el aula de ordenadores (50-70% sobre la nj

50 valoracion de la exposicion realizada en cla;
con conocimientos tedricos de la materia,
con la utilizaciéon de técnicas, medios y reg

alorativos de la adquisicion de compete

activa del alumno y

preparacion previa de la materia, ( 10-20% sobre la nota final).

cias del alumno van a ser: asistencia a clase

os tedricos de
formacién, asi

utilizacion de
ota total)

5e. Con ello se

competencias
ursos para la

2, participacion
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Técnicas e instrumentos de evaluacion: Adquisicion de competencias

Se realizara un examen escrito donde se evaluaran | Competencias transversales: 1, 6, 7, 8, 13
conocimientos tedricos y habilidades préacticas (40-60

% de la nota final). Competencias especificas: 4, 7, 8, 9,10, 12, 12., 17 y 18.

También se evaluara el trabajo de grupo y/o | Competencias transversales: 6,7, 10, 11,12, , 14, 15, 17, 19
individual teniendo en cuenta en que medida refleja la
adquisicion de las competencias (20-40 % de la nota | Competencias especificas: 7, 8, 9,10, 12., 18 y 22.
final).

Se podré tener en cuenta aspectos referidos a la Competencias transversales: 1, 2, 6, 7, 11,13, 14, 15, 17, 17
asistencia, participacion y actitud favorable en las
actividades précticas planteadas en el aula. Este Competencias especificas: 8, 9, 10, 12. y 18

apartado reflejara una evaluacion continua (10-20 %
de la nota final).

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS DE CADA MATERIA

Materia: Idioma moderno

Asignatura; Inglés

El inglés se configura como una herramienta basica para el desarrollo profesional. La adaptacién de este idioma a los
contextos de aprendizaje y al uso cotidiano del educador social es la base que guiara el aprendizaje.

Materia: Tecnologias educativas

Asignatura: Nuevas tecnologias aplicadas a la educacién

El manejo de las nuevas tecnologias aplicadas a la accién socioeducativa. Relacionar las TIC con procesos educativos.
Utilizar la informatica como medio de trabajo en la intervencion socioeducativa: elaborar informes, registrar informacién,
evaluar los procesos y resultados educativos.

Materia: Metodologia y técnicas de investigacion

Asignatura: Métodos y técnicas de investigacién aplicados a la intervencién socioeducativa

Iniciacién a la investigacién. Aplicar adecuadamente los métodos y las técnicas propias de investigacién al ambito
socioeducativo escogiendo la mas adecuada para cada investigacion. Manejo de base de datos propias de la
educacion social.

Comentarios adicionales

La metodologia seguida podra variar en cada una de las materias en funcién del nivel de profundidad en que se trabaje
cada una de las competencias y de la madurez de los alumnos en cada nivel formativo.

Materia 5.1

Denominacion de la materia

Tecnologias educativas

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 5.1.1

Denominacion de la asignatura

Nuevas tecnologias aplicadas a la educacién social

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Materia 5.2

Denominacion de la materia

Metodologia y técnicas de investigacién

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias
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Asignatura 5.2.1

Denominacion de la asignatura

Métodos vy técnicas de investigacién aplicados a la intervencién socioeducativa

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Materia 5.3

Denominacion de la materia

Idioma Moderno

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 5.3.1

Denominacion de la asignatura

Ingles

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias
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PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

Denominacion del modulo

TECNICAS, MEDIOS Y RECURSOS EN LA INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA

Créditos ETCS Caracter

24 Formacion Basica y Obligatoria

Duracion y ubicacion temporal dentro de plan de estudios:

Primer semestre del curso 12: (Materia: Técnicas y medios en la intervencion socioeducativa; Asignatura: Educacién musical
y su didactica)

Primer semestre del curso 22: (Materia: Técnicas y medios en la intervencién socioeducativa; Asignatura: Educacion
Plastica y su didactica)

Primer semestre del curso 22: (Materia: Recursos y conocimientos en los diferentes &mbitos de intervencion socioeducativa;
Asignatura: Intervencién socioeducativa sobre problemas de desadaptacién social)

Segundo semestre del curso 32: (Materia: Recursos y conocimientos en los diferentes ambitos de intervencion
socioeducativa;; Asignatura: Atencién al alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo)

Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere en dicho modulo

COMPETENCIAS TRANSVERSALES | COMPETENCIAS ESPECIFICAS
1- Capacidad de andlisis y sintesis. 4- Conocer y diagnosticar las necesidades e intereses fundamentales,
2- Organizacion y planificacion. como base para la planificacion de la intervencion socioeducativa.
3- Comunicaciéon oral y escrita en la/s lengua/s | 5- Analizar y diagnosticar las diferentes realidades complejas que
materna/s fundamenten el desarrollo de los adecuados procesos socioeducativos
6- Gestion de la informacién. 6- Conocer los supuestos pedagogicos, psicoldgicos y socioldgicos que
7- Resolucion de problemas y toma de decisiones. estan en la base de los procesos de intervencién socioeducativa
8- Capacidad critica y autocritica. 9- Conocer y utilizar las herramientas, instrumentos y recursos
10-Reconocimiento y respeto a la diversidad y | necesarios para incorporarlos en la intervencion socioeducativas de los
multiculturalidad. diferentes ambitos de actuacion..
11- Habilidades interpersonales. 12.- Desarrollar programas y proyectos en el ambito de la educacion
12- Compromiso ético. especializada (conductas adictivas, penitenciarias, colectivos en riesgo
13- Autonomia en el aprendizaje. de exclusion, necesidades educativas especiales.)
14- Adaptacion a situaciones nuevas. 15- Conocer y utilizar técnicas concretas de intervencion socio-
15- Creatividad. educativa y comunitaria (dinamica de grupos, motivacién, negociacion,
17- Iniciativa y espiritu emprendedor. asertividad, etc.)
16- Compromiso con la calidad de la actuacién y respeto por los
principios deontolégico del/la educador/a social.
20- Mostrar una actitud empética, respetuosa, solidaria y de confianza
hacia los sujetos e instituciones de educacién social

REQUISITOS PREVIOS (en su caso)

NO EXISTEN
Materia: Técnicas y medios en la intervencion Materia: Recursos y conocimientos en los diferentes ambitos de
socioeducativa intervencion socioeducativa

ASIGNATURAS: ASIGNATURAS:

Educacién musical y su didactica. Intervencion socioeducativa sobre problemas de desadaptacion social.
6 ECTS. Formacion basica. 6 ECTS. Formacion basica.

Educacién plastica y su didactica. Atencién al alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo
6 ECTS. Formacion bésica. 6 ECTS. Formacion bésica.

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y SU
RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE
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ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL

Sobre* 10
ects

ACTIVIDAD

Metodologia de
Ensefanza-Aprendizaje

Relacién con Competencias del Modulo

ECTS

CLASE PRESENCIAL

Exposicién de contenidos
por parte del profesor,
andlisis de competencias,
explicacion y demostracion
de capacidades,
habilidades y
conocimientos en el aula.

Competencias Transversales: 1, 2, 3, 6, 8, 15,
17

Competencias Especificas: 4, 5, 6, 11, 17

4,8

CLASES PRACTICAS

Sesiones de trabajo grupal
supervisadas por el
profesor. estudio de casos,
andlisis diagnosticos,
problemas, estudio de
campo, aula de
informatica, visitas,
blusqueda de datos,
bibliotecas, en red,
Internet, etc.

Construccion  significativa
del conocimiento a través
de la interacciéon vy
actividad del alumno.

Competencias Transversales:
1,2,3,6,7,8,10,11,12,13,14,15,17,18
Competencias Especificas: 4, 5, 6, 9, 12., 18,
20

1,6

SEMINARIO

Sesiones monograficas
supervisadas con
participacién compartida

Competencias Transversales: 1, 2, 3, 6, 14, 18.

Competencias Especificas: 4, 5, 6, 16, 20

1,3

EXPOSICION
TRABAJOS GRUPO

Aplicacion de
conocimientos
interdisciplinares

Competencias
1,2,3,6,7,8,10,11,12,13,14,15,17,18
Competencias Especificas:
5,6,9,12.,15,16,20

Transversales:

4,

1,3

TUTORIA

Atencién personalizada y
en pequerfio grupo. Periodo
de instruccion y/o
orientacién realizado por
un tutor con el objetivo de
revisar y discutir los
materiales y temas
presentados en las clases,
seminarios, lecturas,
realizacién de trabajos, etc.

Competencias Transversales:
2,3,6,8,
Competencias Especificas: 4, 15,16,

0,5

EVALUACION

Conjunto  de  pruebas
orales y/o escritas
empleadas en la
evaluaciéon inicial,
formativa o sumativa del
alumno.

Competencias Transversales:
1,2,3,6,7,8,15,17
Competencias Especificas: 4,5,6,9,15

0,5

Otros...

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y SU
RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE
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Sobre* 14

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTONOMO DEL ALUMNO ects
Metodologia de
ACTIVIDAD Ensefanza- Relacién con Competencias del Modulo ECTS
Aprendizaje

Preparacion en grupo
de lecturas, ensayos,
resolucion de
problemas, seminarios,

tr:f)aaf;,omn::ngréﬁr,eetgr. Competencias Transversales:
P P 9ar | 1236,7,8,10,11,12,13,14,15,17,18

glr; slss? cle;séi?icgesorlca/sc; Competencias Especificas: 6
>S P Y0 | 4,56,9,12.,15,16,20
tutorias de pequefio

grupo.

TRABAJO EN GRUPO

Trabajo realizado en la
plataforma u  otros
espacio virtuales.

Estudio del alumno:
Preparacion  individual
de lecturas, ensayos,
resolucion de
problemas, seminarios,
trabajos, memorias, etc.
para exponer o entregar
TRABAJO INDIVIDUAL en las clases tedricas,
clases préacticas y/o
tutorias de pequefio
grupo.

Competencias Transversales:
1,2,3,6,8,12,13,15
Competencias Especificas:
46,9, 15

Trabajo realizado en la
plataforma u  otros
espacios virtuales.

TOTAL 24

SISTEMA DE EVALUACION DE LA ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS Y SISTEMA DE CALIFICACIONES

Los sistemas de evaluacion son los siguientes:

- Pruebas escritas a través de las cuales se valoraran las competencias relacionadas con los conocimientos teéricos de la
materia, con las competencias lingliisticas y con las relacionadas con la seleccion y organizacion de la informacién. (50-70%
sobre la nota total)

- Valoraciéon de los trabajos realizados en equipo y en su caso valoraciéon de la exposicion realizada en clase. Con ello se
evaluara la adquisicién de competencias relacionadas con conocimientos teéricos de la materia, competencias relacionadas
con habilidades interpersonales, asi como con la utilizacién de técnicas, medios y recursos para la intervencion
socioeducativa, ( 20-30% sobre la nota final)

- Otros aspectos valorativos de la adquisicién de competencias del alumno van a ser: asistencia a clase, participacién activa
del alumno y preparacion previa de la materia, ( 10-20% sobre la nota final).
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Técnicas e instrumentos de evaluacion: Adquisicion de competencias

Se realizara un examen escrito donde se evaluaran | Competencias transversales: 1, 6, 7, 8, 13
conocimientos tedricos y habilidades practicas (40-60
% de la nota final).

También se evaluard el trabajo de grupo y/o | Competencias transversales: 6, 7, 10, 11,12, , 14, 15,17, 19
individual teniendo en cuenta en que medida refleja la
adquisicion de las competencias (20-40 % de la nota | Competencias especificas: 7, 8, 9,10, 12., 18 y 22.
final).

Competencias especificas: 4, 7, 8, 9,10, 12, 12., 17 y 18.

Se podra tener en cuenta aspectos referidos a la Competencias transversales: 1, 2, 6, 7, 11,13, 14, 15, 17, 17
asistencia, participacién y actitud favorable en las
actividades practicas planteadas en el aula. Este Competencias especificas: 8,9, 10, 12.y 18

apartado reflejara una evaluacion continua (10-20 %
de la nota final).

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS DE CADA MATERIA

Materia: Técnicas y medios en la intervencion socioeducativa

Asignaturas:

Educacion musical y su didactica:

La materia de Educacion musical y su didactica posibilita el desarrollo de los conocimientos, las experiencias y los habitos
béasicos relacionados con la percepcion y expresion musical. Partiendo del alumno como protagonista activo, se desarrollaran
las diferentes competencias (especificas y transversales) de dicha materia en base a la manipulacién de materiales
instrumentales de todo tipo, al movimiento, a la estimulaciéon de la invencién y creacién musical y a la utilizacién de las
tecnologias de la informacién y comunicacion, de modo que se adquieran suficientes recursos que posibiliten un enfoque
integrador de los elementos del lenguaje musical.

Educacion plastica y su didactica:

La educacion plastica en Primaria. Aspectos del contenido curricular y recursos didacticos. Elementos basicos del lenguaje
visual y su sintaxis. Composiciones plasticas figurativas y abstractas. Técnicas de representacion bidimensional y
tridimensional.

Materia: Recursos y conocimientos en los diferentes ambitos de intervencién socioeducativa

Asignaturas:

Intervencion educativa sobre problemas de desadaptacion social: Problemas fundamentales de desadaptacion social.
Estrategias de intervencién. La intervencién educativa como estrategia fundamental

Atencién al alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo:

Dificultades en los procesos psicolégicos basicos. Problemas de lenguaje oral. Alteraciones del comportamiento. Alteraciones
del desarrollo del lenguaje y de la comunicacién: Retraso simple, Disfasia, Afasia y Mutismo. La inadaptacién y desventaja
sociocultural. Orientaciones para la intervencién. Desarrollo y educaciéon de los alumnos con dificultades: psiquicas, fisicas,
sobredotacion intelectual. Desarrollo y educacion de los alumnos con dificultades sensoriales. Trastornos generalizados del
desarrollo: Autismo.

Atencioén al alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo: Cambios socioldgicos y legislativos referentes a
la atencién de personas con necesidades diferentes y modelos conceptuales de la discapacidad. Medidas ordinarias y
extraordinarias previstas en el sistema educativo espariol y en la comunidad auténoma para identificar y dar respuesta a las
necesidades especificas de apoyo educativo: escolarizacion, recursos personales y materiales, respuestas organizativas y
curriculares adaptadas, programas especificos... Asesoramiento familiar, integracién escolar y social, medios necesarios para
el maximo desarrollo emocional. Técnicas de modificacion de conducta, metodologias y estrategias de ensefianza/aprendizaje
especificas.

Comentarios adicionales

Este moédulo se caracteriza por tener materias practicas y teéricas. Ello va a conllevar que la metodologia a utilizar va a variar
dependiendo de las asignaturas a desarrollar.

Materia 6.1

Denominacion de la materia

Técnicas y medios en la intervencién socioeducativa

Créditos ECTS 12.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 6.1.1

Denominacion de la asignatura
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Educacién musical y su didactica

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 6.1.2

Denominacion de la asignatura

Educacién Plastica y su didactica

Créditos ECTS 6.0

Caracter Obligatorias

Materia 6.2

Denominacion de la materia

Recursos y conocimientos en los diferentes ambitos de in

tervencion socioeducativa

Créditos ECTS 12.0 Caracter Obligatorias
Asignatura 6.1.1
Denominacion de la asignatura
Intervencién Educativa sobre problemas de desadaptacién social

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 6.1.1

Denominacion de la asignatura

Atencién al alumnado con necesidades especificas de ap

oyo educativo

Créditos ECTS 6.0

Caracter basica

PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

Denominacion del médulo

ANTROPOLOGIA Y

DEONTOLOGIA PROFESIONAL

Créditos ETCS

Caracter

24

FORMACION BASICA-OBLIGATORIA

Duracion y ubicacion temporal dentro de plan de estudios:

Segundo semestre del curso 12: (Materia: Antropol

Religion).

ogia; Asignatura:Antropologia).

Segundo semestre del curso 22: (Materia: Pedagogia de la Religién; Asignatura: Pedagogia y didactica de la

Primer semestre del curso 4°: Materia: ética y Deontologia profesional; Asignatura: Etica y Deontologia Profesional

Competencias y resultados del aprendizaje que el

estudiante adquiere en dicho modulo

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

1- Capacidad de andlisis y sintesis.

3- Capacidad de comunicacion oral y escrita en la/las
lengua/s materna/s.

5. Utilizacién de las TIC en el ambito de estudio y
contexto profesional.

6- Capacidad de gestién de la

1.- Conocer y analizar las politicas de bienestar social, los
cambios sociales, econémicos y la legislacion que sustentan
los procesos de intervencion socioeducativa.

4. Conocer y diagnosticar las necesidades e intereses
fundamentales, como base para la planificacién de la
intervencion socioeducativa.
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Informacion.

7- Capacidad de resolucion de problemas y toma de
decisiones.

8- Capacidad critica y autocritica.

10- Reconocimiento y respeto a la diversidad y
multiculturalidad.

11- Habilidades interpersonales.

12- Compromiso ético.

13- Autonomia en el aprendizaje.

15- Creatividad.

19. Compromiso con la identidad, desarrollo y ética
profesional.

6. Conocer los supuestos pedagdgicos, psicologicos vy
sociolégicos que estan en la base de los procesos de
intervencion socioeducativa.

11. Conocer para favorecer los procesos de mediacion socia,
cultural y educativa.

13. Disefar y desarrollar procesos de participacion social y
desarrollo comunitario.

16. Compromiso con la calidad de la actuacion y respeto por
los principios deontol6gico del/la educador/a social.

20. Mostrar una actitud empética, respetuosa, solidaria y de
confianza hacia los sujetos e instituciones de educacion
social.

REQUISITOS PREVIOS (en su caso)

NO EXISTEN

MATERIA: ANTROPOLOGIA

ASIGNATURA: ANTROPOLOGIA. F. Basica 6 ECTS

MATERIA: PEDAGOGIA DE LA RELIGION

ASIGNATURA: PEDAGOGIA Y DIDACTICA DE LA RELIGION. F. Obligatoria 6 ECTS

MATERIA: ETICA Y DEONTOLOGIA PROFESIONAL

ASIGNATURA: ETICA Y DEONTOLOGIA PROFESIONAL F. Obligatoria 6 ECTS

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y SU
RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL

Sobre* 9,6
ects

ACTIVIDAD Aprendizaje

Metodologia de Ensefianza-

Relacién con Competencias del ECTS

Médulo

CLASE PRESENCIAL

Exposicion introductoria de cada
tema por parte del profesor.
Definicion de los objetivos de
conocimiento y competencias a
alcanzar; explicacion de las
actividades a realizar y de la
metodologia a seguir, asi como
de los instrumentos y criterios de
evaluacion. Instrucciones
especificas acerca del trabajo
grupal e individual de cada tema.

Competencias Transversales:
1,2,3,6,8,10,12, 14,18 y 19.

Competencias especificas: 1,
4,6,11y 16. 4

CLASES PRACTICAS

cada tema.

Actividades dirigidas al desarrollo
de las competencias y
relacionadas con los contenidos
de cada tema: busqueda
bibliogréfica en biblioteca,
analisis critico de materiales
acerca de los contenidos del
tema, trabajo de modelos de
comentario de texto ensayo y
resefa, elaboracién de un
esquema de los contenidos de

Competencias Transversales:
1,2,8,4,6,7,8,10, 11, 12, 14,
15,16, 17,18y 19.

Competencias especificas: 6,
11, 13,16 y 20. 4
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Sesiones monograficas

SEMINARIO supervisadas con participacion
compartida
Competencias Transversales:
] Aplicacién de conocimientos 1,2,3,5,6,7,8,10, 11, 12, 13, 0.4
EXPOSICION TRABAJOS interdisciplinares 14,15,17,18 y 19.
GRUPO Exposicién oral por grupos de los | Competencias Especificas: 1,
trabajos realizados. 4,6,11,13y 20.
Atencién personalizada y en
pequefio grupo. Periodo de Competencias Transversales: 0.4
instruccién y/o orientacién 1,2,3,6,7,8,10, 11,12, 13, 14,
. realizado por un tutor con el 17,18y 19.
TUTORIA objetivo de revisar y discutir los
materiales y temas presentados Competencias Especificas: 1,
en las clases, seminarios, 6, 13,16 y 20.
lecturas, realizacion de trabajos,
etc.
Conjunto de pruebas orales y/o Competencias Transversales: 0.8
EVALUACION escritas empleadas en la 1,2,3,6,7,10,12,13y 19.

evaluacion inicial, formativa o
sumativa del alumno.

Competencias especificas: 1,
4,6,11,13, 16y 20.

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SUMETODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y SU
RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

Sobre* 14,4

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTONOMO DEL ALUMNO ects

Metodologia de Ensefianza- Relacién con Competencias del
ACTIVIDAD Aprendizaje Médulo ECTS

Preparacion en grupo de

lecturas, ensayos, resolucion de Competencias Transversales:

problemas, seminarios, trabajos, 1.2.3.5.6. 7 8.10.11. 12. 13

memorias, etc. para exponer o | 45 1g 17 ,18,y%9 T

entregar en las clases tedricas, Y '
TRABAJO EN GRUPO clases practicas y/o tutorias de Competencias especificas: 1 8

pequefio grupo. 4,6,11,13y 20.

Trabajo realizado en la

plataforma u otros espacios

virtuales.

Estudio del alumno: Preparacion

individual de lecturas, ensayos,

resolucion de problemas, | Competencias Transversales:

seminarios, trabajos, memorias, | 1.2, 95, 6,7,8,10, 12,13, 15, 17,

etc. para exponer o entregar en | 18y 19.
TRABAJO AUTONOMO las clases tedricas, clases 6,4

practicas y/o tutorias de pequefio
grupo.

Trabajo realizado en la
plataforma u otros espacios
virtuales.

Competencias especificas: 1,
4,6,11,13, 16y 20.

ACTIVIDADES COMPLEMEN-
TARIAS

Actividades formativas de
caracter voluntario relacionadas
con las competencias que debe
adquirir el alumno a lo largo del
médulo.
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TOTAL 24

SISTEMA DE EVALUACION DE LA ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS Y SISTEMA DE CALIFICACIONES

La evaluacién de la adquisicion de competencias y contenidos de la materia se llevara a cabo mediante la
presentacion oral o escrita, segun el caso, de los trabajos propuestos en las actividades formativas, tanto individuales
como grupales, y mediante una prueba final escrita, asignando a cada resultado el tanto por cien de la nota final
proporcionado a los créditos ECTS que le correspondan en la asignatura.

Técnicas e instrumentos de evaluacion: Adquisicion de competencias

Se realizara un examen escrito donde se evaluaran | Competencias transversales: 1, 6,7, 8, 13
conocimientos tedéricos y habilidades préacticas (40-60

% de la nota final). Competencias especificas: 4, 7, 8, 9,10, 12, 12., 17 y 18.

También se evaluara el trabajo de grupo y/o | Competencias transversales: 6,7, 10, 11,12, , 14, 15, 17, 19
individual teniendo en cuenta en que medida refleja la
adquisicion de las competencias (20-40 % de la nota | Competencias especificas: 7, 8, 9,10, 12., 18 y 22.
final).

Se podré tener en cuenta aspectos referidos a la Competencias transversales: 1, 2, 6, 7, 11, 13, 14, 15, 17, 17
asistencia, participacion y actitud favorable en las
actividades précticas planteadas en el aula. Este Competencias especificas: 8,9, 10, 12.y 18

apartado reflejara una evaluacion continua (10-20 %
de la nota final).

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS DE CADA ASIGNATURA

Antropologia 6 ECTS (12 curso 2° cuatrimestre)

Fundamentos antropolégicos del comportamiento humano. Principales teorias sobre el hombre implicitas en las
distintas escuelas de Psicologia. La estructura de la subjetividad: cuerpo y alma, tendencias, afectividad y
conocimiento humanos. Factores personales y sociales que constituyen la identidad del sujeto: la familia, la sociedad,
la cultura, el lenguaje, la libertad. Procesos psicolégicos y culturales. Comunicacion intercultural. El concepto de
cultura: definiciones y debates.

Pedagogia y didactica de la Religion 6ECTS (2° curso 22 cuatrimestre)

Parte del conocimiento del hecho religioso y su relacion con la cultura. Estudio basico de la psicologia evolutiva infantil
en lo referente a la dimension transcendente de la persona. Las principales cuestiones de la pedagogia de la religion
en relacién con la practica docente. El curriculo escolar del area. Temas especificos de la didactica de la religion en la
educacion primaria y su aplicacién. Por Ultimo, presenta las lineas de investigacion actuales en didactica de la religion
y las posibles vias de investigacion para el futuro.

Etica y deontologia profesional 6ECTS (4° curso 1° cuatrimestre)

Conceptos basicos. Etica general y ética aplicada. Nocién de “profesion”. Etica profesional. Codigo ético y codigo
deontoldgico. Los principios ético-profesionales y su aplicacion al Educador Social. Funciones sociales de los cédigos de
conducta profesional. Analisis de las funciones sociales reflejadas en el Codigo del Educador Social. Codigo deontologico y
compromiso moral del Educador Social. Deontologia profesional y vida personal. Problema de conciencia en la vida
profesional.

Materia 7.1

Denominacion de la materia

Antropologia

Créditos ECTS

6.0

Caracter

Formacién basica

102




Asignatura 7.1.1

Denominacion de la asignatura

Antropologia

Créditos ECTS 6.0

Caracter

Formacién basica

Materia 7.2

Denominacion de la asignatura

Pedagogia de la Religion

Créditos ECTS 6.0

Caracter

Formacién basica

Asignatura 7.2.1

Denominacion de la asignatura

Pedagogia y didactica de la Religion

Créditos ECTS 6.0

Caracter

Formacién basica

Materia 7.3

Denominacion de la asignatura

Etica y Deontologia Profesional

Créditos ECTS 6.0

Caracter

Obligatoria

Asignatura 7.3.1

Denominacion de la asignatura

Etica y Deontologia Profesional

Créditos ECTS 6.0

Caracter

Obligatoria

PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

Denominacion del médulo 8

PRACTICAS EXTERNAS

Créditos ETCS

Caracter

24

Formacioén Basica y Obligatoria

Duracidn y ubicacion temporal dentro de plan de estudios:

socioeducativos)
socioeducativos especializados)

socioeducativos)

- Primer semestre del curso 32: (Materia: Practicum; Asignatura: Practicum |.

- Segundo semestre del curso 32: (Materia: Practicum; Asignatura: Practicum Il. Conocimiento de contextos

- Segundo semestre del curso 42: (Materia: Practicum; Asignatura: Practicum Ill. Estudio e intervencién en contextos

Observacion de contextos




Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere en dicho modulo

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

1- Capacidad de andlisis y sintesis.

2- Organizacion y planificacion.

3- Comunicacion oral y escrita en la/s lengua/s
materna/s

5- Utilizacién de las TIC en el ambito de estudio y
contexto profesional

6- Gestion de la informacion.

7- Resolucién de problemas y toma de decisiones.
8- Capacidad critica y autocritica.

9- Capacidad para integrarse y comunicarse con
expertos de otras areas y en distintos contextos.
10-Reconocimiento y respeto a la diversidad y
multiculturalidad.

11- Habilidades interpersonales.

12- Compromiso ético.

13- Autonomia en el aprendizaje.

14- Adaptacion a situaciones nuevas.

15- Creatividad.

17- Iniciativa y espiritu emprendedor.

19- Compromiso con la identidad, desarrollo y
ética profesional.

2- Conocer e identificar los procesos histéricos, socio-culturales,
politicos y legislativos que estan en la consolidacién de la profesion y de
la intervencion socioeducativa.

4- Conocer y diagnosticar las necesidades e intereses fundamentales,
como base para la planificaciéon de la intervencién socioeducativa.

5- Analizar y diagnosticar las diferentes realidades complejas que
fundamenten el desarrollo de los adecuados procesos socioeducativos
7- Planificar, disefar, gestionar y evaluar programas y proyectos
socioeducativos en los diferentes ambitos de actuacion.

9- Conocer y utilizar las herramientas, instrumentos y recursos
necesarios para incorporarlos en la intervenciéon socioeducativas de los
diferentes &mbitos de actuacion.

11- Conocer para favorecer los procesos de mediacién social, cultural y
educativa.

13 Disenar y desarrollar procesos de participacién social y desarrollo
comunitario.

14.- Desarrollar programas y proyectos en el ambito de la educacién
especializada (conductas adictivas, penitenciarias, colectivos en riesgo
de exclusién, necesidades educativas especiales.)

15- Conocer y utilizar técnicas concretas de intervencién socio-
educativa y comunitaria (dindmica de grupos, motivacién, negociacién,
asertividad, etc.)

16- Compromiso con la calidad de la actuacién y respeto por los
principios deontolégico del/la educador/a social.

17- Elaborar e interpretar informes técnicos, de investigacion y
evaluacion sobre acciones, procesos y resultados socioeducativos.

20- Mostrar una actitud empatica, respetuosa, solidaria y de confianza
hacia los sujetos e instituciones de educacién social.

REQUISITOS PREVIOS (en su caso)

El alumno debe haber superado cada uno de los practicums anteriores

Materia: Practicum

ASIGNATURAS:

Practicum I. Observacién de contextos socioeducativos

6 ECTS

Practicum II. Conocimiento de contextos socioeducativos especializados

6 ECTS

Practicum lll. Estudio e intervencién en contextos socioeducativos

12 ECTS

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y SU
RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL SOb;it 310
ACTIVIDAD Metodologiade | poacien con Competencias del Médulo ECTS
Ensefianza-Aprendizaje
Exposicién de contenidos
gg;lis?;rfe ggrln g{g;i?:sr’ Competencias Transversales: 1,2,3,6,8,9.
CLASE PRESENCIAL S P > | Competencias Especificas:
explicacion y demostracion
> 2,4,5,9,11,13, 15, 16 48
de capacidades, ’
habilidades
conocimientos en el aula.
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Sesiones de trabajo grupal
supervisadas por el
profesor. estudio de casos,

anélilsis diagnosticos, | competencias Transversales: 1,2,3,6,8,11,13.
problemas, ~ estudio  de | competencias Especificas: 1,7
campo. aula de | 5 4,5, 11,13, 15, 16
0 informatica, visitas, o T
CLASES PRACTICAS bisqueda de datos,
bibliotecas, en red,
Internet, etc.
Construccion  significativa
del conocimiento a través
de la interaccién y
actividad del alumno.
Sesiones monograficas Competencias Transversales: 1
SEMINARIO supervisadas con | 1,2,368,9,11,13.
participacion compartida Competencias Especificas:
2,4,5,11,13,15
Competencias Transversales: 1,2,3,6,8,9, 11,13
- Aplicacion de 1
E)'(I'?{(/?\EEION RUP cgnocimientos Competencias Especificas: 2,4,5,11,13,15,16
JOS GRUPO interdisciplinares
Atencién personalizada y
en pequefo grupo. Periodo 1
de instruccién y/o | Competencias Transversales:
orientacién realizado por | 2,3, 6, 8,
i un tutor con el objetivo de | Competencias Especificas:
TUTORIA revisar y discutir los | 4,5, 15,16,
materiales y temas
presentados en las clases,
seminarios, lecturas,
realizacion de trabajos,
etc.
Conjunto de  pruebas | Competencias Transversales: 0,5
] orales y/o escritas | 1,2,3,6,7,8,15,17
EVALUACION empleadas en la | Competencias Especificas: 2, 4, 5, 9, 15, 20
evaluacién inicial,
formativa o sumativa del
alumno.
Otros...
ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y SU
RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE
Sobre* 14
ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTONOMO DEL ALUMNO ects
Metodologia de
ACTIVIDAD Ensefianza- Relacién con Competencias del Médulo ECTS
Aprendizaje
Inmersién del alumno . .
TRABAJO EN EL en el centro de Competencias Transversales:
s 1,2,3,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,17,19
CENTRO DE practicas. Contacto Comoetencias Especificas: 9
PRACTICAS con otros P P ;

profesionales.

2,4,5,79,11,13,14.,15,16,17,20
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Estudio del alumno:
Preparacion individual
de lecturas, ensayos,

resolucion de
problemas, seminarios,
trabajos, memorias,

Competencias Transversales:
1,2,3,5,6,13,17 5
Competencias Especificas:
2,4,5,9,15,17,20

etc. para exponer o
TRABAJO INDIVIDUAL | entregar en las clases
tedricas, clases
practicas y/o tutorias
de pequefio grupo.

Trabajo realizado en la
plataforma u otros
espacios virtuales.

TOTAL 24

SISTEMA DE EVALUACION DE LA ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS Y SISTEMA DE CALIFICACIONES

Los sistemas de evaluacién son los siguientes:
- Pruebas escritas ( documentacién generada por las practicas) a través de las cuales se valoraran todas las competencias
expuestas anteriormente, tanto las transversales como las especificas (60-80% sobre la nota total)

- Valoracién de los trabajos realizados individualmente y en su caso valoracion de la exposicién realizada en clase. Con ello
se evaluara la adquisicion de competencias relacionadas con conocimientos teéricos de la materia, competencias
relacionadas con habilidades interpersonales, asi como con el esto de competencias (10-20% sobre la nota final)

- Otros aspectos valorativos del sistema de evaluacién de competencias del alumno van a ser: asistencia a los seminarios,
participacion activa del alumno y preparacién previa de la materia, (5-10% sobre la nota final).

- Para facilitar la superacion del practicum | y Il al alumno se le podra proponer la CA ( convocatoria anticipada), con el fin de
Técnicas e instrumentos de evaluacion: Adquisicion de competencias

Se realizara un examen escrito donde se evaluaran | Competencias transversales: 1, 6, 7, 8, 13
conocimientos teéricos y habilidades practicas (40-60
% de la nota final).

También se evaluara el trabajo de grupo y/o | Competencias transversales: 6, 7, 10, 11,12, , 14, 15, 17, 19
individual teniendo en cuenta en que medida refleja la
adquisicion de las competencias (20-40 % de la nota | Competencias especificas: 7, 8, 9,10, 12., 18 y 22.
final).

Competencias especificas: 4, 7, 8, 9,10, 12, 12., 17 y 18.

Se podré tener en cuenta aspectos referidos a la Competencias transversales: 1, 2, 6, 7, 11, 13, 14, 15, 17, 17
asistencia, participacién y actitud favorable en las
actividades précticas planteadas en el aula. Este Competencias especificas: 8,9, 10, 12.y 18

apartado reflejara una evaluacién continua (10-20 %
de la nota final).

poder superar las materias adecuadamente.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS DE CADA MATERIA

Materia: Practicum

Asignaturas:

Practicum |. Observacién de contextos socioeducativos:

Observar y conocer los servicios sociales generales: ambitos que abarca, profesionales que intervienen, servicios que
prestan. Ubicar la figura del educador social dentro de este ambito generalista.

Practicum Il. Conocimiento de contextos socioeducativos especializados.

Conocer y analizar los servicios sociales especializados: ambitos que abarcan, profesionales que intervienen. Seleccionar y
profundizar en un ambito y ubicar la figura del educador social. Conocer las metodologias que se utilizan en la intervencion
socioeducativa.
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Practicum Ill. Estudio e intervencién en contextos socioeducativos

Conocer, analizar e intervenir en ambitos propios de la educacion social, bien en los servicios sociales generalistas, bien en
servicios sociales especializados. Disefiar y desarrollar proyectos socioeducativos dentro del &mbito elegido. Poner en
marcha la metodologia de intervencién socioeducativa adecuada a los ambitos en los que se interviene.

Comentarios adicionales

En este moédulo se desarrolla la parte préactica del grado. Es imprescindible que el alumno sea dirigido a través de seminarios
y tutorias con el fin de desarrollar mejor su practica. Se valora positivamente la relacion con los centros de practicas, su
participacién en los seminarios y la colaboracién entre los centros y la universidad.

Materia 8.1

Denominacion de la materia

Practicum

Créditos ECTS 24.0

Caracter

Obligatorio

Asignatura 8.1.1

Denominacion de la asignatura

Practicum I. Observacién contextos socioeducativos

Créditos ECTS

6.0

Caracter

Obligatorias

Asignatura 8.1.2

Denominacion de la asignatura

Practicum Il. Conocimiento de contextos socioeducativos

Créditos ECTS 6.0

Caracter

Obligatorias

Asignatura 8.1.3

Denominacion de la asignatura

Practicum lll. Estudio e intervencién en contextos socioeducativos

Créditos ECTS 6.0

Caracter

Obligatorias

PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

Denominacion del médulo 9

TRABAJO FIN DE GRADO

Créditos ETCS

Caracter

12

Obligatoria

Duracion y ubicacion temporal dentro de plan de estudios:

Segundo semestre del curso 42: (Materia: Trabajo fin de grado; Asignatura: Trabajo fin de Grado)

Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere en dicho modulo

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

1- Capacidad de andlisis y sintesis.
2- Organizacién y planificacion.

1. Comprender vy identificar los procesos histéricos, socio-
culturales, politicos y legislativos que estan en la
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3- Comunicacién oral y escrita en la/s lengua/s materna/s

5- Utilizacion de las TIC en el ambito de estudio y contexto
profesional

6- Gestion de la informacion.

7- Resolucién de problemas y toma de decisiones.

8- Capacidad critica y autocritica.

9- Capacidad para integrarse y comunicarse con expertos de
otras areas y en distintos contextos.
10-Reconocimiento 'y respeto a la
multiculturalidad.

11- Habilidades interpersonales.

12- Compromiso ético.

13- Autonomia en el aprendizaje.

14- Adaptacion a situaciones nuevas.

15- Creatividad.

17- Iniciativa y espiritu emprendedor.

19- Compromiso con la identidad, desarrollo y ética
profesional.

diversidad 'y

consolidacion de intervencion
socioeducativa

2. Conocer y analizar las politicas de bienestar social , los
cambios sociales, econémicos y la legislaciéon que sustentan
los procesos de intervencion socioeducativa

3. Identificar los diferentes estadios evolutivos y grados de
desarrollo de la poblacién objeto de intervencién

4.- Conocer y diagnosticar las necesidades e intereses
fundamentales, como base para la planificacién de Ila
intervencion socioeducativa

5. Analizar y diagnosticar las diferentes realidades complejas
que fundamenten el desarrollo de los adecuados procesos
socioeducativos.

6.- Conocer los supuestos pedagégicos, psicolégicos y
sociolégicos que estdn en la base de los procesos de
intervencion socioeducativa

7. Planificar, disefiar, gestionar y evaluar programas vy
proyectos socioeducativos en los diferentes ambitos de
actuacion.

8. Gestionar, coordinar y supervisar entidades y
equipamientos, de acuerdo a los diferentes contextos y
necesidades.

9. Conocer y utilizar las herramientas, instrumentos y recursos
necesarios para incorporarlos en la intervencion
socioeducativas de los diferentes &mbitos de actuacion.

10. Gestionar estructuras y procesos de participacion y accién
comunitaria

11. Conocer para favorecer los procesos de mediacion social,
cultural y educativa.

12.. Conocer las diferentes metodologias y técnicas de
investigacion socioeducativa.

13. Disenar y desarrollar procesos de participacion social y
desarrollo comunitario

14. Desarrollar programas y proyectos en el ambito de la
educacion especializada (conductas adictivas, penitenciarias,
colectivos en riesgo de exclusion, necesidades educativas
especiales..)

15. Conocer y utilizar técnicas concretas de intervencién
socio-educativa y comunitaria (dindmica de grupos,
motivacion, negociacioén, asertividad, etc.)

16. Compromiso con la calidad de la actuacion y respeto por
los principios deontol6gico del/la educador/a social.

17. Elaborar e interpretar informes técnicos, de investigacion y
evaluacion sobre acciones, procesos y resultados
socioeducativos

18. Disenfiar, organizar y gestionar proyectos y servicios
culturales, medioambientales, de ocio y tiempo libre.

19. Conocer, utilizar y evaluar las nuevas tecnologias con
fines formativos.

20. Mostrar una actitud empdtica, respetuosa, solidaria y de
confianza hacia los sujetos e instituciones de educacion social
21. Desarrollar actitudes y dominio linglisticos que posibiliten
y favorezcan el trabajo en entornos multiculturales y
plurilingliisticos

22. Disenar y llevar a cabo estudios prospectivos vy
evaluativos de iniciacién a la investigacién sobre el medio
social e institucional donde se realiza la intervencion.

la profesibn y de la

REQUISITOS PREVIOS (en su caso)

El Trabajo de Fin de Grado estara orientado a la evaluacion de competencias asociadas al titulo. La defensa publica del
mismo no podra realizarse hasta haber superado el 90% del total de créditos del grado (216 ECTS)

Materia: Trabajo fin de Grado

ASIGNATURAS: Trabajo fin de grado
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ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y SU
RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

ACTIVIDADES FORMATIVAS Sobre* 12 ects
Metodologia de Ensefianza- . .
ACTIVIDAD Aprendizaje Competencias relacionadas Ects
Atencién personalizada con
] un periodo de instruccién y/o TODAS
TUTORIZACION DEL orientacién realizado por un 2
DIRECTOR/A tutor con el objetivo de

revisar y discutir el trabajo
que se esta realizando.

ELABORACION DELA Actividad autébnoma del TODAS 9
INVESTIGACION alumno/a con tutorias.
PREPARACION DE LA
PRESENTACION EN PUBLICO | Redaccién y preparaciéon de TODAS 2
(EN CLASE Y ANTE EL la sintesis de la practica a
TRIBUNAL) exponer
Otros...
TOTAL 12

SISTEMA DE EVALUACION DE LA ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS Y SISTEMA DE CALIFICACIONES

Los sistemas de evaluacion son los siguientes:
- Pruebas escritas ( documentacién generada por las practicas) a través de las cuales se valoraran todas las competencias
expuestas anteriormente, tanto las transversales como las especificas (60-80% sobre la nota total)

- Valoracién de los trabajos realizados individualmente y en su caso valoracion de la exposicién realizada en clase. Con ello
se evaluarad la adquisicibn de competencias relacionadas con conocimientos teéricos de la materia, competencias
relacionadas con habilidades interpersonales, asi como con el esto de competencias (10-20% sobre la nota final)

- Otros aspectos valorativos del sistema de evaluaciéon de competencias del alumno van a ser: asistencia a los seminarios,
participacion activa del alumno y preparacion previa de la materia, (5-10% sobre la nota final).

- Para facilitar la superacién del practicum | y 1l al alumno se le podra proponer la CA ( convocatoria anticipada), con el fin de
poder superar las materias adecuadamente.

Técnicas e instrumentos de evaluacion: Adquisicion de competencias

Se realizara un examen escrito donde se evaluaran | Competencias transversales: 1,6, 7, 8, 13
conocimientos teéricos y habilidades practicas (40-60
% de la nota final).

También se evaluara el trabajo de grupo y/o | Competencias transversales: 6,7, 10, 11,12, , 14, 15, 17, 19
individual teniendo en cuenta en que medida refleja la
adquisicion de las competencias (20-40 % de la nota | Competencias especificas: 7, 8, 9,10, 12., 18 y 22.
final).

Competencias especificas: 4, 7, 8, 9,10, 12, 12., 17 y 18.

Se podré tener en cuenta aspectos referidos a la Competencias transversales: 1, 2, 6, 7, 11, 13, 14, 15, 17, 17
asistencia, participacion y actitud favorable en las
actividades practicas planteadas en el aula. Este Competencias especificas: 8,9, 10, 12.y 18

apartado reflejara una evaluacién continua (10-20 %
de la nota final).
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BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS DE CADA MATERIA

Materia: Trabajo fin de grado

Asignaturas: Trabajo fin de grado

El trabajo fin de grado es un trabajo profesional, técnico y/o cientifico, integrador y potenciador de los conocimientos
adquiridos, que debe realizar y presentar todo alumno de cada grado, siempre que haya cumplido con las condiciones
establecidas para poderse matricular del trabajo fin de grado.

La finalidad de este Trabajo es que el alumno, y el futuro profesional, integre los conocimientos adquiridos y demuestre que
ha desarrollado las competencias necesarias para ejercer su profesion.

Por tal motivo, el Trabajo Final debe ser un trabajo acorde a lo que se espera que un profesional con ese titulo sea capaz de
realizar.

Los objetivos de dicho trabajo fin de grado seran:
e Integrar y aplicar con criterio profesional, creatividad, iniciativa y metodologia, los conocimientos y técnicas
adquiridas durante su grado.
e Consolidar e incrementar los conocimientos y competencias recibidos a lo largo del grado en los criterios que debera
aplicar durante su vida profesional.
e  Proporcionar soluciones eficaces y eficientes a los problemas que se presenten en su trabajo fin de grado, utilizando
los conocimientos, técnicas, competencias y aptitudes alcanzados y desarrollados durante el grado.
Los Trabajos Fin de Grado versaran sobre la propuesta, realizaciéon y valoracion de un trabajo original y especifico tedrico o
empirico sobre los contenidos del grado en Educacion Social, desarrollando un aspecto monogréfico de los contenidos desde
una perspectiva transdisciplinar.
El Trabajo fin de grado ademas de entregarse por escrito, se defendera presencialmente frente a un Tribunal compuesto por
profesores universitarios.
El Trabajo fin de grado podra ser de indole teérica o empirica.
Si fuera de indole tedrica, versard sobre contenidos referidos a temas originales, o que, siendo conocidos, agregan
caracteristicas que mejoran el conocimiento general existente sobre el tema. No se excluyen los trabajos de caracter analitico-
cientifico de elaboracién y conclusiones personales de temas vinculados a la especialidad de la profesion.
Si fuera de indole empirica podra consistir en:
Realizacién de un trabajo de una investigacién propia y original basada en la metodologia cualitativa y/o cuantitativa
experimental.
Los alumnos estaran supervisados en todo momento por un tutor académico, quien llevard a cabo el siguiente conjunto de
actuaciones para garantizar la calidad del trabajo de fin de grado:

Entrevista de orientacion: En esta entrevista el tutor interno orientara personalmente a los alumnos sobre las distintas
opciones profesionales asi como sobre los intereses, aptitudes, exigencias... tanto de los alumnos como de los itinerarios
profesionales implicados en la formacion del grado y en el futuro laboral y académico de los alumnos. Clarificara el sistema de
evaluacién del trabajo fin de grado y los pasos a seguir en la elaboracién del trabajo a presentar (oral y por escrito) y entregar
por parte de los alumnos.

Clases practicas y seminarios monograficos: Las clases practicas y los seminarios monograficos tendran lugar al principio
del periodo formal del trabajo de fin de grado. En estas clases practicas y seminarios, el tutor interno orientara y formara a los
alumnos en materias relacionadas con los conocimientos, métodos, técnicas, habilidades y competencias necesarios para la
elaboracion de un trabajo fin de grado. Asi en ellas se trabajaran los conocimientos necesarios para que el alumno pueda
localizar, seleccionar y analizar cualquier documento juridico y mantenerse actualizado en el desarrollo de su disciplina.

Se promovera el conocimiento de un conjunto de herramientas fundamentales para el disefio de objetivos, casos vy
procedimientos, asi como para el desarrollo de trabajos tedrico-practicos especializados. Se ahondara en el manejo y la
busqueda de informacién (estrategias basicas de busqueda de informacién en la web, qué buscar sobre derecho en internet,
direcciones web con informacion y documentacién sobre derecho), y que ello posibilite el aprendizaje continuo tanto durante
su formacion universitaria y su quehacer profesional, académico y/o de investigacion.

Tutorias de seguimiento individualizadas y grupales: Las tutorias de seguimiento se realizaran durante el periodo previo
a la presentacion del trabajo de grado y una vez los alumnos hayan elegido tema. En estas sesiones el tutor supervisara con
los alumnos el desempefio en la tarea, asi como la preparacién de sus trabajos de presentacién (oral y escrita).

Memoria escrita y exposicion individual: Consideramos que este trabajo es la antesala del futuro trabajo de nuestros
alumnos. Por este motivo, el trabajo fin de grado en Educacién Social incluye la participacion activa de los alumnos mediante
la presentacién oral (pudiendo utilizando los recursos tecnolégicos disponibles) ante un tribunal de profesores universitarios
de una sintesis de lo que ha sido su memoria de trabajo fin de grado (trabajo escrito que también sera evaluado) y su
experiencia en la realizacioén del mismo.

Comentarios adicionales
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En este médulo se desarrolla la parte practica del grado. Es imprescindible que el alumno sea dirigido a través de seminarios
y tutorias con el fin de desarrollar mejor su practica. Se valora positivamente la relacion con los centros de practicas, su
participacién en los seminarios y la colaboracién entre los centros y la universidad.

Materia 9

Denominacion de la materia

Trabajo fin de Grado

Créditos ECTS 12.0

Caracter

Trabajo fin de Grado

Asignatura 9.1

Denominacion de la asignatura

Trabajo fin de Grado

Créditos ECTS 12.0

Caracter

Trabajo fin de Grado

MODELO GUiA DOCENTE DEL MODULO DE FORMACION

PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

Denominacion del modulo

Educador Especialista en Animador Sociocultural (ltinerario de optatividad 1)

Créditos ETCS

Caracter

30

Formacién Optativa (ltinerario de optatividad 1)

Duracion y ubicacion temporal dentro de plan de estudios:

Segundo semestre del curso 22: Asignatura: Dinamica de grupos
Segundo semestre del curso 32: Asignatura: Técnicas de animacion, expresion y creatividad.
Primer semestre del curso 4°2: Asignatura: Pedagogia del Ocio y del tiempo libre y Asignatura:

participacion social y asociacionismo..

Segundo semestre del curso 42: Asignatura: El juego como instrumento educativo.

Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere en dicho modulo

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

1- Capacidad de analisis y sintesis.

2- Organizacion y planificacion.

6- Gestion de la informacion.

7- Resolucion de problemas y toma de
decisiones.

8- Capacidad critica y autocritica.

10- Reconocimiento y respeto a la diversidad y
multiculturalidad.

11- Habilidades interpersonales.

12- Compromiso ético.

13- Autonomia en el aprendizaje.

14- Adaptacion a situaciones nuevas.

15- Creatividad.

17- Iniciativa y espiritu emprendedor.

19- Compromiso con la identidad, desarrollo y
ética profesional.

5. Analizar y diagnosticar las diferentes realidades
complejas que fundamenten el desarrollo de los
adecuados procesos socioeducativos.

9. Conocer y utilizar las herramientas, instrumentos y
recursos necesarios para incorporarlos en la
intervencion socioeducativas de los diferentes ambitos
de actuacion.

8. Conocer los supuestos pedagdgicos, psicolégicos y
socioldgicos que estan en la base de los procesos de
intervencion socioeducativa

11. Conocer para favorecer los procesos de mediacion
social, cultural y educativa.

12. Gestionar estructuras y procesos de participacion y
accion comunitaria

15. Conocer y utilizar técnicas concretas de
intervencion socio-educativa y comunitaria (dinamica de
grupos, motivacion, negociacion, asertividad, etc.)

20. Mostrar una actitud empatica, respetuosa, solidaria
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y de confianza hacia los sujetos e instituciones de
educacion social

REQUISITOS PREVIOS (en su caso)

No existen

MATERIA

Educador especialista en Animacion Sociocultural

ASIGNATURAS:

> 1- - Dinamicas de grupos

YV V V V

2- Técnicas de animacion, expresion y creatividad
3- Pedagogia del ocio y el tiempo libre
4- Participacion social y asociacionismo

5 El juego como instrumento educativo

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE Y SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL

Sobre 12 ects

Metodologia de

Relacion con Competencias

ACTIVIDAD Ensefanza-Aprendizaje del Modulo ECTS
Exposicion de contenidos Competencias
por’ Fqn%del profetsor,' transversales: 1,2, 12, 19
CLASE PRESENCIAL a”al.'s's de Cog‘pe e’t‘c'a?:
explicacion y demostracion Competencias especificas: 1.92
de capacidades, 59 ,11,12y 15
habilidades y T
conocimientos en el aula.
Sesiones de trabajo grupal
supervisadas por el Competencias
pro’fggor 'estugho'de Casos, | transversales: 1,2,6,7,11,
andlisis diagnosticos, 13.14.15. 17 17
problemas, estudio de oo T
campo, aula de informatica, . rer .
CLASES PRACTICAS visitas, bisqueda de datos, gg’gpﬂe:‘;'fg e;gec'f'cas'
bibliotecas, en red, 2,0, 11,12,19Y 5.76
Internet, etc.
Construccién significativa
del conocimiento a través
de la interaccién y actividad
del alumno.
Competencias
Sesiones monograficas transversales: 1,7, 11,14
SEMINARIO supervisadas con 1,36
participacion compartida Competencias especificas:
5,9,10,12y 15
] Aplicacién de Competencias
EXPOSICION TRABAJOS L transversales: 2, 6, 7, 10,
GRUPO conocimientos 13,15, 17 1,76

interdisciplinares
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Competencias especificas:

8,9,,15y20

Atencion personalizada y
en pequefo grupo. Periodo
de instruccion y/o
orientacion realizado por
un tutor con el objetivo de

Competencias
transversales: 1, 2, 8, 11,
13

Competencias especificas:

TUTORIA revisar y discutir los 5,8,9,11,15: 0.6
materiales y temas
presentados en las clases,
seminarios, lecturas,
realizacién de trabajos, etc.

Competencias
Conjunto de pruebas orales | transversales: 1,6, 7,8, 13
- y/0 escritas empleadas en

EVALUACION la evaluacion inicial, Competencias especificas: 0.6
formativa o sumativa del 5,9,8,11,12,15y 20
alumno.

Otros...

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE Y SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTONOMO DEL ALUMNO

Sobre 18 ects

ACTIVIDAD

Metodologia de
Ensefianza-Aprendizaje

Relacion con Competencias del
Maodulo

ECTS

TRABAJO EN GRUPO

Preparacién en grupo
de lecturas, ensayos,
resolucion de
problemas, seminarios,
trabajos, memorias, etc.
para exponer o entregar
en las clases tedricas,
clases practicas y/o
tutorias de pequefio
grupo. Trabajo
realizado en la
plataforma u otros
espacio virtuales.

Competencias transversales:
6,7,10,11,12,,14,15,17,19

Competencias especificas:
8,9, 15y 20

10,08

TRABAJO INDIVIDUAL

Estudio del alumno:
Preparacién individual
de lecturas, ensayos,
resolucion de
problemas, seminarios,
trabajos, memorias, etc.
para exponer o entregar
en las clases tedricas,
clases practicas y/o
tutorias de pequefio
grupo. Trabajo
realizado en la
plataforma u otros
espacios virtuales.

Competencias transversales:
1,2,6,8,12,13,19

Competencias especificas:
5,9,10,12y 15

7.92

TOTAL

30
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SISTEMA DE EVALUACION DE LA ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS Y SISTEMA DE
CALIFICACIONES

Técnicas e instrumentos de evaluacion: Adquisicion de competencias

Se realizard un examen escrito donde se | Competencias transversales: 1,6,7,8,13
evaluaran conocimientos tedricos y habilidades
practicas (40-60 % de la nota final).

También se evaluard el trabajo de grupo y/o | Competencias transversales: 6, 7, 10, 11, 12, ,
individual teniendo en cuenta en que medida | 14, 15,17, 19

refleja la adquisicién de las competencias (20-40
% de la nota final). Competencias especificas: 5,9,8, 11,12,15y 20
Se podra tener en cuenta aspectos referidos a la Competencias transversales: 1, 2, 6, 7, 11, 13,
asistencia, participacion y actitud favorable en las 14,15,17,17

actividades practicas planteadas en el aula. Este
apartado reflejara una evaluacion contintia (10-20 | Competencias especificas: 8,9, 15y 20
% de la nota final).

Competencias especificas: 9, 10, 12y 15

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS DE CADA MATERIA

Materia: Animacion Sociocultural

Asignatura: Dinamica de grupos.

Definicion y caracteristicas sobre los grupos Clasificacién de los grupos sociales Introduccién y origen de
las dinamicas de grupos. Los papeles en el grupo: el lider y los roles. La Comunicacién en el grupo.
Evolucién de la vida del grupo. Técnicas para dinamizar grupos. Tipologia de las técnicas.

Asignatura: Técnicas de animacion, expresion y creatividad..

Técnicas de animacion. Evolucion, tipologia y caracteristicas de las técnicas. La creatividad en el campo
del tiempo libre. Comunicacion interpersonal. Estilos de animacién grupal. Ficheros de danzas y
canciones. Ficheros sobre técnicas de animacioén. Expresion corporal Principios basicos de animacién
no verbal. Valor expresivo del cuerpo Imagen corporal, autoconcepto y Expresion corporal. Esquema
corporal. Ritmo. El gesto y otros soportes de la expresion. Relajacion. Dramatizacion. Elementos de la
dramatizacion .Espontaneidad e improvisacién Programacién de técnicas de animacién Evaluacién de las
técnicas empleadas

Asignatura: Pedagogia del Ocio y del tiempo libre.

Antecedentes de la Animacién Sociocultural: La Educacién Popular. Historia de la Animacién Sociocultural
en Europa, Espafa y la Comunidad Valenciana: Concepcion patrimonialista de la cultural. Democracia de
la cultura. La democracia cultural. Evolucion Europea de las concepciones culturales. Contextos sociales
determinantes. Animacion sociocultural desde la éptica pedagdgica. Pedagogia y Animacién sociocultural.
Espacios educativos. En busca de espacios pedagogicos: Ocio y tiempo libre. Definiciones basicas de
animacién sociocultural. Tendencias claves para la delimitacion conceptual de la animacion sociocultural
caracteristicas, objetivos y finalidades. Valores que promueven la animacion sociocultural. Modalidades
de animacion sociocultural. Perfil y rasgos del animador. Politicas de juventud en la Comunidad
Valenciana, en Espafa y Europa. El IVAJ

Asignatura: Participacion social y asociacionismo.

La participacion ciudadana. Diferentes tipos de participacion. ;Qué es la solidaridad?. Elementos
constitutivos de la solidaridad. ¢qué es el voluntariado? Accion voluntaria. ;Qué es una organizacion de
voluntarios?. ¢ Qué es una asociacion?. Caracteristicas de los miembros de las asociaciones. Diez formas
de hacer fracasar un movimiento ciudadano. La ética como sustrato de la solidaridad. Declaracion
Universal sobre el voluntariado.. Carta Europea para los voluntarios. Plan estatal del voluntariado.

Asignatura: El juego como instrumento educativo..

¢Qué es juego? Definiciones.-Componentes del mismo Programacion y elaboracién de actividades
ludicas dirigidas a los diversos grupos de edad, segln diferentes autores. Valores, procedimientos,
actitudes y contenidos que se pueden trasmitir a través del juego. Tipologia de juegos. *Segln su
estructura sociolégica: Cooperativos. Deportivos, predeportivos .Sensoriales. Grandes juegos. De
expresion. Diversas teorias de juegos

Comentarios adicionales

La metodologia seguida podra variar en cada una de las asignaturas en funcién del nivel de profundidad
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en que se trabaje cada una de las competencias y de la madurez de los alumnos en cada nivel formativo.

PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

Denominacion del moédulo

Educador especialista en Atencion Educativ

a a la diversidad (ltinerario de optatividad 2)

Créditos ETCS

Caracter

30

Formacion Optativa (ltinerario de optatividad 2)

Duracion y ubicacion temporal dentro de plan de estudios:

Segundo semestre del curso 22: Asignatura: Inteligencia emocional y educacién.

Segundo semestre del curso 32 Asignatura: Mediacion y técnicas de resolucion de conflictos.

Primer semestre del curso 42: Asignatura: Integracion sociolaboral de colectivos vulnerables

Asignatura: Intervencién socioeducativa con pe

rsonas dependientes.

Segundo semestre del curso 42: Asignatura: Orientacion familiar.

Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere en dicho modulo

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

1- Capacidad de analisis y sintesis.

2- Organizacion y planificacion.

6- Gestion de la informacion.

7- Resolucion de problemas y toma de
decisiones.

8- Capacidad critica y autocritica.

9- Capacidad para integrarse y comunicarse
con expertos de otras areas y en distintos

contextos.

5. Analizar y diagnosticar las diferentes realidades
complejas que fundamenten el desarrollo de los
adecuados procesos socioeducativos.

9. Conocer vy utilizar las herramientas, instrumentos y
recursos necesarios para incorporarlos en la
intervencion socioeducativas de los diferentes ambitos
de actuacion.

8. Conocer los supuestos pedagdégicos, psicolégicos y
sociolégicos que estan en la base de los procesos de
intervencion socioeducativa

10- Reconocimiento y respeto a la diversidad y | 11- Conocer para favorecer los procesos de mediacion

multiculturalidad.

11- Habilidades interpersonales.

12- Compromiso ético.

13- Autonomia en el aprendizaje.

14- Adaptacion a situaciones nuevas.

15- Creatividad.

17- Iniciativa y espiritu emprendedor.

19- Compromiso con la identidad, desarrollo y
ética profesional.

social, cultural y educativa.

12. Gestionar estructuras y procesos de participacion y
accién comunitaria

15. Conocer vy utilizar técnicas concretas de
intervencion socio-educativa y comunitaria (dinamica de
grupos, motivacion, negociacion, asertividad, etc.)

20. Mostrar una actitud empatica, respetuosa, solidaria
y de confianza hacia los sujetos e instituciones de
educacién social.

REQUISITOS PREVIOS (en su caso)

No existen

MATERIA
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Atencién Educativa a la Diversidad

ASIGNATURAS:

1-Inteligencia emocional en educacién

YV V V V

5- Orientacion familiar

2-Mediacién y técnicas de resolucion de conflictos

4- Integracién sociolaboral de colectivos vulnerables

3- Intervencién socioeducativa con personas dependientes

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE Y SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL

Sobre 12 ects

Metodologia de

Relacion con Competencias

ACTIVIDAD Ensefanza-Aprendizaje del Médulo ECTS
Exposicion de contenidos .
por parte del profesor, gg:‘se;tg;?;ass: 1.2 12 19 1.92
CLASE PRESENCIAL | S0 0 cemostracién
depcapaci da):jes Competencias especificas:
habili ’ 58,9, 11,12y 15
abilidades y
conocimientos en el aula.
Sesiones de trabajo grupal .
supervisadas por el Competencias
profesor estudio de casos, transversales: 1, 2,6, 7, 11, 5.76
andlisis diagnosticos, 13,14,15,17,17
problemas, estudio de . -
campo, aula de informatica, Competencias especificas:
CLASES PRACTICAS visitas, busqueda de datos, | 298, 11,12,15y 20
bibliotecas, en red,
Internet, etc.
Construccién significativa
del conocimiento a través
de la interaccién y actividad
del alumno.
Competencias 1,36
Sesiones monogréficas transversales: 1,7, 8, 11,14
SEMINARIO supervisadas con
participacion compartida Competencias especificas:
5,9,10,12y 15
Competencias 1,76
] Aplicacién de transversales: 2,6, 7, 8, 9,
EXPOSICION TRABAJOS o 10,11, 13, 15,17
GRUPO conocimientos
interdisciplinares Competencias especificas:
8,9,11,15y 20
Atencion personalizada y Competencias 0,6

TUTORIA

en pequeno grupo. Periodo
de instruccion y/o
orientacion realizado por
un tutor con el objetivo de
revisar y discutir los
materiales y temas

transversales: 1, 2, 8, 11,
13y 14

Competencias especificas:
5,8,9,11,12y 15:

116



presentados en las clases,

seminarios, lecturas,

realizacién de trabajos, etc.

EVALUACION

Conjunto de pruebas orales
y/0 escritas empleadas en

la evaluacion inicial,
formativa o sumativa del
alumno.

Competencias
transversales: 1,6,7,8, 13

Competencias especificas:
5,9,8,11,12,15y 20

0,6

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN CREDITOS ECTS, SU METODOLOGIA DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE Y SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTONOMO DEL ALUMNO

Sobre 18 ects

ACTIVIDAD

Metodologia de
Ensefanza-Aprendizaje

Relacion con Competencias del
Médulo

ECTS

TRABAJO EN GRUPO

Preparacién en grupo
de lecturas, ensayos,
resolucion de
problemas, seminarios,
trabajos, memorias, etc.
para exponer o entregar
en las clases teodricas,
clases practicas y/o
tutorias de pequefio
grupo. Trabajo
realizado en la
plataforma u otros
espacio virtuales.

Competencias transversales:
6,7,10,11,12,,14,15,17,19

Competencias especificas: 5,
8,9, 11,15y 20

10,08

TRABAJO INDIVIDUAL

Estudio del alumno:
Preparacion individual
de lecturas, ensayos,
resolucién de
problemas, seminarios,
trabajos, memorias, etc.
para exponer o entregar
en las clases tedricas,
clases practicas y/o
tutorias de pequefio
grupo. Trabajo
realizado en la
plataforma u otros
espacios virtuales.

Competencias transversales:
1,2,6,8,12,13,19

Competencias especificas: 5,
8,9,10,11, 12y 15

7.92

TOTAL

30
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SISTEMA DE EVALUACION DE LA ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS Y SISTEMA DE
CALIFICACIONES

Técnicas e instrumentos de evaluacion: Adquisiciéon de competencias

Se realizard un examen escrito donde se | Competencias transversales: 1,6,7,8, 13
evaluaran conocimientos tedricos y habilidades

précticas (40-60 % de la nota final). Competencias especificas: 8, 9, 10,11, 12y

15

También se evaluard el trabajo de grupo y/o | Competencias transversales: 6, 7, 10, 11, 12, ,
individual teniendo en cuenta en que medida | 14, 15,17, 19

refleja la adquisicién de las competencias (20-40
% de la nota final). Competencias especificas: 5,9,8, 11,12,15y 20

Se podra tener en cuenta aspectos referidos a la Competencias transversales: 1, 2,6, 7, 11, 13,
asistencia, participacion y actitud favorable en las 14,15,17,17

actividades practicas planteadas en el aula. Este
apartado reflejara una evaluacion continua (10-20 | Competencias especificas: 8,9, 11,12, 15y
% de la nota final). 20

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS DE CADA MATERIA

Materia: Atencién Educativa a la Diversidad

Asignatura: Inteligencia emocional y educacion.

Delimitacion conceptual de la Teoria de la Inteligencia Emocional. Las emociones en la infancia .Tipologia
de padres Principios rectores de la Inteligencia Emocional. Inteligencia emocional sinbnimo de madurez.
Cémo influyen las emociones en el estudio y el aprendizaje. Técnicas y herramientas mas significativas
para diagnosticar la Inteligencia Emocional. Aplicaciones de la Teoria de la Inteligencia Emocional en
distintos niveles de ensefanza. Valores e Inteligencia Emocional. Objetivos y principio basicos de una
educaciéon emocionalmente inteligente

Asignatura: Mediacion y técnicas de resolucion de conflictos.
Conflicto: definicién y aclaraciones terminoldgicas. Actitudes ante el conflicto. Técnicas y estrategias para
afrontar el conflicto. El conflicto escolar. Mediacién escolar: proceso, técnicas y condiciones

Asignatura: Intervencion socioeducativa con personas dependientes.

Concepto y los criterios de discapacidad. Tipologia y caracteristicas diferenciales. Legislacion referente de
integracién sociolaboral. Organos legislativos competentes: Ministerios, Consellerias. Respuesta social a
las personas con discapacidad: centros y programas, areas y servicios. Concepto de necesidad social.
Instrumentos y técnicas de evaluacion de necesidades. Aplicacion de los recursos tecnoldgicos y otros
recursos de ayuda a las personas con discapacidad

Asignatura: Integracion sociolaboral de colectivos vulnerables.

Objetivos, acciones y destinatarios. Transicion a la vida adulta y activa. La insercién socio-laboral. El
proceso de busqueda de empleo. Técnicas y recursos para la busqueda de empleo. Programas e
iniciativas europeas relacionadas con el empleo y con la insercion laboral. La Red EURES. La Formacién
Profesional Especifica, la Formacion Profesional Ocupacional y la Formacion Profesional Continua.
Transicion del mundo laboral a la jubilacién.

Asignatura: Orientacion familiar.

Instituciones, programas y estrategias de atencion socioeducativa a las familias. Planificacion y
estrategias para desarrollar e incentivar la colaboracién familia-escuela y familia-sociedad. Intervenciones
sistematicas en problemas de familia. Orientacion familiar como respuesta ante la crisis familiar. El reparto
del trabajo en la familia como reto educativo y social. La formacién de padres y madres: una experiencia
educativa. Programas de intervencién social con la familia: respuestas desde las diferentes
Administraciones, Estatal, Autondmica y Municipal.

Comentarios adicionales
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La metodologia seguida podra variar en cada una de las materias en funcién del nivel de profundidad en
que se trabaje cada una de las competencias y de la madurez de los alumnos en cada nivel formativo.

Materia Itinerario de optatividad.1

Denominacion de la materia

Animacién sociocultural

Créditos ECTS 30 Caracter Optativo

Asignatura OP 1.1

Denominacion de la asignatura

Dinamicas de grupos

Créditos ECTS 6.0 Caracter Optativo

Asignatura OP 1.2

Denominacion de la asignatura

Técnicas de animacién, expresion y creatividad

Créditos ECTS 6.0 Caracter Optativo

Asignatura OP 1.3

Denominacion de la asignatura

Pedagogia del ocio y el tiempo libre

Créditos ECTS 6.0 Caracter Optativo

Asignatura OP 1.4

Denominacion de la asignatura

Participacién social y asociacionismo

Créditos ECTS 6.0 Caracter Optativo

Asignatura OP 1.5

Denominacion de la asignatura

El juego como instrumento educativo

Créditos ECTS 6.0 Caracter Optativo
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Materia Itinerario de optatividad.2

Denominacion de la materia

Atencién educativa a la diversidad

Créditos ECTS 30 Caracter Optativo
Asignatura OP 2.1
Denominacion de la asignatura
Inteligencia emocional y educacién

Créditos ECTS 6.0 Caracter Optativo
Asignatura OP 2.2
Denominacion de la asignatura
Mediacién y técnicas de resolucién de conflictos

Créditos ECTS 6.0 Caracter Optativo
Asignatura OP 2.3
Denominacion de la asignatura
Intervencién socioeducativa con personas dependientes

Créditos ECTS 6.0 Caracter Optativo
Asignatura OP 2.4
Denominacion de la asignatura
Integracion sociolaboral de colectivos vulnerables

Créditos ECTS 6.0 Caracter Optativo
Asignatura OP 2.5
Denominacion de la asignatura
Orientacién familiar

Créditos ECTS 6.0 Caracter Optativo
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan de
estudios propuesto. Incluir informacion sobre su adecuacion.

MECANISMOS DE QUE SE DISPONEN PARA ASEGURAR LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES
Y LA NO DISCRIMINACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

En la Universidad Catélica de Valencia la contratacion del trabajador esta referenciada al XIl CONVENIO DE
AMBITO ESTATAL PARA LOS CENTROS DE EDUCACION UNIVERSITARIA E INVESTIGACION (cédigo n®
9900995 publicado en el BOE del 09/01/2007). Para cuanto no quede expresado en este Convenio se remite,
como derecho supletorio, a lo dispuesto en la legislacion general y laboral vigentes. En este sentido, en el
proceso de contratacion y formacion quedan recogidas la Ley 3/2007 de 22 de marzo para la igualdad de
mujeres y hombres y la Ley 51/2003 de 2 de diciembre para la igualdad de oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad. Ademas, en el proceso de contratacion el Patronato de
la Universidad aprueba anualmente la propuesta de personal docente que le presenta el vicerrector de
ordenacién académica, con el informe favorable del Consejo de Gobierno, velando por el cumplimiento de la
normativa referenciada.

PERSONAL ACADEMICO DISPONIBLE

En relacién al personal académico disponible, el 52% son doctores, de los cuales actualmente el 33% son
doctores acreditados. También hay que sefalar en relacién con las leyes de igualdad de oportunidades que
el 68 % de los profesores que conforman el equipo docente son mujeres y el 32 % son hombres. De la plantilla
de profesores el 5% presenta discapacidad, atendiendo a la no discriminacion y accesibilidad universal de las
personas con discapacidad.

OTROS RECURSOS HUMANOS DISPONIBLES
Servicio de teleformacion. Educacion No Presencial

La Universidad Catélica de Valencia “San Vicente Martir” dispone desde hace cuatro afios de un Servicio de tele-
formacion mediante el que se ofrece una oferta de estudios abierta y flexible, aprovechando las oportunidades
que ofrecen Internet y las tecnologias de la informacién y la comunicacién. Este servicio esta formado por
profesores de la UCV, expertos en TIC y e-Learning, siendo uno de sus objetivos la formacién técnica y
pedagédgica de los profesores de la titulacién que necesiten uso de las herramientas de teleformacion; asi como
de la asistencia técnica-pedagogica a lo largo de todo el proceso de formacion del alumnado.

La Universidad Catolica de Valencia “San Vicente Martir” dispone de diferentes recursos humanos que
garantizan la calidad de la docencia, de la investigacién y de la formacién del estudiante como son el Programa
de Accion Tutorial, el Servicio de Orientacion, la Oficina de atencién al alumnado, el tutor de practicas y el Centro
de Conductas Adictivas.

Por lo que respecta a los profesores tutores a partir del curso académico 2005-06 se implanté en la Universidad
Catolica de Valencia “San Vicente Martir’ el Programa de Accion Tutorial, siendo su finalidad facilitar la
integracién social del alumno en la universidad. El profesor tutor interviene sobre tres areas: alumno, profesores
y familia. En relacién con el alumno, el profesor tutor tiene un papel informativo y formativo, esto es, actia como
via de comunicacién entre el alumno y los demas agentes de la universidad y colabora con el alumno para evitar
el fracaso académico y mejorar su rendimiento. El tutor también tiene la funcién de informar a los profesores
sobre el perfil del grupo, debiendo el equipo docente informar al tutor en caso de incidencias significativas en el
aula. Por ultimo, el tutor atiende en primera instancia a las familias ante posibles sugerencias o problemas que
los padres o tutores responsables puedan plantear. En relacion con el perfil del profesor, éste es un profesor que
imparte docencia en el primer curso de la titulacion de forma que tenga contacto con el grupo durante el primer y
segundo cuatrimestre.
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El Servicio de Orientacion esta formado por un amplio gabinete de psicélogos y psicopedagogos que, a través
de la atencién individual, talleres y seminarios, intervienen y orientan al estudiante durante su itinerario
académico. La valoracién y adecuacién de los métodos de estudio personal, el desarrollo de estrategias de
aprendizaje y técnicas de trabajo intelectual, junto con el apoyo emocional, la oferta de propuestas para el
autoconocimiento y desarrollo personal, el entrenamiento en habilidades de autocontrol y la deteccion de
procesos psicolégicos clinicos conforman las areas de trabajo del Servicio de Orientacion.

La Oficina de Atencion al alumnado ofrece a los alumnos atencién y seguimiento de los diferentes temas que
les afectan o interesan, ya sea de forma particular o general, durante su estancia o ingreso en las distintas
titulaciones de la Universidad Catdlica de Valencia "San Vicente Martir". En este sentido, recoge datos sobre la
problematica general y particular de los alumnos para proveer de estadisticas e informaciéon necesaria a los
distintos responsables académicos o de servicios generales, y atiende a los alumnos para al encauzamiento de
cualquier tipo de problema relacionado con la atencién.

El tutor de practicas es el profesor encargado de gestionar y preparar a los alumnos tanto a nivel tedrico, a
través de seminarios, como a nivel profesional dirigiendo la formacién del alumnado en los centros de practicas.

El Centro de Formacion e Investigacion sobre Drogas y otras Conductas Adictivas (ENFOCA)
complementa la formacién del estudiante en la titulacion aportando formacion especifica en el ambito de las
conductas adictivas. El centro trabaja en estrecha colaboracion, a través de un convenio marco, con el centro de
solidaridad Proyecto Hombre de la C. Valenciana con quien el decano de la facultad comparte la direccion.

PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS NECESARIOS Y DISPONIBLES PARA LLEVAR A CABO EL

PLAN DE ESTUDIOS PROPUESTO

PERSONAL ACADEMICO DISPONIBLE EDUCACION SOCIAL
Categoria Experiencia Tipo vinculacion Adecuacion a los Informacion
con la universidad ambitos de adicional
conocimiento
Doctor en 15 afos de Contratado a tiempo Psicologia social y Master en
psicologia experiencia docente completo metodologia psicologia social
acreditado universitaria y comunitaria
Participacién en
numerosos
proyectos de
investigacion.
Doctor en 12 afios de Contratada a tiempo | Psicologia del Prevencion e
Psicologia experiencia docente completo Desarrollo intervencion en
acreditado universitaria conductas
Participacion en adictivas.
proyectos de
investigacion
Doctora en 5 afios experiencia Contratado a tiempo | Psicologia evolutiva Terapeuta clinica
psicologia docente universitaria | completo y psicologia clinica universitaria de la
Participacién en ucv
proyectos de
investigacion
Doctora en 3 afos experiencia Contratado a tiempo | Psicologia de la Intervencién
Psicologia docente universitaria | parcial personalidad, psicolégica en
Participacion en evaluacién y servicios social
proyectos de tratamientos
investigacion psicolégicos
Doctora en 4 anos de Contratada a tiempo Psicologia de la Coordinadora
Psicologia experiencia docente | parcial Discapacidad seccién
universitaria discapacidad
Colegio de
Psicolégos
Comunidad
Valenciana
Doctora en 5 afos de Contratada a teimpo | Psicologia Clinica Especialista en
psicologia experiencia docente parcial temas de
acreditada universitaria violencia.
Doctora Psicologia | 3 afos experiencia Contratado a tiempo | Psicologia evolutiva Master en
docente universitaria | completo gerontologia
Participacion en
diversos proyectos
de investigacion
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Doctora en Biologia

15 afos de
experiencia docente
universitaria

Contratado a tiempo
completo

Desarrollo sostenible
y educacion
medioambiental

Master en
Bioética.
Especialista en
Educacién
Socioambiental

Doctora en
Filosofia acreditada

6 afos de
experiencia docente
universitaria

Contratada a tiempo
completo

Antropologia y Etica
y deontologia
profesional

Antropologia

Doctora en 8 afos de Contratado a tiempo | Educacién social Metodologia e
Ciencias de la experiencia docente parcial investigacion
Educacién universitaria educactiva.
Lda. Filosofia'y 7 afios de Contratado a tiempo | Ambito Master en
Ciencias de la experiencia docente parcial socioeducativo mediacion
Educacion universitaria intercultural
Ldo. Filosofiay 9 afos experiencia Contratado a tiempo | Teoria de la Director del
Ciencias de la docente universitaria | completo Educacién Instituto de
Educacion Investigacion
Socioeducativa
Francisco Ferrer
Lujan.
Ldo. Filosofia'y 9 afos experiencia Contratado a tiempo | Didacticay Experto en
Ciencias de la docente universitaria | completo Organizacién Pedagogia
Educacion Familiar.
Ldo. Filosofiay 1 afios de Contratado a tiempo | Ciencias de la Experto

Ciencias de la

experiencia docente

completo

Educacion

universitario en

Educacién universitaria orientacién y
mediacion
familiar
Doctora en 4 afos de Contratado a tiempo | Educacién en la Master en
Pedagogia experiencia docente parcial diversidad cultural Filosofia para la
universitaria. pazy el
Participacion en desarrollo.
proyectos de
investigacion

Lda. Filosofia 'y 9 afos experiencia Contratado a tiempo | Didactica y Etica Master

Ciencias de la docente universitaria | completo profesional Organizacion y
Educacion Préctica de la
Educacién.
Licenciada en 3 afios de Contratada a tiempo | Didacticay Investigacién en
Filosofia y Ciencias | experiencia docente. | Parcial organizacion escolar. | Sociologia
de la Educacién. Métodos de
investigacion y
diagnostico en
educacion.
Sociologia. Teoria e
historia de la
educacion.
Lda. Antropologia 4 afos experiencia Contratado a tiempo | Formaciény Trabajadora
social y cultural docente universitaria | completo experiencia en Social y
conductas adictivas Antropdloga
Master Oficial
para la
investigacion y
formacion
Universitaria
Lda. en 4 afos de Contratado a tiempo | Intervencién en Servicios
Antropologia social | experiencia parcial servicios sociales Sociales
y cultural. universitaria
Lda. Informatica 9 afios de Contratada a tiempo | Responsable del Especialista en

experiencia docente
universitaria

completo

Servicio de Campus
Virtual y Plataforma
Digital de la UCV

Nuevas
Tecnologias y
Teleformacion.

Ldo. Estudios
eclesiasticos

1 afo de experiencia
docente universitaria

Contratado a tiempo
completo

Doctrina Social de la
Iglesia

Teologia

Ldo. Sociologia

3 anos experiencia
docente universitaria

Contratado a tiempo
parcial

Educacién social

Educador social
habilitado en
centro de
menores.
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PERSONAL ACADEMICO EN PREVISION

Categoria Experiencia Tipo de vinculacion con | Adecuacion a los
la universidad ambitos de
conocimiento
Doctor/a en Filologia Docencia e investigacion | Tiempo parcial Idioma moderno
universitaria (minimo 3
afnos).
Doctor/a en Sociologia Docencia e investigacion | Tiempo parcial Intervencion
universitaria (minimo 3 socioeducativa en
anos). contextos no formales e
informales y/o
especificos.
Doctor/a en Sociologia Docencia e investigacion | Tiempo parcial Intervencion
universitaria (minimo 3 socioeducativa en
anos). contextos no formales e
informales y/o
especificos.
Doctor/a en Sociologia Docencia e investigacién | Tiempo parcial Intervencion
universitaria (minimo 3 socioeducativa en
anos) contextos no formales e
informales y/o
especificos.
Doctor/a en Ciencias de | Docencia e investigacién | Tiempo parcial Programas de
la Educacién universitaria (minimo 3 intervencion
anos) socioeducativa
Doctor/a en Ciencias de | Docencia e investigacién | Tiempo parcial Programas de
la Educacion universitaria (minimo 3 intervencion
anos) socioeducativa.
Doctor/a en Ciencias de | Docencia e investigacién | Tiempo parcial Programas de
la Educacion universitaria  (minimo 3 intervencion
anos) socioeducativa.
Doctor/a en Ciencias de | Docencia e investigacién | Tiempo parcial Programas de
la Educacién universitaria (minimo 3 intervencion
anos) socioeducativa.
Doctor/a en Psicologia Docencia e investigacién | Tiempo parcial Psicologia.
universitaria (minimo 3
anos)
Doctor/a en Psicologia Docencia e investigacién | Tiempo parcial Psicologia.
universitaria  (minimo 3
anos)
Doctor/a en Psicologia Docencia e investigacion | Tiempo parcial Psicologia.
universitaria (minimo 3
anos)

OTROS RECURSOS HUMANOS DISPONIBLES EDUCACION SOCIAL

Tipo de vinculacién con la
universidad

Formacién y experiencia profesional

Adecuacion a los ambitos de
conocimiento

Responsable del Servicio de
teleformacién. Educacién No
Presencial del UCV

Forma parte del Servicio desde 2004
y su investigacion se centra en el
campo de la educacioén virtual y las
plataformas tecnolégicas

Teleformacién

Responsable contratada a tiempo
completo del Servicio de
teleformacion. Educacién No
Presencial de la UCV

Forma parte del Servicio desde 2004
y su investigacion se centra en el
campo de la educacioén virtual y las
plataformas tecnolégicas

Experta en TICs

Profesor tutor de alumnos de
primer curso contratado a tiempo
completo forma parte del equipo
docente

5 afios de experiencia universitaria

Psicologo experto en psicologia
clinica y psicologia del desarrollo

Profesor tutor de alumnos en

précticas contratado a tiempo
parcial forma parte del equipo
docente

7 afios de experiencia universitaria

Ambito socioeducativo

Psic6loga miembro del Servicio
de Orientacion para atender los
alumnos de educacion social
contratada a tiempo completo
PAS

Forma parte del Servicio de
Orientacion desde 2003

Psicéloga Clinica y Evolutiva

Coordinadora de la Oficina de
Atencion al alumnado PAS

Licenciada en publicidad lleva
desempenando este trabajo desde

Experta en recursos humanos.
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contratado a tiempo completo

2003

Profesora contratada a tiempo
completo coordinadora del
Centro de Formacién e
Investigacion sobre Drogas y
otras Conductas Adictivas

Trabajadora social y Antropdloga

Formacién y experiencia en
conductas adictivas

Codirector del Centro de
Formacion e Investigacién sobre
Drogas y otras Conductas
Adictivas por medio del Convenio

Experiencia profesional en el campo
de las conductas adictivas en
Proyecto Hombre desde hace 10
anos

Especialista en Conductas
Adictivas

de colaboracién con Proyecto
Hombre

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1 Justificacion de la adecuacion de los medios materiales y servicios disponibles.

La diplomatura de Educacién Social de la Universidad Catdlica de Valencia “San Vicente Martir’ se
imparte en el que fue monasterio de Santa Ursula, fundado por el arzobispo valenciano San Juan de
Ribera en 1605, en el entorno declarado bien de interés cultural de las Torres de Quart (calle Guillem de
Castro, n? 94).

La parte que se conserva del actual convento, fachadas y estructura, no sufren cambios excepto
aquellos de sustitucion y actualizacion necesarios para cumplir su funcion. Existiendo una parte nueva
donde se enclava la actividad académica de la diplomatura. El uso del nuevo edificio es exclusivamente
docente, dejando el uso administrativo y los despachos de profesores para el edifico antiguo. Ambos
edificios pueden funcionar independientemente, sin mezclarse sus usos. Se establecen dos puntos de
comunicacién, que salvan las diferencias de nivel entre ambos y facilita el funcionamiento interno
profesor-alumno (investigacién-docencia).

El edificio de nueva planta basicamente alberga aquellos espacios que por su necesidad de amplias
dimensiones no era posible ubicar en el antiguo convento, como son las aulas, el salén de actos y la
biblioteca.

En la planta baja de ambos edificios, la cafeteria y la sala de lectura de la biblioteca, se abren al
amplio e iluminado patio mediante grandes pafnos acristalados que van de soporte a soporte y
practicamente de suelo a techo. Con ello, se pretende vincular el patio-jardin a la constante actividad
del Centro Universitario, no s6lo como comunicacion entre los dos edificios sino como espacio que
congrega y acomoda a los usuarios del centro. En las plantas superiores un amplio corredor de 2°'20
m. distribuye a uno de sus lados las aulas, mientras el otro lado es un muro horadado arritmicamente
por huecos que nos relacionan con la ciudad. Entre estos huecos el muro alberga diferentes
contenedores destinados a informar, instalaciones contra incendios...La climatizacién utiliza un
sistema ecolégico caracterizado por su resistencia a los cambios climaticos y por su alto rendimiento
energético.

El proyecto de ambos edificios se compone de una planta baja, directamente relacionada a un gran
patio-jardin, con el acceso principal por la calle Guillén de Castro, la sede de la Fundacion Agrupacion
Edetania (UCV), la secretaria, la cafeteria, la biblioteca y el salén de actos. Tres plantas superiores con
los usos claramente diferenciados; el ala de nueva construccién se ocupa con cuatro aulas por planta,
excepto en la planta tercera con tres laboratorios y dos aulas informéticas, mientras las otras tres alas se
destinan a los despachos de profesores, administracién y seminarios. Una cubierta plana, a la cual se
accede por una escueta escalera y permite el mantenimiento de aquella y de las méaquinas de
climatizacién. Estas se protegen visualmente con una estructura metalica y tramex. Desde esta cubierta
del nuevo edificio se puede accederse a la cubierta del edifico antiguo por una escalera metélica tipo
barco.
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a. Identificaciéon y descripcidon los recursos materiales y servicios clave para el cumplimiento
de los objetivos del titulo.

El edificio rehabilitado y ampliado, posee una superficie construida de mas de 5000 m2 y esta dotado
con la mas moderna tecnologia para facilitar el uso propio de las actividades académicas y
universitarias. En este lugar se encuentran: la biblioteca central de la facultad, las principales
dependencias de la Clinica Universitaria (policlinica) de la facultad, un aula Gessel, varios
laboratorios, aulas multimedia, salén de actos, despachos de profesores, seminarios, sala de juntas,
cafeteria... ademas de un precioso patio-jardin en el claustro.

La siguiente tabla representa el cuadro de superficies donde puede observarse la distribucion
detallada por plantas, de todas las instalaciones del edificio que tienen una repercusién directa en la
vida académica de la de la UCV. Completando esta informacion incluimos los planos a escala de
cada una de las plantas en el PDF Apartado 1 anexo al presente documento.

PLANTA DENOMINACION LEYENDA SUP (m2) CAPACIDAD

BAJA VESTIBULO ENTRADA D20002 12,79

BAJA CUARTO CONSERJERIA D20003 2,64

BAJA PATIO-JARDIN D20004 555,78

BAJA SALA JUNTAS RECTORADO D20012 25,28 12

BAJA DPCHO. BIBLIOTECA D20020 12,74 1

BAJA BIBLIOTECA D20021 184,09 60

BAJA HALL BIBLIOTECA D20022 58,98

BAJA CAFETERIA D20060 101,29 60

BAJA SALON DE ACTOS D20031 174,19 166

BAJA HALL SALON DE ACTOS D20032 84,82

BAJA SECRETARIA D20040 24,74 2

BAJA ALMACEN SECRETARIA D20053 22,07
PLANTA | DENOMINACION LEYENDA SUP (m2) CAPACIDAD
PRIMERA | AULA A2101 A2101 91,02 60
PRIMERA | AULA A2102 A2102 93,19 60
PRIMERA | AULA A2103 A2103 94,81 60
PRIMERA | AULA A2104 A2104 94,81 60
PRIMERA | DPCHO. VICECANCILLER D21010 27,37 1
PRIMERA |INCIS D21020 26,46 4
PRIMERA | REPROGRAFIA D21030 26,31 2
PRIMERA | CENTRO CALCULO D21040 33,20 6
PRIMERA | DPCHO. RESP. C. CALCULO D21050 16,56 1
PRIMERA | AULA GESSELL D21055 21,98 6-7*
PRIMERA | CLINICA 1 D21060 18,47 4-5
PRIMERA | CLINICA 2 D21070 17,83 2-4
PRIMERA | CLINICA 3 D21080 17,19 2-4
PRIMERA | CLINICA 4 D21090 16,55 24
PRIMERA | CLINICA 5 D21100 15,92 2-4
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PRIMERA |SECRETARIA CLINICAS D21110 14,99 1

e En funcién de la actividad formativa de cada materia.

PLANTA | DENOMINACION LEYENDA |SUP(m2) |CAPACIDAD
SEGUNDA | AULA 2201 A2201 91,11 60
SEGUNDA | AULA 2202 A2202 93,46 60
SEGUNDA | AULA 2203 A2203 94,81 60
SEGUNDA | AULA 2204 A2204 94,81 60
SEGUNDA | DPCHO. GERENTE D22010 33,18 2
SEGUNDA CD)E{%EE)ACION ACADEMCICC))E ADINACION| 22020 25,69 2
SEGUNDA | DPCHO. VICERRECT. INVEST. D22030 25,69 1
SEGUNDA | DPCHO. OTRI D22040 12,74 1
SEGUNDA | DPCHO. RESP. PATRIMONIO D22050 12,72 1
SEGUNDA | SECRETARIA DECANOS D22060 38,31 3
SEGUNDA | DPCHO. DECANO 1 D22070 18,40 1
SEGUNDA | DPCHO. VICEDECANO 1 D22100 16,48 1
SEGUNDA | DPCHO. RESP. PERSONAL D22110 15,85 2
SEGUNDA | SEMINARIO 2.2 D22140 41,10 16
SEGUNDA | SEMINARIO 2.1 D22130 40,97 16
PLANTA | DENOMINACION LEYENDA |SUP(m2) |CAPACIDAD
TERCERA | LABORATORIO 1 D23111 84,52 12
TERCERA | LABORATORIO 2 D23110 27,68 2
TERCERA | LABORATORIO 3 D23112 84,41 12
TERCERA | AULA INFORMATICA 1 D23101 101,85 45
TERCERA | CUARTO SERVIDORES D23100 19,03

TERCERA | AULA INFORMATICA 2 D23102 67,32 35
TERCERA | DPCHO. VICERRECTOR EXT UNIV D23020 36,57 1
TERCERA | DPCHO. PROFESORES. POLIVALENTE | D23030 26,93 3
TERCERA | DPCHO. SEC. GRAL. ACAD. D23040 18,40 2
TERCERA | SERVICIO ORIENTACION D23080 15,84 2
TERCERA | DPCHO. PROFESORES D23090 14,96 2
TERCERA | DPCHO. RESP. AUDIOVISUALES D23010 12,32 1
TERCERA | AULA INFORMATICA 3 D23015 69,70 25

En relacion a la adecuacion de los espacios a la titulacion de Grado en Educacion Social, a
continuacion se expone una prevision de las aulas docentes que se asignarian a cada uno de los
grupos de la nueva titulacién de Grado en Educacién Social, teniendo en cuenta que los estudios se
impartirian Unicamente por las mananas y que el ingreso serd como maximo de 60 alumnos por curso.
Por otro lado, también se asignan otros espacios académicos, para la realizacion de la labor docente
tanto tedrica como practica. La distribucién es de la siguiente forma:
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Curso 2009-2010

Titulacion Grupo Turno Aula

Grado en Educacién Social 1° Manana 2201
Curso 2010-2011

Titulacion Grupo Turno Aula

Grado en Educacién Social 1° Manana 2201

Grado en Educacién Social 2° Manana 2202

Curso 2011-2012

Titulacion Grupo Turno Aula
Grado en Educacion Social 1° Manfana 2201
Grado en Educacion Social 2° Manfana 2202
Grado en Educacion Social 3 ° Manfana 2203
Curso 2012-2013

Titulacion Grupo Turno Aula
Grado en Educacion Social 1° Mafana 2201
Grado en Educacion Social 2° Mafana 2202
Grado en Educacion Social 3° Mafana 2203
Grado en Educacion Social 4 © Mafana 2204

Las caracteristicas del mobiliario de todas las aulas permiten trabajar en pequefios grupos y
desarrollar una metodologia mas activa y participativa. Las instalaciones cuentan también con una
tecnologia adecuada para la proyeccion del material docente en soporte multimedia (ordenador,
candn de proyeccién, pantalla proyeccién, mesa profesor adatada para el trabajo docente,
visualizacién de pantalla, DVD, sistema de megafonia/audio, etc.) Ello permite el ajuste de aulas y
alumnado desarrollandose sesiones presenciales de tutoria, sesiones de actividades practicas,
seminarios y adquisicion de habilidades.

El salén de actos con una capacidad de 166 personas suelen albergar regularmente tanto conferencias
de aula (pensadas para médulos especificos de conocimiento distribuidos a lo largo de la carrera) como
ciclos de conferencias sobre ambitos especialmente relevantes en la formacién de nuestros estudiantes,
celebrandose en los diferentes cursos académicos las Jornadas de Educacién Social.

El ala de nueva construccién se ocupa con los lugares destinados a la docencia. Tres plantas superiores
con los usos claramente diferenciado:
e Cuatro aulas por planta (capacidad: 60 personas/aula) donde se imparten las clases regulares a
los alumnos y donde se lleva a cabo sesiones tedricas y practicas.
e Se cuenta con una dotacién en la planta tercera de tres laboratorios. Ddnde realizan seminarios
de practicas

A su vez, las otras tres alas de este edificio se destinan a los despachos de profesores, administracion-
gestién académica y seminarios.

Con ello, se pretende potenciar la interaccién alumno-profesorado, dada la accesibilidad existente entre
las aulas donde se imparte la docencia y los lugares destinados a la realizacién de las tutorias por parte
del profesorado. Asi se cuenta con las siguientes infraestructuras adicionales para la realizaciéon de
tutorias individuales y grupales, practicas, conferencias y seminarios:

e Los seminarios (2 salas con una capacidad de 16 personas por aula)

e Lasalade juntas de rectorado (capacidad de 12 personas)
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Los despachos del profesorado y de representantes académicos vinculados a la docencia (16
despachos en total): En ellos tienen lugar las tutorias individualizadas que se llevan a cabo
semanalmente con los alumnos de la carrera.

La titulacion también cuenta con el Centro de Formacion e Investigacion sobre Drogas y otras
Conductas Adictivas —-ENFOCA- Dirigido por el decano de la Facultad de Psicologia y CC. de la
Salud junto con el Director Técnico del Centre de Solidaritat Proyecto Hombre de Valencia, siendo un
centro vinculado a la UCV de alta relevancia en el campo de la formacion

El conjunto de infraestructuras que acabamos de mencionar dan respuesta a las necesidades de
espacios adecuados para la formacién tedrica, las actividades practicas y la tutorizacion regular
imprescindible en la docencia universitaria de calidad. Las infraestructuras citadas, aseguran la
adecuada organizacién de las actividades referidas anteriormente y permiten que nuestros alumnos
interioricen y tengan una adecuada formacién en las cuatro grandes areas de referencia de un
educador social:

1.

Comprender los referentes tedricos, histéricos, culturales, comparados, politicos, ambientales
y legales que constituyen al ser humano como protagonista de la educacion.

2. Habilidades y competencias para analizarlo y evaluarlo. Destacando:

e Sintesis

e Resolucién de problemas y toma de decisiones

e Espiritu critico y reflexivo ante el afrontamiento de los problemas profesionales y
cotidianos.

e Autocritica.

e Desarrollo y mantenimiento actualizado de las competencias, destrezas vy
conocimientos propios de la profesion.

e Trabajo en equipo y la colaboracién con otros

e Desarrollo de una actitud de tolerancia a la diversidad, al desempefio en contextos
transculturales, de apertura y respeto a las diferencias de género, etnia, cultura...

e Interiorizacion y puesta en practica de actitudes de humanizacion y de trato igualitario
en el ejercicio cotidiano de la profesioén.

(]

Conocimientos tedricos para intervenir en diferentes ambitos de actuacion profesiona

Habilidades y competencias para intervenir en esos ambitos, utilizando los métodos e
instrumentos adecuados para ello. Entre ellas destacamos:
e Diagnosticar situaciones complejas que fundamente el desarrollo de acciones
socioeducativas.
e Disefar planes, programas, proyectos y actividades de intervencion socioeducativa en
diversos contextos.
Disefiar y desarrollar procesos de participacion social y desarrollo comunitario.
Elaborar y gestionar medios y recursos para la intervencion socioeducativa.

Ademas de lo ya referido, otros servicios generales de especial relevancia ligados a la actividad
universitaria serian:

¢ El espacio deportivo. El campus deportivo de Villamarchante, con instalaciones que dan

respuesta las necesidades ligadas al mantenimiento de conductas de salud por parte de
nuestro alumnado.

¢ Reprografia y Biblioteca. Servicios ligados a la actualizacién, provision y accesibilidad de

documentacion juridica imprescindible para la adecuada formacién de todo jurista.

¢ Plataforma Virtual. Dicha herramienta puntera en las TICs, permite la planificacion y

seguimiento virtual de muchas actividades académicas. Asi, los profesores de la facultad
regularmente utilizan este servicio para prescribir y llevar un seguimiento actualizado de
diversas actividades ligadas a conocimientos teéricos y practicos. Al mismo tiempo, los foros
de opinion alumnos/profesores en las distintas areas del grado y las tutorias virtuales son un
recurso innovador utilizado por el personal docente de nuestra facultad.
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e Orientacion, atencion al alumnado y bolsas de trabajo. Dicho servicio desempefia una
funciéon claramente relevante dado que permite optimizar el acceso a contextos
profesionales de nuestros estudiantes. La orientacion dentro de los distintos perfiles
profesionales del jurista, durante y tras el grado, permite aumentar la tasa de incorporacion
de nuestros alumnos al mercado laboral.

e Secretaria: Espacio dotado para la tramitacién de las gestiones administrativas implicadas
en la vida académica. Su facil acceso y disponibilidad dentro de la sede de la Facultad,
facilitan la agilidad de la burocracia ligada a la vida universitaria.

Por lo que respecta a los equipamientos e instalaciones tecnoldgicas, el edificio donde se
imparte la titulacién dispone de:

e Un aula docente con capacidad y conexién a red para 26 ordenadores PC (INF 1)
Un aula docente con capacidad y conexién a red para 35 ordenadores PC (INF 2)
12 ordenadores portatiles que se prestan en la biblioteca mediante la presentacién del
carnet de la universidad y por un tiempo maximo de 4 horas para que pueda haber una
rotaciéon de los mismos.

A este respecto hay que senalar que el edificio que acoge a la facultad dispone de tres zonas
diferenciadas donde existe una instalacién de tecnologia wi-fi para internet inalambrico donde los
alumnos pueden utilizar el servicio: la biblioteca, el aula de estudio y la zona del patio-jardin.

Todos los despachos y zonas comunes cuentan con tomas de corriente y de red perfectamente
identificadas y etiquetadas, para conectar los diferentes equipos instalados (ordenadores, impresoras
en red, maquinas de reprografia, etc). Las aulas docentes estan dotadas, ademas de las pizarras
tradicionales, de pantallas de proyeccién y cafiones conectados a un ordenador para la exposicién de
textos, graficos, etc.

Por ultimo, citar que dentro de las telecomunicaciones, el edificio tiene instalada una central telefonica
digital mediante la cual tenemos cubiertas las necesidades de comunicacién tanto al exterior como
entre los diferentes centros o campus.

Servicios y recursos materiales necesarios para el desarrollo de las ensefianzas:

Biblioteca: La Universidad Catélica de Valencia "San Vicente Martir" dispone de una biblioteca
gue permite la consulta de los materiales basicos para el estudio y la investigacién. Actualmente,
posee un fondo bibliografico de mas de 60.000 volimenes, la mayoria de los cuales se encuentran
en la Sede de San Carlos Borromeo (sede del rectorado) y el resto distribuido entre las sedes de
Santa Ursula (sede del Grado de Educacién Social), San Juan Bautista, Casa de la Salud, Godella,
Alzira y Carcaixent.

Cuenta también con 235 suscripciones vivas a publicaciones periédicas, 1.237 Dvds y 451 Vhs, de
interés cientifico y pedagoégico. El catalogo esta informatizado y puede ser consultado a través de la
pagina web de la Universidad (http://www.ucv.es).

Plataforma virtual: La UCV posee un servicio de Campus Virtual desde hace cuatro afios mediante
el que se ofrece una oferta de estudios abierta y flexible aprovechando las oportunidades que ofrecen
Internet y las tecnologias de la informacion y la comunicacion. Los medios e infraestructura con la que
se cuenta es la siguiente:

Organizacion del servicio (funciones):

e Soporte técnico y pedagoégico a lo largo de todo el proceso formativo, tanto para los
alumnos como para los profesores.

e Soporte y ayuda para la creacion de materiales online.
Soporte y ayuda para la creacion de cursos/asignaturas online.
Formacion del personal de la UCV: Soporte para la formaciéon continua de todo el
personal de la UCV en TIC, idiomas...
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Acceso a la biblioteca virtual de la UCV asi como a otros fondos documentales online.
Asistencia virtual para todos los usuarios de la plataforma las 24 horas del dia todos los
dias de la semana.
Asistencia personalizada en horario amplio de mafana y tarde.
Optimizacién de la Plataforma digital: actualizacion del software, copias de seguridad,
instalaciéon de nuevos modulos, programacion de modulos  propios demandados por los
profesores...

¢ Mantenimiento del servidor: actualizacion y optimizacion del sistema operativo,
configuracién y gestion de la seguridad del mismo, adopcion y puesta en practica de las
medidas de seguridad necesarias para la proteccién del servidor

Infraestructuras y equipamiento:

e Servidor propio dedicado a la plataforma digital e integrado dentro de la estructura de red
organizativa de la UCV (no depende de ninguna empresa externa).
e Despacho para la atencion personalizada de alumnos/profesores.

En cuanto a las previsiones futuras, en funcién del crecimiento de uso de este servicio, se prevé la
compra de otro servidor que actie de balanceador de carga. Asi como de otro servidor dedicado
exclusivamente a las copias de seguridad.

Servicios dirigidos al alumno:

Orientacion; Gabinete psicopedagégico que ofrece la UCV a todos sus alumnos. Se propone
orientar de forma personal las demandas puntuales del alumnado y en grupo a través de talleres o
seminarios. Ofrece Atencion personal: apoyo emocional, deteccién de procesos psicolégicos clinicos,
orientacién para la intervencién terapéutica, valoracién y adecuacion de métodos de estudio personal,
entrenamiento en habilidades de autocontrol, propuestas para el autoconocimiento y el desarrollo
personal.

Atencion al alumnado: Ofrece al alumnado escucha y seguimiento de los diferentes temas que les
afectan o interesan, ya sea de forma particular o general. Ayuda a los alumnos al encauzamiento de
cualquier tipo de problema que afecte su estancia o ingreso en las distintas titulaciones de la
Universidad Catolica de Valencia "San Vicente Martir". Recoge datos sobre la problemética general y
particular de los alumnos para proveer de estadisticas e informacién necesaria a los distintos
responsables académicos o de servicios generales. Otorga atencion personalizada -de forma maés
intensa- en donde los alumnos no so6lo expresan sus inquietudes, sugerencias, opiniones, propuestas
y comentarios, sino que encuentran a alguien que escucha sus problemas y les sugiere opciones
para llegar a una solucién. Promueve el encuentro y actividades de antiguos alumnos.

Becas y Ayudas al estudiante: La Universidad Catélica de Valencia esta al alcance econémico de
todos. Por eso, mas de un tercio de nuestros universitarios disfrutan de algun tipo beca o ayuda al
estudio. La Universidad ofrece un servicio de becas que asesora en las peticiones de becas oficiales.
Los alumnos pueden acceder a las becas del Ministerio de Educacién. Ademas, la Universidad
Catdlica dispone de un sistema de becas propio que permite a los alumnos solicitar diversos tipos de
beca, que tras un proceso de baremacién académica y econdmica posibilita su obtencion. Igualmente,
se ofrece la posibilidad de disfrutar becas de colaboracion en diferentes servicios de la Universidad
(biblioteca, practicas, relaciones internacionales y tiempo libre).

Practicas: La comisidn de practicas es el 6rgano de gestién que agrupa a todas las titulaciones en
cuyo plan de estudios se imparte la materia del Practicum. Se realiza un disefio comun de modelo de
practicas que respeta el perfil formativo de cada titulacion. Establece el contacto y la comunicacién
entre la Universidad y las instituciones y empresas que reciben alumnos. Esta comision también
trabaja intensamente en la organizacién de cada uno de los modelos de practicas: seminarios y
clases de preparacion del alumnado, busqueda y seleccion de plazas, asignacion de plazas y tutores,
preparacion y formacion permanente de los tutores, preparaciéon de documentos y evaluacién del
alumnado.
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Servicio de Insercion Laboral y gestion de la Bolsa de Trabajo: La Universidad Catélica de
Valencia "San Vicente Martir" pone a la disposicién de sus antiguos alumnos este servicio para
facilitarles el acceso al mercado laboral. En el caso de la bolsa de trabajo, esta abierta a las ofertas
gue surjan desde los centros educativos; asi este departamento actualiza la informacion y pone en
contacto a los colegios y empresas con los titulados que han solicitado su incorporacion. La bolsa de
trabajo esta totalmente informatizada, por lo que es posible actualizar el curriculum vitae en cualquier
momento a través de la pagina web.

Servicios generales de la Universidad:

Servicio de Actividades Fisico Deportivas (SAF): Podemos diferenciar dos areas desarrolladas
desde éste servicio, area de actividades y area de formacion. En relaciéon a la primera, area de
actividades, el SAF ofrece a todos los estudiantes, PAS y PDI de las distintas sedes de la
universidad una serie de actividades deportivas y recreativas: ligas y campeonatos intra e
interuniversitario, funky, aerébic, capoeira, karate, gimnasia acrobatica y yoga/relajacion. Asimismo el
SAF ofrece viajes a la nieve (febrero-marzo) y multiaventura (junio). Por lo que respecta al area de
formacion especifica, esta seccidon esta disefiada para ampliar la formacién en materia de deportes.
La oferta de cursos surge por la demanda de los propios estudiantes y se materializa en: Buceo
Iniciacion, Buceo Avanzado, Patrén de Embarcaciones de Recreo (PER), Vela ligera y Vela de
crucero. Las escuelas deportivas se dedicaran a formar o seguir entrenando en estos deportes: Tenis
y deportes de raqueta (niveles basico y perfeccionamiento), Rugby (con intencién de competir en
CADU en categorias tanto masculina como femenina).

Centro de Calculo: Se encarga de desarrollar, mantener y gestionar las aplicaciones de caracter
general y los recursos informaticos de las distintas Unidades y Departamentos de la Universidad
Catdlica de Valencia, tanto en lo que se refiere a software (aplicativos especificos econémicos,
académicos, de personal, investigacién, ordenacién docente, y otros varios), como en hardware
(equipos ofimaticos, servidores Red Local, servidores de Datos, mantenimiento de Sistemas).
También se encarga de la estructura y servicios de Red (correo electrénico, servidores Web
universitarios, Atencion Usuarios, etc).

Gabinete médico: La Universidad Catdlica de Valencia dispone de un gabinete médico que atiende
las diversas circunstancias que puedan suceder en el campus. También ofrece informacién basica
sanitaria a la comunidad universitaria y colabora en las diferentes actividades en las que se requiere
la presencia de un profesional médico, como son las pruebas de educacién fisica o la colaboracién
con el Servicio de Transfusiéon de la Generalitat Valencia cuando desplaza su unidad movil para la
extraccion de sangre. Cuenta con los siguientes servicios: medicina general, enfermeria, primeros
auxilios, fisioterapia y rehabilitacién.

Plan de pastoral Universitaria: La finalidad principal de la Pastoral Universitaria, a la luz del
Magisterio de la Iglesia, es la formacién de los miembros de la comunidad universitaria potenciando,
impulsando y promoviendo todas aquellas acciones que permitan el desarrollo integral de la persona,
basada en una cosmovisién y antropologia cristiana.

Oficina de Accién Social (OAS): La Universidad Catdélica de Valencia “San Vicente Martir”, a
través del Vicerrectorado de Extensidon Universitaria y Cultural, ha creado la Oficina de Accién
Social, destinada a todos aquellos alumnos, profesores y personal de administracion y servicios de la
UCYV interesados en participar, colaborar o aportar ideas y sugerencias en actividades de voluntariado
y cooperacién. Actualmente, desde la OAS, se han puesto en marcha tres programas permanentes

de voluntariado a nivel local: “Programa de acomparnamiento a Mayores y Enfermos”, “Programa de
atencion a Niflos Huérfanos” y “Programa de Formacién de Inmigrantes Adultos”.

A ellos se han unido, como actividades puntuales, un “Café Solidario” con los inmigrantes del rio;
campafas de recogida de juguetes, alimentos, libros y otros recursos para diversos colectivos en
situacion de necesidad; asi como el inicio de un ciclo gratuito de cine de accién social para nuestros
estudiantes.
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Secretaria: La secretaria de la Universidad Catélica de Valencia tiene como labor principal
custodiar los expedientes de los alumnos. Ademas, tramita la matriculaciéon de los alumnos, las
convalidaciones y adaptaciones académicas, los titulos oficiales, las solicitudes de los diferentes tipos
de becas y los certificados de expedientes académicos. Actualmente, la secretaria virtual favorece la
posibilidad de realizar numerosas gestiones, de forma agil y cémoda, desde la “intranet” del alumno.

Administracion: El servicio de administracion se ocupa de la gestion y tramitacion econdémica diaria
en la Universidad. Entre sus funciones destaca el control y gestion presupuestaria, contabilidad y
gestion de personal.

Reprografia: El servicio de reprografia, equipado con alta tecnologia, ofrece a la comunidad
universitaria la posibilidad de confeccionar programas, guias y apuntes elaborados por los profesores
y departamentos y su distribucién rapida y agil a los alumnos.

Servicios del Vicerrectorado de Investigacion de la UCV:

Oficina de transferencia de los resultados de investigacion (OTRI): Es la unidad responsable de
impulsar la actividad investigadora dentro de la universidad y estimular la presencia de sus grupos de
investigaciéon en programas regionales, nacionales y comunitarios. Asimismo, es la entidad impulsora
de las relaciones de la Universidad con el mundo de la empresa. Es un servicio cuya finalidad es
canalizar las demandas de la empresa hacia la Universidad y la transferencia de conocimientos y de
tecnologia hacia los sectores productivos. Como primera medida, se promovera su integracion en la
red nacional OTRI/OTT de la Secretaria General del Plan Nacional de 1+D. Sus principales funciones
son:

e Promover la participacion de equipos de investigacion de la UCV en las convocatorias de
I+D, asesorando sobre los requisitos necesarios para su presentacion, tanto al personal
docente-investigador como al alumnado que se plantea acceder a ayudas de iniciacion a
la investigacion.

e Recopilar los resultados generados por los Grupos de Investigacion de la Universidad
Catolica de Valencia y difundirlos entre las empresas.

e Colaborar y participar en la negociacidon de los contratos y convenios de investigacion,
asistencia técnica, asesoria, etc. establecidos entre los Grupos de Investigacion y las
empresas.

e Promover la firma de convenios de investigacion de la UCV con otras entidades.

e Gestionar los contratos de investigacién con el apoyo de los servicios econémicos de la
Universidad.

e Canalizar la oferta de investigacion de la Universidad hacia las empresas, para facilitar la

colaboracién entre ambas.
Colaborar en el intercambio de personal investigador entre las empresas y la Universidad.
Suministrar informacién sobre los programas de 1+D de la Comunidad Valenciana, del
Estado y de la Comunidad Europea, asi como otras subvenciones de fundaciones y
empresas.

e Valorar, proteger y transferir la propiedad industrial de la Universidad.
Coordinar la investigacion con los Departamentos e Institutos de Investigacion.
Establecer con el Vicerrectorado de Extensién Cultural los cauces necesarios para
garantizar la idoneidad de la investigacion desde el punto de vista de la identidad de la
UcCv.

e Establecer relaciones con las OTRIS de otras universidades.

Calidad e innovacién (OCE): El servicio de Calidad se encarga de impulsar, asesorar y promover la
calidad y los procesos de implantacion del Espacio Europeo de Educacién Superior en nuestra
universidad. Sus principales funciones son:
e Busqueda, recopilacién y difusion de la informacién sobre politica de convergencia en el
Espacio Europeo.
e Asistencia a los foros sobre convergencia en el Espacio Europeo y emision de informes
sobre sus conclusiones.
Generacion de informacién y documentacion.
Organizacion de seminarios de informacion, jornadas, encuentros etc.
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e Desarrollo de estudios de viabilidad para la aplicaciéon de planes piloto de innovacion
educativa.

e Soporte técnico y seguimiento de los programas piloto.

e Desarrollo de estudios y andlisis de las necesidades, costes, estados de opinién, etc., en
torno a las implicaciones de la adopcién de un nuevo modelo de Universidad.

Programas internacionales: Este tipo de actividades, basadas en el encuentro entre docentes y
estudiantes de diversas nacionalidades y ambitos geograficos, fundamentalmente de la Union
Europea, tiene ademas otros objetivos especificos entre los que cabria destacar los siguientes:
e Fomentar el conocimiento de otras realidades culturales con la intenciéon de fortalecer
valores tales como la apertura, el respeto y la tolerancia.
e Promover una cooperacién amplia e intensa entre los centros de ensefanza a través del
intercambio de informacion y experiencias, para que la diversidad y las particularidades
de los diferentes sistemas educativos se conviertan en una fuente de enriquecimiento y
estimulo reciproco, haciendo que fructifiquen sus posibilidades intelectuales y
pedagogicas.
e Contribuir a la movilidad de profesores y estudiantes con la intencién de fomentar la
dimension internacional de la ensefianza y los estudios.
e En este sentido, la Universidad Catolica de Valencia ofrece a sus estudiantes y
profesores la posibilidad de participar en varios programas de movilidad: Socrates-
Erasmus: Movilidad de estudiantes / Socrates-Erasmus: Visitas docentes / Sécrates-
Erasmus: Programas Intensivos / SICUE-Séneca / Comenius.
e Fomentar el reconocimiento académico de estudios y titulos con objeto de facilitar el
desarrollo en un espacio internacional abierto a la cooperaciéon en materia educacional y
laboral.

Postgrado y doctorado: Este servicio persigue la formacién de docentes e investigadores con
estandares de excelencia académica y una formacién epistemolégica que supere el conocimiento
fragmentado de los modelos predominantes de formacion, e intente la blusqueda de nuevos
paradigmas para enriquecer los marcos teéricos disponibles. Sus principales funciones son:

e Promover la oferta por parte del profesorado de la Universidad Catodlica de Valencia de
cursos de postgrado en cualquiera de sus modalidades: Titulos Propios (Masters y
Diplomas de Postgrado) y Titulos Oficiales (Masters y Doctorado)

e Aprobar y hacer publicos los Cursos de Postgrado y Doctorado, y comunicarlos al
Consejo de Universidades (en el caso de titulaciones oficiales) y a las demas
universidades.

e Favorecer la divulgacién de éstos tanto a estudiantes de la Universidad Catolica de
Valencia como a estudiantes de otras universidades.

e Incentivar la colaboracion interdepartamental e interuniversitaria para la creacion de
cursos conjuntos que aporten una mayor riqueza de conocimiento.

e Asesorar al alumnado acerca de la proyeccion profesional de la realizacién de los Cursos
de Postgrado y Doctorado.

e Asesorar al profesorado acerca de cada una de las modalidades de Cursos de Postgrado
y Doctorado existentes en la normativa vigente.

Planificar los distintos Cursos de Postgrado y Doctorado en términos de tiempo y espacio
Asignar créditos a cada curso y seminario de los programas a propuesta de los
departamentos.

e Establecer el nimero minimo y maximo de estudiantes para cada curso o seminario, a
propuesta de los departamentos.

e Autorizar la admision de aspirantes cuando no haya relaciéon entre el curriculum de la
persona solicitante y el programa que solicita, a propuesta de los departamentos.
Autorizar la admision de estudiantes de doctorado procedentes de otras universidades.

e Admitir a tramite las tesis y designar el tribunal encargado de juzgarlas, entre los
miembros propuestos por el departamento y autorizar la defensa publica de la tesis

e Cualquier otra que le asigne la normativa legal vigente.
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Servicio de Estadistica (INCIS): El fin de este servicio es dar soporte a las necesidades de la
Universidad Catélica en este campo de actuacién:

Atender a los grupos de investigacion, que necesitan sobre todo de la Estadistica para
sus trabajos.

Resumir y manejar la informacién necesaria para el funcionamiento de la universidad:
encuestas, alumnado, profesorado, control de calidad, etc.

Crear una Unidad de Matematicas que englobe y permita el uso de las Matematicas por
parte de todos los que las necesitan (para investigar, por ejemplo, o para otras
necesidades).

Potenciar la investigacion sobre Matematicas y de las Matematicas, en especial en
pedagogia de las Matematicas, intentando con ello enlazar con la tradicion que
representa Edetania.

Trabajar en estrecha colaboraciéon con el centro de calculo, para avanzar en campos
como la ensefianza online, creacion de paginas web, disefio y aplicacion de programas
para la ensefianza, etc.

Centro de lenguas de la UCV: Las principales funciones del servicio de ensefianza de idiomas son:

Organizar los programas de las asignaturas de lenguas para que tengan una coherencia
en su contenido y sigan un proceso légico. Poseen gran importancia las asignaturas de
libre configuracion ya que al ser ofertadas a todos los centros han de ser novedosas y
adecuadas a todas las titulaciones de la universidad.

Evaluar el reparto de los créditos entre el profesorado de lenguas para que haya un
equilibrio pero a la vez una flexibilidad en su docencia.

Proponer, organizar y hacer el seguimiento de los cursos de formaciéon para el
profesorado, personal administrativo y alumnos mientras estos ultimos no dispongan de
esa oferta de lenguas en sus centros, con el fin de no duplicar esfuerzos. Realizar cursos
especificos para profesores que desean impartir su docencia en inglés para adaptarse al
Marco Europeo.

Formacion de un gabinete de traduccién que ayude y asesore a los profesores doctores
en su elaboracién de articulos de investigacion en una lengua extranjera.

Proponer, disefiar y hacer el seguimiento de cursos para los alumnos ERASMUS o que
van a estudiar a otras universidades extranjeras dentro de los programas de intercambios.
Ser examinadores oficiales de titulos de lenguas con el fin de que los alumnos puedan
examinarse y mejorar su curriculum.

Promover el intercambio virtual de nuestros alumnos con otras universidades extranjeras
para que practiquen lenguas de forma mas comoda y adaptada a su entorno.

Revisar el funcionamiento del Laboratorio de Lenguas o aula multimedia para que los
alumnos puedan aprender idiomas de forma individual y tutorizada.

Certificar un control de calidad de las asignaturas o cursos impartidos en todos los
centros de la universidad con el fin de lograr una adaptacion a los planes de estudios de
las futuras titulaciones y que los alumnos obtengan los conocimientos de lenguas
adaptados a las necesidades de los mercados laborales.

Institutos Universitarios: El Vicerrectorado de Investigacién canaliza los programas de investigacién
de los centros de la Universidad a través de los institutos universitarios.

e Instituto de Investigacion Socioeducativa "Francisco Ferrer Lujan": El Instituto Superior de
Formacion e Investigacion Socioeducativa Francisco Ferrer Lujdn es un Centro propio de la
Universidad Catolica de Valencia San Vicente Martir, que tiene por objeto la planificacién,
promocion, realizacién y difusion de actividades de investigacién socioeducativa y sociocultural,
siguiendo las lineas del humanismo cristiano establecido por el Magisterio de la Iglesia Catdlica.
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Instituto de Investigacion en Ciencias Sociales: Su objetivo es aglutinar a sociélogos y
estudiosos en Ciencias sociales ofreciendo equipamientos y formacién para la investigacién. Con
ello se pretende llevar a cabo un servicio sin animo de lucro tanto a las instituciones privadas
como a las publicas, promoviendo un conocimiento de la realidad social que les permita
desarrollar con mayor competencia la accién social y las politicas sociales.

Instituto de Ciencias de la Vida:_El Instituto Universitario de Ciencias de la Vida es un Centro
propio de la Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir, que tiene por objeto la
planificacién, promocion, realizacién y difusion de actividades de investigacion en las diferentes
disciplinas vinculadas al ambito de la defensa de la vida humana y al medioambiente, siguiendo
las lineas del humanismo cristiano y de la ecologia personalista establecidas por el Magisterio de
la Iglesia Catdlica.

Instituto Universitario de Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte: Tiene por objeto
promover, realizar y difundir actividades de investigacion en las diferentes disciplinas vinculadas
al ambito de la actividad fisica y el deporte, promover la practica de la actividad fisico-deportiva
como habito saludable y asesorar a deportistas para un mejor y mayor rendimiento deportivo. Se
esta investigando en 7 lineas.

Instituto Universitario de Medio Ambiente y Ciencias Marinas: Su objetivo principal es
estudiar diversos aspectos del medio ambiente y en especial todo aquello relacionado con los
ecosistemas marinos. La finalidad de este Instituto es abordar los problemas del medio ambiente
desde la perspectiva del desarrollo sostenible haciendo posible un uso racional del entorno. Las
12 lineas de investigacién de este Instituto abordan el estudio interdisciplinar de todos los
procesos fisicos, quimicos, bioldégicos y geoldgicos que se desarrollan en los complejos
ecosistemas acuaticos.

Instituto Universitario de Psicologia Aplicada y Ciencias de la Salud "Ana Balaguer": El
Instituto Universitario de Psicologia Aplicada y Ciencias de la Salud es un Centro propio de la
Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir, que tiene por objeto promover, realizar y
difundir actividades de investigacion en las diferentes disciplinas vinculadas tanto al &mbito de la
Psicologia como de las Ciencias de la Salud.

Instituto Universitario de Investigacion “Doctor Vifia Giner”: El Instituto Universitario de
Investigacién “Doctor Vifia Giner” es un Centro propio de la Universidad Catolica de Valencia San
Vicente Martir, que tiene por objeto la planificacion, promocién, realizacion y difusién de
actividades de investigacion en las diferentes disciplinas vinculadas al ambito de la Biomedicina.

Instituto Universitario Valenciano de Etnologia: El Instituto Universitario Valenciano de
Etnologia es un Centro propio de la Universidad Catolica de Valencia San Vicente Martir, que
tiene por objeto promover, realizar y difundir actividades de investigacion en las diferentes
disciplinas vinculadas al ambito de la Etnologia.

Instituto Universitario de Investigacion Jovellanos para estudios avanzados sobre
innovacion, politica y economia: El Instituto Universitario de investigacién Jovellanos para
estudios avanzados sobre innovacién politica y economia, es un centro propio de la Universidad
Catolica de Valencia “San Vicente Martir’, que tiene por objeto la planificacion, promocion,
realizacion y difusién de actividades de investigacion en las diferentes disciplinas vinculadas al
ambito de la politica y la economia. El I.U. Jovellanos se propone difundir los resultados de estas
investigaciones tanto a través de publicaciones cientificas como de cursos, seminarios y
ponencias.

Instituto Universitario de Investigacion y Atencion Integral al Menor “ Colegio Imperial de
niios Huérfanos San Vicente Ferrer”: El Instituto Universitario de Investigacion y Atencion
Integral al menor “ COLEGIO imperial de nifios Huérfanos San Vicente Ferrer” constituye un
centro de investigacion y docencia del mas alto nivel cientifico y técnico que tiene por objeto la
planificacién, promocion, realizacién y difusion de actividades de investigacion, desarrollo e
innovacion tecnolégica en las areas de atencion educativa, aprendizaje escolar, psicolégica,
sociocomunitaria, de accién social y de ocio y tiempo libre.
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Instituto Universitario de Investigacion en Derechos Humanos "Benedicto XVI" : El Instituto
Universitario de Investigacion en Derechos Humanos Benedicto XVI es un Centro propio de la
Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir, que tiene por objeto la planificacién,
promocion, realizacion y difusion de actividades de investigacion en las diferentes disciplinas
vinculadas al ambito de la defensa de la dignidad humana y de los derechos y libertades
naturales y fundamentales, siguiendo las lineas del humanismo cristiano establecidas por el
Magisterio de la Iglesia Catélica.

Instituto Universitario de Etica del Comportamiento Econémico: El Objeto del Instituto
Universitario de Etica del Comportamiento econémico es el de promover, realizar y difundir
actividades de investigacion en las diferentes disciplina vinculadas al ambito de la actuacién
economica en sus diferentes esferas, a la luz de la Doctrina Social de la Iglesia.

Instituto Universitario de Investigacion "San José de Calasanz": El Instituto Universitario San
José de Calasanz es un Centro de titularidad compartida entre la Universidad Catolica de
Valencia San Vicente Martir y la Orden de las Escuelas Pias, con sede en la citada Universidad y
cuya finalidad es promover y realizar actividades de estudio e investigacién cuyo objetivo sea
profundizar en el conocimiento de la figura de San José de Calasanz y de la historia de la Orden
de las Escuelas Pias, haciendo especial hincapié en sus aspectos pedagdgicos.
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Convenios con otras entidades para el desarrollo de las actividades formativas.

AYUNTAMIENTO

Ano de la firma

Aldaia 17 de julio de 2006

Alcoi 12 de febrero de 2007
Algemesi 11 de julio de 2006
Benissa 24 de agosto de 2006
Burjassot 7 de septiembre de 2006
Burriana 11 de diciembre de 2007
Carcaixent 9 de marzo de 2007

Manc. Camp Turia

23 de enero de 2007

Manc. De Pego, L’Atzuvia i Les
Valls

13 de diciembre de 2007

Elx 10 de julio de 2006

Gata de Gorgos 23 de enero de 2007
Godella 20 de julio de 2006
Manises 11 de enero de 2007
Pobla LLarga 8 de febrero de 2007
Pobla de Vallbona 23 de enero de 2007
Pucol 26 de noviembre de 2007
Manc La Safor 23 de enero de 2007
Silla 21 de febrero de 2007
Torrent 27 de julio de 2006
Orihuela 23 de febrero de 2007
Vila-Real 27 de julio de 2006
Vilamarxant 13 de diciembre de 2006
Xativa 1 de febrero de 2007
Teruel 1 de febrero de 2007
Quart de Poblet 19 de diciembre de 2007
Moncada 17 de julio de 2006
Mislata 26 de septiembre de 2006
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ENTIDAD Actividades ENTIDAD Actividades

CA. CD. La Inmaculada | Menores Ceimigra Estudio,
Intervencién con mveshggcm’m y
ninos con problemas formacion - sobre
familiares cuya tema§
custodia tiene reIgC|qnad9§ con

] la inmigracion

Conselleria.

Actividades ludicas y

escolares. Desarrollo

personal del nifo.

Seguimiento

educativo.

Intervencién integral.

CA. Y CD. Plana Alta Menores CDX *llaurant la | Centro de
Intervencion con llum” rehabilitacién
ninos con problemas para _ ~personas

o con adicciones

familiares cuya

custodia tiene

Conselleria.

Actividades ladicas y

escolares. Desarrollo

personal del nifo.

Seguimiento

educativo.

Intervencién integral.

CA. Projecte obert Menores CD Aprovat Menores

Intervencién con
ninos con problemas

familiares cuya
custodia tiene
Conselleria.

Actividades ladicas y
escolares. Desarrollo
personal del nifo.
Seguimiento
educativo.
Intervencién integral.

Intervencion con
ninos con
problemas
familiares
custodia
Conselleria.
Actividades
lidicas y
escolares.
Desarrollo
personal del nifio.
Seguimiento
educativo.
Intervencién
integral.

cuya
tiene

CA. Arca de Noé

Menores

Intervencién con
ninos con problemas

familiares cuya
custodia tiene
Conselleria.

Actividades ludicas y
escolares. Desarrollo
personal del nifo.
Seguimiento
educativo.
Intervencién integral.
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CA. Amaltea

Menores

Intervencién con
ninos con problemas

familiares cuya
custodia tiene
Conselleria.

Actividades ludicas y
escolares. Desarrollo
personal del nifo.
Seguimiento
educativo.
Intervencién integral.

Fundacién
proyecto vivir

27 de noviembre
de 2007

CO El Castellet

Jévenes y adultos

Residencia de 3°

5 de noviembre

Discapacitados edad " Bon | de 2007
Estar”
Insercién laboral de
personas con
discapacidad.
Adquisicion,
mantenimiento y
mejora de habitos de
higiene, horarios y
actitudes  positivas
con los companeros
y con el trabajo.
CA. CD. Laura Vicuna Menores CO Renaixer Jévenes y
e adultos
Intervencién con
ninos con problemas Discapacitados
familiares cuya Insercién laboral
custodia tiene de personas con
Conselleria. discg acidad
Actividades ladicas y Ad uigicién '
escolares. Desarrollo quisicion,
personal del nifo. mantenimiento dy
Seguimiento hméeég;as dg
educativo. higi h :
Intervencién integral. 'giene,  horarios
y actitudes
positivas con los
comparneros y
con el trabajo.
CD Santos Patronos | Menores Accem Intervencién con

Bernardo,
Gracia

Maria vy

Intervencién con
ninos con problemas

familiares cuya
custodia tiene
Conselleria.

Actividades ludicas y
escolares. Desarrollo
personal del nifo.
Seguimiento
educativo.
Intervencién integral

inmigrantes y
solicitantes de
asilo

CREE. Pi | Margall

( Diagrama)

Reeducacion a
menores
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CREE
Vicente Ferrer

Colonia S.

Reeducacion a
menores

CO S. Cristobal

Jévenes y adultos

Discapacitados

Insercién laboral de
personas con
discapacidad.

Adquisicion,

mantenimiento y
mejora de habitos de
higiene, horarios y
actitudes  positivas

con los companeros
y con el trabajo.

C.0O.
Esteve

Francisco

(discapacitados)

Jévenes y
adultos

Discapacitados

Insercion laboral
de personas con
discapacidad.
Adquisicion,
mantenimiento y
mejora de
habitos de
higiene, horarios
y actitudes
positivas con los
compaferos y
con el trabajo.

CO La Ribera Jévenes y adultos CO La Costera- | Jovenes y
ADISPAC Discapacitados Canal adultos
Insercién laboral de Discapacitados
personas con Insercion laboral
discapacidad. de personas con
Adquisicion, discapacidad.
mantenimiento y Adquisicion,
mejora de habitos de mantenimiento y
higiene, horarios vy mejora de
actitudes positivas habitos de
con los compaferos higiene, horarios
y con el trabajo. y actitudes
positivas con los
compaferos y
con el trabajo.
C.D.I.S.L. Taleia Jévenes con | Centro de | Centro de
dificultades para la | acogida El Relleu | rehabilitacién
insgrcién Fundacion para  personas
sociolaboral. con adicciones
Relleu
C.A. San José Obrero Menores C.O. Hort de | Jovenes y
Feliu adultos

Intervencién con
ninos con problemas

familiares cuya
custodia tiene
Conselleria.

Actividades ladicas vy
escolares. Desarrollo
personal del nifo.
Seguimiento
educativo.
Intervencién integral.

Discapacitados

Insercion laboral
de personas con
discapacidad.
Adquisicion,
mantenimiento y
mejora de
habitos de
higiene, horarios
y actitudes
positivas con los
compaferos y
con el trabajo.

CD Hedra (adsis) Menores Casal de la Pau Insercion
Intervencién con sociolaboral - de
personas
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ninos con problemas exreclusas.
familiares cuya
custodia tiene
Conselleria.
Actividades ludicas y
escolares. Desarrollo
personal del nifo.
Seguimiento
educativo.
Intervencién integral.
CA Fundacién Asilo La Acogida a | Fundacion Amigé | Centro de
Encarnacion menores rehabilitacion
para personas
con adicciones
CA Casa D. Bosco Menores SPAM ( Servei | Seguimiento y
Intervencion con psicope'd,agbgic atencion a
ninos con problemas d'Atencio al Mmenores y
i~ menor) Castellén | familias
familiares cuya
custodia tiene
Conselleria.
Actividades ladicas y
escolares. Desarrollo
personal del nifo.
Seguimiento
educativo.
Intervencién integral.
Imedes Reeducacion a | Centro Juvenil | Actividades de
(Reeducacion de | Menores entre amics ﬁgio y tiempo
Menores) ore con
personas con
discapacidad.
C.D.I.S.L. Kolectivo de | Jovenes con | Bona gent Actividades  de
Jévenes Parke dificultades para la ocio y tiempo
insercién libre con
sociolaboral. personas con
discapacidad.
C.D.L.S.L. Periferia Joévenes con | Asociacién de | Actividades de
dificultades para la | padres de | ocio y tiempo
insercion discapacitados libre con
sociolaboral. Carlet personas con
discapacidad.
CDISL Acollida Jovenes con | INDOA Servicio y
Iniciatives Solidaries fjificultle}des para la Atencién a atquién a
insercion familias SEAFI | [amilias e
sociolaboral. infancia
CO La Safor Jévenes y adultos Asprona Actividades  de
L’Alqueria de la | Discapacitados lqmo y  tiempo
Comtessa . ibre con
Insercion laboral de personas con
personas con discapacidad.
discapacidad.
Adquisicion,
mantenimiento y
mejora de habitos de
higiene, horarios y
actitudes  positivas

con los companeros
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y con el trabajo.

Cooperativa KOYNOS | Actividades de ocio y | Residencia de 32 | Atencion y
tiempo libre con | edad N2 Sra. Del | cuidado a
personas con | Carmen de personas de
discapacidad. tercera edad

Fundacién Espurna Actividades de ocio y | Granja Escuela | Actividades  de
tiempo libre con | Mas del Capelld | ocio vy tiempo
personas con libre con
discapacidad. menores

CRIS ADIEM Jévenes y adultos CRIS 'y CD | Jovenes y

. . Acova adultos
Discapacitados
Insercion laboral de Discapacitados
personas con Insercion laboral
discapacidad. de personas con
Adquisicion, discapacidad.
mantenimiento y Adquisicion,
mejora de habitos de mantenimiento y
higiene, horarios vy mejora de
actitudes positivas habitos de
con los compaferos higiene, horarios
y con el trabajo. y actitudes
positivas con los
comparneros y
con el trabajo.

CO LaTorre Jévenes y adultos CO Luz Verde Jévenes y

adultos

Discapacitados

Insercion laboral de
personas con
discapacidad.

Adquisicion,

mantenimiento y
mejora de habitos de
higiene, horarios vy
actitudes positivas

con los companeros
y con el trabajo.

Discapacitados

Insercion laboral
de personas con
discapacidad.
Adquisicion,
mantenimiento y
mejora de
héabitos de
higiene, horarios
y actitudes
positivas con los
comparneros y
con el trabajo.

C.O. Alcer Turia

Jévenes y adultos

Discapacitados

Insercién laboral de
personas con
discapacidad.

Adquisicion,

mantenimiento y
mejora de habitos de
higiene, horarios y
actitudes  positivas

con los companeros
y con el trabajo.

Casa de la
Beneficiencia
hogar infantil

Menores

Intervencion con
ninos con
problemas
familiares
custodia
Conselleria.
Actividades
ludicas y
escolares.
Desarrollo
personal del nifio.
Seguimiento
educativo.

cuya
tiene
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Intervencion

integral.
Geriser (3 centros) Atencion y cuidado a
personas de tercera
edad
CO José Alcami Jévenes y adultos

Discapacitados

Insercién laboral de

personas con
discapacidad.
Adquisicion,
mantenimiento y

mejora de habitos de
higiene, horarios y
actitudes  positivas
con los companeros
y con el trabajo.

La Facultad de Ciencias de la Educacién y del Deporte ha establecido a lo largo de estos cinco afios
una serie de convenios de colaboracion para el adecuado desarrollo de sus planes formativos, los
convenios mas relevantes que llevan a termino esta accién son:

b. Criterios de accesibilidad universal y disefio para todos.

El edificio donde tiene su sede la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de la Universidad Catélica
de Valencia "San Vicente Martir", cuenta con todas las garantias de accesibilidad universal y disefio
para todos previstas en la legislacion vigente.

Entre los principios generales que inspira el disefio de nuestro titulo y plan de estudios esta tener en
cuenta que cualquier actividad profesional debe realizarse desde el respeto y promocién de los
Derechos Humanos y los principios de accesibilidad universal y disefio para todos de conformidad
con lo dispuesto en la disposicion final décima de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de
oportunidades, no discriminacidon y accesibilidad universal de las personas con discapacidad,
debiendo incluirse, en los planes de estudios en que proceda, ensefianzas relacionadas con dichos
derechos y principios.

Asi, atendiendo a la importante consideracién de estos derechos fundamentales en el desarrollo de
nuestro grado de Educacion Social se dara un especial énfasis a las siguientes competencias:

e Desarrollo de una actitud de tolerancia a la diversidad, al desempefio en contextos
transculturales, de apertura y respeto a las diferencias de género, etnia, cultura.

e Interiorizacién y puesta en préactica de actitudes de humanizacién y de trato igualitario en el

ejercicio cotidiano de la profesion.

Reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad.

Conocimiento de otras culturas y costumbres.

Expresién de compromiso social.

Mostrar sensibilidad hacia los problemas de la humanidad.

Mostrar sensibilidad ante las injusticias personales, ambientales e institucionales.

Estar comprometido por el desarrollo de las personas, las comunidades y los pueblos.

Ser capaz de identificar diferencias, problemas y necesidades.

Conocer y ajustarse a las obligaciones deontolégicas de la Educacién Social.
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La accesibilidad global es la cualidad que tienen o se confiere a los entornos en los que se puede
disfrutar de bienes o servicios, segun el contexto dado, con el fin de hacerlos adecuados a las
capacidades, necesidades y expectativas de todos sus potenciales usuarios, independientemente de
su edad, sexo, origen cultural o grado de capacidad. Y ello de tal modo que éstos puedan realizar, sin
dificultad ni sobreesfuerzos, todas las acciones de deambulacion, aprehension, localizaciéon y
comunicacion que estan ligadas a los procesos que se espera realice o en relacién con dichos
entornos, especialmente las que se deriven de situaciones de emergencia. (Norma UNE 170001).

En este sentido podemos destacar que entre las infraestructuras de nuestra facultad contamos con:

e Todas las puertas, tanto de acceso al edificio como interiores, y dependencias de paso, cumplen
con el ancho especial para el acceso de personas con movilidad reducida.

e Entodos los accesos de entrada al edificio hay rampas para salvar los desniveles.

e En todos los aseos hay una dependencia especifica para personas con silla de ruedas (ancho de
puerta, asas, etc.).

e Se puede acceder a todas las plantas del edificio mediante ascensores cuyas dimensiones,
disposicion y tipo de elementos de control, caracteristicas de los sistemas de informacién y
comunicacion, permite su utilizacion a las personas con cualquier tipo de discapacidad.

e lLas caracteristicas del mobiliario fijo, asi como los elementos de informaciéon y comunicacion
permiten su uso a personas con diferentes discapacidades.

e La disposicion del mobiliario tiene en cuenta la utilizacién segura e independiente por parte de las
personas con discapacidad, especialmente la discapacidad visual.

e Frente a los elementos de uso se disponen los espacios libres necesarios que permiten el acceso
a los usuarios en silla de ruedas.

e El edificio cumple con medidas de seguridad en caso de incendio, que posibilitan la deteccién y
transmision dptica y acustica de la alarma a los ocupantes, de forma que se facilite su percepcion
por personas con diferentes discapacidades, asi como la evacuacion segura de dichas personas.

Asimismo, la Facultad cuenta con ayudas y equipos especiales para los alumnos con discapacidad
como es la Unidad de Sistemas Alternativos y Aumentativos de Comunicacién (SAC) y el
equipamiento del piso adaptado, anteriormente citados.

¢. Mecanismos para realizar o garantizar la revision y el mantenimiento de los recursos materiales y
servicios de la Universidad y en las instituciones colaboradoras, asi como los mecanismos para su
actualizacién.

e Revisidon y mantenimiento de las instalaciones:

La revision y el mantenimiento de las instalaciones que la Universidad tiene a lo largo de los
diferentes campus o sedes, cuenta con un Plan Preventivo o Mantenimiento preventivo, destinado a
evitar que aparezcan las averias, anomalias o interferencias en el normal desarrollo de las
actividades de los centros, y el Plan Correctivo de Contingencias, destinado a la resolucién de las
averias o incidencias que se presentan. A continuacién se describen los procesos citados:

a) Plan Preventivo:

Como se ha indicado anteriormente, dentro de la planificacién preventiva en el mantenimiento de las
instalaciones de los edificios, la Universidad acomete las tareas conducentes a preservar en perfecto
estado de funcionamiento todas aquellas instalaciones, servicios o sistemas necesarios para el
normal funcionamiento de la actividad docente e investigadora en todos nuestros centros. Para ello
cuenta por un lado con el personal propio que describimos posteriormente con mas detalle, y por otro
lado contamos con la colaboraciéon de una serie de empresas subcontratadas que se encargan de
realizar tareas mas especializadas, alguna de las cuales es necesario realizar de forma periédica en
cumplimiento de la normativa vigente de aplicaciéon para la Universidad, como local de publica
concurrencia que es.

Estas empresas cuentan con personal especializado para la realizacion de los mantenimientos o
pruebas periddicas que las diferentes instalaciones que forman parte de los edificios, estan obligadas
a cumplir, como es el caso de los mantenimientos eléctricos en locales de publica concurrencia que
se realizan cada tres meses, servicio que presta la empresa Afianza, el mantenimiento de los
sistemas de proteccidon contra incendios que se revisan anualmente tanto los extintores, como
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bocas de incendio, centralitas de incendio, etc., servicio que presta la empresa Cuenfa, o las
inspecciones mensuales de los aparatos elevadores que llevan a cabo las empresas ThyssenKrupp,
Orono y Asmen, las anuales de los centros de transformacion en los edificios en los que
contamos con el suministro eléctrico en media tension que realiza la empresa MAT, o los
mantenimientos higiénicos en los edificios que se consisten en el tratamiento trimestral para la
desinsectacién, desratizacién y desinfeccion servicio que presta la empresa CTL, las revisiones
semestrales de los sistemas de climatizaciéon que realiza la empresa Kelman, etc.

Siguiendo con la descripcion de trabajos que la Universidad Catodlica tiene externalizados, podemos
citar también los trabajos de jardineria que presta la empresa Ventana Verde, los trabajos de limpieza
realizado por Limpiezas Lafuente, las tareas de vigilancia que presta la empresa SGC o mensajeria
que realiza la empresa Mespacket, que no cabe duda son igualmente imprescindibles para el
funcionamiento diario de la Universidad.

En cuanto al equipamiento de los edificios y su mantenimiento, contamos con un sistema de
inventariado del material que nos permite tener una trazabilidad del mismo en todo momento. Se ha
buscado una cierta uniformidad a la hora de equipar las aulas, de manera que como regla general
todas cuentan con una mesa de profesor con ordenador integrado y control de los medios
audiovisuales, y mesas bipersonales para los alumnos con su silla correspondiente. El mismo criterio
se ha aplicado a los despachos del personal docente. Cada edificio ademas tiene una serie de
instalaciones particulares que lo diferencian del resto en funcién de las titulaciones impartidas, y en
todos ellos se lleva un control de las mismas tanto en lo referente al material inventariable como al
material fungible.

La aplicacion de este procedimiento se realiza peridédicamente, especificando el material fungible que
se necesita reponer y registrando la prevision del material inventariable.

b) Plan de Contingencia

El Plan de Contingencia o Plan Correctivo, se refiere a la actuacién motivada por la aparicion de una
averia, fallo o anomalia en alguna parte de las instalaciones que componen un edificio, y que supone
la puesta en marcha de un protocolo de actuacion, a cargo del cual se encuentra la figura del
Responsable de Mantenimiento que se encargara de gestionar el problema y darle solucion. Este
responsable esta al frente de un equipo compuesto por cinco personas con la formacién y experiencia
adecuada para las tareas que desempefan. Sus funciones van desde la puesta a punto del sistema
de videoproyeccion de las aulas a la reparacién de averias eléctricas, de fontaneria o carpinteria.

El protocolo que se sigue cuando aparece una averia comienza con la notificacion de la misma al
Responsable de mantenimiento por uno de los dos cauces establecidos en funcion de una primera
evaluacion de la averia. Si ésta es de importancia se contacta telefénicamente, de lo contrario el
aviso se realiza mediante correo electrénico o a través de la intranet. Una vez recibido el aviso el
responsable de mantenimiento se encarga de gestionarlos de la manera mas eficiente, priorizando en
todo momento que la actividad docente en las aulas no se vea afectada. En caso de que por la
naturaleza de la averia o su alcance, se haga necesaria la ayuda o presencia de las empresas que
colaboran con nosotros en los mantenimientos periédicos, se recurre a ellas, de la misma forma que
nuestro personal de mantenimiento en determinados periodos del afio, en concreto coincidiendo con
los periodos no lectivos, se encargan de realizar mantenimientos preventivos en las instalaciones
especificamente vinculadas a las aulas (videoproyeccion, carpinteria, pinturas, etc.), que por su
ocupacion durante los periodos lectivos tienen menos posibilidades de ser atendidas.

e Revision y mantenimiento informatico y tecnoldgico:

En relacién al plan de mantenimiento informatico y tecnoldgico en la Universidad Catolica de Valencia
San Vicente Martir, éste también esta formado por el plan preventivo y el plan de contingencia, pero
en este caso es necesario diferenciar entre el plan de mantenimiento de hardware y plan de
mantenimiento de software. En primer lugar, y en relacion al mantenimiento del hardware, el plan
preventivo y el plan de contingencia se centran en:
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a) Plan Preventivo.

El plan preventivo para el mantenimiento del hardware se centra principalmente sobre los servidores
manteniéndolos siempre con las Ultimas actualizaciones de seguridad disponibles en el mercado. Los
servidores criticos dentro de la universidad tienen redundancia en sus componentes para asegurar
que la operatividad sea del 100%. Aun asi todas las semanas se revisa que los parametros de
funcionalidad de sus componentes sean los correctos. Todas estan actuaciones aseguran la
disponibilidad de los servicios informaticos prestados por la Universidad tanto a sus alumnos como
profesores, entre ellos podemos encontrar: el correo electrénico, la intranet, servidor de dominio,
servicio reprografico, disco virtual, plataforma de tele formacion, servicios audiovisuales.

Respecto a los ordenadores de trabajo y ordenadores de aula se tiene disefiado un sistema de
imagenes que garantiza la funcionalidad de los ordenadores en mas de un 90%. Se tienen
ordenadores de reserva para garantizar la sustitucion en caso de no poderse arreglar la averia en el
momento.

La Universidad tiene un contrato de mantenimiento con una empresa del sector para el
mantenimiento de las impresoras y maquinas reprograficas que hay en el campus.

En el campo preventivo de las comunicaciones entre centros de la universidad, tenemos duplicadas
las conexiones entre los mismos, ademas de un sistema automatico que detecta si hay un corte en
una de las vias de comunicacién pasando a la via que sigue operativa y mandando un mensaje al
responsable de comunicaciones de la Universidad para subsanar la deficiencia en la via de
comunicacion.

b) Plan Contingencias.

La Universidad dispone de 12 técnicos de mantenimiento y apoyo al usuario para cubrir el
mantenimiento de equipos y servidores.

Se procedera a la sustitucion de las piezas dafadas del los servidores en un plazo no mayor a 48h,
del mismo modo se arreglara los equipos en los puestos de trabajo en un plazo no mayor de 72 h, si
no es posible se sustituira el equipo dafiado.

Para la comunicacién de averias se dispone de una aplicacion informatica dentro de la Intranet por la
cual el usuario puede dar de alta cualquier tipo de incidencia informatica, estas incidencias llegan al
operario encargado de su solucion y al responsable de area que lleva el seguimiento adecuado de las
averias, asegurandose que no superen los plazos establecidos.

Las averias en impresoras y maquinas reprograficas se reportan a la empresa de mantenimiento, la
cual se encarga de solucionar la averia y hacer un informe de la misma y sobre la solucién de la
misma.

En segundo lugar, y en relacion al mantenimiento del software, el plan preventivo y de contingencia
consiste en:

a) Plan Preventivo.

Se realizan copias de seguridad diarias de las bases de datos, estas copias se realizan sobre
diferentes servidores de la universidad, situados en edificios diferentes. También se realizan copias
de estas bases de datos en cinta. Se realizan copias en cinta de todos los discos virtuales de
alumnos y personal de la universidad.

La Universidad tiene varios antivirus de servidor que se actualizan automaticamente y a su vez
actualizan a todos los ordenadores de trabajo y aulas, de esta manera el estado de seguridad en
prevencion a incidencias de virus en elevado. También hay un sistema de cortafuegos en servidores
Linux que protegen la universidad de posibles ataques externos de Hackers, etc...
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Se realizan copias de seguridad de los programas comprados por la universidad. Se realizan copias
de seguridad de todo el software elaborado por el departamento de informatica, incluyendo la copia
de los archivos de la web.

b) Plan Contingencia.

Se tiene probado un protocolo de recuperacién de copias de seguridad para garantizar la
recuperacion de la informacién en caso de pérdida, tanto para las copias de las bases de datos como
para las unidades de red de los usuarios (profesores, personal no docente y alumnos). Existe un
protocolo de actuacion en caso de infeccion por virus distinguiendo en él la manera de proceder
dependiendo de donde este localizada la infeccion.

En el ambito de puesto de trabajo se restablece por medio de imagenes los equipos con el sistema
operativo dafiado.

7.2. PREVISION DE ADQUISICION DE LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
NECESARIOS.

Como complemento a los equipamientos y servicios ya existentes, la UCV pondra en marcha
proximamente cuatro importantes proyectos: 1) Centro de Atencién Temprana y Educacién Infantil; 2)
Nuevas Instalaciones de la Clinica Universitaria.

CENTRO DE ATENCION TEMPRANA Y EDUCACION INFANTIL

El centro infantil pretende dar respuesta a una necesidad social y terapéutica demandada por muchos
padres con hijos con discapacidad fisica, intelectual y/o sensorial. En la actualidad, las familias no
tienen un centro que integre distintos programas de atencién terapéutica en las actividades
educativas de los primeros afos del desarrollo: atencién psicologica, fisioterapia, logopedia y atencién
temprana. El proyecto integra en un mismo espacio curricular el primer ciclo de educacién infantil, de
0 a 3 afos, y la educacién especial, utilizando complementariamente los recursos psicologicos y
pedagdgicos propios de la atencion temprana hasta los 6 anos.

Estos dos objetivos se dirigen hacia la rehabilitacion integral de los nifios, mediante un proceso de
integracion familiar, escolar, comunitario y social, a través de programas terapéuticos, psicosociales,
educacionales y de desarrollo evolutivo, haciendo realidad la multidisciplinariedad de profesionales y
técnicos especialistas en la materia.

NUEVAS INSTALACIONES CLINICA UNIVERSITARIA

La Universidad dispone de unas nuevas instalaciones especificas para albergar las clinicas
universitarias que cuentan con todo lo necesario para dar un servicio profesional al paciente y a su
vez complementar la formacion preprofesional de los alumnos. Las instalaciones se encuentran
ubicadas en el centro de la ciudad, en un enclave muy bien comunicado con transporte publico.
Dentro de las clinicas universitarias distinguimos cuatro grupos o especialidades:

Clinicas de psicologia, terapia ocupacional y logopedia (desde el curso 2004-05)
Clinicas de odontologia

Clinicas de podologia

Clinicas de fisioterapia

INFORMACION ADICIONAL. PLANOS DEL EDIFICIO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION Y DEL DEPORTE

Se adjunta en pdf los planos de la sede la Facultad de Ciencias de la Educacién y del Deporte donde
tiene previsto impartirse el Grado en Educacién Social asi como los planos de las clinicas y la
guarderia infantil.
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8. RESULTADOS PREVISTOS

TASA DE GRADUACION 75%

TASA DE ABANDONO 1.5 %

TASA DE EFICIENCIA 90.41%

INDICADORES SEMESTRALES. EN EL PUNTO RELATIVO AL SISTEMA
DE GARANTIA DE LA CALIDAD, SE
PROPONEN OTROS  INDICADORES
SEMESTRALES ESPECIFICOS.

8.1 Valores cuantitativos estimados para los siguientes indicadores y su justificacion

En este apartado se hace mencion a la estimacion y justificacion de valores cuantitativos basandonos
en indicadores facilitados por la Universidad Catélica de Valencia “San Vicente Méartir”, asi como las
acciones derivadas de su seguimiento. En este sentido, la previsién de resultados del nuevo Grado
de Educacion Social se justifica en datos histéricos procedentes de la titulacién de Educacion Social
de la UCV.

En la fase de renovacién de la acreditacién se revisaran las estimaciones previstas, atendiendo a las
justificaciones y seguimiento aportados por la Facultad de Ciencias de la Educacién y del Deporte de
la Universidad.

A continuacién se recogen valores relativos a la Tasa de Graduacion, Tasa de Abandono y Tasa
de Eficiencia:

Tasa de graduacion: porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en
el plan de estudios o en un afo académico mas en relacion a su cohorte de entrada.

En la diplomatura de Ecuacion Social que actualmente han finalizado sus estudios en esta
Universidad, se ha obtenido una tasa de 75 % en el tiempo previsto, segun Plan de Estudios.

Tasa de abandono: relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de
nuevo ingreso que debieron finalizar la titulacion el afo académico anterior y que no se han
matriculado ni en ese afno académico ni en el anterior.

Del total de alumnos matriculados de la diplomatura de Educacién Social de la Universidad en el
curso 2006-07, tan sélo 1,5 % de los alumnos han abandonado sus estudios.

Tasa de eficiencia: relacién porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios a los
que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de graduados de un
determinado afo académico y el numero total de créditos en los que realmente han tenido que
matricularse.

Del total de alumnos de la diplomatura de Ecuacion Social de esta Universidad la tasa de eficiencia
corresponde a un porcentaje de un 90,41%.

En definitiva, los porcentajes de las tasas solicitadas se resumen en los guarismos siguientes:
- TASA DE GRADUACION: 75 %

- TASA DE ABANDONO: 1,5 %
- TASA DE EFICIENCIA: 90.41 %
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8.2 PROGRESO Y LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES

En este apartado se describe el procedimiento de la UCV que va a utilizarse especificamente para el
Grado de Educacion Social con objeto de valorar el progreso y los resultados de aprendizaje de los
estudiantes, asi como el seguimiento de los egresados después de su titulacion.

Para la descripcion del progreso y resultado del aprendizaje se pueden considerar los siguientes
procedimientos e indicadores de evidencias de los mismos:

Evidencias del progreso y resultados de aprendizaje desde el Plan de Accion Tutorial (P.A.T.):

La formacion en el Grado de Educacion Social contemplara la participacion del alumnado en la
mejora de su proceso de ensefianza-aprendizaje. En este sentido, y desde el Plan de Accién Tutorial
—ya descrito anteriormente varias son las dinamicas, estrategias y técnicas que sirven al objeto de
valorar y mejorar el progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes, entre cuyos
indicadores destacan:

Participacion del alumnado de nuevo ingreso en los programas de acogida.

Esta se disefia con el objetivo de introducir al alumnado en el conocimiento de la Institucion
Universitaria asi como la elaboracién de su perfil académico en base tanto a la respuesta a técnicas
cuantitativas (cuestionarios sobre el perfil académico de ingreso), como a técnicas cualitativas
(dindmica de grupos y entrevistas personales sobre el perfil y las necesidades académicas del
alumno de nuevo ingreso).

Participacion bidireccional en Ila valoracion del profesorado y el alumnado.

A lo largo de los diferentes cursos académicos, se utilizan técnicas de cuestionarios a través de las
cuales el claustro del profesorado del Grado valorara al alumnado -en sus diferentes cursos- acerca
de su percepcién sobre variables como: niveles de asistencia, participacion, busqueda y tratamiento
de la informacién, aprendizaje, capacidad de andlisis e interpretacion, comunicacion y respeto en el
aula. Los datos recogidos sirven de feedback para mejorar los procesos de ensefianza/aprendizaje y
son retornados al alumnado para que este también realice una valoracion cuantitativa en respuesta a
preguntas de cuestionarios sobre las mismas variables antes citadas.

La valoracién también se realiza desde la perspectiva del alumnado en lo referente al profesorado
asi como a la organizacion académica e infraestructura. Finalmente, el uso de técnicas cuantitativas
se combina con técnicas cualitativas que promueven las dinamicas de grupo tanto con profesores
como con alumnos, coordinados por la figura del profesor/tutor, de manera que se redacta un
documento final donde se enfatizan los aspectos positivos y sobre todo los mejorables en el proceso
de ensefanza/aprendizaje de competencias, asi como estrategias que puedan promover dicha
mejora.

Anadlisis cuantitativo del cumplimento de los objetivos del Plan de Accién Tutorial.

Andlisis de las dificultades de estudio y aprendizaje del alumnado: Este se fundamenta sobre
aspectos referidos a la organizacion, planificacion, lectura, elaboracién y comprension. Este anélisis
se realiza tanto con técnicas de recogida de informacién cuantitativas (test sobre habitos y
dificultades de estudio) como cualitativas (procesos de investigacidon-accion en el aula con el
alumnado para definir sus principales dificultades de estudio y aprendizaje).

La convergencia de ambos tipos de informacion, cuantitativa y cualitativa, lleva a la redaccién final de
un documento sobre mejora de habitos, técnicas de estudio y estrategias de aprendizaje, que
se trabaja tanto a nivel grupal, como especificamente con alumnos con determinadas dificultades de
estudio a nivel individual.

Evidencias de metodologia docente y de evaluacion modular:

El plan de estudios del Grado de Educacion Social, en referencia tanto al proceso de seleccién de
objetivos, contenidos, competencias y metodologia docente, como al de la evaluacién del alumnado,
va a seguir un procedimiento modular.
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Ello requiere de la participacién e interaccion en la toma de decisiones del personal docente que
representa el modulo competencial, con sus respectivas materias y asignaturas. Entre los
indicadores que objetivan las evidencias se encuentran los siguientes:

c) Las evidencias que se utilizan como indicadores referiran el levantamiento de acta de las
sesiones de participacion, valoracion y decisiones del profesorado respecto a la metodologia
docente y de evaluacién modular, concretandose en puntuaciones de valoracién que reflejen
porcentualmente el trabajo del alumno para la consecucion de sus competencias.

d) Los bloques de contenidos formativos cuentan con documentos que contienen los elementos
basicos de evaluacion del alumnado sobre su progreso y resultados de aprendizaje.

e) Se concretan mecanismos de reunion, participacion y toma de decisiones que permiten la
coordinacién entre bloques de contenidos formativos con documentos que permiten evidenciarlos

Evidencias sobre procedimientos de valoracion del practicum y del Trabajo Fin de Grado:

Estos procedimientos permiten la evaluacién y cumplimiento de unos criterios de calidad establecidos
en el Sistema de Garantia Interno de la Calidad, que se explicaran en su apartado correspondiente.
En este sentido, las evidencias que pueden relacionarse con el seguimiento del progreso académico
y/o profesional del alumnado se referiran a:

Las practicas externas y el Trabajo Fin de Grado (TFG): en el plan de estudios del Grado de
Educacién Social, la formacién a través de practicas externas y realizacién del Trabajo Fin de
Grado se realiza a lo largo de los tres cursos y en el Ultimo afo del Grado respectivamente,
refiriendo un total de 36 ECTS para el alumno. En el disefio de las practicas externas se procedera al
andlisis de los resultados sobre la calidad de los programas formativos. El sistema de evaluacién se
implantara en el Grado de Educacién Social a partir del mes de septiembre de 2010.

Este sistema tendra una estructura de evaluacion tutorial (interna —docentes universitarios— y
externa —profesionales de los centros escolares), asi como de autoevaluacion o autodiagndstico,
sobre la base de seis criterios en los que se contemplan todos los elementos de las practicas:

a. Programa de practicas

b. Organizacion de las préacticas
c. Recursos Humanos

d. Recursos Materiales

e. Desarrollo de las practicas

f. Evaluacion de los Resultados

A continuacion, se describen los mecanismos utilizados para la evaluaciéon los resultados del
aprendizaje practico del alumno:

Practicum

El Practicum, con un total de 24 ECTS, se realiza en tres modulos: Practicum |. Observacion de
contextos socioeducativos de 6 ECTS, Practicum Il. Conocimiento de contextos socioeducativos
especializados de 6 ECTS y Practicum Ill. Estudio e intervencién en contextos socioeducativos con
12 ECTS. Persigue como objetivo general integrar al alumno en un contexto de aprendizaje ubicado
en campos reales relacionados con la practica y con el desempefio del rol profesional del educador
social. En este sentido, se trata de posibilitar a los estudiantes la adquisicién de conocimientos,
competencias, informacién y practica necesarios para el ejercicio del rol profesional en un
determinado ambito de la educacién social. El estudiante estara apoyado tanto por un tutor
académico o interno, como a través de un tutor profesional o externo.

La funcién del tutor/a interno es la de servir de orientador académico y apoyo institucional para el
alumno en practicas. Ademas de las citas anuales que se establezcan con el tutor/a, éste estara
siempre disponible para los alumnos tutelados a través de las vias de comunicacion con el
profesorado existentes en la UCV (intranet; tutorias semanales...).
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La funcién del tutor/a externo sera la de colaborar con el tutor académico para planificar, orientar,
supervisar, seguir y remitir informe sobre rendimiento del alumno en la realizacién del practicum en la
organizacion donde éste se integre.

El Practicum persigue como objetivo general integrar al alumno en un contexto de aprendizaje
ubicado en campos reales relacionados con la practica y con el desempefio del rol profesional del
educador social.

Practicum I:

Con el objetivo de guiar y tutelar al alumno durante el Practicum, los tutores internos realizaran
diferentes entrevistas y actividades formativas y de tutelaje que podran ser individuales o con el
conjunto del grupo tutelado.

Entrevista de orientacion: La entrevista de orientacién tendra lugar antes de la incorporacién de los
alumnos a las préacticas formales en los centros profesionales, en este caso en los servicios sociales
generales. En esta entrevista el tutor interno orientara personalmente a los alumnos sobre las
distintas opciones profesionales asi como sobre los intereses, aptitudes, exigencias... tanto de los
alumnos como de los itinerarios profesionales ofertados. Clarificara el sistema de evaluacion del
practicum y los pasos a seguir en la elaboracion del trabajo/memoria de practicum a presentar y
entregar por parte de los alumnos.

Clases practicas: Las clases practicas tendran lugar durante todo el periodo de practicas. En estas
clases el tutor interno orientara sobre: los itinerarios profesionales incluidos dentro del programa de
Practicum y los objetivos generales en cada ambito; formara y practicara con los alumnos las
habilidades basicas para el desempeiio laboral de las funciones en los distintos ambitos profesionales.

Entrevistas de seguimiento individualizadas y grupales: Las entrevistas de seguimiento se
realizaran durante el periodo de practicas y una vez los alumnos se hayan incorporado a cada uno de
sus centros de practicas. En estas sesiones el tutor interno supervisara con los alumnos el
desempefio de su labor en los centros profesionales asi como la preparacion de sus trabajos de
presentacion (oral y escrita) de sus experiencias de practicum.

Reuniones exposicion grupal: Consideramos que el Practicum debe ser la antesala del futuro
trabajo de nuestros alumnos en organizaciones laborales de diversa indole, donde las habilidades de
trabajo en grupo y exposicién de ideas son esenciales. Por este motivo, el Practicum de educacion
social incluye la participacion activa en sesiones de trabajo grupal, donde cada uno de los alumnos en
practicas comunicara sus experiencias, incidencias y observaciones al resto de compafieros, siempre
bajo la supervision del tutor interno. Posiblemente, la realizacién de estas sesiones grupales permita
a los alumnos clarificar ideas, desterrar mitos referentes al mundo laboral, ayudarse mutuamente ante
las posibles dificultades y, en suma, crear la sensacion de colectivo profesional tan necesario en su
futuro mas inmediato. Realizaremos sesiones grupales a lo largo del curso.

Memoria y Exposicion Oral del Practicum: Ademas, incorporamos una actividad adicional para la
formacién del alumno, mas alla de la tradicional entrega y evaluacion de la Memoria escrita de
Practicum. Esta consiste en la presentacién oral (pudiendo utilizando los recursos tecnoldgicos
disponibles) al resto de compafieros de una sintesis de lo que ha sido su memoria de practicas y su
experiencia en el ambito profesional. De esta manera, el alumno/a habra de incluir en su presentacion
elementos esenciales como la descripcion del centro donde ha realizado sus practicas; plan de
trabajo establecido; actividades realizadas; exposicién de casos clinicos relevantes, si procediera;
conclusiones, valoracion final de la propia actuacion y del Practicum realizado.

Evaluacion de tutores externos: Asi mismo, cada uno de los tutores externos de practicas emitira
una evaluacion sobre el desempefio del alumno que han tutorizado en su centro profesional.
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Practicum II-llI:

Partiendo de la conveniencia de la realizaciéon de practicas integradas en Centros profesionales, en
los practicums Il y lll se promovera que los alumnos lleguen a conocer los distintos campos de
aplicacion de la educacién social, y, con ello, tener los conocimientos necesarios para incidir y
promover la calidad de vida en los individuos, grupos, comunidades y organizaciones en los distintos
contextos: socioeducativo, sociolaboral, organizaciones, social-comunitario.

Las practicas del practicum Il y lll se realizaran en ambitos y contextos especializados, de manera
que el alumno pueda tomar contacto con aquellos ambitos que le son propios.

El procedimiento sera el mismo que en el practicum anterior: Entrevista de orientacion,
Clases practicas, Reuniones exposicion grupal, Memoria y Exposicion Oral del Practicum,
Evaluacion de tutores externos.

La evaluacién del alumno/a en la materia Practicum sera un promedio ponderado de las siguientes
areas:

- Asistencia y Participacion activa en Entrevistas tutorizadas y Actividades Practicas 10-20%

- Entrega del trabajo final individual tutelado: 30-40%

- Exposicién oral de los trabajos individual/grupal: 10-20%

- Evaluacion de los tutores externos de practicas: 10-20%

Para la calificacién general de la Memoria se tendran en cuenta algunos aspectos tan relevantes
como: a) estructura general del documento y presencia de los apartados mas relevantes; b) grado en
que refleja la actividad desarrollada en el Practicum; c¢) capacidad descriptiva y argumentativa; d)
presencia de perspectiva critica; d) sugerencias de mejora; €) presencia de anexos relevantes; vy,
finalmente, citas bibliograficas pertinentes adecuadamente referenciadas.

En cuanto a la calificacion de la presentacion al grupo-clase, se considerara: a) estructuraciéon y
seleccion contenidos para la presentacion; b) calidad materiales presentados (i.e., organizacién
transparencias...); ¢) adecuacion contenidos-tiempo presentacion (15 minutos); y, finalmente, claridad
expresiva y expositiva.

Trabajo fin de grado

El trabajo fin de grado, que constara de 12 créditos ECTS a realizar en el segundo semestre del
ultimo curso del grado, consistira en un trabajo tutelado de investigacién o derivado de la actividad
formativa desarrollada en el Practicum. En todo caso, el estudiante debera demostrar su capacidad
para la elaboracion de un informe socioeducativo o profesional y su exposicion en publico. El
mecanismo de evaluacion del fin de grado establece que el alumno esta capacitado para desarrollar
los conocimientos teoricos y técnicos necesarios que permitan comprender, interpretar, analizar y
explicar el comportamiento humano en algin ambito profesional y/o de investigacién (educativo,
clinico, organizacional y/o social), validandose competencias respecto de las destrezas y habilidades
necesarias para estudiar, evaluar y/o intervenir en el &mbito individual y social, con el fin de promover
y mejorar la salud y la calidad de vida.

El TFG es un trabajo profesional, técnico y/o cientifico, integrador y potenciador de los conocimientos
adquiridos, que debe realizar y presentar todo alumno de cada carrera de Grado, siempre que haya
cumplido con las condiciones establecidas para poderse matricular del Trabajo fin de Grado como se
sefala en la Guia Docente del mismo.

La finalidad de este TFG es que el alumno, en breve maestro, integre los conocimientos adquiridos y

demuestre que ha desarrollado las competencias necesarias para ejercer su profesion. Por tal

motivo, el trabajo final debe ser un trabajo acorde a lo que se espera que un profesional con ese titulo

sea capaz de realizar.

Los objetivos de dicho Trabajo Fin de Grado seran:

- Integrar y aplicar con criterio profesional, creatividad, iniciativa y metodologia, los conocimientos y
técnicas adquiridas durante su carrera.

- Consolidar e incrementar los conocimientos y competencias recibidos a lo largo del Grado en los
criterios que debera aplicar durante su vida profesional.
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- Proporcionar soluciones eficaces y eficientes a los problemas que se presenten en su TFG,
utilizando los conocimientos, técnicas, competencias y aptitudes alcanzados y desarrollados
durante el Grado.

Los Trabajos fin de Grado versaran sobre la propuesta, realizacién y valoracion de un trabajo original
y especifico tedrico o empirico sobre los contenidos del Grado de Educacion Social, desarrollando un
aspecto monografico de los contenidos desde una perspectiva multidisciplinar.

Este TFG podra ser de indole tedrica o empirica, se entregara por escrito y se
defendera presencialmente frente a un Tribunal compuesto por profesores universitarios.

Si fuera de indole teodrica, versara sobre contenidos referidos a temas originales, o que, siendo
conocidos, aporten caracteristicas que mejoren el conocimiento general existente sobre el tema.

Por otra parte, cabe destacar que no se excluyen los trabajos de caracter analitico-cientifico de
elaboracién y conclusiones personales de temas vinculados a la especialidad de la profesion.
Si fuera de indole empirica podra consistir en:

- -Analisis de experiencias educativas, metodologias, materiales y recursos educativos.

- -Valoracion de un programa de intervencion educativa.

- -Realizacién de un trabajo de una investigacion propia y original basada en la metodologia
cualitativa y/o cuantitativa experimental.

Los alumnos estaran supervisados en todo momento por un tutor académico o tutor interno, quien
llevara a cabo el siguiente conjunto de actuaciones para garantizar la calidad del Trabajo Fin de
Grado:

Entrevista de orientacion: En esta entrevista el tutor interno orientara personalmente a los alumnos
sobre las distintas opciones profesionales asi como sobre los intereses, aptitudes, exigencias tanto de
los alumnos como de los itinerarios profesionales implicados en la formacién del Grado y en el futuro
laboral y académico de los alumnos. Ademas, clarificara el sistema de evaluacién del TFG y los
pasos a seguir en la elaboracion del trabajo a presentar (oral y por escrito) y a entregar por parte de
los alumnos.

Clases practicas y seminarios monograficos: Las clases practicas y los seminarios monograficos
tendran lugar al principio del periodo formal del TFG.

En estas clases practicas y seminarios, el tutor interno orientard y formara a los alumnos en materias
relacionadas con los conocimientos, métodos, técnicas, habilidades y competencias necesarias para
la elaboracion de un TFG.

Asi pues, en ellas se trabajaran los conocimientos necesarios para que el alumno pueda localizar,
seleccionar y analizar cualquier documento cientifico y mantenerse actualizado en el desarrollo de su
disciplina. Se promovera el conocimiento de un conjunto de herramientas fundamentales para el
disefio de objetivos, hipétesis y metodologias, asi como el desarrollo de trabajos tedrico-practicos
especializados. Se ahondara en el manejo y la blusqueda de informacion (Estrategias basicas de
blusqueda de informacion en la web, qué buscar sobre educacién en Internet, direcciones web con
informacién y documentacion sobre educacion), y que ello posibilite el aprendizaje continuo durante
su formacién universitaria y su quehacer profesional, académico y/o de investigacion.

Entrevistas de seguimiento individualizadas y grupales: Las entrevistas de seguimiento se
realizaran durante el periodo previo a la presentacion del trabajo de Grado y una vez los alumnos
hayan elegido tema. En estas sesiones el tutor interno supervisara con los alumnos el desemperio en
la tarea, asi como la preparacion de sus trabajos de presentacién (oral y escrita).

Memoria escrita y exposicion individual: Consideramos que este trabajo es la antesala del futuro
trabajo de nuestros alumnos.

Por este motivo, el TFG en Educacién Social incluye la participacion activa de los alumnos mediante
la presentacion oral, (pudiendo utilizar los recursos tecnolégicos disponibles) ante un tribunal de
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profesores universitarios, de una sintesis de lo que ha sido su memoria de TFG (trabajo escrito que
también sera evaluado) y su experiencia en la realizaciéon del mismo.

Dentro de la evaluacién del TFG se consideraran los siguientes aspectos:

- Asistencia y participacién activa en Entrevistas, Seminarios y Actividades Préacticas 10-20%
- Entrega del trabajo final individual tutelado: 60-70%
- Exposicién oral de los trabajos individual/grupal: 20-30%

Los programas de movilidad:

En la UCV estan organizados por titulacién. La firma de los convenios se hace de manera bilateral,
universidad con universidad y titulacion con titulacién. De esta manera se intentan establecer
acuerdos con universidades que tengan un plan docente similar, lo que facilita el reconocimiento de
créditos y de calificaciones a los alumnos que deciden ir a estudiar durante un semestre o un afio
completo fuera de nuestra Universidad —el procedimiento se explica mas extensamente en el
siguiente apartado-. Respecto al analisis de los resultados que implican los programas de movilidad
se objetivan las siguientes evidencias:

En los programas de Aprendizaje permanente, nuestra Universidad establece acuerdos bilaterales
con aquellas universidades que poseen la Carta Universitaria Erasmus, garantia de calidad que es
concedida por el Consejo de Europa. Desde la Oficina de Relaciones Internacionales
(https://www.ucv.es/internacional 0.asp) de la UCV se solicité el afio pasado la renovacién la Carta
Universitaria Erasmus para el periodo 2007-2013, previa presentacion de la documentaciéon que
nos solicitaron. En el modelo de convenio se indican el area de estudio, el nivel en el que se realiza el
intercambio (Grado, postgrado, doctorado), el nimero de alumnos de intercambio y la duracion.

Cumplimentacion y entrega por parte de profesores y alumnado de un Informe de Movilidad.
En el informe del profesor se le demanda que valore el contenido de la estancia; que exponga los
aspectos positivos y negativos y, por ultimo, que realice sugerencias. En el informe del alumno se le
pide que valore: el periodo de estudios, la informacién y el apoyo, el alojamiento y la infraestructura,
el reconocimiento académico y la formacion lingUistica

Evidencias del sequimiento profesional de los eqgresados:
Desde el “Departamento de Bolsa de trabajo” de la Universidad

(https://www.ucv.es/bolsatrabajo/default.aspx), se procede a un seguimiento profesional/formativo de
los egresados que se recoge en evidencias referidas a los siguientes indicadores:

1. Seguimiento por correo y telefénico acerca de la situacién profesional del egresado.

2. Consultas y asesoramiento telefénico al departamento y/o servicio correspondiente sobre
necesidades individuales de caracter profesional de los egresados.

3. Realizacion de tutorias individuales con aquellos egresados que se encuentran en
situacion de desempleo.

4. Realizacion de talleres de insercion profesional y busqueda de empleo con los
egresados desempleados.

5. Analisis anuales que se realizan en el departamento, cualitativos y cuantitativos, de la
insercion profesional del alumnado egresado del Grado de Educacién Social. Durante el
proceso de depdsito del titulo o en una convocatoria extraordinaria se convocara a los
graduados en Magisterio para que cumplimenten una primera encuesta de estudiantes
recién egresados de la titulacion. Tras un tiempo aproximado de seis meses 0 un afio
después de la consecucidn del titulo se pasara una segunda encuesta, con el fin de
analizar su insercioén laboral.

6. Talleres preparatorios especificos para preparar el acceso a la funcion publica al
cuerpo de maestros de la Conselleria d’ Educacio.
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“Asociacion de Antiquos Alumnos de la UCV’*:

La UCV cuenta con una Asociacion de Antiguos Alumnos, cuyos fines principales son:

- Fomentar y promover las relaciones personales y sociales entre sus miembros.

- Mantener relaciones de cooperacion entre sus miembros y la Universidad Catolica “San Vicente
Martir”.

- Realizar actividades recreativas, culturales y de formacioén entre sus miembros.

- Facilitar el acceso al mercado laboral de sus asociados.

- Contribuir a la promocién de las actividades sociales y de proyeccion cultural de la UCV.

- Intercambiar relaciones de colaboracién con otras asociaciones que tengan fines analogos,
pudiendo formar parte de Federaciones y Confederaciones de ambito nacional e internacional.

Para su consecucion realiza distintas actividades, entre las que destacan las siguientes:
- Creacion de un enlace en la web de la UCV para antiguos alumnos.
- Celebracion de seminarios, conferencias, y actividades similares.

- Creacion de una bolsa de trabajo para los asociados.

Formacion de postgrado y/o otras titulaciones en la UCV:

Por lo que respecta al porcentaje de alumnos egresados que realizan formacién de postgrado y/o que
realizan una segunda titulacién en la Universidad
- Exposicién oral de los trabajos individual/grupal: 20-30%
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9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO

A continuacién se adjunta el sistema de garantia de calidad del titulo resultado de la adhesién de
todos los grados de la universidad al sistema AUDIT. Dicho sistema ha sido disefiado por la oficina de
calidad de la universidad. Este documento sustituye a la versién anterior.

En este epigrafe se describe el Sistema de Garantia de Calidad del Grado en Educacién Social

integrado_en el Sistema General de Garantia de la Calidad de la UCV, que aseqgura el control, la

revision y mejora continua del titulo. Dicho sistema ha sido aprobado por la ANECA en el proceso de

verificacién de los grados de la Universidad Catdlica de Valencia (14 Grados). No obstante se han

introducido algunos indicadores especificos (vs. procedimientos) con el objetivo de mejorar la eficacia

del mismo.

9.1 Responsables del sistema de garantia de calidad del plan de estudios.
A. INTRODUCCION

La Universidad Catdlica de Valencia "San Vicente Martir" (UCV) es una Institucién fruto de la labor

universitaria desempefada durante méas de cincuenta afos por la Escuela Universitaria de Enfermeria

"Ntra. Sra. de los Desamparados", méas de treinta por la Fundaciéon Edetania y méds de diez por la

Facultad de Estudios de la Empresa.

Nuestro deseo como personas y como institucién es aportar algo positivo a la construccién de un

mundo m4ds justo, solidario y humano, siguiendo la orientacién de nuestra Misiéon. La Universidad

establece la Titulacion Grado en Educacién Social en el Marco del nuevo sistema de Espacio

Europeo de Educacién Superior como horizonte de la innovacioén en la universidad a nuestro entorno

actual.

Uno de los objetivos fundamentales de la universidad es ofrecer cada dia una mejor educacion

académica y humana, a través de la evaluacién y mejora de la calidad de nuestras actividades

académicas y de gestion.

B. OBJETO Y CAMPO DE APLICACION

El objeto del presente Manual de Procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad es el de dar

a conocer a todos los colectivos implicados en la Institucién el Mapa de Procesos y su desarrollo. A

partir de los siguientes criterios:

o |Implantar y reforzar los niveles de Calidad que hagan de la Universidad Catélica de Valencia

un referente en la sociedad.

e Consolidar unos niveles de calidad que hagan de nuestra Universidad una institucion que

pueda competir con las mejores Universidades.
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o Reforzar y extender los procesos de reconocimiento externos a la Calidad de los Procesos

que desarrolla cada Facultad.

e Mantener y ampliar el reconocimiento externo a la Calidad de nuestros procesos de trabajo y
actividades, bien por Norma UNE-EN-ISO 9001: 2000, EFQM o por las que dicte la Agencia

de Evaluacién de la Calidad y Acreditacién.

o Realizar los procesos de evaluacién, segin las normas establecidas por la Agencia de

Evaluacién de la Calidad y Acreditacién para consequida Acreditacién de las Titulaciones que

ofrece nuestra Universidad.

e Desarrollar los planes de Calidad Medioambiental y Responsabilidad Social Corporativa.

e Desarrollar los mecanismos y actuaciones en el ambito de la Investigacién Cientifica que

nos asegure al final la Excelencia y el reconocimiento en la comunidad cientifica.

El equipo de Gobierno de la Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir estd impulsando la

Implantacion de un Sistema de Gestion de Calidad seqgun el programa AUDIT para poder:

e Mejorar dia a dia el grado de satisfaccion de todos los colectivos implicados, como _son:

alumnos, padres y tutores, profesorado, personal de servicios, proveedores, empresas,

instituciones y sociedad en general, y;

o Mejorar la educacion académica, para convertimos en referente internacional.

El presente documento especifica los procesos y los componentes relacionados con el Sistema de

Garantia Interna de Calidad, establece las actividades ligadas a la planificacién, disefio y ejecuciéon de

la Facultad de Ciencias de la Educacién y del Deporte que afectan a la Calidad de los servicios

implantados en el Grado de Educacién Social, los cuales se basan en los modelos de evaluacion

expuestos anteriormente y sus correspondientes indicadores para el desarrollo de Planes de Mejora.

C. PROCEDIMIENTOS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

e Procedimiento para la definicién y la revisién de la politica y de los objetivos de calidad.

e Procedimiento para garantizar la calidad de los programas formativos.

e Procedimiento de definicidon de perfiles y admisién de estudiantes.

e Procedimiento de orientacién al estudiante y desarrollo de la ensenanza.

e Procedimiento de gestion y revision de la movilidad los estudiantes.

e Procedimiento de gestion y revision de la orientacidén profesional.

e Procedimiento de gestion y revision de las practicas externas integradas en el Plan de

Estudios.

e Procedimiento de gestion y revision de incidencias, reclamaciones y sugerencias.

e Procedimiento de definicion de la politica de personal académico y de administracién y

Servicios.
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e Procedimiento de captacién y seleccién de personal académico y de administracion y

Servicios.

e Procedimiento de formacién personal académico y de administracion y servicios.

e Procedimiento de evaluacién, promocién y reconocimiento del personal académico y de

administracién y servicios.

e Procedimiento para la gestién de los recursos materiales.

e Procedimiento para la gestién de los servicios.

e Procedimiento para el andlisis y medicién de resultados.

e Procedimiento de informacién publica.

D. COMISION GENERAL DE CALIDAD Y OTROS ORGANOS DE CALIDAD

Objeto

Describir los distintos Organos funcionales que tienen responsabilidad en las tareas del Sistema de

Garantia de Calidad de la Universidad Catélica de Valencia "San Vicente Martir" para cumplir con

las exigencias del Espacio Europeo de Educacién Superior.

Alcance

El presente Procedimiento es de aplicacién a los siguientes Organos funcionales:

e Comision General de Calidad.

e Oficina de Calidad.

e Equipo Directivo de los Centros

e Coordinador de Calidad

e Comision de Calidad de los Centros.

e Grupos de Mejora

Referencias Normativas

e Reglamento Interno de la Comisién General de Calidad
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1. COMISION GENERAL DE CALIDAD

La Comisiéon General de Calidad es el Organo méximo de Responsabilidad de las Politicas de

Calidad de la Universidad Catélica de Valencia "San Vicente Martir", la cual esta asistida por:

e Comision de Calidad en Titulaciones / Grados.
e Oficina de Calidad.

La Comision General de Calidad esta formada por:

e Vicerrectorado en competencia de Calidad

e Decanos/Director de los distintos centros.

e 2 Representantes de Profesores.

e 2 Coordinadores de calidad

e 1 Representante del PAS.

e 1 Representante de los Estudiantes.

El Vicerrector en competencia de Calidad ostentara el cargo de Presidente de la Comisién General

de Calidad, cuyas funciones son:

e Aprobar la Politica de Calidad de la Universidad Catolica de Valencia.

e Aprobar la Documentacion del Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad.

e Informar a la Junta de Gobierno sobre todos los aspectos relativos a la evolucién del Sistema

de Garantia Interna de Calidad.

e Tomar las acciones que considere oportunas para el cumplimiento de la Politica de Calidad.

e Contribuir_con los recursos necesarios para la consecucién de la mejora continua y la

satisfaccion de las partes implicadas.

e El Decano/Director de la Facultad/Escuela asume las tareas de implantacién y gestién de los

programas de garantia de Calidad.

Uno de los Decanos, sera elegido por la Comisién, y actuard como Secretario que sera rotativo, por

un periodo establecido. Su funcién sera:

e | evantar Acta las reuniones realizadas por la Comisién.

e Control y reqistro de la documentacién que se genere.

Las funciones de la Comision General de Calidad son:

e Aprobar sus lineas estratéqgicas, a propuesta del Vicerrector competente en materia de
Calidad.

e Aprobar el plan de actividades, propuesto por la Oficina de Calidad del cual deberdn dar

cuenta al Rector de |la Universidad.
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Proponer, a través del Vicerrectorado competente en materia de calidad, la adopcién de

disposiciones para hacer més eficaz la consecucién de los Objetivos para la Calidad.

Estudiar y aprobar, en su caso, los informes en materia de calidad procedentes de cada uno

de los centros.

Organizacién de congresos, seminarios, jornadas y talleres en esta materia.

Aprobar, la memoria anual de calidad, para su presentacion al Rector de la Universidad

Catélica de Valencia "San Vicente Martir".

La frecuencia de las reuniones sera como minimo dos veces al ano, pudiéndose reunir cuando se

considere oportuno.

2. OFICINA DE CALIDAD

Es el érgano adscrito al Vicerrectorado de Ordenacién Académica en materia de Calidad, esta

encargado de dirigir y coordinar las actividades en ejecucién de las lineas estratégicas establecidas

por la Comision General de Calidad.

Composicién minima:

Director de la Oficina de Calidad.

1 Técnico.

Personal de Administracién

Funciones:

Proponer a la Comision General de Calidad los procesos de evaluacién, certificacién vy

acreditacién, en materia de calidad, que se desarrollen en el ambito de la Universidad

Catdlica de Valencia San Vicente Martir, en los dmbitos de la ensefianza, la investigacion y

la gestién.
Elaborar la documentacién General del Sistema de Garantia Interna de la Calidad.

Realizar el sequimiento y control de todas las acciones aprobadas por la Comisién General de
Calidad.

Establecer relaciones para la comunicacion con los diferentes organismos publicos y privados

en el ambito de la Calidad.

Representar a la Universidad Catolica de Valencia San Vicente Martir a nivel Institucional

en las cuestiones relativas a los procesos de Calidad.

Formar y apoyar a las diferentes unidades en materia de aplicacion de Calidad.

Difundir los resultados obtenidos y promover las acciones de mejora en el ambito de la
Calidad.

Mantener la vigencia de los sellos, certificaciones y premios de Excelencia que se hayan

alcanzado.
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3. EQUIPO DE DIRECCION

El Equipo de Direccién de la Facultad de Ciencias de la Educacién y del Deporte, y en particular su

Decano como principal responsable, actia como corresponde a la Direccibén de cualquier

organizacién comprometida con el establecimiento, desarrollo, revisién y mejora de un sistema de

gestién de la calidad.

En este sentido asume las responsabilidades que en los diferentes documentos del SGIC se indican,

establece la propuesta de politica y objetivos del Centro, nombra un Coordinador de Calidad, para

que lo represente en todo lo relativo al sequimiento del SGIC, propone la revisién de la composicion y

funciones de la Comision de Calidad del Centro, promovera la creacion de equipos de mejora para

atender a los resultados de las revisiones y evaluaciones realizadas, liderando en todo momento las

actuaciones correspondientes al SGIC.

Como muestra de su compromiso con la gestiéon de la calidad, el Decano propone el desarrollo e

implantacion de un SGIC en la Facultad de Ciencias de la Educacién y del Deporte, de acuerdo

con las directrices propuestas por la Oficina de Calidad, asi como la mejora continua de su

eficacia.

Como consecuencia de ello, tanto todas las personas del Centro como cualesquiera otras cuyas

funciones tengan relacién con los procesos del sistema, estdn implicadas en la realizacién de

actividades relacionadas con el SGIC, siendo cada una de ellas responsable de la implantacion,

en su campo de actividad especifico, del sistema establecido en este Manual de Calidad.

Para ello el Decano debera:

o Establecer la Politica y los Objetivos de la Calidad para las actividades objeto del alcance del
SGIC.

e Comunicar a todo su personal la importancia de satisfacer los requisitos de los grupos de

interés asi como los legales y reglamentarios de aplicacién a sus actividades.

e Comprometerse, a llevar a cabo revisiones del SGIC y a asegurar la disponibilidad de los

recursos necesarios para que se cumplan los Obijetivos de la Calidad.

Igualmente, el Decano invita a todas las personas de la Facultad a que realicen propuestas de

mejora, las cuales seran estudiadas y, en su caso, aprobadas por la Comisidén de Calidad del

Centro, con el objetivo de mejorar los procesos y los resultados de la calidad.

4. COORDINADOR DE CALIDAD.

Para ayudar al Decano en las tareas correspondientes al disefio, implantacién, mantenimiento y

mejora del SGIC de la Facultad de Ciencias de la Educacién y del Deporte nombra un Coordinador de

Calidad (CC), preferiblemente, miembro del Equipo de Direccién. En el caso de la Facultad de

Ciencias de la Educacién y del Deporte esta figura es representada por el Secretario de la misma.
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Con independencia de las responsabilidades que se le indiquen en el correspondiente nombramiento

0 que le sean asignadas posteriormente por la Comisién de Calidad del Centro, el Coordinador de

Calidad tiene la responsabilidad y autoridad suficiente para:

Asegurarse de que se establecen, implantan y mantienen los procesos necesarios para el
desarrollo del SGIC del Centro.

Informar al Equipo de Direccion sobre el desempeno del SGIC vy de cualquier necesidad de

mejora.

Asequrarse de que se promueve la toma de conciencia de los requisitos de los grupos de

interés en todos los niveles del Centro.

5. COMISION DE CALIDAD DE CENTRO

Es el érgano encargado de la implantacién del SGIC del centro vy tiene la finalidad de proponer a la

Comisién General de Calidad las recomendaciones gue resulten necesarias para el seguimiento de la

calidad de las titulaciones de acuerdo con las exigencias derivadas de la implantacién y desarrollo del

Espacio Europeo de Educacién Superior.

Esta Comision estara formada, al menos, por las siguientes personas:

Decano de la Facultad.

Coordinador de Calidad del Centro

1 representante de cada titulacion.

Un miembro de la oficina de calidad.

1 Representantes del profesorado.

1 Representantes del PAS.

1 Representantes de los Estudiantes.

Las funciones de la Comision de Calidad de Centro:

Implantar y gestionar los programas de garantia de calidad.

Proponer a la Comisién General las recomendaciones que resulten necesarias para la

configuracion de las ensenanzas y las titulaciones de acuerdo con las exigencias derivadas

de la implantacién y desarrollo del EEES.

Dar cuenta, al menos, dos veces al afo del proceso y seguimiento de implantacién a la

Comisién General de Calidad de la UCV.

Cualquier otra que en materia de Calidad |le sea atribuida por los érganos de Gobierno de la

UCV.

6. GRUPOS DE MEJORA.

La Comision de Calidad del Centro, bien por propia iniciativa o a propuesta del Equipo de Direccion,

puede proponer la creacidén de estos grupos, para atender a la resolucién de areas de mejora
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previamente identificadas, bien como consecuencia de alguno de los procesos de evaluacién al que

el propio SGIC o la acreditaciéon de las titulaciones responsabilidad del Centro obligan, o como

consecuencia de sugerencias, quejas o reclamaciones planteadas desde alguno de los grupos de

interés.

Se considera una obligacién del Equipo de Direcciéon, y por extensién del Vicerrectorado

correspondiente, el motivar a la participacién _en estos grupos de mejora, contemplando su

reconocimiento y valoracién adecuados a la tarea realizada.

La toma de decisiones en los distintos Organos de Calidad se tomara por mayoria y se plasmara en

un Acta de Reunién.

ANEXO 1. ORGANIGRAMA DE LOS ORGANOS DE CALIDAD
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ANEXO 2. MAPA DE PROCESOS DEL SGIC DEL CENTRO
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AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION
DE LA CALIDAD Y ACREDITACION

9.2 Procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la ensenanza y el
profesorado.

9.2.1 Procedimiento de garantia de la calidad de la ensefianza

1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer la sistematica a aplicar en la revision y

control periédico del programa formativo de la Facultad de Ciencias de la Educaciéon y del

Deporte de la Universidad Catélica de Valencia San Vicente Martir.

Los procesos de Segquimiento y Evaluacién de la Calidad de la Ensenanza y de los resultados

de aprendizaje han de asequrar la confianza de los estudiantes y de otros implicados en los

programas de ensefanza superior. A tal efecto, se introducen actividades de garantia de

calidad eficaces que asequran estar bien disefiadas y que se controlan regularmente

asegurando su relevancia y actualidad permanentes.

Las acciones tienen que cumplir los siguientes objetivos que se enmarcan en los procesos de la

Facultad, segin descritas en el mapa de procesos:

e Desarrollo y mejora del plan de estudios.

e Sistema de matriculacién del alumnado.

e Planificacion de la programacion.

e | a evaluacion de los estudiantes.

e Las acciones que determinan el rendimiento académico.

e Recursos vy servicios del proceso e ensenanza-aprendizaje.

e |as acciones a desarrollar para la formacién docente.

2. ALCANCE

Este procedimiento serd de aplicaciéon en la revisién y control del plan de estudios, teniendo en

cuenta el Real Decreto 1393/2007, de 29 de Octubre, por el que se establece |la ordenacién de

las ensenanzas universitarias.

3. REFERENCIAS / NORMATIVA

Las fuentes a tener en cuenta en la gestion y revisidon de los programas formativos son, entre

otras:
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e Real Decreto 1393/2007, de 29 de Octubre, por el que se establece la ordenacion

de las ensenanzas universitarias
e Estatutos de la UCV

e Plan de estudios de Educacién Social

e Plan estratégico de la UCV (en desarrollo)
e Real Decreto 1837/2008 de 6 de noviembre

e Ley Organica 4/2007, de 12 abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001 de

21 de diciembre de Universidades

e Diseno curricular del grado aprobado en el proceso de verificacién.

e Libro blanco de Grado en Educacién Social

e Marco Europeo Lenguas

e (Criterios vy directrices para la Garantia de la Calidad en el Espacio Europeo de

Educacién Superior, desarrollado por European Association for Quality Assurance in
Higher Education (ENQA).
e Criterios de calidad establecidos por ANECA.

e Documentacion de ANECA para el desarrollo del Sistema de Garantia de la
Calidad.

4. DEFINICIONES

Directriz: conjunto de instrucciones que ayudan a entender un aspecto de un modelo o sistema.

Garantia de calidad: todas aquellas actividades encaminadas a asequrar la calidad

interna/externa. En este caso, contempla acciones dirigidas a asequrar la calidad de las

ensenanzas desarrolladas por el Centro, asi como _a generar y mantener la confianza de los

estudiantes, profesores y la sociedad.

Programa formativo: conjunto de ensenanzas organizadas que conducen a la obtencion de un

titulo o grado junto a todos los elementos normativos, técnicos, humanos y materiales que lo

envuelvan y lo llevan a alcanzar los objetivos establecidos por el organismo responsable del

mismo.

5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

En primer lugar hemos establecido un flujograma general en el que se incluye como se va a

trabajar la garantia de calidad en los programas formativos, incluyendo la importancia de la

constitucién de un Comité responsable de Calidad en el Centro, el cual tendra que delimitar sus

funciones y como se va a desarrollar su plan de trabajo.
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La Comisién de Calidad del Centro es la encargada directa de desarrollar las tareas necesarias

para trabajar la garantia de calidad de los titulos y orientar las ensenanzas a los estudiantes.

Estas tareas mantienen una secuencia propia de los procesos de evaluacion:

e La Comisién General de Calidad define cudles son los objetivos y el plan de calidad

para su desarrollo.

e |dentificacién de la informacidon necesaria y diseno de los instrumentos de recogida de

la_informaciéon. La Comisién tiene en cuenta los criterios de calidad, directrices e

indicadores que se establecen en las guias, herramientas de ANECA y en las

normativas correspondientes.

e | os elementos de evaluacién de la Calidad de la Ensefanza serdn, como minimo:

o Encuesta a Estudiantes.

o Encuesta al Profesorado

o Autoinforme del profesor

o Encuesta a los empleadores (tutores de practicas de empresas).

o Tabla de Control de Asignatura.

o Evidencias e indicadores de calidad y tasas de rendimiento

o Sugerencias y Reclamaciones.

e La Oficina de Calidad, junto con el Centro de Célculo, se encarga de medir a partir de

las encuestas a estudiantes y profesorado el grado de Calidad de la enseifanza cada

semestre.

e FEl responsable de cada titulacion gestiona semestralmente la informaciéon de la Tabla

de Control de Asignatura (recoge la informacién relativa al funcionamiento del plan de

estudios) con la informacién que proporcione cada profesor.

e Las Sugerencias y Reclamaciones se gestionan segln el procedimiento para la Gestién

de Sugerencias y Reclamaciones.

e |a Comision de Calidad del Centro realiza el seguimiento de todos los elementos de

medicidn indicados anteriormente. Con posterioridad, analiza y revisa los mismos, Vv si

es pertinente, define un Plan de Acciones de Mejora.

e La Comisién de Calidad del Centro es la responsable de implantar el Plan de Acciones

y de su seguimiento hasta la consecucién del mismo.

e |a Comision General de Calidad elabora anualmente un informe resumen que se pone

a disposicién de la comunidad universitaria.

PROPUESTA DE GRADO EDUCACION SOCIAL. - 169 - UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALENCIA SAN
Verificado ANECA 25/06/2009 VICENTE MARTIR.



A

AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION
DE LA CALIDAD Y ACREDITACION

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Dentro del proceso de revisiébn anual del Sistema de Gestidn de la Calidad se incluira la revision

de la calidad del programa formativo, evaluando cémo se han desarrollado y si han existido

incidencias.

La Comisién responsable de la garantia de calidad revisara el funcionamiento del programa

formativo, dentro del proceso de revision anual. Instando a Comision de Titulo a su redefinicion

si existen problemas.

7. ARCHIVO

Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por el Responsable de

Calidad del Centro.

Identificacion del reqistro Soporte del Responsable Tiempo de
archivo custodia conservacion
Acta de composicion del Papel o Responsable de
Comité responsable del informatico calidad del centro B
Sistema de Garantia de Ganos
Calidad y sus funciones
Acta de nombramiento Papel o Responsable de B
informatico calidad del centro Sanos
Acta de comisién responsable Papel o Responsable de
de la Garantia de Calidad del informatico calidad del centro 6 anos
centro
Plan de trabajo de la Comision Papel o Responsable de
responsable de la Garantia de informatico calidad del centro 6 anos
Calidad.
Documento de Implantacion de Papel o Responsable de _
acciones de mejora informatico calidad del centro Ganos
Documento/acta de aprobacion Papel o Responsable de
de la oferta formativa informéatico calidad del centro
6 anos
Memoria de
verificacion
Documento que recoge los Papel o Responsable de
objetivos y el perfil de ingreso y informatico calidad del centro B
egreso. Acta de aprobacion Memoria de Sanos
verificacion
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Identificacion del reqistro Soporte del Responsable Tiempo de
archivo custodia conservacion

Documento/acta de aprobacién Papel o Responsable de

de la coherencia del plan de informatico calidad del centro B

estudios con los objetivos Memoria de Ganos
verificacion

Documento/Acta de aprobacion Papel o Responsable de

de la organizacién/planificacién informatico calidad del centro _

del plan de estudios Memoria de Ganos
verificacion

Documento/Acta de aprobacion Papel o Responsable de

del acceso y admision de los informatico calidad del centro B

estudiantes Memoria de Ganos
verificacion

Documento/Acta de aprobacion Papel o Responsable de

de la adecuacién del personal informatico calidad del centro B

académico Memoria de Ganos
verificacion

Documento/Acta de aprobacion Papel o Responsable de

de la adecuacién de los informatico calidad del centro _

recursos materiales y servicios Memoria de Ganos
verificacion

Documento/acta de aprobacion Papel o Responsable de _

de los resultados informéatico calidad del centro Ganos

8. RESPONSABILIDADES

Comision de Titulo: Es la encargada de redefinir y reestructurar los aspectos del programa

formativo que no son adecuados después de la revision de la Comision responsable de calidad

del centro.

Comision de calidad del Centro: supervisara que se cumplan todos los aspectos del programa

formativo para garantizar su calidad.

UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALENCIA SAN
VICENTE MARTIR.
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9.2.2. Procedimiento de evaluaciéon v mejora de la calidad del profesorado.

1. OBJETO

Definir la sistematica para realizar el seguimiento y evaluacién de la Calidad del Profesorado

para el Grado en Educacién Social de la Facultad de Ciencias de la Educacién y del Deporte de

la Universidad Catoélica de Valencia "San Vicente Martir".

La Comisién de Calidad del Centro es el érgano de valoracion de la actividad del profesorado a

fin de proponer a la Comisién General de Calidad las recomendaciones que resulten necesarias

para mejorar la calidad del profesorado, favorecer su desarrollo y perfeccionamiento, asi como

permitirle su adaptacién al marco del Espacio Europeo de Educacién Superior.

2. ALCANCE

Este procedimiento serd de aplicacién para todo el Personal Docente e Investigador de la

Universidad Catélica de Valencia.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

e Plan estratégico de la Universidad (en desarrollo)

e Procedimientos de evaluacion dentro del programa DOCENTIA

o Estatutos de la Universidad Catélica de Valencia "San Vicente Martir".

e Politica de personal de la Universidad Catdlica de Valencia "San Vicente Martir".

e Manual de Acogida.

e Plan de formacién para el profesorado de la Universidad Catélica de Valencia

"San Vicente Martir"

e Criterios de calidad establecidos por ANECA.

e (Criterios de Calidad con caracter normativo.

4. DEFINICIONES

No se considera necesario establecer definiciones en este procedimiento.
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5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

Todo este procedimiento esta coordinado por Gerencia, Comisiones de Calidad y la Oficina de

Calidad de la UCV que garantizan la evaluacién objetiva de la actividad académica y Gerencia

analiza las opciones de promocién, reconocimiento e incentivos asociados a la evaluacion.

El procedimiento se realiza a través del Programa DOCENTIA disenado por la Universidad

Catélica de Valencia: este procedimiento se realizara a través del proceso de Autoevaluacién

del PDI, informe de los responsables de los Departamentos asi como a través de las encuestas

de los alumnos. Este procedimiento se realizard en los semestres correspondientes.

La Oficina de Calidad junto al Centro de Célculo, se encarga de medir a partir de las encuestas

a estudiantes, los autoinformes y los informes realizados por los Directores de Departamento, el

grado de Calidad de las ensefanzas impartidas por el personal docente en cada semestre.

Tras este proceso, la Oficina de Calidad entregara un informe de cada uno de los PDI al Decano

de la Facultad (segun programa DOCENTIA) v se hara llegar a cada unos de los profesores

implicados, su informe particular. El PDI tras recibir su informe particular tendra derecho a

presentar una reclamacion, si no esta de acuerdo con la evaluacién, la cual sera analizada tal y

como indica el programa DOCENTIA.

La Comisién de Calidad de Centro pone a disposicion de la Junta de Facultad la informacion

obtenida, de esta manera, la Junta tiene las referencias necesarias para orientarse en la toma

de decisiones con respecto a mejorar la Calidad del Profesorado, definiendo el Plan de

Acciones de Mejora que fuesen necesarias.

La Comisiéon de Calidad de Centro realiza el seguimiento de todos los elementos de medicién

indicados anteriormente y eleva los informes pertinentes a la Comision General de Calidad.

La Comisién General de Calidad, elabora anualmente, un informe resumen que se pone a

disposicion de la comunidad universitaria.

Las herramientas de evaluacion de |la Calidad del Profesorado seran, como minimo:

e Encuesta a Estudiantes.

e Encuesta autoinforme del profesor.

¢ |nforme Director del Departamento

e Tabla de Control de Asignatura.

e Evidencias e indicadores de calidad
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e Sugerencias y Reclamaciones.

Las Sugerencias y Reclamaciones se gestionan segun el Procedimiento para la Gestién de

Sugerencias y Reclamaciones.

6. SEGUIMENTO Y MEDICION

La Comisién de Calidad del Centro se encarga de realizar la revisidn y el seguimiento del

sistema de evaluacién. Asi_mismo, eleva la informaciéon necesaria a la Comision General de

Calidad encargada de transmitirla al Vicerrectorado de Ordenacion Académica y Calidad para la

elaboracién de una memoria anual.

Esta memoria se completa con el informe anual que la Facultad de Ciencias de la Educaciéon y

del Deporte elabora y en el que se refleja, entre otros aspectos, la valoracion general del cuerpo

docente. Con esta informacién y la de los informes individuales de cada profesor, el

Vicerrectorado de Ordenacién Académica y Calidad revisa la calidad del profesorado para que

se vaya ajustando a las exigencias del plan de estudios y a las necesidades de este colectivo.

7. ARCHIVO
e . Soporte de Responsable Tiempo de
R archivo custodia conservacion
Convocatoria de evaluacién . . B
informatico Gerente 4 afos
anual
Autoinforme e informes PDI / Papel Oficina de Calidad de 42
afnos
PAS informatico la UCV
Informe de evaluacién informatico Decano -
Propuestas promocion, . .
. ] . informatico Gerente -
reconocimiento e incentivos
. . Papel o Secretario General de
Acta de Consejo de Gobierno . . -
informatico la UCV
L . . Servicio de
Plan de difusion informatico L -
Comunicacion
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8. RESPONSABILIDADES

Las responsabilidades de las diferentes etapas quedan reflejadas en el diagrama de flujo.

e Consejo de Gobierno

e Decano

e Representantes de los trabajadores.
o Vicerrector Ordenacion Académica y Gerente: se encarga de elaborar la

Memoria Anual de la Universidad en la que incluye las acciones en el proceso de

evaluacion y mejora del profesorado

e Comision de Calidad del Centro: se encarga de revisar, definir e implantar el Plan

de Acciones de Mejora referidas al Plan de Estudios, para que se ajuste a las

directrices establecidas. Ademas debe informar a la Junta de Facultad de cualquier

incidencia encontrada en su desarrollo de la Universidad

o Oficina de Calidad de la UCV: se responsabiliza de la Evaluacién del profesorado

de la titulacién-grado, el informe eleva a la Comisién de Calidad de Centro para

desarrollar el Plan de Accién de Mejora.
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9.3 Procedimiento para garantizar la calidad de las practicas externas y los programas de

movilidad.

9.3.1. Procedimiento de evaluacion y mejora de la calidad de las practicas externas

1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer la sistematica a aplicar en la gestiéon y

revisién de las practicas externas integradas en la Facultad de Ciencias de la Educacién y del

Deporte de la Universidad de Catélica de Valencia San Vicente Martir.

2. ALCANCE

Este procedimiento se aplica a la gestién y revision del programa de practicas externas del Plan

de Estudios de Educaciéon Social. Los agentes implicados en el Plan son las empresas e

instituciones publicas y privadas.

También se definen los mecanismos que contemplan la evaluacién con cardcter sistematico

para la toma de decisiones.

3. BEFERENCIAS / NORMATIVA

Las fuentes a tener en cuenta en la gestién vy revisién de las practicas externas son, entre otras:

a.Criterios y Directrices para la implantacion de titulos

b.Plan de Estudios y objetivos del programa formativo

c. Planificacién estratégica de la universidad (en desarrollo)

d.Planificacién estratéqgica del centro

e.Diseno curricular del grado aprobado en el proceso de verificacién.

f. Libro blanco de Educacién Social

g. Memoria de Verificacién del Grado en Educacion Social

h. Normativa de practicas externas del Grado en Educacién Social
i. Criterios de calidad establecidos por ANECA.

j. Criterios de Calidad con caracter normativo.
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4. DEFINICIONES

Practicas externas: Las practicas formativas externas son las actividades realizadas por los

estudiantes en centros, empresas, instituciones publicas y privadas, esto es, en centros fuera de

las dependencias universitarias, que tienen como objetivo complementar la formacién

universitaria del estudiante.

5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

. Definicion _de los objetivos de las practicas en empresas e instituciones publicas y

privadas y del niUmero de créditos, tipologia y requisitos minimos de dichas practicas.

Esta definiciéon la llevaré a cabo la Comision del Titulo teniendo en cuenta el plan de estudios,

los perfiles de ingreso y egreso, el entorno profesional y las nuevas demandas relacionadas

con el Espacio Europeo de Educacién Superior.

La Junta de Facultad define la normativa y especifica la tipologia de las practicas, los

créditos necesarios y los requisitos minimos. Todo esto se realiza segin lo dispuesto en la

normativa relacionada con el Plan de estudios del Titulo.

e Organizacion y Planificacién de las Practicas.

La Comision de Practicas se encarga de organizar las practicas buscando los centros,

empresas e instituciones publicas y privadas mas apropiadas y gestionando los convenios

necesarios _con _dichos centros. Asimismo, organiza esta informacién de manera clara y

precisa para ponerla a disposicién de los estudiantes.

e Preparacién del material.

La Comisién de Practicas de la titulacién preparard el material para informar y difundir el

funcionamiento y organizacién de dichas practicas.

¢ Asignacién de los estudiantes y orientacién a dicho colectivo cdémo se van a desarrollar.

La comisién responsable de las practicas intentard adecuar la oferta de centros con la

demanda de los estudiantes, asignando a cada centro los estudiantes que soliciten la

realizacién de practicas, en funcion de las preferencias personales y orientando, en todo

momento, al estudiante de cudl es su mejor opcién con relacidbn a sus necesidades,

disponibilidad y opcién académica.

Los estudiantes, en cada uno de los centros o instituciones estaran tutelados por personal de

la empresa encargado de esta funcién.
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e Acciones de orientacién a los alumnos y puesta en marcha de las practicas.

Antes del desarrollo de las practicas externas la Comisién de précticas llevard a cabo

acciones e orientacién a los estudiantes informando de los diferentes aspectos relacionados

con dichas practicas.

Los Tutores de practicas estadn a disposicién de sus estudiantes, para orientarles durante

todo el periodo vy para evitar o solucionar cualquier incidencia que pudiera darse.

e Revision y mejora de las practicas en centros, empresas e instituciones publicas

y privadas.
Dentro de este apartado se recogeran evidencias (informes de evaluacion del alumno,

cuestionarios de opinién, indicadores, documentos...) para llevar a cabo un documento que

recoja las mejoras de dicho proceso.

Los Tutores de practicas se encargan de realizar el seguimiento a los estudiantes y al Tutor

de la institucibn o empresa por medio de encuestas y entrevistas, las incidencias,

reclamaciones y sugerencias.

Remite toda esta informacién a la Oficina de Calidad, la cual evallda y analiza los resultados,

haciendo un informe y entregandolo a la Comisién de Calidad del Centro, la cual propone

un Plan de Acciones de Mejora.

Por ultimo se rendirdn cuentas a los implicados vy si se estima oportuno se modificaran y se

implantaran mejoras.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Dentro del proceso de revisidbn anual del Sistema de Gestidn de la Calidad se incluira la revision

del desarrollo de las Practicas Externas Integradas en el Plan de Estudios, evaluando como se

han desarrollado v si han existido incidencias.

La Comisién de Practicas Externas de la titulacién revisara el funcionamiento de las préacticas a

fin de poner en funcionamiento Acciones Correctivas en el caso de detectarse desviaciones.

Asimismo, dentro del proceso de revision anual del Sistema de Gestion de la Calidad, se

comprobard la consecuciéon de los Objetivos de las practicas en empresas e instituciones

publicas y privadas.

La Comisién de Practicas se responsabiliza de revisar y controlar que el programa de practicas

se adecua a la normativa elaborada y al Plan de estudios del titulo.
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También, introduce las recomendaciones y mejoras realizadas por la Comisién de Calidad del

Centro tras el andlisis de la informacién obtenida.

Asimismo, la Comisién de Practicas elabora, anualmente una memoria en la que queda

reflejada toda la informacién del programa de practicas de la titulacion que remite a la Comisién

General de Calidad.

7. ARCHIVO

Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por

la Comisién

responsable de las Practicas Externas de la titulacién. Una copia de los documentos serd

archivada también por el Responsable de Calidad del Centro.

Identificacion del registro Soporte del Responsable custodia Tiempo de
archivo conservacion
Obijetivos de las préacticas en Responsable de calidad del
centros, empresas e centro/ Comisién
o L Papel o L N
instituciones publicas y ) . responsable de las practicas 6 afios
] informatico
privadas / Acta de externas
aprobacion
Numero de créditos, la Responsable de calidad del
tipologia vy los requisitos en centro/ Comisién
Papel o . )
centros, empresas e ) . responsable de las practicas 6 anos
o N informatico
instituciones publicas y externas
privadas
Organizacién de las Responsable de calidad del
practicas en centros Papel o centro/ Comision 6 an
anos
empresas e instituciones informatico responsable de las practicas
publicas y privadas externas
Acta/ documento de Responsable de calidad del
aprobacién de la Papel o centro/ Comision 6 an
anos
organizacién informatico responsable de las practicas
externas
Solicitud de centros, Responsable de calidad del
empresas e instituciones centro/ Comisién
o . Papel o . N
publicas y privadas para la ) . responsable de las practicas 6 afios
informatico

realizacién de las practicas

externas

externas
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Identificacion del reqgistro Soporte del Responsable custodia Tiempo de
archivo conservacion
Convenio firmado por ambas Responsable de calidad del
partes Papel o centro/ Comision 6 an
anos
informatico responsable de las practicas
externas
Proceso de asignacién de Responsable de calidad del
las empresas e instituciones Papel o centro/ Comision 6 ai
anos
publicas y privadas a los informético responsable de las practicas
estudiantes externas
Metodologia de ensenanza- Responsable de calidad del
aprendizaje vy la evaluacion centro/ Comisién
. Papel o o B
de las practicas en ) . responsable de las practicas 6 afios
. informatico
empresas e instituciones externas
publicas y privadas
Documento que recoja las Responsable de calidad del
incidencias Papel o centro/ Comisioén _
- - L 6 anos
informatico responsable de las practicas
externas
Encuestas y resultados a Responsable de calidad del
partir de |a satisfaccién de centro/ Comisién
todos los implicados en las responsable de las practicas
practicas en empresas e externas
instituciones publicas y Papel o B
. . - 6 anos
privadas (Tutores, informatico
estudiantes...). Indicadores
de las practicas en
empresas e instituciones
publicas y privadas
Documento que revise y Responsable de calidad del
analice las practicas en centro/ Comisién
Papel o o B
centros, empresas e ) . responsable de las practicas 6 afios
informatico

instituciones publicas y

privadas

externas
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Identificacion del reqgistro Soporte del Responsable custodia Tiempo de
archivo conservacion
Informe de la Junta de Responsable de calidad del
Centro Papel o centro/ Comision B
- - L 6 anos
informatico responsable de las practicas
externas
Nuevas versiones de la Responsable de calidad del
documentacién relativa a la centro/ Comisién
definicion de las practicas en Papel o responsable de las practicas 6 ai
anos
centros, empresas e informatico externas
instituciones publicas y
privadas

8. RESPONSABILIDADES

Comision de practicas en la titulacion: Esta comisién es la responsable, como se ve reflejado

en el flujograma, de gestionar y organizar las practicas en centros, empresas, instituciones

publicas o privadas de la titulacion.

Comision de Titulo: Es |la encargada de coordinar y supervisar todos los aspectos relativos a la

docencia de un titulo. En este caso, esta comisién se encargara de delimitar explicitamente los

objetivos de las practicas en centros, empresas, instituciones publicas o privadas.

Servicio responsable de las practicas de la universidad: Este servicio seria el encargado de

la blisqueda y seleccidén de centros, empresas, instituciones publicas o privadas de la y el apoyo

en la gestion de los convenios firmados entre los centros, empresas, instituciones publicas o

privadas vy la universidad, pero siempre bajo la supervision de la comision responsable de

practicas en la titulacion.

Comision de calidad del Centro: En el caso de las practicas externas, su responsabilidad es

la de velar por el andlisis de los diferentes indicadores y evidencias siendo el obijetivo final la

mejora _continua. En este proceso, la comisién de calidad trabajard conjuntamente con la

comisiodn responsable de las practicas externas de la titulacién.

UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALENCIA SAN
VICENTE MARTIR.
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Junta de Facultad define la normativa y tipologia de las practicas.

Tutores de practicas del Grado realizan el sequimiento de las practicas de los alumnos.

Tutores de practicas del Centro o Empresa informan a los tutores de los alumnos sobre el

sequimiento de las practicas desarrolladas en la empresa, institucién plblica-privada, etc.

Oficina_de Calidad desarrolla los mecanismos de informacion a la Comisién General de
Calidad
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9.3.2. Procedimiento de evaluacion y mejora de la calidad de los programas de movilidad.

A) ESTUDIANTES RECIBIDOS

1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer la sistematica a aplicar en la gestién y

revisién del programa de movilidad de los estudiantes recibidos de la Facultad de Ciencias

de la Educacion y del Deporte de la Universidad Catélica de Valencia San Vicente Martir.

2. ALCANCE

Este procedimiento sera de aplicacién tanto en la gestion como en la revisidon del desarrollo

del programa de movilidad de los estudiantes recibidos.

3. REFERENCIAS / NORMATIVAS DE APLICACION

Las fuentes a tener en cuenta en la gestion y revisidon de las practicas externas son, entre

otras:

e Normativa de los programas de movilidad

e Normativa para la firma de convenios de cooperacion internacional

e Normativa de intercambios de estudiantes

e Plan de Estudios y objetivos del programa formativo

e Plan estratégico de la universidad (en proceso de elaboracién)

e Procedimiento para la gestidbn y revisién de incidencias, reclamaciones y
sugerencias.

4. DEFINICIONES

Movilidad: posibilidad o accién de pasar cierto periodo de tiempo estudiando o trabajando en

otra institucién de educacidn superior del propio pais o del extranjero. En el caso de estudiantes,

el programa debe llevar asociado el reconocimiento académico de las materias impartidas

durante |la estancia.
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5. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

e Establecimiento _de acuerdos o convenios con las universidades o otras

instituciones. El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales de la universidad

serd el encargado de establecer los convenios, pero siempre con el apoyo y

supervision del responsable de titulacién (vice-decano o coordinador de la

titulacién).

e Organizacioén y Planificacién del programa de movilidad. En |la organizacion del

programa de movilidad se tendrd en cuenta si se necesitan nuevos convenios,

en coordinacién con el responsable de titulacién (vice-decano o coordinador).

e |os participantes del programa son recibidos en la Oficina de Relaciones

Internacionales y se les ofrece la informacién y orientacion necesarias para poder

desarrollar su estancia con normalidad.

e Matriculacién e informacién/orientacién de los estudiantes. Este proceso se lleva

a _cabo cuando el estudiante llega al centro desarrolldndolos la Oficina de

Relaciones Internacionales de la universidad vy la secretaria de centro. Durante

la_estancia pueden existir problemas que seran solucionados por la Oficina de

Relaciones Internacionales de la universidad, en coordinacién con el

responsable de titulacién (vice-decano o coordinador de Ia titulacién).

o Antes de finalizar la estancia, los participantes recibidos a través del programa de

movilidad contestan una encuesta de opinién. Esta informacién es procesada por la

Oficina de Calidad vy el informe resultante es utilizado por la Oficina de Relaciones

Internacionales y el Decanato para la toma de decisiones sobre los aspectos que es

necesario modificar con el fin de ajustar las caracteristicas de los estudiantes a los

programas de movilidad y, si es necesario, realizar ajustes en los convenios

firmados con otras universidades o instituciones.

e Fin de la estancia. La Oficina de Relaciones internacionales remite los

certificados académicos a la universidad de origen.

e Revisién y mejora del programa de movilidad. Dentro de este apartado se

recogeran _evidencias (cuestionarios de opinion, indicadores, documentos...)

para llevar a cabo un documento que recoja las mejoras de dicho proceso. Por

ultimo _se rendirdn cuentas a los implicados y si se estima oportuno se

modificaran y se implantaran mejoras.
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6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Dentro del proceso de revision anual del Sistema de Gestién de la Calidad se incluira la

revisién del desarrollo del programa de movilidad, evaluando cémo se han desarrollado y si

han existido incidencias.

La Oficina de Relaciones Internacionales de la universidad revisara el funcionamiento del

programa de movilidad a fin de poner en funcionamiento Acciones Correctivas en el caso de

detectarse desviaciones. Asimismo, dentro del proceso de revision anual del Sistema de

Gestién de la Calidad, se comprobara la consecucién de los Obijetivos del programa.

Indicadores:

e Numero de estudiantes no propios que han cursado parte del programa en el ultimo

ano dentro del programa de movilidad, con especificacion del lugar de origen (52 y 62

ano de implantacién):
Espafia

Europa
Latinoamérica

Estados Unidos

Otros destinos

e Numero de estudiantes no propios recibidos segun el programa de movilidad:

Erasmus / fines de estudios

Erasmus / préacticas

Sicue
Mundus

Free mover

e Numero de convenios firmados con otras universidades

e Satisfaccién de los alumnos de movilidad recibidos.

e N2 de quejas presentadas por los alumnos recibidos en el transcurso de su estancia
enla UCV.
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7. ARCHIVO

Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por la Oficina de

Relaciones Internacionales de la Universidad. Una copia de los documentos serd archivada

también por el Coordinador de Calidad del Centro.

alegacion.

internacionales

Identificacion del Soporte del Responsable Tiempo de
registro archivo custodia conservacion
Oficina de Relaciones
Convenio firmado Papel o Internacionales de la 6 an
anos
por ambas partes informatico universidad / Equipo
Directivo del Centro
Documento que
recoja la Papel o Equipo Directivo del 6 an
anos
organizacioén del informatico Centro
programa formativo
Documento que o )
] ] Oficina de Relaciones
revise y analice el Papel o . B
. o Internacionales de la 6 afos
programa de informatico . .
. universidad
movilidad
Encuesta de . )
. B Oficina de Relaciones
satisfaccion de todos .
o Papel o Internacionales de la _
los implicados en el . . . . o 6 afios
informatico universidad / Oficina
programa de ]
. de Calidad de la UCV
movilidad
Coordinador de
Documento de . o
] ) Papel o Calidad/Oficina de ;
sugerencia, queja o . . . 6 afios
informatico Relaciones
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8. RESPONSABILIDADES

Responsable de titulacion: Es el encargado de coordinar y supervisar todos los aspectos

relativos a la docencia de un titulo, reconocimiento académico y acuerdo de estudios de los

alumnos recibidos.

Oficina de Relaciones Internacionales de la universidad: Este servicio es el responsable,

como se ve reflejado en el flujograma, de gestionar y organizar el programa de movilidad en

todos los aspectos relacionados con la universidad.

Comision de calidad del Centro: en el caso del programa de movilidad, su responsabilidad

es la de velar por el andlisis de los diferentes indicadores y evidencias siendo el objetivo final

la_ mejora continua. En este proceso, la comision de calidad trabajard conjuntamente con la

comision/servicio responsable del programa de movilidad del centro.

Comision General de Calidad: define los planes de Mejora y las acciones pertinentes para el

desarrollo del Plan de Estudios.

Secretaria_del Centro: realiza la matriculacién de las asignaturas que aparece en el

acuerdo de estudios del alumno, aprobado previamente por el responsable de titulacién

(vice-decano o coordinador de Ia titulacion).

Decanato de la Facultad: hace seguimiento y propuestas de mejora a la Comisiéon de

Calidad de Centro, propone a los estudiantes la oferta académica, a través del responsable

de titulacion (vice-decano o coordinador de Ia titulacion).

Oficina de Calidad: analiza y define si corresponde las actuaciones en el Plan de Mejora.
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B) ESTUDIANTES ENVIADOS

1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer la sistematica a aplicar en la gestiéon y

revisién del programa de movilidad de los estudiantes enviados de la Facultad de Ciencias

de la Educacién y del Deporte de la Universidad Catélica de Valencia San Vicente Martir.

Entre los objetivos que marca la declaracion de Bolonia dentro del Espacio Europeo de

Educacién Superior, es la consecuciéon de uno de los propdsitos que conciernen a: promocion

de la movilidad; cooperacion europea en el aseguramiento de la calidad, promocién de la

cooperacién entre instituciones en lo referente al desarrollo curricular, movilidad y programas de

estudio. A este respecto, la Oficina de Relaciones Internacionales de la Universidad Catdlica de

Valencia "San Vicente Martir" es el 6rgano de valoracién de los Programas de Movilidad de

actividad del profesorado y establece el sistema de evaluacién de la calidad de los programas.

2. ALCANCE

Este procedimiento sera de aplicacién tanto en la gestion como en la revisiéon del desarrollo

del programa de movilidad de los estudiantes enviados.

3. REFERENCIAS / NORMATIVAS DE APLICACION

Las fuentes a tener en cuenta en la gestién y revisién de las practicas externas son, entre

otras:
o Normativa de oficial de los programas de movilidad
e Normativa para la firma de convenios de cooperacion internacional
e Normativa de intercambios de estudiantes
¢ Normativa sobre la seleccién de estudiantes en los programas de movilidad
e (Criterios y Directrices para la implantacién de titulos
e Plan de Estudios y objetivos del programa formativo
e Plan estratégico de la universidad (en proceso de elaboracién)
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4. DEFINICIONES

Movilidad: posibilidad o accién de pasar cierto periodo de tiempo estudiando o trabajando en

otra institucién de educacidn superior del propio pais o del extranjero. En el caso de estudiantes,

el programa debe llevar asociado el reconocimiento académico de las materias impartidas

durante |la estancia.

5. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

o Definicién de los objetivos del programa de movilidad.

o Fomentar el conocimiento de otras realidades culturales con la intencién de

fortalecer valores tales como la apertura, el respeto y la tolerancia.

o Promover una cooperacion amplia e intensa entre los centros de ensenanza

a_través del intercambio de informacion y experiencias, para que la

diversidad vy las particularidades de los diferentes sistemas educativos se

conviertan en una fuente de enriquecimiento y estimulo reciproco, haciendo

que fructifiquen sus posibilidades intelectuales y pedagdgicas.

o Contribuir a la movilidad de profesores y estudiantes con la intencién de

fomentar la dimensién internacional de la ensefianza y los estudios.

o Fomentar el reconocimiento académico de estudios y titulos con objeto de

facilitar el desarrollo en un espacio internacional abierto a la cooperacién en

materia educacional y laboral.

e Establecimiento _de acuerdos o convenios con las universidades u otras

instituciones. El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales de la universidad

serd el encargado de establecer los convenios, pero siempre con el apoyo y

VeB? del responsable de titulacion (Vice-Decano o Coordinador de la titulacion).

e Andlisis de la informacién necesaria para gestionar el programa. La Oficina de

Relaciones Internacionales de la universidad junto con el responsable de

titulacion realizaran un analisis de toda la informacion necesaria para gestionar

el programa

e Organizacion y Planificacién del programa de movilidad. En la organizacién del

programa de movilidad se tendra en cuenta si se necesitan nuevos convenios,

en coordinacién con el responsable de titulacién (Vice-Decano o Coordinador de

la titulacion).
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e Preparacién del material. La Oficina de Relaciones Internacionales de la

universidad preparara el material para informar y difundir el funcionamiento vy

organizacion del programa de movilidad.

e Publicitacion de la convocatoria. La Oficina de Relaciones Internacionales

publicitard la convocatoria de la movilidad., haciéndola llegar a todos los

estudiantes de la universidad.

e Seleccién de los estudiantes y asignacion a la universidad. La Oficina de

Relaciones Internacionales de la universidad seleccionard a los estudiantes que

participan en el programa teniendo _en cuenta unos criterios y procedimientos

claramente establecidos, previa comunicacion del listado de alumnos al

responsable de titulacién (Vice-Decano o coordinador de Ia titulacion).

e Gestion de los tramites de los estudiantes a la universidad de destino. La Oficina

de Relaciones Internacionales de la universidad gestionara todos los tramites

administrativos para que el estudiante se incorpore a la universidad de destino, y

la_Secretaria del centro se encargarda de la matriculacién de los estudiantes

enviados.

e Incorporacién de los estudiantes a la universidad de destino. Durante |la estancia

pueden existir problemas que seran solucionados por la Oficina de Relaciones

Internacionales de la universidad, en coordinacién con el responsable de

titulacion (Vice-Decano o Coordinador de la titulacion).

e Fin de la estancia e incorporacion a la universidad, reconocimiento académico

de créditos y calificaciones obtenidas por parte del responsable de titulacion

(Vice-Decano o Coordinador de la titulacion.

e Revisién y mejora del programa de movilidad.

Dentro _de este apartado se recogeran evidencias (cuestionarios de opinidn,

indicadores, documentos...) para llevar a cabo un documento que recoja las mejoras

de dicho proceso.

Los estudiantes enviados, de vuelta a la Universidad Catdlica de Valencia, contestan

una encuesta de opinién cuya informacién es procesada y analizada por la Oficina de
Calidad.
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La Oficina de Calidad recaba informacién de la gestién de la Oficina de Relaciones

Internacionales y el Decanato de la Facultad, y junto a los informes de las encuestas,

es remitida a la Comisién General de Calidad para su informacién, la cual analiza la

misma_y define, si corresponde, el Plan de Acciones de Mejora que afectard al

desarrollo del Plan de Estudios para el curso siguiente.

Por ultimo se rendiran cuentas a los implicados y si se estima oportuno se modificaran y se

implantaran mejoras.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Dentro del proceso de revision anual del Sistema de Gestién de la Calidad se incluira la

revisién del desarrollo del programa de movilidad, evaluando cémo se han desarrollado y si

han existido incidencias.

La Oficina de Relaciones Internacionales de la universidad revisara el funcionamiento del

programa de movilidad a fin de poner en funcionamiento Acciones Correctivas en el caso de

detectarse desviaciones. Asimismo, dentro del proceso de revision anual del Sistema de

Gestion de la Calidad, se comprobara la consecucion de los Objetivos del programa.

Indicadores:

e Porcentaje de estudiantes propios de la primera cohorte que han seguido un

programa de movilidad sobre el total de dicha cohorte, especificando el lugar de

destino (52 y 62 ano de implantacion):
Espafia

Europa
Latinoamérica

Estados Unidos
Otros destinos

e Numero de estudiantes propios enviados segun el programa de movilidad:

Erasmus / fines de estudios

Erasmus / préacticas

Sicue
Mundus

Free mover

e Numero de convenios firmados con otras universidades
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e Porcentaje de alumnos que solicitan participar en programas de movilidad.

e Satisfaccién del alumnado participante en el programa.

e N2de quejas presentadas por los alumnos enviados en el transcurso de su estancia

7. ARCHIVO

Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por la Oficina de

Relaciones Internacionales de la Universidad. Una copia de los documentos serd archivada

también por el Coordinador de Calidad del Centro.

Identificacidn del Soporte del Responsable Tiempo de
registro archivo custodia conservacion

Documento que Papel o Oficina de Relaciones 6 afnos
recoja los objetivos informéatico Internacionales de la
del programa de universidad
movilidad
Acta de aprobacién Papel o Oficina de Relaciones 6 anos
de los objetivos del informatico Internacionales de la
programa de universidad
movilidad
Convenio firmado Papel o Oficina de Relaciones 6 anos
por ambas partes informéatico Internacionales de la

universidad
Documento que Papel o Equipo Directivo del 6 anos
recoja la informéatico Centro
organizacién del
programa formativo
Acta de aprobacién Papel o Equipo Directivo del 6 anos
de la organizacién informatico Centro
Documento Papel o Oficina de Relaciones 6 anos
informativo de los informéatico Internacionales de la
programas de universidad
movilidad y sus
condiciones
Convocatoria de Papel o Oficina de Relaciones 6 anos
publicacién informatico Internacionales de la

universidad
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Identificacidn del Soporte del Responsable Tiempo de
registro archivo custodia conservacion

Procedimiento de Papel o Oficina de Relaciones 6 anos
seleccién de los informéatico Internacionales de la
estudiantes universidad
Gestidén de los Papel o Oficina de Relaciones 6 anos
tramites para la informatico Internacionales de la
participacion de los universidad
estudiantes
Documento que Papel o Oficina de Relaciones 6 anos
revise y analice el informéatico Internacionales de la
programa de universidad
movilidad
Encuesta de Papel o Oficina de Relaciones 6 anos
satisfaccion de todos informatico Internacionales de la

los implicados en el

programa de
movilidad

universidad / Oficina
de Calidad de la UCV

8. RESPONSABILIDADES

Oficina de Relaciones Internacionales de la universidad: Este servicio es el responsable,

como se ve reflejado en el flujpgrama, de gestionar y organizar el programa de movilidad en

todos los aspectos relacionados con la universidad.

Responsable de titulacion: Es el encargado de coordinar y supervisar todos los aspectos

relativos a la docencia de un titulo, reconocimiento académico, acuerdo de estudios de los

estudiantes enviados.

Comision de calidad del Centro: en el caso del programa de movilidad, su responsabilidad

es la de velar por el andlisis de los diferentes indicadores y evidencias siendo el objetivo final

la_ mejora continua. En este proceso, la comision de calidad trabajard conjuntamente con la

comision/servicio responsable del programa de movilidad del centro.

Comision General de Calidad: define los planes de Mejora y las acciones pertinentes para el

desarrollo del Plan de Estudios.
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Secretaria del Centro: realiza la matriculaciéon de las asignaturas incluidas en el acuerdo de

estudios, aprobado previamente por el responsable de titulacién (en su caso Vice-Decano o

Coordinador de la titulacion).

Decanato de la Facultad: hace sequimiento y propuestas de mejora a la Comision de Calidad

de Centro, propone a los estudiantes la oferta académica y de movilidad a través del

responsable de titulacion (Vice-Decano o Coordinador de la titulacién).

Oficina de Calidad: analiza y define si corresponde las actuaciones en el Plan de Mejora.

9.4 Procedimientos de analisis de la insercion laboral de los qraduados y de la

satisfaccion con la formacion recibida.

* E procedimiento 9.4 y 9.5.1 quedan recogidos en el Sistema AUDIT en un_ mismo

Procedimiento bajo el nombre de “Procedimiento para el anadlisis y medicion de resultados”

1. OBJETO

Presentar como la Facultad de Ciencias de la Educacién y del Deporte, garantiza que se miden

y analizan los resultados de la insercién laboral y de la satisfaccién de los distintos grupos de

interés, asi como si existen y como se gestionan los mecanismos de decisiones a partir de los

mismos para la mejora de la calidad de las ensenanzas impartidas en el centro.

En esta linea, la Bolsa de trabajo de la Universidad Catélica de Valencia “San Vicente Martir”,

tiene como objetivos coordinar vy difundir las acciones para la insercion laboral, atendiendo al

grado de consecucioén en la insercion laboral, la satisfacciéon de los graduados, las instituciones,

empresas y otros agentes implicados de interés.

La Universidad Catdlica de Valencia "San Vicente Martir" establece el sistema de andlisis de la

insercion laboral v de la satisfaccion con la formacién recibida de los graduados en Educacién

Social y la revision del desarrollo del Plan de Estudios en cuanto a objetivos, competencias,

planificacién, etc.
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2. ALCANCE

El alcance de este procedimiento da cobertura a los programas oficiales de grado y postgrado

implantados en el Centro.

Los colectivos implicados a conocer y medir su grado de satisfaccién son:

3.

4,

Estudiantes

Personal académico.

Administracién y Servicios (PAS).

Empresas.
Otras instituciones.

REFERENCIA/NORMATIVA

e |Ley de Ordenacién Universitaria

e Normativa estatal y propia de la Comunidad Auténoma

e Estatutos de la Universidad

e Plan estratégico de la Universidad (en elaboracién)

e Politica de calidad de la Escuela

e Ley de proteccién de datos.

o Perfil de egreso del Grado.

e Libro blanco del Grado.

e Memoria de Verificacion del Grado

e Obijetivos de la titulacién.

e Andlisis del sistema universitario, social y profesional Analisis de las exigencias del

mercado laboral.

e Proceso de gestion y revision de incidencias, reclamaciones y sugerencias.

DEFINICIONES

Indicador: expresién cualitativa o cuantitativa para medir hasta qué punto se consiguen los

objetivos fijados previamente en relacién a los diferentes criterios a valorar para un programa

determinado (cada criterio se puede valorar con uno o varios indicadores asociados).
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5. DESARROLLO

El Vicerrectorado de Ordenacién Académica establece y decide qué instrumentos se utilizaran

para la medicién de resultados y quién serd el responsable de medirlos y analizarlos.

También se establecen los elementos comunes a todos los centros que deben estar incluidos

en las memorias anuales de revisién de resultados.

La Oficina de Calidad serd la responsable de dotar a los centros de un conjunto de indicadores

estandarizados que les permiten evaluar, de una manera fiable y comprensible, algunos de los

aspectos del funcionamiento académico de los alumnos.

Resultados que pueden ser objeto de medicién y andlisis:

o Resultados de la inserciéon laboral

e Diagnéstico de necesidades de grupos de interés relativos a la calidad de las

ensenanzas.

e (Grado de Satisfaccion Graduado

Insercion Laboral

e |a Oficina de Insercién Laboral (Bolsa de Trabajo) mide periddicamente, a través de

una_encuesta on-line, el grado de satisfaccién de los graduados que ya tienen un

puesto de trabajo. Esta encuesta recoge informacién acerca de su situaciéon laboral

actual y del grado de satisfacciéon con el proceso de insercién laboral.

e (Como el contacto con estos egresados no se hace de manera presencial ni se

aprovecha ningun trdmite académico o administrativo para que se personen en el centro,

tenemos que confiar en su_disposicion para colaborar. No obstante, la Oficina _de

Insercién Laboral en el momento del contacto con los egresados siempre hace especial

hincapié en la importancia de este proceso e intenta animarles para que colaboren en

su desarrollo.

e |os datos de las encuestas electrénicas directamente quedan almacenadas en un

archivo informatico que es enviado a la Oficina de Calidad.

e La Oficina de Calidad realiza el informe con los resultados y lo remite de nuevo a la

Oficina de Insercion Laboral y a la Comisién de Calidad del Centro.
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La Comisién de Calidad del Centro pone en marcha, si corresponde, el Plan de

Acciones de Mejora. Se realiza una revisiéon del Plan de Estudios y se comprueba en

qué medida se ajusta el perfil de egreso con las necesidades del mercado laboral

(encuesta a los empleadores). En caso necesario pueden realizarse ajustes en los

objetivos del Grado para modificar el perfil de egreso.

Satisfaccion con la Formacion recibida.

La Oficina de Calidad se encarga de gestionar el pase de encuestas a los egresados
del grado.

Los egresados son encuestados en el momento del depdsito del titulo. Se les ofrece la

encuesta como un trdmite anadido a esta gestion. Aungue el depésito del titulo puede

hacerse en el momento del afio que deseen los graduados, desde Secretaria se sugiere

unas fechas concretas para dedicarles toda la atencién en este tramite.

Tras el plazo de depésito de titulo, la Oficina de Calidad recoge las encuestas y realiza

el informe de los resultados.

Los resultados se presentan a la Comisiéon de Calidad del Centro la cual procede a su

estudio y andlisis.

La Comisién de Calidad del Centro pone en marcha, si corresponde, el Plan de

Acciones de Mejora. Este proceso supone una revisién del Plan de Estudios para

comprobar _en qué medida se han cumplido los objetivos generales del Grado

correspondiente vy, si es necesario, se procede a realizar los ajustes necesarios en la

titulacion.

SEGUIMIENTO Y MEDICION

Una vez al ano se debe rendir cuentas sobre los resultados relacionados con las ensefnanzas

impartidas en la Facultad de Ciencias de la Educacién y del Deporte.

La Facultad, a través de la comisién de calidad es la responsable de realizar una memoria anual

donde se refleje el andlisis de los resultados obtenidos en ese afo.

Los resultados incluiran apartados relativos a

e Resultados en los graduados

e Resultados en la sociedad
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La Comisiéon General de calidad de la Universidad sera el responsable de supervisar y verificar

las memorias de andlisis de resultados. Para ello, la Comision de Calidad de Centro, elevara la

informacién necesaria a esta Comision.

Con relacién al graduado, éste puede cambiar su situacion laboral con facilidad, por lo que debe

realizarse un sequimiento cercano y frecuente a través de contacto telefénico, correo electrénico

0 _sesiones extraordinarias para antiguos alumnos. De esta tarea se encarga La Oficina de

Insercién Laboral (Bolsa de Trabajo).

El sequimiento de las sugerencias y reclamaciones por parte de la Oficina de Calidad sera

semestral.

El seguimiento de las acciones de mejora por parte de la Comision de Calidad de Centro sera

semestral.

Anualmente, se enviard por parte de la Comisién de Calidad de Centro a la Comisién General

de Calidad un informe indicando el grado de cierre y/o implantacién de las acciones de mejora

definidas.
7.  ARCHIVO
Soporte de Responsable Tiempo de
Identificacion del Registro ”
Archivo Custodia Conservacion
Papel y/o
Tablas de indicadores . . Oficina de Calidad |6 afios*
informatico
Memorias andlisis de resultado Papel y/o o )
. . Oficina de Calidad |6 afios*
por centro informatico
Informes de satisfaccién Papel y/o
. . Oficina de Calidad |6 afios*
egresados informatico

*Periodo comprendido hasta la proxima auditoria del SGIC
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8. RESPONSABILIDADES
Comision General de Calidad: una vez recibe la informacién determina las acciones de
mejora a implantar.
Comision _de Calidad del Centro: emite el informe pertinente con los distintos
indicadores que determinan_la insercién, satisfaccion y perfiles para desarrollar
actuaciones de mejoras.
Oficina del Insercion Laboral (Bolsa de Trabajo): desarrolla con caracter periodico la
puesta de la Encuesta de satisfaccién.
Oficina de Calidad: realiza el proceso de evaluacién de la informacién recibida y emite
informe a la Comision de Calidad de Centro
Equipo de Direccion
Coordinador de Calidad del Centro
Junta del Centro.
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9.5 Procedimiento para el analisis de la satisfaccion de los distintos colectivos

implicados (estudiantes, personal académico y de administracion y servicios, etc.

y de atencion a la sugerencias y reclamaciones. Criterios especificos en el caso de

extincion del titulo

9.5.1. PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS DE LA SATISFACCION DE LOS DISTINTOS
COLECTIVOS IMPLICADOS.

1. OBJETO

Presentar como la Facultad de Ciencias de la Educacién y del Deporte, garantiza que se miden

y analiza la satisfaccién de los distintos grupos de interés, asi como si existen y cémo se

gestionan los mecanismos de decisiones a partir de los mismos para la mejora de la calidad de

las ensenanzas impartidas en el centro.

2. ALCANCE

El alcance de este procedimiento da cobertura a los programas oficiales de grado y postgrado

implantados en el Centro.

Los colectivos implicados a conocer y medir su grado de satisfaccién son:

e Estudiantes

e Personal académico.

e Administracion y Servicios (PAS).

e Empresas.
e Otras instituciones.

3. REFERENCIA/NORMATIVA

o |Ley de Ordenacién Universitaria

e Normativa estatal y propia de la Comunidad Auténoma

e Estatutos de la Universidad

e Plan estratégico de la Universidad (en elaboracién)

e Politica de calidad de la Facultad

e Ley de proteccién de datos.

o Perfil de egreso del Grado

e Libro blanco del Grado
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e Memoria de Verificacion del Grado

e QObijetivos de la titulacion.

e Andlisis del sistema universitario, social y profesional Analisis de las exigencias del

mercado laboral.

e Proceso de gestion y revision de incidencias, reclamaciones y sugerencias.

4. DEFINICIONES

Indicador: expresion cualitativa o cuantitativa para medir hasta qué punto se consiguen los

objetivos fijados previamente en relacién a los diferentes criterios a valorar para un programa

determinado (cada criterio se puede valorar con uno o varios indicadores asociados).

5. DESARROLLO

Analisis de la satisfaccidn de los distintos colectivos implicados

Se tienen implantados dos sistemas para la recogida y analisis de la informacién sobre la

satisfaccion de los colectivos implicados en el Titulo para la posterior toma de acciones de

mejora:

En la Web de la universidad, en el apartado de Oficina de Calidad, existe una seccidn

denominada "Sugerencias y reclamaciones" donde cualquier colectivo implicado tiene acceso a

proponer aguellas inquietudes, puntos de mejora, quejas, sugerencias, etc. La gestiéon de las

mismas, se realiza seqgun el Procedimiento "Gestién de Sugerencias y Reclamaciones".

Como minimo, anualmente, la Oficina de Calidad realiza:

Encuestas a estudiantes para evaluar el grado de satisfaccion general en el Titulo que esta

estudiando.

Encuestas al personal académico y al personal de administracién y servicios (PAS), para

conocer la satisfaccién y el grado de implicacién en la actividad docente y profesional.

Encuestas a las distintas empresas e instituciones que colaboran con la Universidad y/o que

tienen antiguos alumnos trabajando en la misma.

Posteriormente, la Oficina _de Calidad realiza un _informe con los datos recogidos de

sugerencias, reclamaciones y encuestas a los distintos colectivos implicados y lo eleva a la

Comisién de Calidad de Centro donde se analiza y se toman las acciones pertinentes.
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Posteriormente, la Comisién de Calidad de Centro remite un informe a la Comisién General de

Calidad donde se definen las acciones de mejora pertinentes.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Una vez al ano se debe rendir cuentas sobre los resultados relacionados con las ensenanzas

impartidas en la Facultad de Ciencias de la Educacion y del Deporte.

La Facultad, a través de la comisién de calidad es la responsable de realizar una memoria anual

donde se refleje el andlisis de los resultados obtenidos en ese ano.

Los resultados incluiran apartados relativos a

e Resultados en los graduados

e Resultados en la sociedad

e Resultados en los estudiantes

e Resultados en el profesorado

e Resultados en los empleadores/empresas

La Comisiéon General de calidad de la Universidad sera la responsable de supervisar y verificar

las memorias de andlisis de resultados. Para ello, la Comision de Calidad de Centro, elevara la

informacién necesaria a esta Comision.

El seguimiento de las sugerencias y reclamaciones por parte de la Oficina de Calidad sera

semestral.

El seguimiento de las acciones de mejora por parte de la Comision de Calidad de Centro sera

semestral.

Anualmente, se enviara por parte de la Comisién de Calidad de Centro a la Comisién General

de Calidad un informe indicando el grado de cierre y/o implantacién de las acciones de mejora

definidas.
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7. ARCHIVO

Soporte de Responsable ;
Identificacion del Registro m
Archivo Custodia Conservacion
Papel y/o
Tablas de indicadores . i Oficina de Calidad 6 afios*
informatico
Memorias analisis de resultado Papel y/o o ) B
. i Oficina de Calidad 6 afios*
por centro informatico
Informes de satisfaccién de los Papel y/o o ) ;
o . . . Oficina de Calidad 6 anos*
distintos colectivos informatico

*Periodo comprendido hasta la préxima auditoria del SGIC

8. RESPONSABILIDADES
Comision General de Calidad: una vez recibe la informacién determina las acciones de
mejora a implantar.
Comision _de Calidad del Centro: emite el informe pertinente con los distintos
indicadores que determinan la insercién, satisfaccion y perfiles para desarrollar
actuaciones de mejoras.
Oficina de Calidad: realiza el proceso de evaluacién de la informacién recibida y emite
informe a la Comision de Calidad de Centro.
Equipo de Direccion
Coordinador de Calidad del Centro
Junta del Centro.
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9.5.2. PROCEDIMIENTO DE INFORMACION Y PUBLICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS Y
DEL PLAN DE SEGUIMIENTO.

1. OBJETO

Establecer una sistematica para publicar e informar del Plan de Estudios del Grado en

Educaciéon Social, su desarrollo y resultados después de la evaluacion y andlisis de la

informacién al objeto de informar a los distintos colectivos implicados de la Universidad Catélica

de Valencia "San Vicente Martir". Se establece el modo en el que se hace publica la informacién

actualizada relativa a las titulaciones de la Facultad para el conocimiento de sus grupos de

interés.

2. ALCANCE

El presente documento es de aplicacion a la informacién relativa a todas las titulaciones

ofertadas por la Facultad de Ciencias de |la Educacién y del Deporte de la Universidad Catdlica

de Valencia San Vicente Martir.

Se publica la informacién sobre el Plan de Estudios, su desarrollo y resultados a todos los

implicados en el ambito de la Titulacién-Grado, con especial incidencia en:

e Oferta en formacion.

o QObjetivos del Grado.

e Misién de la Titulacién Caracteristicas de la Titulacién Reglamentos de la Universidad.

e Sugerencias y reclamaciones ver Procedimiento para la Gestion de Sugerencias y

Reclamaciones.

e Movilidad de estudiantes y Profesores

o Resultados de los diferentes procesos de insercidn laboral, satisfaccion, etc.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

e Real Decreto Ordenacion Ensenanzas.

e Estatutos Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir

e Ley Orgénica 15/1999 de 13 de diciembre de Proteccién de Datos de Cardcter Personal

(LOPD).

e Normativa para la recogida de quejas y sugerencias de la Universidad Catdlica de

Valencia.

e Proceso de gestion y revision de incidencias, reclamaciones y sugerencias.
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e (Criterios de calidad establecidos por ANECA.

e (Criterios de Calidad con caracter normativo.

4. DEFINICIONES

No se considera necesario establecer definiciones en este procedimiento.

5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

5.1. Generalidades

La Facultad de Ciencias de la Educacién y del Deporte de la Universidad Catélica de Valencia

San Vicente Martir considera una obligacién propia mantener informados a sus grupos de

interés sobre su estructura organizativa, titulaciones y programas, por lo que publica, y revisa

periédicamente, informacién actualizada sobre las mismas.

En cuanto a las titulaciones y programas, se ha de informar, al menos, sobre:

e La oferta formativa

e | os objetivos vy la planificacién de las titulaciones

e Las politicas de acceso y orientacién de los estudiantes

e Las metodologias de ensefanza, aprendizaje y evaluacién (incluidas las practicas

externas)

e |as posibilidades de movilidad

e Los mecanismos para realizar alegaciones, reclamaciones y sugerencias

e Los procedimientos de acceso, evaluaciéon, promocién y reconocimiento del

personal académico y de apoyo

e |os servicios que ofrece vy la utilizacion de los recursos materiales

e Los resultados de la ensefanza (en cuanto al aprendizaje, insercién laboral y

satisfaccion de los distintos grupos de interés).

5.2.Obtencion de la informacion

La Comision de Calidad del Centro, con periodicidad anual o inferior ante situaciones de

cambio, ha de proponer qué informacién publicar, a qué grupos de interés va dirigida y el modo

de hacerla publica. Estas propuestas se remiten al Equipo de Direccién para su aprobacion y

remisién al Servicio de Comunicacion de la UCV.
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Obtenida la_aprobacion, el Coordinador de Calidad del Centro ha de obtener la informacién

indicada bien en el propio Centro (el SGIC contiene y genera una buena parte de esa

informacién) o en los correspondientes Servicios Universitarios.

5.3.Difusién

Una vez revisada la informacién, comprobando que sea fiable y suficiente, se pone a

disposicion del Servicio de Comunicacion de la UCV para que sea éste se responsabilice de su

difusion.

La Universidad Catolica de Valencia San Vicente Martir desarrolla los siguientes procesos de

publicacién de la informacién con respecto al Grado en Educacién Social.

En la pagina Web de la Universidad se publicita el plan de estudios anual y su seguimiento.

Con respecto al contenido el Plan Calidad presenta informacién de caracter abierto: informacién

general de sequimiento _en la Titulacién (n? de proyectos presentados en investigacion,

rendimiento académico, actividades culturales y deportivas,...), mencionada en el apartado de

Alcance.

Mecanismos de informacidn interna

Para el Alumnado:

e Vinculos a Intranet para el acceso personalizado.

¢ Vinculo al expediente académico.

¢ Vinculo a la evaluacién continua del curso académico.

e Vinculos en la Plataforma Digital para el acceso al alumnado y profesorado.

¢ Vinculo a los diferentes procesos de calidad en los que se esta desarrollando el plan de
Calidad del Centro.

e Informacion detallada del cuadro de mando del Plan de Estudios de la Titulacién,

organizada en los siguientes niveles:

o Alumno.

o Asignatura.
o Curso.

o Facultad.

o Universidad.
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Para el Profesorado:

¢ Vinculos a Intranet para el acceso personalizado.

¢ Vinculo Informacién General.

e Vinculo Datos personales.

¢ Vinculo a la informacién académica.

e Vinculo a las Encuestas Docentes.

e Vinculo a las areas de Conocimientos e investigacion.

¢ Vinculo a la evaluacién continua del curso académico.

e Vinculo Documentos Gestion.

e Vinculo Departamento de Personal.

e Vinculo Servicios Web.

¢ Vinculos en la Plataforma Digital para el acceso al alumnado y profesorado.

¢ Vinculo a los diferentes procesos de calidad en los que se esta desarrollando el plan de
Calidad del Centro.

¢ Informacién detallada del cuadro de mando del Plan de Estudios de la Titulacién,

organizada en los siguientes niveles:

o Profesor.

o Asignatura.
o Curso.

o Facultad.

o Universidad.

Para el Personal de Servicios:

e Vinculos a Intranet para el acceso personalizado

¢ Vinculo Informacién General

e Vinculo Datos personales

e Vinculo Documentos Gestion

e Vinculo Departamento de Personal

e Vinculo Servicios Web

¢ Vinculo a la informaciéon académica

¢ Vinculo a las Encuestas PAS.

¢ Vinculo a los deferentes procesos de calidad en los que se estd desarrollando el plan de
Calidad del Centro

¢ Informacion detallada del cuadro de mando del Plan de Estudios de la Titulacién,

organizada en los siguientes niveles:
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o Profesor

o Asignatura/Materia/Mddulo

o Curso
o Facultad

o Universidad

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

El procedimiento sugiere una evaluacién continuada (actualizacién mensual) y posterior

evaluacion semestral, con la informacién recoqgida a partir de los indicadores pertinentes.

La unidad de Informatica de la Universidad remite mensualmente a la Comisiéon de Calidad de

centro los indicadores pertinentes de cada uno de los colectivos implicados, quien dard a

conocer la informacién a la Junta de Facultad.

Asi _mismo, la Comision de Calidad de Centro remitiera la informacién a publicar por la

Secretaria de la Facultad.

El sequimiento de las acciones de mejora por parte de la Comisiéon de Calidad de centro serd

semestral, quien determina las acciones.

Semestralmente, se enviard por parte de la Comisién de Calidad de centro a la Comisién

General de Calidad un informe informando del grado de cierre y/o implantacion de las acciones

de mejora definidas.

7. ARCHIVO
Ny . Soporte de Responsable Tiempo de
g - - =
|dentificacion del reqistro archivo custodia conservacion
Actas Comisién de Garantia de Papel o Coordinador de 6 an
anos
Calidad informatico Calidad del Centro
Actas Equipo Direccion/Junta Papel o ) ) . _
) . Equipo Direccion 6 afos
de Centro informatico
. ) Papel o Coordinador de _
Informacién anual publicada ) . . 6 afios
informatico Calidad del Centro
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8. RESPONSABILIDADES

Equipo de Direccion: Aprobar el contenido de la informacioén a publicar, hacia quién va dirigida

y el modo de hacerlo y difundir dicha informacién.

Comision de Calidad del Centro: Propone qué informacién publicar, a quién y como vy validar

la_informacién obtenida por el Coordinador. Responsable de recogida, remite informacién a las

comisiones pertinentes para aplicar y sequir el Plan de Mejora a desarrollar.

Coordinador de Calidad del Centro: Obtener la informacién necesaria. Comprobar su

actualizacion.

La Unidad de Informatica, desarrolla las aplicaciones informaticas correspondientes, vy

elaboracién de los indicadores pertinentes y difusion en la pagina Web de la informacién.

Oficina de Calidad emite informe de evaluacion e incidencias a la Comisién General de
Calidad.

Secretaria de Facultad, desarrolla el sequimiento en la aplicacién del Plan de Estudios en

cuanto al colectivo que corresponde (alumnos, personal docente, personal de administracion, y

otros), asi como la difusion.
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9.5.3. PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DE LAS SUGERENCIAS Y LAS
RECLAMACIONES.

1. OBJETO

Establecer |a sistematica para realizar la Gestion de las Sugerencias y las Reclamaciones que

realice cualquier parte interesada (alumnos, padres/tutores, personal docente, personal de

servicios, empresas, instituciones y sociedad en general) de la Universidad Catdlica de Valencia

"San Vicente "Martir".

2. ALCANCE

Este procedimiento se aplica a cualquier Sugerencia o Reclamacién que afecte a la Universidad

Catélica de Valencia "San Vicente Martir".

3. BEFERENCIAS / NORMATIVA

Las fuentes a tener en cuenta en la gestion y revision de las incidencias, reclamaciones y

sugerencias son, entre otras:

e Normativa de quejas, incidencias y sugerencias de la UCV (canales de recogida

y publicidad)

e Plan estratégico de la Universidad (en proceso de elaboracién)

e Procedimiento de Seguimiento y Evaluacion de la Calidad de la Ensefianza.

e Procedimiento de Analisis de la Satisfaccién de los Distintos Colectivos.
e Criterios de calidad establecidos por ANECA.

4. DEFINICIONES

Incidencia: 1. Acontecimiento que sobreviene en el curso de un asunto o negocio y tiene con él

alguna conexion. 2. Numero de casos ocurridos. 3. Influencia o repercusién

Alegacion: Accién de alegar (Argumento, discurso, etc., a favor o en contra de alguien o algo)

Queja: 1. Accién de quejarse. 2. Resentimiento, desazén

Reclamacion: Oposicidon o contradiccién que se hace a algo como injusto, o mostrando no

consentir en ello

Sugerencia: insinuacion, inspiracién, idea que se sugiere
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5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

Los elementos a tener en cuenta en el procedimiento de gestidn de incidencias,

reclamaciones y sugerencias son los siguientes:

o Definicién y publicitacion del canal de atencién de las

quejas/reclamaciones/alegaciones/sugerencias.

Existe una normativa correspondiente, en la cual estan delimitados los canales para

gestionar las reclamaciones.

e Recepcidn y canalizacion de las quejas.

El Coordinador de Calidad es el encargado de recibir y canalizar las quejas,

reclamaciones, sugerencias y alegaciones teniendo en cuenta el servicio implicado

en dicho proceso.

o Queja/ reclamacion.

Si la gestién desarrollada es una queja o _reclamacion, el responsable del servicio

implicado tendrd que analizarla y buscar una solucién. Dicha solucién sera

informada por escrito al reclamante dejandole la oportunidad de solicitar a instancias

superiores si no estd conforme con la propuesta adoptada.

Paralelamente a la comunicacién del reclamante, se planificard, desarrollara y se

revisaran las acciones pertinentes para la mejora y solucién de la queja/sugerencia.

e Sugerencia.
Si la gestion desarrollada es una sugerencia, se realizard en primer lugar un analisis

de la sugerencia por el responsable del servicio implicado. Si se estima que es

viable, se le comunicara a la persona que ha realizado la sugerencia la solucién

adoptada.

Paralelamente a la comunicacién del sugerente, se planificard, desarrollarga y se

revisardn las acciones pertinentes para la mejora.

Seqgun lo dispuesto anteriormente, el procedimiento detallado para la gestién de incidencias,

reclamaciones y sugerencias se establece de la siguiente manera:

La persona que quiera hacer cualquier sugerencia o reclamaciéon debe rellenar el formulario

"Sugerencias / Reclamaciones" que se encuentra en el apartado de Calidad de la Web de la

Universidad Catodlica de Valencia "San Vicente Martir."
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El coordinador de Calidad recibe la Sugerencia o Reclamacion y la registra _en la

correspondiente "Hoja de Control de Sugerencias" u "Hoja de Control de Reclamaciones" para

llevar un seguimiento de todo el proceso hasta su cierre.

e El Coordinador de Calidad estudia la sugerencia / reclamacion:

- Si no procede, contesta al redactor informandolo y procediendo a su cierre.

- Si_procede, deben tomarse acciones. Se reenvia la sugerencia / reclamacién al

Departamento o servicio que considere responsable de tomar acciones.

- Si el asunto supera a dicho Departamento o servicio, éste informara al Coordinador de

Calidad, elevandola a una instancia superior.

o FEl Responsable de Departamento o servicio encargado de tomar acciones debe definir

el Plan de Acciones, que tendrd como minimo los siguientes apartados: acciones,

responsables, fechas de implantacién y recursos necesarios, y deberd remitirlo al
Coordinador de Calidad.

Si se precisan recursos que estan fuera de la competencia del Departamento o servicio

en cuestién, se informara a su Responsable Superior para que entre ambos definan el

Plan de Acciones.

e FEl| Coordinador de Calidad informara a la persona que realizé la sugerencia /

reclamacién sobre el Plan de Acciones o la contestacion. Se le dara las gracias por

ayudar a mejorar el Sistema de Gestién de Calidad.

El Plan de Acciones serd reqistrado en la "Hoja de Control de Sugerencias" u "Hoja de

Control de Reclamaciones".

e Anualmente, la Oficina de Calidad recibird los datos correspondientes al nimero de

reclamaciones / sugerencias recibidas, planes de acciones, fechas de implantacion,

etc., para su analisis.

e |a Oficina de Calidad, como servicio coordinador de los procesos de calidad en la

universidad, debe realizar un sequimiento tanto del reqistro de las incidencias,

reclamaciones y sugerencias como del Plan de Acciones, asi como del resultado final.
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6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Dentro del proceso de revision anual del Sistema de Gestién de la Calidad se incluira la

revisién del desarrollo de las incidencias, reclamaciones y sugerencias, planificando vy

evaluando como se han desarrollado las acciones pertinentes para la mejora.

El Equipo Directivo revisaré el funcionamiento vy resolucion de las incidencias, reclamaciones

y sugerencias. Asimismo, dentro del proceso de revision anual del Sistema de Garantia de la

Calidad, se comprobara la consecucién de dichas propuestas de mejora.

Indicadores:

e Numero de reclamaciones recibidas.

e Numero de incidencias recibidas.

e Numero de sugerencias recibidas.

e Porcentaje de reclamaciones resueltas.

e Porcentaje de incidencias resueltas

e Porcentaje de sugerencias implantadas

7. ARCHIVO

Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por el Responsable de

Calidad del Centro. Una copia de los documentos sera archivada también por el responsable

del servicio implicado.

Identificacion del Soporte del Responsable Tiempo de
registro archivo custodia conservacion
Normativa de quejas, Responsable de
incidencias y P | calidad del centro o
. rapel o , , . _
sugerencias de la UCV . . Equipo Directivo/ 6 anos
i informatico
(canales de recogida y Responsable del
publicitacién) servicio implicado
Responsable de
Documento de calidad del centro o
. . Papel o , L 3
sugerencia, queja o . o Equipo Directivo/ 6 afios
informatico

alegacion

Responsable del

servicio implicado
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Identificacion del Soporte del Responsable Tiempo de

registro archivo custodia conservacion
Informe de analisis de Responsable de
las causas de la calidad del centro o
] . Papel o . . . B
gueja/reclamacion o la . o Equipo Directivo/ 6 afios
] informatico
sugerencia Responsable del

servicio implicado

Responsable de

Documento que recoja P | calidad del centro o
s rapel o . . . _
la planificacion de las . . Equipo Directivo/ 6 afos
_ informatico
acciones Responsable del

servicio implicado

Responsable de

Documento para calidad del centro o
] Papel o . - B
evaluar las acciones . o Equipo Directivo/ 6 afios
informatico
desarrolladas Responsable del

servicio implicado

8. RESPONSABILIDADES

Equipo Directivo: Es el encargado de recibir y canalizar las quejas, reclamaciones y

sugerencias al servicio implicado. El Equipo Directivo también realizara un seguimiento de

la planificacién y la evaluaciéon de las acciones que se han desarrollado. Por otro lado, el

Equipo junto al responsable del servicio implicado comunicardn a la persona que ha iniciado

el recurso la solucién adoptada.

Responsable del servicio implicado: El responsable del servicio serd el encargado de

buscar acciones para la solucién del problema detectado, planificando y desarrollando las

acciones que se pongan en marcha.

Comision de calidad del centro: dicha comisién tendra dos funciones en este proceso, la

evaluacion de las acciones que se hayan desarrollado y el archivo de todos los

informes/documentos que se generen en el proceso.

Coordinador de Calidad: sequimiento y evaluacién del Control de reclamaciones.
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9.5.4. PROCEDIMIENTO DEL PLAN DE ACCIONES DE MEJORA.

1. OBJETO

El Espacio Europeo de Educacion Superior v las reformas espafolas introducidas con caracter

normativo_en la educacidon Universitaria, constituyen los diferentes actividades que se han

realizar_cuyo objetivo _es la adecuacién al Espacio Europeo de Educacién Superior y la

excelencia en la organizacion de la Universidad. La universidad ha establecido los mecanismos

oportunos para_disponer de los procedimientos asociados a la garantia de la calidad cuyo

objetivo_principal es la _mejora continua. Estos procesos, ponen a disposicibn de nuestra

titulacion los elementos formales para la aprobacion, control, revision periédica y mejora del

Grado.

El Plan de Acciones de Mejora de la Calidad en su implantacién en la Facultad Facultad de

Ciencias de la Educacién y del Deporte se ha logrado en base al respaldo y la implicacién de

cada uno de los colectivos interesados de la Titulacion. Consideramos que uno de los

principales pilares de nuestra Titulacion es la Mejora Continua y cada uno de los procesos que

rigen la actividad de nuestra organizacion.

La Facultad de Ciencias de la Educacioén y del Deporte de la Universidad Catdlica de Valencia

"San Vicente Martir", asume como uno de sus principales pilares la Mejora Continua en todos y

cada uno de los procesos que hacen referencia a las actividades del Grado en Educacion

Social.

2. ALCANCE

El Plan de Accién de Mejora integra las estrategias a determinar para incorporar los diferentes

procesos de la Facultad de Ciencias de la Educacion y del Deporte. Asi mismo, la utilidad de

dicho Plan se basa en |la deteccién de mejoras, control y sequimiento de las diferentes acciones

que detecten no conformidades, puntos débiles, tendencias negativas, etc.

El presente procedimiento se debe utilizar por cualquier organismo del Grado con

responsabilidades en Calidad que deba implantar un Plan de Accién de Mejora.

3. BEFERENCIAS Y NORMATIVAS

Todos los procedimientos donde se analicen datos y se precise mejorar
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4. DEFINICIONES

No procede.

5. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

e (Cada Plan de Acciones de Mejora tendra un Responsable, el cual debe coordinar y

verificar las acciones y los resultados obtenidos.

e |dentificar las causas reales que han provocado la situacion. Se pueden utilizar

herramientas de calidad como: Brainstorming, Ishikawa, Benchmarking, Pareto, etc.

e Una vez definida la causa o causas reales se debe definir propiamente el Plan de

Acciones. Todo Plan debe tener como minimo los siguientes apartados:

- Acciones a tomar.

- Responsable de llevar a cabo cada accién.

- Fecha tope donde la accién debe de estar implantada.

- Recursos necesarios para realizar la accién: tiempo, formacién, recursos

econdémicos, personal, infraestructura, etc.

Es conveniente, aunque no preceptivo, priorizar las acciones a tomar.

e El Sequimiento es doble: de cada accién a tomar y de la mejora:

- Seguimiento de las acciones a tomar. Segun se vayan implantando las acciones, el

Responsable de la misma informa al Responsable del Plan de Acciones de Mejora,

para que haga el seguimiento de la accién.

- Sequimiento de la mejora. Una vez implantadas todas las acciones, se debe

verificar que dichas acciones han eliminado o disminuido la causa por la que se

abrio el Plan de Acciones de Mejora.

e Si se detecta que las causas persisten o no han sido disminuidas, se debe definir otro

Plan de Acciones de Mejora.

e El proceso se repetird, tantas veces sea necesario, hasta que se proceda a la

eliminacién o disminucién de las causas.
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6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Todos los Planes de Acciones de Mejora son remitidos, con copia a la Oficina de Calidad para

proceder a su registro, seguimiento y posterior cierre.

La Oficina de Calidad realiza un Analisis de los Planes de Mejora, informando semestralmente
a la Comision General de Calidad.

7. BESPONSABLES

e Comisidon General de Calidad encargada en la toma de decisiones para la aplicacién

de la mejora continua y la calidad.

e Comision de Calidad de Centro/Grupos de mejora: con responsabilidades de

Calidad que recaba informacién, evalla y propone planes de mejora.

e Oficina de Calidad realiza el andlisis de los Planes de Mejora y apoya a los diferentes

organismos de cada Centro para el desarrollo de la evaluacién continuada.
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9.5.5. CRITERIOS PARA LA EXTINCION DEL TiTULO.

A.- EXTINCION DEL PLAN DE ESTUDIOS DE GRADO EN EDUCACION SOCIAL

La suspensién de un titulo oficial impartido por la Facultad de Ciencias de la Educacién y del
Deporte de la UCV podra producirse por causar baja en el Registro de universidades, centros y
titulos (RUCT), o porgue se considere que el titulo necesita modificaciones, de modo que se
produzca un cambio apreciable en su naturaleza, objetivos y competencias que conforman el
perfil de formacién, a propuesta del Patronato de la Universidad desarrollando el procedimiento
recogido en los siguientes epigrafes: criterios y procedimiento.

El RD 1393/2007 establece gue las titulaciones verificadas inicialmente deben someterse a un
proceso de evaluacién por la ANECA o los érganos de evaluacidén que la Ley de las
Comunidades Auténomas determinen, cada 6 anos desde la fecha de su reqistro en el RUCT,
con el fin de mantener su acreditacion. De conformidad con el articulo 27 del citado RD, la
acreditacién de los titulos se mantendra cuando obtengan un informe de acreditacién positivo.
En caso de informe negativo, se comunicara a la Universidad y al Consejo de Universidades,
para que las deficiencias encontradas puedan ser subsanadas. De no serlo, el titulo causara
baja en el RUCT y perdera su caracter oficial y validez en todo el territorio nacional,
estableciendo en la resolucién correspondiente las garantias necesarias para los estudiantes
que se encuentren cursando dichos estudios.

Para la extincion del Plan de estudios conducente al Grado en Educacién Social de |la Facultad
de Ciencias de la Educacion y del Deporte se deberan tener en cuenta los siguientes criterios:

Criterios:

La extincién del plan de estudios podré producirse atendiendo a los siguientes criterios:

A) “Se considerara extinguido un plan de estudios cuando el mismo no supere el proceso de
acreditacion previsto en el articulo 27”. Articulo 28. Modificacion y extincion de los planes de
estudios conducentes a titulos oficiales. RD 1393/2007

B) Se considerara que se inicia el procedimiento de extincidn del plan de estudios en el caso de

que la Comisién General de Calidad de la UCV valore, a través de los procedimientos
establecidos, que el disefio curricular del grado sea insuficiente para garantizar una respuesta
idénea al perfil profesional definido en el perfil de formacién de dicho grado.

En todo caso, las universidades estan obligadas a garantizar el adecuado desarrollo efectivo de
las _ensenanzas que hubieran iniciado sus estudiantes hasta su finalizacion. Articulo 28.
Modificacion y extincion de los planes de estudios conducentes a titulos oficiales. RD 1393/2007
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B.- PROCEDIMIENTO DE EXTINCION

1. El 6rgano competente de la Comunidad Auténoma, a propuesta del Patronato de la UCV,
oidos el Consejo Social y el de Gobierno, aceptara, en su caso, y comunicara la extincién del
Grado en Educacién Social.

Estatutos de la UCV

Articulo 12.- Creaciéon, modificacion y supresion.-

La creacién, modificacién y supresion de las Facultades y Escuelas Universitarias, asi como la
implantacidén y supresién de ensefianzas conducentes a la obtencién de titulos universitarios de
caracter oficial y validez en todo el territorio nacional corresponde al érgano competente de la
Comunidad Auténoma, a propuesta del Patronato de la Universidad, oidos el Consejo Social y
el de Gobierno.

Articulo 63.- Competencias.- p) Corresponde al Patronato de la Universidad aprobar la
implantacion o supresion de ensenanzas conducentes a la obtencion de titulos universitarios de
caracter oficial con validez en toda Espana.

C.- PROCESO EXTINCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

2. a. Se toma la decisién de la extincién del Plan de estudios (afio x)

2. b. Durante el ano siguiente (x + 1) dejan de ofertarse asignaturas de primero a nuevos
alumnos, manteniendo su docencia tanto en el ano x + 1 como en el afo x + 2 vy asi
sucesivamente.

Es decir, que durante los dos afios siguientes a la extincién del curso, se mantiene la docencia
reqular, y durante otros dos afios mdas se mantiene un sistema tutorizado de las mismas
asignaturas. Ello posibilita al alumno terminar el grado, al menos, en el doble del tiempo
inicialmente previsto.

La siguiente tabla refleja este proceso.

Grupos
N: Grupo natural segun previsién del aprendizaje.
P.R: Grupo presencial residual (alumnos con pendientes de cursos anteriores).
. T: Grupo tutorizado.
ANO
Curso 1° Curso 2° Curso 3° Curso 4°
x-1/x N N N N
X/x+1 N N N N
X+1/x+2 P.R. N N N
X+2/%+3 P.R. P.R N N
X+3/x+4 T P.R P.R N
X+4/x+5 T T P.R P.R
X+5/x+6 T T T P.R
X+6/x+7 ' T T T : T
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En todo caso, la UCV garantiza el adecuado desarrollo efectivo de las ensenanzas que

hubieran iniciado sus estudiantes hasta su finalizacion.

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1. CRONOGRAMA DE IMPLANTACION DE LA TITULACION

Si se consigue la verificacion en los tiempos esperados, el cronograma seria el siguiente:

Marzo 2010: Informacién de los nuevos Planes en la Oficina de Atencién a Nuevos
Alumnos.

Septiembre 2010: Inicio de los estudios de Primer curso

Septiembre 2011: Inicio de los estudios de Segundo curso

Septiembre 2012: Inicio de los estudios de Tercer Curso

Septiembre 2013: Inicio de los estudios de Cuarto Curso

Junio 2014: Primera Promocion egresados del Grado de Educacion Social

Curso de Implantacion: 2010/2011

10.2. PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION EN SU CASO DE LOS ESTUDIANTES DE LOS
ESTUDIOS EXISTENTES AL NUEVO PLAN DE ESTUDIOS

Septiembre 2010: Alumnos de 2° a 3° de Educacion Social (plan estudios BOE 5 de
Mayo 2005) siguen los estudios iniciados con su plan.
Alumnos de 12 de nuevos planes de Grado de Educacion Social inician sus estudios.

Septiembre 2011: Alumnos de 3° de Educacion Social (Ultima promocién de egresados
plan estudios BOE 5 de Mayo 2005) siguen sus estudios.
Alumnos de 2° de Grado de Educacién Social siguen sus estudios.

Septiembre 2012: Alumnos de 3° de Grado de Educacion Social siguen sus estudios.

Junio 2014: Alumnos de 4° de Grado de Educacion Social finaliza sus estudios (12
Promocién egresados nuevos planes de Grado de Educacion Social).

10.3. ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN POR LA IMPLANTACION DEL SIGUIENTE
TITULO PROPUESTO

Septiembre 2012: Finalizan los alumnos que iniciaron sus estudios del plan estudios BOE 5 de
Mayo 2005 y se establece un periodo de dos afios para extinguir el plan.

Aquellos alumnos con asignaturas pendientes de dicho plan a extinguir podran pasarse a los
nuevos planes atendiendo a la normativa y el plan de adaptaciones que se establezca en la
CAT de la Facultad de Ciencias de la Educacion y del Deporte.
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ADAPTACIONES PLAN (BOE 5 de Mayo 2005) A PLAN GRADO 2010
PLAN 2005 PLAN 2010
Asignaturas créditos Asignaturas créditos

Didactica general 9 Didactica e innovacién educativa 6

Psicologia del desarrollo 9 Psicologia del Desarrollo 6

Teoria e instituciones 4.5 Fundamentos educativos y 6

contemporaneas de la organizacién escolar

educacion

Psicologia social y de las 4.5 Psicologia de la educacién 6

organizaciones

Sociologia y antropologia 4.5 Antropologia 6

social
Técnicas e instrumentos para los

Educacién permanente 45 procesos de ensefianza 6
aprendizaje

Doctrina social de la Iglesia 4.5 Pedagogia y didactica de la 6
Religién

Fundamentos de la Fundamentos de la educacion

educacion social 4.5 social 6

Programas de animacién 6 Programas de animacién 6

sociocultural sociocultural

Animacién de grupos 4.5 Dinamicas de grupos 6

socioeducativos

Intervencién educativa sobre 9 Intervencién educativa sobre 6

problemas fundamentales de problemas fundamentales de

desadaptacion social desadaptacion social

Nuevas tecnologias 4.5 Nuevas tecnologias aplicadas a 6

aplicadas a la educacién la educacién

Educacién social comparada 4.5 Politica social y sistemas del 6
bienestar

Organizacién y gestion de Organizacién y gestion de 6

asociaciones y 4.5 asociaciones y equipamientos

equipamientos socioeducativos

socioeducativos
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Accibdn socioeducativa en la 4.5 Intervencién socioeducativa en la 6
familia familia
6
Elaboracién de proyectos 4.5 Elaboracion de programas y
socieducativos proyectos socieducativos
Técnicas de investigacion 4.5 Métodos y técnicas de 6
socioeducativa investigacion aplicados a la
intervencion socioeducativa
Etica y Deontologia 45 Etica y Deontologia 6
Profesional Profesional
Préacticum | 8 Practicum | 6
Practicum Il 24 Practicum Il 6
Practicum llI 12
18
OPTATIVAS
Educacion intercultural 4.5 Sociedad y educacién 6
intercultural
Educacién socio-ambiental 4.5 6
Intervencién socioeducativa 4.5 Intervencion socioeducativa con 6
con menores en medio menores en situacion de riesgo
cerrado
Desigualdad y exclusién 4.5 Atencién al alumnado con 6
social necesidades especificas de
apoyo educativa
Cooperacion para el 45 Cooperacion para el desarrollo 6
desarrollo
Intervencién socioeducativa 4.5 Intervencion socioeducativa en la 6
en la tercera edad tercera edad
Intervencién en 4.5 Intervencién socioeducativa en 6
drogodependencias drogodependencias
TOTAL CREDITOS 163.5 TOTAL CREDITOS 168
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EXTINCION DEL PLAN DE ESTUDIOS DE GRADO DE EDUCACION SOCIAL

La suspensién de un titulo oficial impartido por la Facultad de Ciencias de la Educacion y del
Deporte de la UCV podra producirse por causar baja en el Registro de universidades, centros y
titulos (RUCT), o porque se considere que el titulo necesita modificaciones, de modo que se
produzca un cambio apreciable en su naturaleza, objetivos y competencias que conforman el
perfil de formacion, a propuesta del Patronato de la Universidad desarrollando el procedimiento
recogido en los siguientes epigrafes: criterios y procedimiento.

El RD 1393/2007 establece que las titulaciones verificadas inicialmente deben someterse a un
proceso de evaluacién por la ANECA o los d6rganos de evaluacién que la Ley de las
Comunidades Auténomas determinen, cada 6 afos desde la fecha de su registro en el RUCT,
con el fin de mantener su acreditacion. De conformidad con el articulo 27 del citado RD, la
acreditacion de los titulos se mantendra cuando obtengan un informe de acreditacion positivo.
En caso de informe negativo, se comunicara a la Universidad y al Consejo de Universidades,
para que las deficiencias encontradas puedan ser subsanadas. De no serlo, el titulo causara
baja en el RUCT y perdera su caracter oficial y validez en todo el territorio nacional,
estableciendo en la resolucién correspondiente las garantias necesarias para los estudiantes
que se encuentren cursando dichos estudios.

Para la extincién del Plan de estudios conducente al Grado de Educacion Social de la Facultad
de Ciencias de la Educacién y del Deporte de la UCV se deberan tener en cuenta los siguientes
criterios:

Criterios:
La extincién del plan de estudios podra producirse atendiendo a los siguientes criterios:

A) “Se considerara extinguido un plan de estudios cuando el mismo no supere el proceso de
acreditacién previsto en el articulo 27”. Articulo 28. Modificacion y extincion de los planes de
estudios conducentes a titulos oficiales. RD 1393/2007

B) Se considerara que se inicia el procedimiento de extincion del plan de estudios en el caso de
que la Comisién General de Calidad de la UCV valore, a través de los procedimientos
establecidos, que el disefio curricular del grado sea insuficiente para garantizar una respuesta
idénea al perfil profesional definido en el perfil de formacion de dicho grado.

En todo caso, las universidades estan obligadas a garantizar el adecuado desarrollo efectivo de
las ensefianzas que hubieran iniciado sus estudiantes hasta su finalizaciéon. Articulo 28.
Modificacion y extincion de los planes de estudios conducentes a titulos oficiales. RD 1393/2007

PROCEDIMIENTO DE EXTINCION

1. El 6rgano competente de la Comunidad Autbnoma, a propuesta del Patronato de la UCV,
oidos el Consejo Social y el de Gobierno, aceptara, en su caso, y comunicara la extincién del
grado de Educacién Social.

Estatutos de la UCV

Articulo 12.- Creacion, modificacion y supresion.

La creacién, modificacion y supresién de las Facultades y Escuelas Universitarias, asi como la
implantacion y supresion de ensefianzas conducentes a la obtencién de titulos universitarios de
caracter oficial y validez en todo el territorio nacional corresponde al érgano competente de la
Comunidad Auténoma, a propuesta del Patronato de la Universidad, oidos el Consejo Social y
el de Gobierno.

Articulo 63.- Competencias.-

p) Corresponde al Patronato de la Universidad aprobar la implantacién o supresion de
ensefianzas conducentes a la obtencidn de titulos universitarios de caracter oficial con validez
en toda Espana.
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PROCESO EXTINCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

2. a. Se toma la decisién de la extincion del Plan de estudios (afio x)

2. b. Durante el afio siguiente (x + 1) dejan de ofertarse asignaturas de primero a nuevos
alumnos, manteniendo su docencia tanto en el afio x + 1 como en el afio x + 2 y asi
sucesivamente.

Es decir, que durante los dos afios siguientes a la extincion del curso, se mantiene la docencia
regular, y durante otros dos afios mas se mantiene un sistema tutorizado de las mismas
asignaturas. Ello posibilita al alumno terminar el grado, al menos, en el doble del tiempo

inicialmente previsto.

En esta tabla se refleja el proceso en el caso de que la medida de cese de imparticion de las
ensefianzas se adoptara en el curso 00/01. Esto implicaria que en el curso 01/02 ya no se

matricularian alumnos nuevos de primero.

MEDIDA Cese de ensefianza regular de Implantacion de la
ANO las asignaturas del curso: ensefianza tutorizada de
las asignaturas del curso:
01/02
02/03
03/04 Primero
04/05 Primero y Segundo
05/06 Primero, Segundo y Tercero Primero
06/07 Primero, Segundo, Tercero y Primero y Segundo
Cuarto
07/08 Primero, Segundo, Tercero y Primero, Segundo y
Cuarto Tercero
08/09 Primero, Segundo, Tercero y Primero, Segundo,
Cuarto Tercero y Cuarto
09/10 Primero, Segundo, Tercero y Primero, Segundo,
Cuarto Tercero y Cuarto

En todo caso, la UCV garantiza el adecuado desarrollo efectivo de las ensefanzas que

hubieran iniciado sus estudiantes hasta su finalizacion.
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CRITERIOS ESPECIFICOS Y PROCEDIMIENTO DE MODIFICACION DEL PLAN DE
ESTUDIOS DEL GRADO DE EDUCACION SOCIAL

Criterios:

A través del sistema de Garantia Interna de Calidad del titulo se detectara y justificara, en su
caso, la necesidad de modificar el plan de estudios atendiendo a:

e Los procedimientos de evaluacién y mejora de la calidad de ensefianza y profesorado.

e Los procedimientos para garantizar la calidad de las practicas externas y los programas de
movilidad.

e Los procedimientos de andlisis de la insercién laboral de los graduados y de la satisfaccion
con la formacion recibida.

e Los procedimientos para el analisis de la satisfaccion de los distintos colectivos implicados
(estudiantes, personal académico y de administracién y servicios, etc.).

Procedimientos:

Las modificaciones aprobadas por el Consejo de Gobierno, a peticion de la Junta de Facultad,
oida la comisién de Calidad Interna del plan de estudios, “...seran notificadas al Consejo de
Universidades que las enviara a la ANECA para su valoracién. En el supuesto de que tales
modificaciones no supongan, a juicio de las comisiones a que se refiere el articulo 25, un
cambio en la naturaleza y objetivos del titulo inscrito, o hayan transcurrido tres meses sin
pronunciamiento expreso, la Universidad considerara aceptada su propuesta.

En caso contrario, se considerara que se trata de un nuevo plan de estudios y tal extremo sera
puesto en conocimiento del Consejo de Universidades que lo trasladara a la correspondiente
Universidad a efectos de iniciar, en su caso, de nuevo los procedimientos de verificacion,
autorizacion e inscripcion previstos por los articulos 25 y 26. En este supuesto el plan de
estudios anterior se considerara extinguido y de tal extincién se dara cuenta al RUCT para su
oportuna anotacién”.

Articulo 28. Modificacion y extincion de los planes de estudios conducentes a titulos oficiales.
RD 1393/2007

En el caso de que proceda la modificacién del plan de estudios y para posibilitar la adaptacion
de los alumnos al nuevo plan, la Comisién Académica del Titulo (CAT) elaborara una tabla de
adaptaciones a dicho plan.
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ANEXOS

I CONVENIOS DE PRACTICAS

II PLANOS
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CONVENIOS DE PRACTICAS

Se adjunta una tabla relacionando todos los convenios de practicas que dispone la Titulacion
de Educacién Social.

Sélo adjuntamos algunos de ellos, debido a que el espacio asignado en la aplicacién

informatica esta limitado (15 MG) y el total de los convenios de practicas de la titulaciéon ocupa
un espacio de 54 MG.

Convenios con otras entidades para el desarrollo de las actividades formativas de

practicas.

AYUNTAMIENTO

Ano de la firma

Aldaia 17 de julio de 2006

Alcoi 12 de febrero de 2007
Algemesi 11 de julio de 2006
Benissa 24 de agosto de 2006
Burjassot 7 de septiembre de 2006
Burriana 11 de diciembre de 2007
Carcaixent 9 de marzo de 2007

Manc. Camp Turia

23 de enero de 2007

Manc. De Pego, L’Atzuvia i Les
Valls

13 de diciembre de 2007

Elx 10 de julio de 2006
Gata de Gorgos 23 de enero de 2007
Godella 20 de julio de 2006
Manises 11 de enero de 2007

Pobla LLarga

8 de febrero de 2007

Pobla de Vallbona

23 de enero de 2007

Verificado ANECA 25/06/2009

Pucol 26 de noviembre de 2007
Manc La Safor 23 de enero de 2007
Silla 21 de febrero de 2007
Torrent 27 de julio de 2006
Orihuela 23 de febrero de 2007
Vila-Real 27 de julio de 2006
Vilamarxant 13 de diciembre de 2006
Xativa 1 de febrero de 2007
Teruel 1 de febrero de 2007
Quart de Poblet 19 de diciembre de 2007
Moncada 17 de julio de 2006
Mislata 26 de septiembre de 2006
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ENTIDAD

Actividades

ENTIDAD

Actividades

CA. CD. La Inmaculada

Menores

Intervencién con
ninos con problemas
familiares cuya
custodia tiene
Conselleria.
Actividades ludicas y
escolares. Desarrollo
personal del nifio.
Seguimiento
educativo.
Intervencién integral.

Ceimigra

Estudio, investigacion
y formacién sobre
temas relacionados
con la inmigracion

CA. Y CD. Plana Alta

Menores

Intervencién con
nifios con problemas
familiares cuya
custodia tiene
Conselleria.
Actividades ludicas y
escolares. Desarrollo
personal del nifio.
Seguimiento
educativo.
Intervencidn integral.

CDX “llaurant la
llum”

Centro de
rehabilitacién para
personas con
adicciones

CA. Projecte obert

Menores

Intervencién con
ninos con problemas
familiares cuya
custodia tiene
Conselleria.
Actividades ludicas y
escolares. Desarrollo
personal del nifio.
Seguimiento
educativo.
Intervencién integral.

CD Aprovat

Menores

Intervencién con
ninos con problemas
familiares cuya
custodia tiene
Conselleria.
Actividades ludicas y
escolares. Desarrollo
personal del nifio.
Seguimiento
educativo.
Intervencién integral.
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ENTIDAD

Actividades

ENTIDAD

Actividades

CA. Arca de Noé

Menores

Intervencién con
ninos con problemas
familiares cuya
custodia tiene
Conselleria.
Actividades ludicas y
escolares. Desarrollo
personal del nifio.
Seguimiento
educativo.
Intervencién integral.

CA. Amaltea

Menores

Intervencién con
ninos con problemas
familiares cuya
custodia tiene
Conselleria.
Actividades ludicas y
escolares. Desarrollo
personal del nifio.
Seguimiento
educativo.
Intervencién integral.

Fundacién
proyecto vivir

27 de noviembre de
2007

CO El Castellet

Jévenes y adultos

Residencia de 3°

5 de noviembre de

Discapacitados edad ' Bon 2007
Estar”

Insercion laboral de
personas con
discapacidad.
Adquisicion,
mantenimiento y
mejora de hébitos de
higiene, horarios y
actitudes positivas
con los compafieros
y con el trabajo.

CA. CD. Laura Vicuna Menores CO Renaixer Jévenes y adultos
Intervencién con Discapacitados
ninos con problemas s
familiares cuya Insercion laboral de
custodia tiene personas con
Conselleria. dlscapgqlgjad.
Actividades ludicas y Adaquisicion,
escolares. Desarrollo mantemmlen!o. y
personal del nifo. mejora de hab'FOS de
Seguimiento h|g!ene, horanols. y
educativo. actitudes positivas

Intervencién integral.

con los companeros
y con el trabajo.
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Discapacitados

Insercion laboral de
personas con
discapacidad.

Adquisicion,

mantenimiento y
mejora de habitos de
higiene, horarios vy
actitudes positivas

con los compafieros
y con el trabajo.

(discapacitados)

ENTIDAD Actividades ENTIDAD Actividades
CD Santos Patronos | Menores Accem Intervencién con
Bernardo, Maria y Gracia Intervencion con inmigrantes y
oo solicitantes de asilo
ninos con problemas
familiares cuya
custodia tiene
Conselleria.
Actividades ludicas y
escolares. Desarrollo
personal del nifo.
Seguimiento
educativo.
Intervencién integral
Reeducacion a
CREE. Pi | Margall menores
( Diagrama)
CREE Colonia S. Vicente | Reeducacion a
Ferrer menores
CO S. Cristébal Jévenes y adultos C.0. Francisco | Jovenes y adultos
Esteve

Discapacitados

Insercion laboral de
personas con
discapacidad.

Adquisicion,

mantenimiento y
mejora de habitos de
higiene, horarios vy
actitudes positivas

con los compafieros
y con el trabajo.

CO La Ribera
ADISPAC

Jévenes y adultos

Discapacitados

Insercion laboral de
personas con
discapacidad.

Adquisicion,

mantenimiento y
mejora de habitos de
higiene, horarios vy
actitudes positivas

con los compafieros
y con el trabajo.

CO La Costera-
Canal

Jévenes y adultos

Discapacitados

Insercion laboral de
personas con
discapacidad.

Adquisicion,

mantenimiento y
mejora de habitos de
higiene, horarios vy
actitudes positivas

con los compafieros
y con el trabajo.
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Intervencion con
ninos con problemas

familiares cuya
custodia tiene
Conselleria.

Actividades ludicas y
escolares. Desarrollo
personal del nifo.
Seguimiento
educativo.
Intervencién integral.

ENTIDAD Actividades ENTIDAD Actividades
C.D.I.S.L. Taleia Jévenes con | Centro de | Centro de
dificultades para la | acogida El Relleu | rehabilitacién
insercion iy para personas
. Fundacion .=
sociolaboral. con adicciones
Relleu
C.A. San José Obrero Menores C.O0. Hort de | Jovenes y
Feliu adultos

Discapacitados

Insercion laboral
de personas con
discapacidad.
Adquisicion,
mantenimiento y
mejora de
héabitos de
higiene, horarios
y actitudes
positivas con los
comparneros y
con el trabajo.

Encarnacion

CD Hedra (adsis) Menores Casal de la Pau Insercion
Intervencién con sociolaboral - de
ninos con problemas personas

™ exreclusas.

familiares cuya

custodia tiene

Conselleria.

Actividades ludicas y

escolares. Desarrollo

personal del nifo.

Seguimiento

educativo.

Intervencién integral.

CA Fundacion Asilo La | Acogida a menores Fundacién Amigd | Centro de

rehabilitacion
para personas
con adicciones

CA Casa D. Bosco

Menores

Intervencién con
ninos con problemas

familiares cuya
custodia tiene
Conselleria.

Actividades ladicas y
escolares. Desarrollo
personal del nifo.
Seguimiento
educativo.
Intervencién integral.

SPAM ( Servei
psicopedagogic
d’Atencid al
menor) Castellon

Seguimiento y
atencion a
menores y
familias

Imedes

(Reeducacion de

Reeducacion a
menores

Centro Juvenil
entre amics

Actividades de
ocio y tiempo
libre con
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Menores)

personas con
discapacidad.

Jovenes Parke

C.D.I.S.L. Kolectivo de

Jovenes con
dificultades para la
insercion

Bona gent

Actividades de
ocio y tiempo
libre con

sociolaboral. personas con
discapacidad.
C.D.I.S.L. Periferia Jévenes con | Asociacion de | Actividades de

Comtessa

Insercién laboral de

personas con
discapacidad.
Adquisicion,
mantenimiento y
mejora de habitos de
higiene, horarios vy
actitudes positivas

con los compafieros
y con el trabajo.

dificultades para la | padres de | ocio y tiempo
insercion discapacitados libre con
sociolaboral. Carlet personas con
discapacidad.

CDISL Acollida Jévenes con | INDOA Servicio y
Iniciatives Solidaries dificultades  para I Atencién a atencion a
insercion familias SEAF] familias e

sociolaboral. amiias infancia
CO La Safor Jévenes y adultos Asprona Actividades  de
, . . . ocio y tiempo
L’Alqueria de Discapacitados libre con

personas con
discapacidad.

Cooperativa KOYNOS | Actividades de ocio y | Residencia de 32 | Atencion y
tiempo libre con | edad N2 Sra. Del | cuidado a
personas con | Carmen de personas de
discapacidad. tercera edad

Fundacién Espurna Actividades de ocio y | Granja Escuela | Actividades  de

tiempo libre con | Mas del Capelld | ocio vy tiempo
personas con libre con
discapacidad. menores
CRIS ADIEM Jévenes y adultos CRIS 'y CD | Jovenes y
. . Acova adultos.
Discapacitados
Insercién laboral de Discapacitados.
personas con Insercion laboral
discapacidad. de personas con
Adquisicion, discapacidad.
mantenimiento y Adquisicion,
mejora de habitos de mantenimiento y
higiene, horarios y mejora de
actitudes  positivas habitos de
con los comparieros higiene, horarios
y con el trabajo. y actitudes
positivas con los
comparneros y
con el trabajo.
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Discapacitados

Insercion laboral de
personas con
discapacidad.

Adquisicion,

mantenimiento y
mejora de habitos de
higiene, horarios vy
actitudes positivas

con los companeros
y con el trabajo.

ENTIDAD Actividades ENTIDAD Actividades
CO LaTorre Jévenes y adultos CO Luz Verde Jévenes y
adultos

Discapacitados

Insercion laboral
de personas con
discapacidad.
Adquisicion,
mantenimiento y
mejora de
héabitos de
higiene, horarios
y actitudes
positivas con los
compaferos y
con el trabajo.

C.O. Alcer Turia

Jévenes y adultos

Discapacitados

Casa de la
Beneficiencia
hogar infantil

Menores

Intervencion con

s ninos con
Insercion laboral de problemas
5;@;;:3 dad. con familiares cuya

P custodia tiene
Adqwspw_n, Conselleria
mantenimiento y Actividades.
mejora de habitos de lidicas y
higiene, horarios y escolares
actitudes  positivas Desarrolld
con los comparferos personal del nifio
y con el trabajo. Seguimiento '

educativo.
Intervencién
integral.

Geriser +(3 centros)

Atencion y cuidado a
personas de tercera
edad

CO José Alcami

Jévenes y adultos

Discapacitados

Insercion laboral de
personas con
discapacidad.

Adquisicion,

mantenimiento y
mejora de habitos de
higiene, horarios vy
actitudes positivas

con los compafieros
y con el trabajo.

PROPUESTA DE GRADO EDUCACION SOCIAL.

Verificado ANECA 25/06/2009

-233 -

UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALENCIA SAN

VICENTE MARTIR.




