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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TiTULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD
De conformidad con €l Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por €l que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de

aseguramiento de su calidad.

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO
Universidad Catélica de Vaencia San Vicente Martir Facultad de Ciencias Juridicas, Econémicas |46062565
y Sociales
NIVEL DENOMINACION CORTA
M éaster Direccidn de Operaciones
DENOMINACION ESPECIFICA
Méster Universitario en Direccién de Operaciones por la Universidad Catolica de Valencia San Vicente Martir

NIVEL MECES

3

RAMA DE CONOCIMIENTO AMBITO DE CONOCIMIENTO CONJUNTO
Ciencias Socialesy Juridicas Ciencias econdmicas, administracion y No

direccion de empresas, méarquetin, comercio,
contabilidad y turismo

CSV: 851581052178179663379327 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

DAVID SERVERA FRANCES Directoradel Master Universitario en Direccion de Operaciones
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

JOSE MANUEL PAGAN AGULLO Rector

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

Maria Aranzazu Juan Blanco Decana Facultad de Ciencias Juridicas, Econdmicasy Sociales

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION
A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccion que figure
en el presente apartado.

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
C/ Quevedo, 2 46001 Valéncia 647418935
E-MAIL PROVINCIA FAX
060@ucv.es Valencia/Vaencia 963637412

3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, se informa que los
datos solicitados en este impreso son necesarios para la tramitacion de la solicitud y podran ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero
automatizado corresponde al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de |os datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de

informacion, acceso, rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo 111 de la citada Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacién por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 43 de laLey 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

En: Vaencia/Vaéncia, AM 16 de enero de 2025
Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION, OBJETIVOS FORMATIVOSY JUSTIFICACION DEL TiTULO
1.1-1.3 DENOMINACION, AMBITO, MENCIONESESPECIALIDADESY OTROSDATOSBASICOS

Fecha: 28/03/2025

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Méster Maéster Universitario en Direccion de Operaciones | No Ver Apartado 1:
por la Universidad Catdlica de Vaencia San Vicente Anexo 1.
Mértir
RAMA

Ciencias Socialesy Juridicas

AMBITO

Ciencias econémicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo

AGENCIA EVALUADORA

AgeénciaVaencianad'Avaluacié i Prospectiva

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

MENCION DUAL

No

1.4-1.9 UNIVERSIDADES, CENTROS, MODALIDADES, CREDITOS, IDIOMASY PLAZAS

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Catélica de Vaencia San Vicente Martir

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO

UNIVERSIDAD

072

Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO

UNIVERSIDAD

No existen datos

CREDITOSTOTALES

CREDITOS DE COMPLEMENTOS
FORMATIVOS

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

60

0

6

CREDITOSOPTATIVOS

CREDITOS OBLIGATORIOS

CREDITOSTRABAJO FIN GRADO/
MASTER

0

48

6

1.4-1.9 Universidad Catélica de Valencia San Vicente M artir
14-1.9.1CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CcODIGO CENTRO CENTRO CENTRO ACREDITADO
RESPONSABLE INSTITUCIONALMENTE
46062565 Facultad de Ciencias Juridicas, Si No
Econémicasy Sociales

1.4-1.9.2.1 Datos asociados al centro

1.4-1.9.2 Facultad de Ciencias Juridicas, Econdmicasy Sociales

MODALIDADES DE ENSENANZA EN LAS QUE SE IMPARTE EL TITULO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL/HIBRIDA A DISTANCIA/VIRTUAL
Si No No

PLAZAS POR MODALIDAD

30

NUMERO TOTAL DE PLAZAS

NUMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO PARA PRIMER CURSO

30

30
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IDIOMASEN LOS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

1.10 JUSTIFICACION

JUSTIFICACION DEL INTERESDEL TiTULOY CONTEXTUALIZACION

Ver Apartado 1: Anexo 6.

1.11-1.13 OBJETIVOS FORMATIVOS, ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECIFICASY DE
INNOVACION DOCENTE

OBJETIVOS FORMATIVOS

Se establecen los siguientes objetivos generales para la titulacion del Master Universitario en Direccién de Operaciones, teniendo en cuenta, como no
puede ser de otro modo, que las concreciones de MECES 3 al que se adscriben los méasteres y la relacion de los objetivos formativos con los resulta-
dos de aprendizaje planteados en el apartado 2 para el titulo, deben dar cuenta de la debida cohesién en su disefio para, amén de centrar la propuesta
de itinerario formativo en si, sintetizar a través de ellos sus intenciones formativas fundamentales.

1. Proporcionar formacién académica y profesional especializada en el &mbito de las operaciones del proceso productivo.
2. Desarrollar habilidades de direccion y gestion, desde una perspectiva estratégica, en el area de operaciones del proceso productivo.
3. Disefiar y planificar estrategias y sistemas operativos, en el area de operaciones, que permitan generar mayor valor afiadido.

4. Desarrollar un fuerte sentido de ética y responsabilidad social en la gestién de operaciones, promoviendo préacticas sostenibles y responsables que
beneficien tanto a la organizacién como a la sociedad en general.

ESTRUCTURAS CURRICULARESESPECIFICASY ESTRATEGIASMETODOL OGICAS DE INNOVACION DOCENTE

1.14 PERFILESFUNDAMENTALESDE EGRESO Y PROFESIONESREGULADAS

PERFILES DE EGRESO

Capacitacion parala gestion con éxito de |as operaciones de produccion, logistica, innovaciony calidad alo largo del canal de aprovisionamiento

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES REGULADAS No

NO ES CONDICION DE ACCESO PARA TITULO PROFESIONAL

2. RESULTADOSDEL PROCESO DE FORMACION Y DE APRENDIZAJE

RESUL TADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y DE APRENDIZAJE

RACC1 - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado, en un contexto de investigacion cientificay tecnoldgica o
altamente especializado, una comprension detalladay fundamentada de |os aspectos tedricos y practicosy de lametodologia

de trabajo en uno o mas campos de estudio. En particular en lo referente alos conceptos de: planificacion y programacion dela
produccion, planificacion y organizacion de planta, lean manufacturing, gestion de la calidad, logistica o gestion de lainnovacion
TIPO: Conocimientos o contenidos

RACOMPI0 - Respetar y poner en practicalos principios éticos y |as propuestas de accién derivados de |los objetivos para el
desarrollo sostenible transfiriéndol os a toda actividad académicay profesional TIPO: Competencias

RACOMPI12 - Integrar los elementos esenciales de la gestion empresarial (la estrategia, |os sistemas de informacion, los
conocimientos de |os mercados, |os mecanismos de comercializacion y las politicas de recursos humanos, etc.), en lagestion de
operaciones adaptandose a las caracteristicas de las empresas TIPO: Competencias

RACOMP13 - Mostrar haber adquirido una cultura de esfuerzo y dedicacion en la gestién de las operaciones productivas T1PO:
Competencias

RACOMP15 - Proponer medidas que tengan su origen en lainiciativa persona y que aporten valor ala empresa basadas en
conocimiento especializado, |as habilidades y las competencias propias del méster TIPO: Competencias

RACOMP3 - Saber evaluar y seleccionar lateoria cientifica adecuada y la metodol ogia precisa de sus campos de estudio
(operaciones, produccion, logistica, calidad, innovacion, etc.) paraformular juicios a partir de informacion incompleta o limitada
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incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, unareflexién sobre la responsabilidad social o éticaligada ala solucion que se
proponga en cada caso T1PO: Competencias

Identificador : 4313550 Fecha: 28/03/2025

RACOMPY - Ser capaces de predecir y controlar la evolucion de situaciones complejas mediante el desarrollo de nuevas e
innovadoras metodologias de trabajo adaptadas a ambito cientifico/investigador, tecnol égico o profesional concreto, en general
multidisciplinar, en el que se desarrolle su actividad, tales como el Just in Time, e lean manufacturing, los ERP, etc. TIPO:
Competencias

RACOMPS - Elaborar respuestas tedrico-practicas basadas en la busqueda sincera de la verdad plenay laintegracion de todas las
dimensiones del ser humano ante |as grandes cuestiones de la vida TIPO: Competencias

RACOMP9 - Aplicar los principios derivados del concepto de ecologiaintegral en sus propuestas o acciones, sea cual sea el acance
y €l area de conocimiento y los contextos en las que se planteen TIPO: Competencias

RAHD11 - Liderar latransformacion de una organizacién desde la perspectiva de |a gestion operaciones, adaptédndose a nuevas
situaciones TIPO: Habilidades o destrezas

RAHD14 - Gestionar los sistemas productivos, logisticos y de calidad buscando la mejora de los procesos. En particular en
los sistemas productivos 'y logisticos, todo ello orientado a alcanzar altos niveles de productividad y, consiguientemente, de
competitividad TIPO: Habilidades o destrezas

RAHD?2 - Saber aplicar e integrar sus conocimientos, la comprension de estos, su fundamentacion cientificay sus capacidades de
resolucion de problemas en entornos nuevos y definidos de formaimprecisa, incluyendo contextos de caracter multidisciplinar tanto
investigadores como profesional es altamente especializados T1PO: Habilidades o destrezas

RAHD4 - Saber transmitir de un modo claro y sin ambigtiedades a un publico especializado o no, resultados procedentes de la
investigacion cientificay tecnoldgica o del &mbito de lainnovacion més avanzada, asi como los fundamentos mas relevantes sobre
los que se sustentan (produccién, calidad, logistica, innovacion, etc.) TIPO: Habilidades o destrezas

RAHDS5 - Haber desarrollado la autonomia suficiente para participar en proyectos de investigacion y colaboraciones cientificas o
tecnol 4gicas dentro su &mbito tematico (operaciones, innovacion, calidad, produccidn, etc.), en contextos interdisciplinaresy, en su
caso, con una alta componente de transferencia del conocimiento TIPO: Habilidades o destrezas

RAHDG6 - Ser capaces de asumir la responsabilidad de su propio desarrollo profesional y de su especializacion en uno o més
campos de estudio, en especial en el ambito de la Direccion de Operaciones, la Gestion Logistica, la Direccion de Produccion o el
Supply Chain Management TIPO: Habilidades o destrezas

3. ADMISION, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD

3.1 REQUISITOSDE ACCESO Y PROCEDIMIENTOS DE ADMISION

Requisitos de acceso
El sistema de acceso al Master seguira lo establecido en el articulo 18 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre:
Articulo 18. Acceso y admisién a las ensefianzas oficiales de Méaster Universitario.

1. La posesion de un titulo universitario oficial de Graduada o Graduado espafiol o equivalente es condicién para acceder a un Master Universitario, o
en su caso disponer de otro titulo de Master Universitario, o titulos del mismo nivel que el titulo espafiol de Grado o Master expedidos por universida-
des e instituciones de educacion superior de un pais del EEES que en dicho pais permita el acceso a los estudios de Master.

2. De igual modo, podran acceder a un Master Universitario del sistema universitario espafiol personas en posesion de titulos procedentes de sistemas
educativos que no formen parte del EEES, que equivalgan al titulo de Grado, sin necesidad de homologacién del titulo, pero si de comprobacién por
parte de la universidad del nivel de formacién que implican, siempre y cuando en el pais donde se haya expedido dicho titulo permita acceder a estu-
dios de nivel de postgrado universitario. En ninglin caso el acceso por esta via implicard la homologacién del titulo previo del que disponia la persona
interesada ni su reconocimiento a otros efectos que el de realizar los estudios de Master.

3. Las universidades garantizaran una informacién transparente y accesible sobre los procedimientos de admision, y deberan disponer de sistemas de
orientacion al estudiantado. Asimismo, aseguraran que dicha informacién y los procedimientos de admisién tengan en cuenta al estudiantado con dis-
capacidad o con necesidades especificas, y dispondran de servicios de apoyo y asesoramiento adecuados.

4. Las universidades podran excepcionalmente establecer, a partir de normativas especificas aprobadas por sus 6rganos de Gobierno, procedimientos
de matricula condicionada para el acceso a un Master Universitario. Esta consistir en permitir que un o una estudiante de Grado al que le reste por
superar el TFG y como maximo hasta 9 créditos ECTS, podra acceder y matricularse en un Master Universitario, si bien en ningin caso podra obtener
el titulo de Master si previamente no ha obtenido el titulo de Grado. Las universidades garantizaran la prioridad en la matricula de los y las estudian-
tes que dispongan del titulo universitario oficial de Graduada o Graduado. En este procedimiento podran ser tenidos en cuenta los créditos pendientes
de reconocimiento o transferencia en el titulo de Grado, o la exigencia de superacién de un determinado nivel de conocimiento de un idioma extranjero
para la obtencién del titulo.

5. Las universidades o los centros regularan la admisién en las ensefianzas de Master Universitario, estableciendo requisitos especificos y, en caso de
ser necesarios, complementos formativos, cuya carga en créditos no podra superar el equivalente al 20 por ciento de la carga crediticia del titulo. Los
créditos de complementos formativos tendran la misma consideracion que el resto de los créditos del plan de estudios del titulo de Master Universita-
rio.

6. Las universidades reservaran, al menos, un 5 por ciento de las plazas ofertadas en los titulos universitarios oficiales de Master Universitario para
estudiantes que tengan reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33 por ciento, asi como para estudiantes con necesidades de apoyo
educativo permanentes asociadas a circunstancias personales de discapacidad, que en sus estudios anteriores hayan precisado de recursos y apoyos
para su plena inclusién educativa.
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Perfil de ingreso recomendado

Al efecto de conseguir la mejor adecuacion entre los objetivos de este master y obtener el maximo grado de socializacién entre los alumnos del mismo,
el perfil del graduado que acceda a los estudios de este master debe reunir las siguientes caracteristicas:

-Estar en posesion de una titulacion que le aproxime a las necesidades del mundo de la empresa y que le haga util para resolver sus problemas de
gestion (Administracién-y Direccién de Empresas, Economia, ingenierias y titulaciones técnicas, area juridico-legal, psicologia)

-Titulacién de procedencia obtenida preferentemente dentro de los Ultimos cinco afios.

-Capacidad probada de rendimiento académico.

Adicionalmente el candidato realizar4 una entrevista personal con el director del master al efecto de que éste pueda estimar aspectos tales como:

- Capacidad de trabajo, esfuerzo y dedicacion.

- Capacidad de diélogo y trabajo de equipo.

- Interés por el mundo de la gestiéon empresarial.

- Nivel de compromiso con la actividad

Como criterios de seleccion para la admision al Master, la Comisién de Coordinaciéon Académica formada por el Decano de la Facultad que actuara

como Presidente, Director del Master, el Secretario de la Facultad y el Secretario Técnico (representante de la secretaria administrativa), valoraran los
siguientes elementos:

- Estar en posesion de una titulacién que le aproxime a las necesidades del mundo de la empresa y que le haga Util para resolver sus problemas de
gestion. (Baremo 0 a 15 puntos)

- Capacidad probada de rendimiento académico. (Baremo equivalente a la calificacién media obtenida en su expediente académico sobre un total de
40 puntos)

- Conocimiento del Inglés. (Baremo 0 a 25 puntos)

- Resultado de la entrevista personal (hasta 20 puntos) valorando aspectos tales como:

- Capacidad de trabajo, esfuerzo y dedicacion.

- Capacidad de dialogo y trabajo de equipo.

- Interés por el mundo de la gestiéon empresarial.

- Nivel de compromiso con la actividad

Por tanto la puntuacién maxima a alcanzar sera de 100 puntos sobre la que se ordenaran las solicitudes de admision.

La admision en el programa exige superar una entrevista de admision en la que se valorara la adecuacion del candidato, y su compromiso de compar-
tir los conocimientos y experiencia que se posea con el resto de miembros del curso. Todo ello con la finalidad de propiciar la sinergia y la cooperacion
positiva entre todos los actores participantes en el Master. Los 20 puntos destinados a la entrevista personal se repartiran equitativamente entre los 4
aspectos sefialados.

3.2 CRITERIOSPARA EL RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIAS DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos cur sados en centros de for macion profesional de grado superior
MINIMO MAXIMO
0 0

Adjuntar Convenio

Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 54
Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 3: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MIiNIMO MAXIMO
0 9
DESCRIPCION
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REGLAMENTO SOBRE RECONOCIMIENTO, TRANSFERENCIA'Y ADAPTACION DE CREDITOS EN LAS ENSE-
NANZAS DE GRADO Y MASTER

Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacién.

El presente Reglamento tiene por objeto regular el sistema de reconocimiento, transferencia y adaptacion de crédi-
tos a aplicar en los estudios universitarios de Grado y Master de la Universidad Catélica de Valencia San Vicente
Martir (UCV), de acuerdo a los criterios generales que sobre el particular se establecen en el Real Decreto 822/2021,
de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento
de aseguramiento de su calidad.

Articulo 2. Definiciones.
A los efectos previstos en este Reglamento:

1. Se entiende por RECONOCIMIENTO el procedimiento de aceptacion por parte de la Universidad Catélica de Va-
lencia San Vicente Matrtir, de créditos que tengan relacién con los estudios a los que se accede y que hayan sido ob-
tenidos en otros estudios oficiales, en unas ensefianzas oficiales, en ensefianzas universitarias no oficiales, o en Es-
tudios Superiores oficiales no universitarios, asi como de las actividades universitarias culturales, deportivas, de re-
presentacion estudiantil, solidarias o de cooperacién y también de la experiencia laboral o profesional acreditada en
la misma u otra universidad, para que formen parte del expediente del estudiante a efecto de obtener un titulo uni-
versitario oficial diferente del que proceden. En este procedimiento no podran ser reconocidos los créditos que co-
rresponden a Trabajos de Fin de Grado o de Master, a excepcién de aquellos que se desarrollen especificamente en
un programa de movilidad. Estos créditos seran computados por la UCV a efectos de la obtencién de un titulo oficial.

2. Se entiende por TRANSFERENCIA la inclusion, en el expediente académico y en el Suplemento Europeo al Titu-
lo, de la totalidad de los créditos obtenidos en ensefianzas oficiales cursadas previamente, indistintamente de la uni-
versidad, que no hayan conducido a la obtencién de un titulo universitario oficial.

3. Se entiende por ADAPTACION el proceso mediante el cual las asignaturas cursadas y superadas en el plan a ex-
tinguir de un estudio de la UCV se adaptaran por otras en el nuevo plan del estudio que lo sustituye. También se de-
nominara adaptacion cuando este proceso se realice desde un titulo propio de la UCV a un Grado o Master Universi-
tario que lo sustituya por extincion.

4. Se denomina RESOLUCION DE RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA el documento por el cual la Comision
Académica de Titulo (CAT) de la Facultad correspondiente acuerda el reconocimiento y/o transferencia de los crédi-
tos objeto de solicitud. En la referida resolucion se haran constar los créditos reconocidos y/o transferidos por consi-
derar adquiridas las competencias de esas asignaturas con los créditos reconocidos, y aquellos créditos que deben
ser cursados.

5. Se denomina ACTA DE ADAPTACION aquel documento emitido por la Comision Académica del Titulo donde se
recoge la adaptacion de las asignaturas antiguas en el nuevo Plan de Estudios que lo sustituye,

6. Se denomina TITULACION DE ORIGEN aquélla en la que se han cursado los créditos objeto de reconocimiento,
transferencia y/o adaptacion. Se denominar& TITULACION DE DESTINO aquélla para la que se solicita el reconoci-
miento, la transferencia o adaptacion de los créditos.

Articulo 3. Criterios generales para el reconocimiento de créditos en ensefianzas de Grado o Master.

El reconocimiento de créditos desde la titulacion de origen del estudiante se realizara a la ensefianza oficial de Gra-
do o Master que se solicite, conforme a los siguientes criterios generales:

3.1. Créditos obtenidos en ensefianzas universitarias oficiales.

En el caso de ensefianzas universitarias oficiales, podran ser reconocidos los créditos superados en origen en cual-
quier materia/asignatura teniendo en cuenta:

1
La adecuacion entre las competencias y conocimientos asociados a las materias/asignaturas superadas por
el estudiante y los previstos en el plan de estudios de la titulacién de destino o bien que tengan caracter trans-
versal.
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2.
La adecuacion sefialada debera valorar igualmente las competencias y contenidos y créditos asociados a las
materias/asignaturas previamente superadas y su equivalencia con los de las materias o asignaturas que las
desarrollen, para las cuales se solicita reconocimiento de créditos.

3.

A los efectos indicados en el apartado anterior la equivalencia minima que debe darse para poder llevar a ca-
bo el reconocimiento de créditos correspondientes sera de un 75 por 100.

3.2. Créditos obtenidos en ensefianzas universitarias no oficiales.

En el caso de ensefianzas universitarias no oficiales (propias o de formacién permanente), podran ser reconocidos
los créditos superados en origen en cualquier materia en los mismos términos que los indicados en el apartado ante-
rior y con las limitaciones indicadas en el apartado 3.6 de la presente normativa.

3.3. Reconocimiento por estudios oficiales no universitarios.

3.3.1.- En el caso de estudios oficiales no universitarios, podran ser objeto de reconocimiento de créditos en Grado o
Master los siguientes estudios:

a. Titulos de Graduado en Ensefianzas Artisticas,

b. Titulos de Técnico Superior de Artes Plasticas y Disefio.
c. Titulos de Técnico Superior de Formacion Profesional.
d. Titulos de Técnico Deportivo Superior.

3.3.2.- Para poder llevar a cabo lo dispuesto en el apartado anterior sera necesario que los periodos de estudios su-
perados anteriormente descritos se acrediten oficialmente en créditos ECTS.

3.3.3.- De conformidad con lo previsto en el art. 4.2 del Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, cuando entre
los titulos de origen y destino del reconocimiento exista una relacién directa el criterio de reconocimiento minimo en
ensefianzas de Grado en la UCV serd el siguiente:

1.

Graduado en Ensefianzas Artisticas: 36 ECTS.
2.

Técnico Superior de Artes Plasticas y Disefio: 30 ECTS.
3.

Técnico Superior de Formacion Profesional: 30 ECTS.
4,

Técnico Deportivo Superior: 27 ECTS.

Se considerara que existe relacion directa entre titulos cuando aparezca asi recogido en el Anexo 2 del Real Decre-
to 1618/2011, de 14 de noviembre, y en las sucesivas actualizaciones que a estos efectos establezca el Ministerio
competente en la materia.

3.3.4.- Cuando el reconocimiento se solicite para cursar ensefianzas conducentes a la obtencién de un titulo que dé
acceso al ejercicio de una profesion regulada, no operara el automatismo previsto en el apartado anterior, sino que
debera comprobarse que los estudios alegados responden a las condiciones exigidas a los curriculos y planes de
estudios, cuya superacion garantiza la cualificacién profesional necesaria.

3.4. Experiencia laboral y profesional acreditada.

En ensefianzas de Grado y Master, se podra obtener reconocimiento por la experiencia profesional y laboral acredi-
tada, siempre que esté relacionada con las competencias inherentes al titulo correspondiente.

3.5. Limitaciones al reconocimiento por ensefianzas universitarias no oficiales o por experiencia laboral y
profesional acreditada.

3.5.1.- En el caso de los créditos reconocidos por haber cursado ensefianzas universitarias no oficiales, o los reco-
nocidos a partir de la experiencia profesional o laboral acreditada, el nimero de créditos reconocidos, en conjunto,
no podréa ser superior al 15 por ciento del total de créditos que constituyan el plan de estudios. El reconocimiento de
estos créditos no incorporara calificacion numérica de los mismos por lo que no computaran a efectos de barema-
cion del expediente.

No obstante, lo anterior, los créditos procedentes de ensefianzas universitarias no oficiales podran, excepcionalmen-
te, ser objeto de reconocimiento en un porcentaje superior al sefialado en el parrafo anterior o, en su caso, ser ob-
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jeto de reconocimiento en su totalidad siempre que el correspondiente titulo no oficial deje de impartirse y sea extin-
guido y reemplazado por el nuevo titulo universitario oficial en el cual se reconozcan los créditos académicos.

3.5.2.- La excepcionalidad sefialada en el parrafo anterior, podré ser aceptada por la Comisiéon Académica de Titulo
de la correspondiente Facultad, siempre que los créditos aportados para su reconocimiento correspondan a un titulo
propio de la UCV.

3.6. Trabajo Fin de Grado y de Master.

De conformidad con lo que establece el articulo 10.3 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, no podran ser
objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a los trabajos de fin de Grado y de Master, a excepcién de
aquellos que se desarrollen especificamente en un programa de movilidad.

Articulo 4. Criterios especificos para el reconocimiento de créditos en ensefianzas de Grado.
4.1.- Créditos obtenidos en materias de formacion basica.

4.1.1.- Seran objeto de estos procedimientos hasta la totalidad de los créditos de formacion béasica entre titulos del
mismo &mbito de conocimiento asi como del resto de materias y asignaturas entre titulos del mismo &mbito de cono-
cimiento o de &mbitos diferentes, siempre atendiendo a la coherencia académica y formativa de los conocimientos,
las competencias y las habilidades que definen las materias o asignaturas a reconocer con las existentes en el plan
de estudios del titulo al que se quiere acceder.

4.1.2.- A los efectos de lo dispuesto en este articulo, los &mbitos de conocimiento seran los reconocidos en el Anexo
| del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas uni-
versitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

4.2. Participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solida-
rias y de cooperacion contempladas en el articulo 1 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre.

4.2.1.- En ensefianzas de Grado, podra obtenerse por la participacion en actividades universitarias de cooperacion,

solidarias, culturales, deportivas y de representacién estudiantil, asi como otras actividades académicas que con ca-
racter docente organice la universidad, una equivalencia de, como minimo, 6 ECTS y como méaximo los ETCS equi-
valentes al 10 por ciento del total de créditos del plan de estudios.

En cualquier caso, la equivalencia serd de 1 ETCS por cada 25 horas de dedicacion a la actividad por parte del
alumnado.

4.2.2.- Las actividades estaran organizadas o coordinadas por los distintos servicios y centros de la UCV, y el reco-
nocimiento de los ETCS se acordara, previa solicitud del alumno, por las Comisiones Académicas del Titulo de cada
Facultad, con el visto bueno del Vicerrector con competencias en Ordenacién Académica.

Articulo 5. Criterios especificos para el reconocimiento de créditos en ensefianzas de Master.

5.1. Estudios de Master Universitario espafiol o de paises del Espacio Europeo de Educacién Superior
(EEES).

Se podra obtener reconocimiento por los créditos superados anteriormente en estudios de Méaster Universitario espa-
fiol, u otro del mismo nivel expedido por una institucién de educacion superior del EEES, siempre que estos resulten

coincidentes con los contenidos, carga lectiva y competencias previstas en el Master en que se encuentre matricula-

do el solicitante.

A estos efectos, se aplicaran los criterios de equivalencia sefialados en el articulo 3.1.c) de la presente norma.

5.2. Estudios cursados en instituciones de educacion superior, ajenas al EEES, equivalentes a los estudios
de Master Universitario espafiol.

5.2.1.- Podran obtener reconocimiento de créditos los titulados conforme a sistemas educativos ajenos al EEES, cu-
yo titulo haya sido objeto de homologacion por el correspondiente titulo espafiol de Master Universitario.

5.2.2.- De igual forma, podran obtener reconocimiento de créditos sin necesidad de homologar su titulo, quienes
acrediten haber superado en el pais correspondiente estudios con nivel equivalente al de Master Universitario espa-
fiol, previa comprobacién por parte de la UCV del nivel de formacién que implica.

5.2.3.- El reconocimiento de créditos para los supuestos sefialados en este apartado requerira que se cumplan las
condiciones generales de equivalencia de contenidos, carga lectiva y competencias previstas entre los estudios cur-
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sados en origen y los fijados en el Master en que se encuentre matriculado el solicitante, sefialadas en el articulo
3.1.c) de esta norma.

Articulo 6. Presentacion de la solicitud de reconocimiento académico de créditos.

6.1.- Los alumnos podran solicitar el reconocimiento de créditos conforme a lo establecido en el presente Reglamen-
to en las fechas que especificamente se establezcan por la UCV.

6.2.- Con caracter general los reconocimientos se solicitaran durante el periodo habilitado para realizar la matricula.

6.3.- La solicitud debera presentarse una vez realizada la matricula en la Secretaria de la Facultad a la que se en-
cuentre adscrito el titulo oficial para el que se solicita el reconocimiento, a través del procedimiento publicado en la
pagina web de la UCV.

6.4.- Los alumnos no podran estar matriculados de las asignaturas cuyo reconocimiento hayan solicitado. Sin perjui-
cio de lo anterior, el alumno podrd matricularse fuera del plazo habilitado para ello, si asi resultase de su interés, de
asignaturas cuyo reconocimiento haya sido denegado, en el plazo de 10 dias desde la resolucidon denegatoria del re-
conocimiento.

6.5.- En el caso de reconocimiento por actividades laborales se deberan valorar las funciones ejercidas por el estu-
diante y como han repercutido en su formacion. Dichas funciones deberan tener un suficiente nivel de acreditacion
por el empleador y, en todo caso, se aportara, ademas, informe de vida laboral.

Articulo 7. Organo competente para analizar las solicitudes de reconocimiento de créditos.

7.1.- Las solicitudes de reconocimiento de créditos seran resueltas por la Comision Académica de Titulo de la Facul-
tad a la que esté adscrito el titulo oficial para el que se solicita el reconocimiento.

7.2.- La CAT estara integrada por los miembros permanentes y, en su caso, por los miembros no permanentes y los
miembros consultivos.

1
Son miembros permanentes, el Decano (Decano adjunto, en su caso), el Vicedecano de la Titulacién, el Se-
cretario, y el Técnico de Secretaria Administrativa.

Son miembros no permanentes, los Directores de los Masteres. La participacion de los Directores de Maste-
res, con capacidad de decision, se producira cuando la solicitud de convalidacion afecte al Master que dirigen.

7.3.- Son miembros consultivos, los Directores de Departamento y los Profesores de las ensefianzas de Grado y de
Postgrado. El informe que realiza el Director de Departamento junto con los Profesores que estime conveniente con-
sultar tendra la consideracion de informe técnico no vinculante.

Articulo 8. Efectos del reconocimiento de créditos.

8.1.- Los créditos reconocidos se incorporaran al expediente del alumno especificandose su tipologia en cada caso,
sefialandose el nimero de créditos, la denominacién de reconocido, asi como la calificaciéon previamente obtenida
en la materia/asignatura de la titulacion de origen. En el caso de que el reconocimiento de créditos lo sea por varias
asignaturas de origen, la calificacion a otorgar en la UCV sera la calificacion media ponderada de las calificaciones
consideradas en funcion de los créditos de éstas.

8.2.- En el caso de estudios de grado, las materias de formacion bésica superadas en origen que sean objeto de re-
conocimiento en su totalidad por las de formacion béasica en la UCV, mantendran la denominacién especifica que se
recoja en el RUCT, por la universidad que realiza la expedicion.

Una vez incorporadas al expediente académico, seran consideradas para la obtencién de la calificacion media del
mismo a excepcion de los créditos reconocidos por actividades universitarias, experiencia laboral o profesional, o por

ensefianzas universitarias no oficiales, que seran incorporados al expediente del interesado a los efectos que sefiala
el articulo 10.3 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre.

Articulo 9. Reglas de reconocimiento de créditos.

Las resoluciones de reconocimientos de créditos, tanto favorables como desfavorables, establecidas en base a lo
sefialado anteriormente, se consideraran como reglas precedentes para que sean aplicadas directamente por las
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Comisiones Académicas de Titulo de las distintas Facultades para atender nuevas solicitudes que coincidan exacta-
mente con las mismas situaciones académicas, sin precisar de nuevo estudio.

Articulo 10. Proceso académico de transferencia.

10.1.- Se procedera, previa solicitud del alumno, a incluir en el expediente académico la totalidad de los créditos ob-
tenidos por los alumnos procedentes de otras ensefianzas oficiales cursadas con anterioridad, en la misma u otra
universidad, que no hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial.

10.2.- La transferencia de créditos requiere la acreditacion del expediente académico correspondiente y se realizara
con posterioridad a la verificacion de que los créditos superados no han sido reconocidos.

Articulo 11. Proceso académico de adaptaciones.

11.1.- El procedimiento de adaptacion se iniciara de oficio o a instancia del interesado, segln el caso.

11.2.- Se procedera a la adaptacion de las asignaturas superadas en el plan de origen por las correspondientes de
la titulacion de destino previstas en la tabla de adaptacion.

La resolucion de adaptaciones deberd incluir el conjunto de asignaturas superadas en la titulacion de origen y las
equivalentes de destino.

Articulo 12. Subsanacion.

En caso de detectar insuficiencias o anomalias en la tramitacion de cualquiera de los procedimientos establecidos
en la presente normativa, se procedera a requerir al solicitante para que, en el plazo de diez dias héabiles, proceda a
su subsanacion.

Transcurrido el plazo conferido sin que se haya producido la subsanacion, se tendra por desistida la peticion.

Articulo 13. Resolucion.

Formalizada la solicitud y la subsanacion, si la hubiere, la Comisién Académica de Titulo de la Facultad correspon-
diente dictard Resolucion motivada en un plazo de 20 dias habiles.

Esta Resolucion se notificara a los interesados y a la Secretaria Académica para que proceda a la anotacién en el
expediente del alumno, asi como a cualquier otra instancia o persona de la Universidad que deba conocer de la mis-
ma.

La falta de resolucion expresa dentro del plazo establecido se considerara desestimatoria de la solicitud o del proce-
dimiento.

Articulo 14. Recurso.

Contra la resolucion, o ante la falta de la misma transcurrido el plazo para que fuera dictada, se podra interponer re-
curso, en el plazo de 5 dias habiles, frente al 6rgano o responsable que dictara o debiera haber dictado la resolu-
cion.

Contra la resolucion del recurso, o ante la falta de la misma, se podra interponer nuevo recurso, en el plazo de 10
dias habiles, ante el Vicerrector con competencias en materia de Ordenaciéon Académica.

La resolucion del Vicerrector competente pondra fin al procedimiento y, contra la misma no cabré recurso alguno.

Articulo 15. Modificacion.

Salvo en caso de transcripcion errénea, y una vez obtenida una resolucion firme, independientemente de su origen,
no sera posible la modificacion o anulacion de los créditos o asignaturas incluidos en el expediente por cualquiera de
los procedimientos establecidos en esta norma.

Si el alumno causara baja, los reconocimientos, transferencias o adaptaciones ya aplicadas quedaran reflejados en
el expediente, debiendo abonar, en su caso, el coste correspondiente.
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Articulo 16. Incorporacién de los créditos obtenidos en el Expediente del Alumno y Suplemento Europeo al
Titulo.

La incorporacion de los ETCS reconocidos al expediente del alumno, asi como al Suplemento Europeo al Titulo, se
realizara por la secretaria de los centros en la matricula del curso inmediato siguiente o posteriores a la realizacion
de la actividad. Excepcionalmente, a lo largo del mismo curso, podran incorporarse los créditos de los alumnos en
condiciones de finalizar los estudios en ese afio académico o que deseen trasladar su expediente a otro centro.

Disposicion Adicional Unica. Abono de tarifas.

La tramitacion de los procedimientos previstos en la presente normativa llevara aparejado el pago de la tarifa esta-
blecida, que sera publicada en la pagina web de la UCV. Esta tarifa no sera de aplicacion cuando se solicite el reco-
nocimiento entre titulaciones de la UCV.

Disposicion Derogatoria Unica. Derogacion normativa.

Quedan derogadas cuantas normas y disposiciones contravengan la presente norma y, expresamente el Reglamen-
to sobre reconocimiento y transferencia de créditos en las ensefianzas de Grado y Master, aprobado en el Consejo
de Gobierno de 17 de junio de 2011, Acta 184.

Disposicion Final Unica. Entrada en vigor.

El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacion por el Consejo de Gobierno, desplegando

sus plenos efectos a partir de ese momento y sin caracter retroactivo.

DILIGENCIA DE CONSTANCIA. A efectos de vigencia y publicacion del presente Reglamento, se deja constancia de
que, segun los antecedentes que obran en esta Secretaria, el mismo ha sido aprobado en la sesién de Consejo de
Gobierno celebrada el dia 23 de junio de 2022, (Acta n° 422).

En Valencia, 23 de junio de 2022

3.3MOVILIDAD DE LOSESTUDIANTES PROPIOSY DE ACOGIDA

Planificacion y gestién de la movilidad de estudiantes propios y de acogida

La Universidad Catélica de Valencia cuenta con una Oficina de Relaciones Internacionales (ORI) que se encarga de la movilidad del personal y
alumnos dentro y fuera del Espacio de Educacion Europeo, y en el marco del Plan Estratégico y del Plan de Internacionalizacién de la Universidad
2024-2028. Esta Oficina, dependiente del Vicerrectorado de Estrategia, Desarrollo Sostenible e Internacionalizacion, es el Servicio encargado de apo-
yar al Decanato de la Facultad en la firma de convenios de intercambio, el envio y acogida de alumnos participantes en programas de movilidad, asi
como de otras iniciativas para la internacionalizacion en casa de la comunidad universitaria. Dicha oficina estructura la movilidad de los estudiantes, y
personal y cuenta con los procedimientos para la organizacion de la movilidad e internacionalizacién de los estudiantes propios; para los de acogida;
asi como un plan estratégico de la movilidad internacional y mecanismos de apoyo y orientacion a los estudiantes internacionales matriculados en esta
universidad.

1. Procedimientos para la organizacién de la internacionalizacién y movilidad de los estudiantes propios de la titulacion:

A continuacion, se explicitan los distintos mecanismos que desde la universidad se desarrollan para la internacionalizacién y organizacién de la movili-
dad de los estudiantes:

- Celebracion de los #International Days# en las diferentes sedes, donde se presentan los programas de movilidad disponibles, la oferta de destinos
por titulacion, se explican los plazos de solicitud, procesos de documentacién, becas, etc. El Coordinador Internacional de la titulacién (CIT) les presen-
ta la oferta de destinos y las cuestiones académicas (reconocimiento de asignaturas, créditos, posibilidad de practicas, etc.).

Asimismo, se muestran otras opciones de #Internacionalizacién en casa# que tienen los alumnos desde primer curso para internacionalizar su curricu-
lum, como el Buddy Programme, la participacién en semanas internacionales en la UCV o la mejora de sus competencias linguisticas.

La informacion facilitada en la reunién también esta disponible en el enlace de la web: https://www.ucv.es/international/ucv-students-stud-
ying-abroad

- Dicha campafia de promocién #International Days# se realiza entre septiembre y octubre. El plazo de solicitud de los programas Erasmus y Mun-
dus se hace a través de la Intranet y es del 30 de septiembre al 30 de octubre. El programa SICUE tiene otro calendario de solicitud que establece la
CRUE para cada curso académico. Ademas, hay una convocatoria extraordinaria o repesca en el mes de junio con los destinos vacantes y donde se
recuerda al alumno las oportunidades de internacionalizacion en casa.
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- Los criterios de seleccion para la movilidad vienen indicados en la convocatoria y tienen en cuenta: Nota media ponderada por asignatura
cursada; nivel de idioma; entrevista personal y otros criterios de seleccién: haber participado en el Buddy Family Programme, en Semanas Internacio-
nales, haber cursado asignaturas en inglés en el Grado de procedencia o haber participado en movilidades virtuales.

- El proceso de seleccion se realiza por los Coordinadores Internacionales de titulacion (CITs). El estudiante debe acreditar su nivel de idioma median-
te certificado aceptado por su CIT o la realizacién de la prueba de idioma organizada por el Instituto de Lenguas UCV. Una vez finalizada la seleccién,
la ORI publica la resolucién en la Intranet, es cuando el estudiante debe aceptar o rechazar la plaza asignada por su CIT.

- Firma del Acuerdo de Estudios/learning agreement: El estudiante acuerda con el Coordinador Internacional de la titulacion (CIT) las asignaturas /
créditos que realizara en la institucién de destino, mediante el acuerdo de estudios o #Learning agreement#. De esta manera, se garantiza que el estu-
diante sabra previamente las asignaturas, créditos, practicas que podré hacer en su institucion de destino.

- El estudiante realizara los tramites de admisién de su institucién de destino en los plazos establecidos por cada institucion.

- El estudiante realizara los tramites administrativos requeridos por la Oficina de Relaciones Internacionales (pasos a través de su Intranet y otros) an-
tes, durante y al finalizar su movilidad.

- Sistema de Reconocimiento y Acumulacién de créditos: Cada crédito cursado y superado por el estudiante de intercambio en la universidad de des-
tino es reconocido e incluido en su expediente académico y en el Suplemento Europeo al Titulo. En primer lugar, antes de iniciarse la estancia en el
extranjero, el coordinador internacional y el estudiante firman un Acuerdo de Estudios, en el que se especifican las asignaturas matriculadas de la
UCVy las que se van a cursar en la universidad de destino. Es decir, solo se reconocen las asignaturas que previamente han sido pactadas entre el
coordinador internacional y el alumno, y que se acumularan a su expediente.

Una vez la ORI recibe el Certificado de Calificaciones de la universidad de destino, el Coordinador Internacional traslada sus calificaciones en el expe-
diente del estudiante.

Pagos de las Becas

Los pagos de las becas Erasmus+ / Mundus se realizan en dos momentos:

Primer pago:

- El primer pago se realiza al llegar a destino y es imprescindible que los alumnos hayan realizado todos los pasos antes de irse de Espafia y haber
subido el documento de llegada a la intranet debidamente firmado y cumplimentado. Cuando el alumno sube el documento de llegada a la Intranet, la
Oficina de Relaciones Internacionales lo validara, una vez validado, se realiza el primer pago de la beca, que es el 80 % del monto total de la beca
concedida.

- En el caso de los alumnos con menos oportunidades*, se realiza el primer pago de la beca una vez firman el convenio de subvencién antes de irse
de movilidad. En este pago, se te transfiere el 80% del importe total de la beca concedida. No obstante, los estudiantes en situacién de menos oportu-
nidades siguen teniendo la obligacién de subir el documento de llegada a la Intranet firmado y sellado.

Segundo pago:

- El segundo pago se realiza cuando los alumnos finalizan sus actividades académicas / practicas en su institucién de destino, para compro-
bar que han finalizado correctamente, los alumnos deben realizar los tramites de fin de estancia, que son:

-Subir el documento de fin de estancia debidamente firmado y cumplimentado a la intranet

-Realizar la encuesta de satisfaccion de la UCV

-Realizar la encuesta de satisfaccién Erasmus (solo para estudiantes en el programa Erasmus+).

Una vez cumplimentados estos tramites, se procede a realizar el 2° pago de la beca, del importe restante.

* Solo para estudiantes en el programa Erasmus+: Discapacidad igual o superior al 33%, becados del Ministerio de Educacion (el curso anterior a la
movilidad), estudiantes con contrato de trabajo a tiempo completo, percibir el ingreso minimo vital, estar en riesgo de exclusién social, ser familia nu-
merosa 0 monoparental, Ser victima de terrorismo, ser victima de violencia de género, ser persona dependiente.

2. Procedimientos para la organizacion de la movilidad de los estudiantes entrantes y mecanismos de informacién, apoyo y orientacién es-
pecificos:

La acogida de estudiantes entrantes de intercambio es una de las medidas méas extendidas, practicas y econémicas para la internacionalizacién en ca-
sa. Se trata de acoger a estudiantes #en el marco de un convenio bilateral - en los diferentes niveles de la educacién superior (grado, master y docto-
rado) para una estancia de intercambio.

Los estudiantes de acogida pueden venir para cursar estudios y/o hacer practicas. La estancia de los entrantes queda regulada por la normativa de la
institucion en tanto en cuanto estan matriculados en la UCV. Por ello, se les considera como estudiantes de la UCV a todos los efectos, con sus venta-
jas y sus obligaciones.

La seleccion de los entrantes de intercambio la hace la instituciéon de destino.

- Comunicacion: las universidades socias comunican por e-mail sus alumnos seleccionados para realizar una estancia y el periodo concreto. Plazo:
desde 1 de abril hasta 15 de mayo para el primer cuatrimestre y curso completo, desde 15 de septiembre hasta 31 de octubre para el segundo cuatri-
mestre.

- Documentacioén: la ORI informa al estudiante y/o a través de su universidad de origen, de los plazos para la recepcion de las solicitudes y documen-
tacion necesaria de los estudiantes extranjeros de acogida: 1 de junio para los estudiantes cuya estancia en la UCV sera en el 1er Semestre y Curso
completo. 15 de noviembre para los estudiantes cuya estancia en la UCV ser& en el 2° Semestre.
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- Informacién: se dispone en un enlace en la web de la UCV y de una guia #Orientation Guide# para facilitar informacién en inglés sobre la ciudad de
Valencia, alojamiento, calendario, etc. También se organizan sesiones informativas sobre dichos temas por Teams en el mes de junio (para los alum-
nos del primer semestre/afio completo) y noviembre (para los alumnos del segundo semestre), en dos ediciones: en inglés y en castellano.

- Sesiones de Acogida: se lleva a cabo a la llegada de los estudiantes de acogida, antes del comienzo de cada Semestre. Las organiza la ORI y par-
ticipan los coordinadores internacionales de titulaciones, representantes de varios servicios en la UCV (CAFD, IDL) y representantes de ESN UCV. Se
les entrega documentacién para su matricula en la UCV, material con informacion turistica de Valencia, funcionamiento de la universidad, etc.

- Asesoramiento Técnico: se asesora sobre cuestiones relativas al alojamiento y residencia, y se proporciona orientacién sobre el funcionamiento
diario de la UCV y de las facilidades de la ciudad (transporte, logistica). Plazo: durante todo el curso.

- Asesoramiento Académico: se asesora sobre cuestiones académicas como la oferta académica de cada Curso, programas de las asignaturas, ho-
rarios, que cursaran en la Titulacién. La informacién es proporcionada por los Coordinadores Internacionales de la Titulacion (CIT), y con la coordina-
cion desde la Oficina de Relaciones Internacionales. Plazo: durante todo el curso.

-Certificados de notas: la ORI envia el Certificado de Notas a las universidades de origen, una vez finaliza la estancia y habiendo realizado los exa-
menes correspondientes.

Programas y convocatorias de ayudas a la movilidad

Programa Erasmus+:

El programa Erasmus+ es un programa educativo de la Comisién Europea concebido para promover y financiar la movilidad académica de los estu-
diantes y docentes europeos dentro de la Uni6n Europea, fomentando el intercambio social, cultural, linguistico y deportivo.

Ayudas econémicas Erasmus+ (Beca Erasmus+)
Movilidades de LARGA DURACION (a partir de 2 meses de duracién):

Movilidad de ESTUDIOS: La financiacion de las ayudas con fondos europeos sera de un maximo de 7 meses. Sélo se financiara el periodo con activi-
dad académica, no se tendran en cuenta los dias de viaje de ida y vuelta (salvo para viajes ecolégicos).

Movilidad de PRACTICAS: La financiacion de las ayudas con fondos europeos sera de un méaximo de 3 meses por cada movilidad. Solo se financiara
el periodo con actividad académica, no se tendran en cuenta los dias de viaje de ida y vuelta.

-El importe de las ayudas dependera del pais de destino, segun el coste de vida.

-Ayuda de viaje: Se financiara una cantidad adicional en concepto de ayuda de viaje a todos los estudiantes que realicen una movilidad bajo el pro-
grama Erasmus+ KA131.

-Ayuda de viaje ecoldgico: En caso de viaje ecoldgico, se podra optar a una ayuda adicional distinta a la estandar, si procede.

-Ayuda adicional para estudiantes en movilidad de précticas: Se financiara una cantidad adicional de 150# a todos los estudiantes en movilidad de
précticas.

El importe de las ayudas de viaje se establece en funcién de bandas de distancia, segun indica la Comisién Europea.

El célculo de la distancia se realizara con la calculadora de distancias de la Unién Europea: https://erasmus-plus.ec.europa.eu/resources-and-
tools/distance-calculator

Ayuda adicional para estudiantes en situacién de menos oportunidades:

Se financiara una cantidad adicional de 250# mensuales a los estudiantes que se encuentren en una de las siguientes situaciones y dispongan de do-
cumentacion oficial que lo demuestre:

- Discapacidad igual o superior al 33%
-Becados del Ministerio de Educacion (el curso anterior a la movilidad)
- Estudiantes con contrato de trabajo a tiempo completo

-Otra situacion de las siguientes:

Percibir el ingreso minimo vital

Estar en riesgo de exclusién social
Ser familia numerosa o monoparental
Ser victima de terrorismo

Ser victima de violencia de género
Ser persona dependiente

Mas informacion: https://www.ucv.es/international/ucv-students-studying-abroad/programa-erasmus/becas-erasmus
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Movilidades de CORTA DURACION (2 a 60 dias de duracion):

Apoyo individual movilidad de corta duracién: La financiacién de las ayudas con fondos europeos para movilidad de corta duracién ser& de un maximo
de 2 meses. Soélo se financiara el periodo con actividad académica, no se tendrén en cuenta los dias de viaje de ida y vuelta (salvo para viajes ecol6gi-
cos).

-El importe de la ayuda dependera de la cantidad de dias de movilidad, ya que se dara un apoyo diario.
-En las movilidades cortas hay posibilidad de financiar 1 dia de viaje antes de la movilidad y 1 dia de viaje después de la movilidad.

-Ayuda adicional para estudiantes beneficiarios de una beca de estudios generales del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte para realizar estu-
dios universitarios y otros superiores, el curso previo a la movilidad. Se financiard un complemento a la beca diaria. (no compatible para movilidades
de précticas).

-En movilidades de corta duracion, existe la opcién de recibir ayuda de viaje para estudiantes que hayan sido beneficiarios de una beca de estudios
de caréacter general del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte para realizar estudios universitarios y otros estudios superiores, el curso inmediata-
mente anterior al que se vaya a realizar la movilidad.

Notas:

-La adjudicacién de una plaza de movilidad no conlleva necesariamente la concesion de la ayuda econémica.

-El incumplimiento de las obligaciones previstas en la convocatoria, en la normativa Erasmus, y el no aprovechamiento académico del periodo de es-
tancia en la institucién de destino, podran comportar una penalizacién de la beca o rescision de esta, y el reintegro de las cantidades percibidas en
ayuda financiera, salvo por fuerza mayor demostrada.

-El participante debera aprobar como minimo el 40% de los créditos internacionales matriculados.

-Esta ayuda si es compatible con otras ayudas de movilidad, como la beca Santander Erasmus.

Mas informacioén: https://www.ucv.es/international/ucv-students-studying-abroad/programa-erasmus/becas-erasmus

Programa Mundus

El Programa Mundus Santander tiene como objetivo que los alumnos de la Universidad Catdlica de Valencia puedan participar en un programa de mo-
vilidad académico en universidades de fuera de Europa, sin pagar tasas académicas en la universidad de destino, sélo en la de origen, teniendo por fi-
nalidad contribuir a que los estudiantes adquieran conocimientos especificos y mejoren su comprensién del entorno educativo, econémico y social del

pais en cuestion, al mismo tiempo que adquieren aptitudes relevantes para su insercioén en el mercado laboral.

Movilidad de ESTUDIOS: La financiacion de las ayudas con fondos del Banco Santander sera de un maximo de 7 meses (excepto en la movilidad de
Doble Titulacién Internacional, que sera de un maximo de 12 meses).

Movilidad de PRACTICAS: La financiacion de las ayudas con fondos del Banco Santander sera de un maximo de 3 meses.

Solo se financiara el periodo con actividad académica, no se tendran en cuenta los dias de viaje de ida y vuelta. El importe de las ayudas dependera
del nivel de vida del pais de destino.

-Todos los estudiantes beneficiarios de la beca Mundus Santander recibirdn un complemento de ayuda de viaje.

-Ayuda adicional para estudiantes de entornos desfavorecidos: Se financiard una cantidad adicional mensual a los estudiantes que hayan sido bene-
ficiarios de una beca de estudios de caracter general del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte para realizar estudios universitarios y otros estu-
dios superiores, el curso inmediatamente anterior al que se vaya a realizar la movilidad.

-En el caso de que el estudiante participe en el programa de movilidad para la obtencién de una Doble Titulacién Internacional, la financiacién de las
ayudas sera de un maximo de 12 meses, e ird acompafiada de un complemento mensual adicional durante ese periodo. (no compatible con movilida-
des de Préacticas)

-Se financiara a todos los estudiantes en movilidad de précticas un complemento mensual adicional.
Notas:
-La adjudicacién de una plaza de movilidad no conlleva necesariamente la concesion de la ayuda econémica.

-El incumplimiento de las obligaciones previstas en esta convocatoria, en la normativa de movilidad, y el no aprovechamiento académico del periodo
de estancia en la institucion de destino*, podra comportar una penalizacién de la beca o rescision de esta, y el correspondiente reintegro de las canti-
dades percibidas en concepto de ayuda financiera, salvo por causa de fuerza mayor demostrada.

-El participante debera aprobar como minimo el 40% de los créditos internacionales matriculados.

Mas informacion: https://www.ucv.es/international/ucv-students-studying-abroad/programa-mundus/becas-mundus

Programa Sicue

Se trata de un programa de movilidad para estudiantes de grado, entre universidades espafiolas, para estudios y en algunos casos concretos para
précticas.
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Es un programa promovido y organizado por la CRUE que cada afio publica la convocatoria con las novedades, las condiciones, los documentos y los
plazos que tenemos que seguir por todas las universidades participantes.

El primer paso es firmar el convenio, en el que se incluyen el/los grados, plazas y duracién de los intercambios. El proceso de seleccién del estudiante
de intercambio lo realiza la universidad de origen y el proceso de nominacion, solicitud y aceptacion es el mismo que para el resto de los programas de
movilidad.

Al final de la movilidad, la universidad de destino firma el documento de estancia del estudiante (si es necesario) y envia el certificado de notas, en
tiempo y forma a la oficina encargada del programa Sicue de origen.

En nuestra institucion la oficina internacional es la que gestiona las movilidades Sicue, entrantes y salientes, asi como la firma de convenios.

Programa Free Mover

Programa de movilidad mediante el cual alumnos extranjeros pueden realizar un intercambio académico en universidades extranjeras en calidad de
Free Mover, es decir, sin beca, y con el pago de tasas académicas tanto en la universidad de origen como en la de destino, al no existir convenios bila-
terales de intercambio de estudiantes.

Movilidades cortas mixtas y Blended Intensive Programmes (BIPs)# para alumnos de la UCV en universidades socias

Se definen como programas que combinan una movilidad fisica de corta duracién (de entre 5y 30 dias) en el extranjero, con un componente virtual
obligatorio antes y/o después de la movilidad presencial, y de valor de al menos 3 ECTS.

Movilidades cortas mixtas: el alumno busca y selecciona la universidad de acogida por su propia cuenta.

BIPs: Son semanas organizadas por universidades socias, donde estudiantes y profesores de diferentes universidades europeas trabajan conjunta-
mente sobre un tema escogido.

Las convocatorias de movilidades cortas y BIPs se abren a lo largo del curso académico segun disponibilidad de los fondos y las invitaciones a los
BIPs que llegan de los socios.

Las movilidades mixtas estan dedicadas sobre todo a los alumnos que no pueden realizar una movilidad larga y que tienen menos oportunidades, se-
gun define la guia del Programa Erasmus.

Los alumnos que realizan movilidades cortas o BIPs pueden beneficiarse de una ayuda econémica del programa Erasmus tal y como queda reflejado
en el punto anterior relativo a becas.

Blended Intensive Programmes # para alumnos o personal entrante (incoming):

La UCV también organiza Blended Intensive Programmes, para alumnos y/o para staff, financiados por el Programa Erasmus.

Movilidades EU-CONEXUS Minors

Los alumnos UCV pueden cursar gratuitamente asignaturas dentro del programa conjunto EU-CONEXUS Minors, en forma de movilidad virtual o mo-
vilidad mixta (con 5 dias de estancia fisica) Ayuda econdmica: para las movilidades presenciales de 5 dias: viaje y estancia financiados por beca EU-
CONEXUS

Movilidades virtuales

Los alumnos de la UCV tienen también la posibilidad de realizar movilidades virtuales. La oferta de este tipo de movilidades se publica y envia a los

alumnos en funcién de la oferta recibida de las universidades socias.

Otros:

La Oficina de Relaciones Internacionales también difunde otras oportunidades de programas de becas como las ayudas econémicas para buscar em-
pleo en Europa como Eures, el programa de practicas en instituciones de la UE, Programa Eurodyssée, Programa Avenir, etc. Todas ellas se van ac-
tualizando en este apartado: https://www.ucv.es/international/ucv-students-studying-abroad/otras-becas-y-ayudas

3. Acuerdos interinstitucionales
La UCV tiene acuerdos con mas de 300 instituciones de todo el mundo para las movilidades de estudios y practicas de los alumnos:

-Alrededor de 40 del programa Sicue: con universidades entre las que destacan la Universidad Pontificia de Salamanca, Universidad de Granada, Uni-
versidad de las Palmas y la Universidad de Santiago de Compostela.

-Alrededor de 200 convenios del programa Erasmus: con universidades entre las que destacan: la Universita Degli Studi di Roma Tor Vergata o el
Campus Biomedico di Roma (ltalia), Artevelde Hogeschool (Bélgica), University of Stavanger (Noruega), University Marie Curie Sklodowskiej (Polonia),
Universidade Catolica Portuguesa Portugal), o la Université Catholique de Lille (Francia).

-Alrededor de 100 convenios con instituciones de fuera de Europa: Universidad de Los Andes (Chile), Universidad CES (Colombia), Pontificia Universi-
dade Catolica do Rio Grande do Sul (PUCRS), Nazareth College (EEUU), Sophia University (Jap6n) o Hanyang University (Republica de Corea).
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4. Plan de internacionalizaciéon 2024-2028

Identificador : 4313550

El Vicerrectorado competente en Relaciones Internacionales tiene dentro de su Plan Estratégico, el desarrollo e implementacion del Plan de Internacio-
nalizacién de la UCV para el periodo 2024-2028, en torno a 5 areas.

4. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

4.1 ESTRUCTURA BASICA DE LASENSENANZAS

DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.1SINNIVEL 1

NIVEL 2: GESTION DE EMPRESAS

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 15

DESPLIEGUE TEMPORAL : Anual

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
15

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NIVEL 3: Estrategiay Organizacion

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 3 Anua

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3

3

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NIVEL 3: Desarrollo Personal y Capital Humano

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 3 Anua

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3

3

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NIVEL 3: Direccién Comercial y Marketing

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 3 Anua

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3

3

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NIVEL 3: Direccion Financieray Control de Gestion

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Fecha: 28/03/2025
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Obligatoria 6 Anua

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3

6

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RACOMPI12 - Integrar |os elementos esenciales de la gestion empresarial (la estrategia, 1os sistemas de informacion, los
conaocimientos de los mercados, |os mecanismos de comercializacion y las politicas de recursos humanos, etc.), en la gestion de
operaciones adapténdose a las caracteristicas de las empresas TIPO: Competencias

RACOMP15 - Proponer medidas que tengan su origen en lainiciativa persona y que aporten valor ala empresa basadas en
conocimiento especializado, las habilidades y las competencias propias del master TIPO: Competencias

RACOMP3 - Saber evaluar y seleccionar lateoria cientifica adecuaday la metodol ogia precisa de sus campos de estudio
(operaciones, produccion, logistica, calidad, innovacion, etc.) paraformular juicios a partir de informacion incompleta o limitada
incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, una reflexion sobre la responsabilidad social o éticaligada ala solucion que se
proponga en cada caso TIPO: Competencias

RAHDS - Haber desarrollado la autonomia suficiente para participar en proyectos de investigacion y colaboraciones cientificas o
tecnol 4gicas dentro su &mbito tematico (operaciones, innovacion, calidad, produccion, etc.), en contextos interdisciplinaresy, en su
caso, con una alta componente de transferencia del conocimiento TIPO: Habilidades o destrezas

RAHDS - Ser capaces de asumir la responsabilidad de su propio desarrollo profesional y de su especializacion en uno o més
campos de estudio, en especia en el ambito de la Direccion de Operaciones, la Gestion Logistica, la Direccion de Produccion o e
Supply Chain Management T1PO: Habilidades o destrezas

RACOMPY - Ser capaces de predecir y controlar la evolucién de situaciones complejas mediante el desarrollo de nuevas e
innovadoras metodol ogias de trabajo adaptadas al ambito cientifico/investigador, tecnoldgico o profesional concreto, en general
multidisciplinar, en el que se desarrolle su actividad, tales como €l Just in Time, el lean manufacturing, los ERP, etc. TIPO:
Competencias

RACOMP9 - Aplicar los principios derivados del concepto de ecologiaintegral en sus propuestas o acciones, sea cual sea el acance
y €l areade conocimiento y los contextos en las que se planteen TIPO: Competencias

RACOMPI10 - Respetar y poner en préacticalos principios éticos y |as propuestas de accion derivados de |os objetivos para el
desarrollo sostenible transfiriéndol os a toda actividad académicay profesional TIPO: Competencias

RACC1 - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado, en un contexto de investigacion cientificay tecnoldgicao
atamente especializado, una comprensién detalladay fundamentada de los aspectos tedricos y préacticos y de la metodologia

de trabajo en uno 0 mas campos de estudio. En particular en lo referente alos conceptos de: planificacion y programacion de la
produccién, planificacién y organizacion de planta, lean manufacturing, gestién de la calidad, logistica o gestién de lainnovacion
TIPO: Conocimientos o contenidos

RAHD?2 - Saber aplicar e integrar sus conocimientos, la comprension de estos, su fundamentacion cientificay sus capacidades de
resolucion de problemas en entornos nuevos y definidos de formaimprecisa, incluyendo contextos de caracter multidisciplinar tanto
investigadores como profesional es altamente especializados T1PO: Habilidades o destrezas

RAHDA4 - Saber transmitir de un modo claro y sin ambigiiedades a un publico especializado o no, resultados procedentes de la
investigacion cientificay tecnoldgica o del @mbito de lainnovacion més avanzada, asi como |os fundamentos més rel evantes sobre
los que se sustentan (produccion, calidad, logistica, innovacion, etc.) TIPO: Habilidades o destrezas

RACOMPS - Elaborar respuestas tedrico-practicas basadas en la blisqueda sincera de la verdad plenay laintegracion de todas las
dimensiones del ser humano ante las grandes cuestiones de lavida TIPO: Competencias

NIVEL 2: DIRECCION Y GESTION DE OPERACIONES
4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 15

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
15

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NIVEL 3: Planificacion y Organizacion en Planta
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4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 3 Anua

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3

3

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NIVEL 3: Logisticay gestion dela cadena de suministro

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Anual
DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
6

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NIVEL 3: Planificacion y programacion dela produccion

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Anua

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3

6

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Competencias

RACOMP13 - Mostrar haber adquirido una cultura de esfuerzo y dedicacion en la gestidn de las operaciones productivas T1PO:

RACOMP15 - Proponer medidas que tengan su origen en lainiciativa persona y que aporten valor ala empresa basadas en
conocimiento especializado, las habilidades y las competencias propias del méster TIPO: Competencias

RACOMP3 - Saber evaluar y seleccionar lateoria cientifica adecuaday la metodol ogia precisa de sus campos de estudio
(operaciones, produccion, logistica, calidad, innovacion, etc.) paraformular juicios a partir de informacién incompleta o limitada
incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, unareflexion sobre la responsabilidad social o éticaligada ala solucion que se
proponga en cada caso TIPO: Competencias

RAHDS - Haber desarrollado la autonomia suficiente para participar en proyectos de investigacion y colaboraciones cientificas o
tecnol égicas dentro su dmbito temético (operaciones, innovacion, calidad, produccidn, etc.), en contextos interdisciplinaresy, en su
caso, con una alta componente de transferencia del conocimiento TIPO: Habilidades o destrezas

RAHDG - Ser capaces de asumir la responsabilidad de su propio desarrollo profesiona y de su especializacion en uno o més
campos de estudio, en especial en el @mbito de la Direccion de Operaciones, la Gestion Logistica, la Direccion de Produccion o el
Supply Chain Management TIPO: Habilidades o destrezas

Competencias

RACOMPY - Ser capaces de predecir y controlar la evolucion de situaciones complejas mediante el desarrollo de nuevas e
innovadoras metodol ogias de trabajo adaptadas a ambito cientifico/investigador, tecnol égico o profesional concreto, en general
multidisciplinar, en el que se desarrolle su actividad, tales como €l Just in Time, el lean manufacturing, los ERP, etc. TIPO:

RACOMP9 - Aplicar los principios derivados del concepto de ecologiaintegral en sus propuestas 0 acciones, sea cua sea el acance
y €l &rea de conocimiento y los contextos en las que se planteen TIPO: Competencias

RACOMPI10 - Respetar y poner en précticalos principios éticos y |as propuestas de accion derivados de |os objetivos para el
desarrollo sostenible transfiriéndol os a toda actividad académicay profesional TI1PO: Competencias

RAHD11 - Liderar latransformacién de una organizacién desde |a perspectiva de la gestion operaciones, adaptéandose a nuevas
situaciones TIPO: Habilidades o destrezas
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TIPO: Conocimientos o contenidos

RACC1 - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado, en un contexto de investigacion cientificay tecnologica o
altamente especializado, una comprension detalladay fundamentada de |os aspectos tedricos y practicosy de lametodologia

de trabajo en uno o mas campos de estudio. En particular en lo referente alos conceptos de; planificacion y programacion dela
produccion, planificacion y organizacion de planta, lean manufacturing, gestion de la calidad, logistica o gestion de lainnovacion

RAHD?2 - Saber aplicar e integrar sus conocimientos, la comprension de estos, su fundamentacion cientificay sus capacidades de
resolucion de problemas en entornos nuevos y definidos de formaimprecisa, incluyendo contextos de carécter multidisciplinar tanto
investigadores como profesional es altamente especializados T1PO: Habilidades o destrezas

RAHD4 - Saber transmitir de un modo claro y sin ambigtiedades a un publico especializado o no, resultados procedentes de la
investigacion cientificay tecnolégica o del ambito de lainnovacidn més avanzada, asi como los fundamentos mas relevantes sobre
los que se sustentan (produccién, calidad, logistica, innovacién, etc.) TIPO: Habilidades o destrezas

RACOMPS - Elaborar respuestas tedrico-practicas basadas en la busqueda sincera de la verdad plenay laintegracion de todas |las
dimensiones del ser humano ante |as grandes cuestiones de la vida TIPO: Competencias

RAHD14 - Gestionar |os sistemas productivos, logisticos y de calidad buscando |la mejora de los procesos. En particular en
los sistemas productivos y logisticos, todo ello orientado a alcanzar altos niveles de productividad y, consiguientemente, de
competitividad TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: SISTEMAS AVANZADOS DE COMPETITIVIDAD

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
12

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NIVEL 3: Lean Manufacturing

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Anual

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3

6

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NIVEL 3: Sistemasintegrados de infor macion

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 3 Anua

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3

3

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NIVEL 3: Control de calidad y técnicas six sgma

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 3 Anua

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3

3
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ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RACOMP15 - Proponer medidas que tengan su origen en lainiciativa persona y que aporten valor ala empresa basadas en
conocimiento especializado, las habilidades y las competencias propias del méster TIPO: Competencias

RACOMP3 - Saber evaluar y seleccionar lateoria cientifica adecuaday la metodol ogia precisa de sus campos de estudio
(operaciones, produccion, logistica, calidad, innovacion, etc.) paraformular juicios a partir de informacion incompleta o limitada
incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, una reflexion sobre la responsabilidad social o éticaligada ala solucion que se
proponga en cada caso TIPO: Competencias

RAHDS - Haber desarrollado la autonomia suficiente para participar en proyectos de investigacion y colaboraciones cientificas o
tecnol 6gicas dentro su ambito temético (operaciones, innovacion, calidad, produccion, etc.), en contextos interdisciplinaresy, en su
caso, con una alta componente de transferencia del conocimiento TIPO: Habilidades o destrezas

RAHDG6 - Ser capaces de asumir la responsabilidad de su propio desarrollo profesional y de su especializacion en uno o més
campos de estudio, en especial en el ambito de la Direccion de Operaciones, la Gestion Logistica, la Direccion de Produccion o el
Supply Chain Management TIPO: Habilidades o destrezas

RACOMPY - Ser capaces de predecir y controlar la evolucidn de situaciones complejas mediante el desarrollo de nuevas e
innovadoras metodol ogias de trabajo adaptadas al ambito cientifico/investigador, tecnol dgico o profesional concreto, en general
multidisciplinar, en el que se desarrolle su actividad, tales como el Just in Time, el lean manufacturing, los ERP, etc. TIPO:
Competencias

RACOMP9 - Aplicar los principios derivados del concepto de ecologiaintegral en sus propuestas 0 acciones, sea cua sea el acance
y €l &rea de conocimiento y los contextos en las que se planteen TIPO: Competencias

RACOMPI10 - Respetar y poner en préacticalos principios éticos y |las propuestas de accion derivados de |os objetivos para el
desarrollo sostenible transfiriéndol os a toda actividad académicay profesional TIPO: Competencias

RACC1 - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado, en un contexto de investigacion cientificay tecnol6gica o
atamente especializado, una comprensién detalladay fundamentada de los aspectos tedricos y précticos y de la metodologia

de trabajo en uno 0 mas campos de estudio. En particular en lo referente alos conceptos de: planificacion y programacion de la
produccién, planificacién y organizacion de planta, lean manufacturing, gestién de la calidad, logistica o gestién de lainnovacion
TIPO: Conocimientos o contenidos

RAHD2 - Saber aplicar e integrar sus conocimientos, la comprension de estos, su fundamentacion cientificay sus capacidades de
resolucién de problemas en entornos nuevos y definidos de formaimprecisa, incluyendo contextos de caracter multidisciplinar tanto
investigadores como profesional es altamente especializados TI1PO: Habilidades o destrezas

RAHD4 - Saber transmitir de un modo claro y sin ambigliedades a un publico especializado o no, resultados procedentes de la
investigacion cientificay tecnoldgica o del ambito de lainnovacion mas avanzada, asi como los fundamentos mas rel evantes sobre
los que se sustentan (produccidn, calidad, logistica, innovacién, etc.) TIPO: Habilidades o destrezas

RACOMPS - Elaborar respuestas tedrico-practicas basadas en la blisqueda sincera de la verdad plenay laintegracion de todas las
dimensiones del ser humano ante las grandes cuestiones de lavida TIPO: Competencias

RAHD14 - Gestionar los sistemas productivos, logisticos y de calidad buscando |la mejora de los procesos. En particular en
los sistemas productivos y logisticos, todo ello orientado a alcanzar altos niveles de productividad y, consiguientemente, de
competitividad TI1PO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: DIRECCION Y GESTION DE PROYECTOS

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
6

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NIVEL 3: Project Management
4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 3 Anua

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
3
ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NIVEL 3: Innovacion y Gestion del conocimiento

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 3 Anua

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3

3

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RACOMP15 - Proponer medidas que tengan su origen en lainiciativa persona y que aporten valor ala empresa basadas en
conocimiento especializado, las habilidades y las competencias propias del méaster TIPO: Competencias

RACOMP3 - Saber evaluar y seleccionar lateoria cientifica adecuaday la metodol ogia precisa de sus campos de estudio
(operaciones, produccion, logistica, calidad, innovacion, etc.) paraformular juicios a partir de informacion incompleta o limitada
incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, una reflexion sobre la responsabilidad social o éticaligada ala solucion que se
proponga en cada caso TIPO: Competencias

RAHDS - Haber desarrollado la autonomia suficiente para participar en proyectos de investigacion y colaboraciones cientificas o
tecnol 4gicas dentro su &mbito tematico (operaciones, innovacion, calidad, produccion, etc.), en contextos interdisciplinaresy, en su
caso, con una alta componente de transferencia del conocimiento TIPO: Habilidades o destrezas

RAHDS - Ser capaces de asumir la responsabilidad de su propio desarrollo profesional y de su especializacion en uno o més
campos de estudio, en especia en el ambito de la Direccion de Operaciones, la Gestion Logistica, la Direccion de Produccion o e
Supply Chain Management TIPO: Habilidades o destrezas

RACOMPY - Ser capaces de predecir y controlar la evolucién de situaciones complejas mediante el desarrollo de nuevas e
innovadoras metodol ogias de trabajo adaptadas al ambito cientifico/investigador, tecnoldgico o profesional concreto, en general
multidisciplinar, en el que se desarrolle su actividad, tales como el Just in Time, el lean manufacturing, los ERP, etc. TIPO:
Competencias

RACOMP9 - Aplicar los principios derivados del concepto de ecologiaintegral en sus propuestas o acciones, sea cual sea el acance
y €l area de conocimiento y los contextos en las que se planteen TIPO: Competencias

RACOMPI10 - Respetar y poner en préacticalos principios éticos y |as propuestas de accion derivados de |os objetivos para el
desarrollo sostenible transfiriéndol os a toda actividad académicay profesional TIPO: Competencias

RACC1 - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado, en un contexto de investigacion cientificay tecnoldgicao
atamente especializado, una comprensién detalladay fundamentada de los aspectos tedricos y préacticos y de la metodologia

de trabajo en uno 0 mas campos de estudio. En particular en lo referente alos conceptos de: planificacion y programacion de la
produccién, planificacién y organizacion de planta, lean manufacturing, gestién de la calidad, logistica o gestién de lainnovacion
TIPO: Conocimientos o contenidos

RAHD?2 - Saber aplicar e integrar sus conocimientos, la comprension de estos, su fundamentacion cientificay sus capacidades de
resolucion de problemas en entornos nuevos y definidos de formaimprecisa, incluyendo contextos de caracter multidisciplinar tanto
investigadores como profesional es altamente especializados T1PO: Habilidades o destrezas

RAHDA4 - Saber transmitir de un modo claro y sin ambigiiedades a un publico especializado o no, resultados procedentes de la
investigacion cientificay tecnoldgica o del @mbito de lainnovacion més avanzada, asi como |os fundamentos més rel evantes sobre
los que se sustentan (produccion, calidad, logistica, innovacion, etc.) TIPO: Habilidades o destrezas

RACOMPS - Elaborar respuestas tedrico-practicas basadas en la blisqueda sincera de la verdad plenay laintegracion de todas las
dimensiones del ser humano ante las grandes cuestiones de lavida TIPO: Competencias

RAHD14 - Gestionar los sistemas productivos, logisticos y de calidad buscando la mejora de los procesos. En particular en
los sistemas productivos y logisticos, todo ello orientado a alcanzar altos niveles de productividad y, consiguientemente, de
competitividad TI1PO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: PRACTICASEXTERNAS

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Précticas Externas
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ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Anual

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
6

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NIVEL 3: Insercién Profesional

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Précticas Externas 6 Anual

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3

6

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RACOMP12 - Integrar los elementos esencial es de la gestion empresarial (la estrategia, |os sistemas de informacion, los
conocimientos de los mercados, |os mecanismos de comercializacion y las politicas de recursos humanos, etc.), en la gestion de
operaciones adaptandose a las caracteristicas de las empresas TIPO: Competencias

RACOMP13 - Mostrar haber adquirido una cultura de esfuerzo y dedicacion en la gestion de | as operaciones productivas T1PO:
Competencias

RACOMP15 - Proponer medidas que tengan su origen en lainiciativa persona y que aporten valor ala empresa basadas en
conaocimiento especializado, las habilidades y las competencias propias del master TIPO: Competencias

RACOMP3 - Saber evaluar y seleccionar lateoria cientifica adecuaday la metodol ogia precisa de sus campos de estudio
(operaciones, produccion, logistica, calidad, innovacion, etc.) paraformular juicios a partir de informacion incompleta o limitada
incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, unareflexion sobre la responsabilidad social o éticaligada ala solucion que se
proponga en cada caso T1PO: Competencias

RAHDS5 - Haber desarrollado la autonomia suficiente para participar en proyectos de investigacion y colaboraciones cientificas o
tecnol 6gicas dentro su ambito tematico (operaciones, innovacion, calidad, produccion, etc.), en contextos interdisciplinaresy, en su
caso, con una alta componente de transferencia del conocimiento TIPO: Habilidades o destrezas

RAHDG - Ser capaces de asumir |a responsabilidad de su propio desarrollo profesiona y de su especializacion en uno o mas
campos de estudio, en especia en el ambito de la Direccidn de Operaciones, la Gestion Logistica, 1a Direccion de Produccion o el
Supply Chain Management TIPO: Habilidades o destrezas

RACOMPY - Ser capaces de predecir y controlar la evolucidn de situaciones complejas mediante el desarrollo de nuevas e
innovadoras metodol ogias de trabajo adaptadas a dambito cientifico/investigador, tecnol égico o profesional concreto, en general
multidisciplinar, en el que se desarrolle su actividad, tales como el Just in Time, e lean manufacturing, 1os ERP, etc. TIPO:
Competencias

RACOMP9 - Aplicar los principios derivados del concepto de ecologiaintegral en sus propuestas o acciones, sea cual sea el acance
y €l &reade conocimiento y los contextos en las que se planteen TIPO: Competencias

RACOMPI10 - Respetar y poner en practicalos principios éticos y |as propuestas de accién derivados de los objetivos para el
desarrollo sostenible transfiriéndol os a toda actividad académicay profesional TIPO: Competencias

RAHD11 - Liderar latransformacion de una organizacién desde la perspectiva de |a gestion operaciones, adaptédndose a nuevas
situaciones TIPO: Habilidades o destrezas

RACC1 - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado, en un contexto de investigacion cientificay tecnoldgicao
atamente especializado, una comprensién detalladay fundamentada de los aspectos tedricos y préacticosy de la metodologia

de trabajo en uno 0 mas campos de estudio. En particular en lo referente alos conceptos de: planificacion y programacion de la
produccién, planificacién y organizacion de planta, lean manufacturing, gestién de la calidad, logistica o gestién de lainnovacion
TIPO: Conocimientos o contenidos

RAHD?2 - Saber aplicar e integrar sus conocimientos, la comprension de estos, su fundamentacion cientificay sus capacidades de
resolucion de problemas en entornos nuevos y definidos de formaimprecisa, incluyendo contextos de caracter multidisciplinar tanto
investigadores como profesional es altamente especializados T1PO: Habilidades o destrezas
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RAHD4 - Saber transmitir de un modo claro y sin ambigliedades a un publico especializado o no, resultados procedentes de la
investigacion cientificay tecnoldgica o del ambito de lainnovacion mas avanzada, asi como los fundamentos mas rel evantes sobre
los que se sustentan (produccidn, calidad, logistica, innovacién, etc.) TIPO: Habilidades o destrezas

RACOMPS - Elaborar respuestas tedrico-practicas basadas en la blisqueda sincera de la verdad plenay laintegracion de todas las
dimensiones del ser humano ante las grandes cuestiones de lavida TIPO: Competencias

RAHD14 - Gestionar |os sistemas productivos, logisticos y de calidad buscando |la mejora de los procesos. En particular en
los sistemas productivos y logisticos, todo ello orientado a alcanzar altos niveles de productividad y, consiguientemente, de
competitividad TI1PO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: TRABAJO FIN DE MASTER

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Trabajo Fin de Grado / Master

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
6

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NIVEL 3: Trabajo Fin de Master

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Trabajo Fin de Grado / Master 6 Anua

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3

6

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RACOMPI12 - Integrar los elementos esenciales de la gestion empresarial (la estrategia, |os sistemas de informacion, los
conocimientos de los mercados, |os mecanismos de comercializacion y las politicas de recursos humanos, etc.), en la gestion de
operaciones adaptandose a las caracteristicas de las empresas TIPO: Competencias

RACOMP13 - Mostrar haber adquirido una cultura de esfuerzo y dedicacion en la gestién de las operaciones productivas T1PO:
Competencias

RACOMP15 - Proponer medidas que tengan su origen en lainiciativa persona y que aporten valor ala empresa basadas en
conocimiento especializado, las habilidades y las competencias propias del master TIPO: Competencias

RACOMP3 - Saber evaluar y seleccionar lateoria cientifica adecuaday la metodol ogia precisa de sus campos de estudio
(operaciones, produccion, logistica, calidad, innovacion, etc.) paraformular juicios a partir de informacion incompleta o limitada
incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, unareflexion sobre la responsabilidad social o éticaligada ala solucion que se
proponga en cada caso T1PO: Competencias

RAHDS - Haber desarrollado la autonomia suficiente para participar en proyectos de investigacion y colaboraciones cientificas o
tecnol égicas dentro su dmbito temético (operaciones, innovacion, calidad, produccidn, etc.), en contextos interdisciplinaresy, en su
caso, con una alta componente de transferencia del conocimiento TIPO: Habilidades o destrezas

RAHDG - Ser capaces de asumir |a responsabilidad de su propio desarrollo profesiona y de su especializacion en uno o mas
campos de estudio, en especia en el ambito de la Direccidn de Operaciones, la Gestion Logistica, 1a Direccion de Produccion o el
Supply Chain Management TIPO: Habilidades o destrezas

RACOMPY - Ser capaces de predecir y controlar la evolucion de situaciones complejas mediante el desarrollo de nuevas e
innovadoras metodol ogias de trabajo adaptadas a ambito cientifico/investigador, tecnol égico o profesional concreto, en general
multidisciplinar, en el que se desarrolle su actividad, tales como el Just in Time, e lean manufacturing, los ERP, etc. TIPO:
Competencias

RACOMP9 - Aplicar los principios derivados del concepto de ecologiaintegral en sus propuestas 0 acciones, sea cua sea el acance
y el &rea de conocimiento y los contextos en las que se planteen TIPO: Competencias

RACOMPI0 - Respetar y poner en préacticalos principios éticos y las propuestas de accidn derivados de los objetivos para el
desarrollo sostenible transfiriéndol os a toda actividad académicay profesional TIPO: Competencias
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RAHD11 - Liderar latransformacidn de una organizacién desde la perspectiva de |a gestion operaciones, adaptandose a nuevas
situaciones TIPO: Habilidades o destrezas

RACC1 - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado, en un contexto de investigacion cientificay tecnoldgica o
altamente especializado, una comprension detalladay fundamentada de |os aspectos tedricos y practicosy de lametodologia

de trabajo en uno o mas campos de estudio. En particular en lo referente alos conceptos de: planificacion y programacion dela
produccion, planificacion y organizacion de planta, lean manufacturing, gestion de la calidad, logistica o gestion de lainnovacion
TIPO: Conocimientos o contenidos

RAHD?2 - Saber aplicar e integrar sus conocimientos, la comprension de estos, su fundamentacion cientificay sus capacidades de
resolucion de problemas en entornos nuevos y definidos de formaimprecisa, incluyendo contextos de caracter multidisciplinar tanto
investigadores como profesional es altamente especializados T1PO: Habilidades o destrezas

RAHD4 - Saber transmitir de un modo claro y sin ambigtiedades a un publico especializado o no, resultados procedentes de la
investigacion cientificay tecnoldgica o del &mbito de lainnovacion més avanzada, asi como los fundamentos mas relevantes sobre
los que se sustentan (produccién, calidad, logistica, innovacion, etc.) TIPO: Habilidades o destrezas

RACOMPS - Elaborar respuestas tedrico-practicas basadas en la busqueda sincera de la verdad plenay laintegracion de todas las
dimensiones del ser humano ante |as grandes cuestiones de la vida TIPO: Competencias

RAHD14 - Gestionar |os sistemas productivos, logisticos y de calidad buscando la mejora de |os procesos. En particular en
los sistemas productivos y logisticos, todo ello orientado a a canzar altos niveles de productividad y, consiguientemente, de
competitividad TIPO: Habilidades o destrezas

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 2

42 ACTIVIDADESY METODOL OGIAS DOCENTES

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Presenciales:

-Clase Presencial

-Clases Practicas

-Seminario

-Exposicion de Trabajos en Grupo
-Tutoria

-Evaluacion

-Précticas Externas en Centro Externo
Actividad de Trabajo Auténomo:
-Trabajo en Grupo

-Trabajo Individual

METODOL OGIASDOCENTES

Metodologias docentes:

-Exposicién de contenidos por parte del profesor, andlisis de competencias, explicacion y demostracion de capacidades, habilidades y conocimientos
en el aula.

-Sesiones de trabajo grupal supervisadas por el profesor. Estudio de casos econémico-empresariales, tanto veridicos como ficticios. Construccion sig-
nificativa del conocimiento a través de la interacion y actividad del alumno. Andlisis critico sobre valores y compromiso social.

-Sesiones monogréficas supervisadas con participacion compartida.

-Aplicacién de conocimientos interdisciplinares.

-Atencién personalizada y en pequefio grupo. Periodo de instruccion y/o orientacién realizado por un tutor con el objetivo de revisar y discutir los mate-
riales y temas presentados en las clases, seminarios, lecturas, realizacion de trabajos, etc.

-Conjunto de pruebas y/o escritas empleadas en la evaluacion inicial, formativa o sumativa del alumno.

-Participacion en programas de préacticas externas (el alumno se inserta en el &mbito profesional, aprende en y de la practica, contrasta y aplica lo
aprendido, reflexiona y consolida su vocacion profesional.

-Preparacion en grupo de lecturas, ensayor, resolucién de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc. para exponer o entregar en las clases tedri-
cas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo.

-Estudio del alumno: preparacion individual de lecturas, ensayos, resoluciénde problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc. para exponer o entre-
gar en las clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo.

4.3 SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion:

-Asistencia y participacion en sesiones presenciales

-Realizacién de pruebas objetivas

-Realizacién de actividades tedrico-préacticas

-Evaluacién final presencial

-Valoracién memoria de practicas

-Informe del tutor de practicas

-Evaluacioén de tutorizacion (valoracion del director del Trabajo Fin de Master)
-Memoria escrita del Trabajo Fin de Master (produccion final evaluada por tribunal)
-Defensa Oral del Trabajo Fin de Master (exposicién ante tribunal)

4.4 ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECIFICAS
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5. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA
PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 5: Anexo 1.
OTROSRECURSOSHUMANOS

Ver Apartado 5: Anexo 2.

6. RECURSOSMATERIALESE INFRAESTRUCTURALES, PRACTICASY SERVICIOS

Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 6: Anexo 1.
7. CALENDARIO DE IMPLANTACION

7.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO 2013

Ver Apartado 7: Anexo 1.
7.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

No procede
7.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN
CODIGO ESTUDIO - CENTRO

8. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD Y ANEXOS
8.1 SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD

ENLACE https://www.ucv.es/quienes-somos/facul tades/facul tad-de-ci encias-j uridicas-economicas-y-
sociales/calidad/documentacion-del-saic

8.2INFORMACION PUBLICA

Enlace de Facultad:
https://www.ucv.es/quienes-somos/facultades/facultad-de-ciencias-juridicas-economicas-y-sociales/presentacion
Enlace de Titulo:

https://www.ucv.es/oferta-academica/facultades/facultad-de-ciencias-juridicas-economicas-y-sociales/master-universitario-en-direccion-de-operaciones

Medios para la informacién publica. Generalidades

En cuanto al procedimiento establecido en la Facultad para proporcionar informacion a los diferentes grupos de interés, se inicia con la propuesta por
parte del responsable del titulo, con periodicidad anual o inferior, al Equipo Decanal de qué informacion se debe publicar, a qué grupos de interés va
dirigida y el modo de hacerla publica. Estas propuestas, tras ser aprobadas y confirmado que es suficiente y fiable se publica a través del Gestor de Ti-
tulaciones, pasando a estar dicha informacién disponible en la web de la propia titulacién o en la web de la Facultad.

Si el objetivo es difundir informacion concreta de interés para el alumnado matriculado en las titulaciones de la Facultad, se utiliza el Campus virtual y
la intranet.

Si se pretende informar a los grupos de interés sobre los resultados de aprendizaje se publica en la Web de la titulacion los resultados de las tasas de
la titulacion. Estas tasas también se recogen en las actas de Seguimiento del Titulo que son publicadas en la web de la Facultad, estando las mismas
al alcance del publico en general para su consulta.

Para la difusion de los procedimientos que informan a los grupos de interés sobre el acceso, evaluacién, promocién y reconocimiento del personal aca-
démico y de apoyo a la docencia la difusién al profesorado se realiza a través de correo electrénico para indicarles que pueden acceder a esta infor-
macion para su consulta, desde Intranet. En Intranet se recoge también el Modelo de Evaluacion Docente (DOCENTIA).

Si el objetivo es informar a los grupos de interés acerca de la utilizacién de los recursos materiales y servicios existen diferentes canales, como son la
agenda escolar universitaria, los tutores de primer curso y la Web de la UCV.

El procedimiento para informar a los grupos de interés sobre las alegaciones, reclamaciones y sugerencias se realiza a través del envio de correos
electrénicos sobre la existencia y el uso del buzén de quejas, disponible en la pagina Web de la UCV y a disponibilidad de toda la Comunidad Universi-
taria.

En lo referente a los mecanismos de informacion interna dirigidos a facilitar informacién al alumnado, estos se basan en el uso de vinculos a Intranet
para un acceso mas personalizado; vinculos a su expediente académico desde Intranet; vinculos al Campus UCVnet, la plataforma docente para acce-
so del alumnado; vinculos a los diferentes procesos de calidad en los que se esté desarrollando el plan de Calidad de la Titulacion y vinculos a las apli-
caciones que permiten al alumno comunicarse y acceder a servicios (MiUCV), entre otros.

Los mecanismos de informacion destinados al profesorado se centran en facilitar vinculos a la intranet para un acceso personalizado; vinculos al Cam-
pus UCVnet para el profesorado; vinculos a las areas de Conocimiento e investigacién y vinculos a las Encuestas de Docentes, entre otros.

Por dltimo, al personal de Administracion y Servicios también se le proporciona vinculos a la Intranet para un acceso personalizado, vinculos que facili-
ten el acceso al Departamento de Personal y vinculos a Servicios web, entre otros.
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Ademas, se dispone de diferentes redes sociales (Youtube, Facebook, Instagram, Linkedin, Twitter) que también se emplean para informar a los gru-
pos de interés.

Medios para la informacién publica. Sistemas de Informacion previa. Detalle

1. Perfil de ingreso recomendado

El alumno que desee estudiar el Master en Direccién de Operaciones en la UCV debera tener, con caracter general, interés por los aspectos relaciona-
dos con el funcionamiento de la empresa y la gestion de las operaciones de produccion, logistica y calidad en las organizaciones, mostrar sensibilidad
genuina con la ética y la responsabilidad social, tener una actitud proactiva hacia el aprendizaje y un deseo de crecimiento personal y profesional.

De manera mas concreta, y a titulo de orientacién para el alumno interesado en el Master en Direccion de Operaciones, deber& poseer conocimientos
de grado que le aproximen a las necesidades del mundo de la empresa y que le resulte Util para resolver sus problemas de gestion; debera conocer a
nivel practico el manejo de las TIC y dominar el idioma inglés en nivel suficiente para poder acceder a mayores oportunidades en el mercado laboral;
debera poseer técnicas de estudio desarrolladas y de organizacién del tiempo; aptitudes para el trabajo en equipo y dispuesto a compartir sus propias
experiencias con el resto de participantes en el Master; capacidad de andlisis y sintesis y habilidades de comunicacién tanto orales como escritas que
le permitan entender las diferentes materias y sobre todo participar en debates y exposiciones. Es importante que posea capacidad de trabajo y senti-
do de la responsabilidad. Por tltimo, es deseable que posea una cultura del esfuerzo para poder dar lo mejor de si mismo, aprovechando la oportuni-
dad que se le brinda.

Por lo que a las competencias y conocimientos digitales se refiere, el alumno debera ser capaz de usar los medios digitales, asi como las tecnologias
de la informacién y la comunicacion (TIC), para realizar las tareas que se le encomienden, asi como para comunicarse y colaborar con otros alumnos y
docentes, y crear y compartir contenido en el desarrollo de las actividades docentes propias del titulo. Todo alumno tendra -como refuerzo - a su dispo-
sicién, una formacion gratuita, basica y online a inicio de curso, sobre el manejo y uso de las herramientas digitales que la universidad pone a su dis-
posicién, como la plataforma UCVnet y sus diferentes utilidades, asi como del entorno Office 365 y las aplicaciones conectadas a dicha herramienta.

2. Sistemas de Informacién previos a la matriculacion

La Universidad Catélica de Valencia San Vicente Martir cuenta con tres Oficinas de Atencién a Nuevos Alumnos situadas en:

Godella, C/ Sagrado Corazén, n° 5

Valencia Oficina PI. Almoina, n° 3

Alzira, C/ Adrian Campos Sufier, n° 6

Las Oficinas de Atencién a Nuevos Alumnos son el primer punto de contacto para los futuros estudiantes. Estas oficinas proporcionan informacién so-
bre las titulaciones oficiales de grado y postgrado, formas de acceso, planes de estudio, precios, bonificaciones, plazos de matricula y reserva de pla-
za, asi como sobre titulaciones no oficiales y titulos propios. Ademas, ofrecen informacién sobre alojamiento, campus y otros servicios.

Estas oficinas también facilitan el contacto con responsables académicos, como el Vicedecano, Director de Departamento o Tutor de primer curso, pa-
ra que los interesados puedan obtener detalles especificos sobre convalidaciones, itinerarios, temarios y salidas profesionales. Ademas, actian como
punto de referencia para informar sobre actividades universitarias como charlas, talleres, eventos deportivos, becas, practicas, programas de insercion
laboral y voluntariado.

Toda esta informacién también se recopila en los folletos informativos de la UCV sobre las diferentes titulaciones.
3. Canales de difusién para informar a potenciales estudiantes sobre la titulacién

Como principal medio de difusion, pone a disposicién de los potenciales estudiantes informacién en la pagina web, que les permite conocer los perfi-
les de ingreso recomendados, las principales salidas profesionales y la metodologia empleada para el proceso ensefianza-aprendizaje, asi como los
aspectos referidos a los medios utilizados en la ensefianza, materiales docentes, puntos de atencién y apoyo al estudiante y recursos tecnolégicos em-
pleados por la universidad.

La UCV ha creado, exprofeso, un enlace especifico dentro de la pagina web con toda la informacién necesaria (http://www.ucv.es/admision-y-be-
cas/oficinas-de-atencion-a-nuevos-alumnos)

Como canales de difusién complementarios realiza:
1. Publicidad convencional a través de campafias genéricas.
2. Diferentes acciones promocionales:

Ferias: sobre Educacién y Empleo dirigidas a los estudiantes de ESO y Bachiller. También esta presente con folletos publicitarios y material promocio-
nal en ferias locales realizadas por la empresa.

Dentro del circuito nacional, asiste a ferias que congregan a diferentes universidades ademas de la participacion en ferias virtuales (CRUE de Uniferia
Grado y Uniferia Postgrado).

Respecto al entorno internacional, participa en el Salon Virtuel Partir i étudier a [#étranger, organizada por L#étudiant y en la Feria Virtual Estudiar en
Espafia-América del Sur organizada por el SEPIE y las Embajadas de Espafia con la colaboracién de FPP EDU Media.

- Participa anualmente en los Cursillos de Orientacién Universitaria organizados por diferentes Universidades Publicas y Privadas de Valencia, y en
centros docentes.

Talleres: en colaboracion con los centros docentes organiza talleres dirigidos a los alumnos de bachiller.

Charlas informativas: para los alumnos de bachiller.
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Visitas guiadas: Como se ofrece la posibilidad de hacer una visita guiada por el campus universitario y dar informacion de las titulaciones que sean de
interés.

Acciones con los orientadores de los centros educativos: anualmente se celebra un encuentro con los orientadores de los IES y Colegios en el
gue se les informa de las #novedades# en la oferta académica.

Mailing a los orientadores de centros docentes fuera de la Comunidad Valenciana: En las zonas donde no se puede estar presente se hace un
envio personalizado.

Otros envios: a través del IVAJ, se distribuye a sus més de 350 puntos folletos publicitarios con toda la oferta académica.

Ademas, los estudiantes disponen de la informacion a través de la intranet, el campus virtual, el correo electrénico y una aplicacién web (acceso a in-
formacioén personal sobre su formacioén académica: datos personales, asignaturas matriculadas, horario de profesores, horario de clases, notas, etc.
ademas de un servicio de tutorias virtuales y mensajeria con las que el/la estudiante puede comunicarse con los profesores/as de cada asignatura.

8.3 ANEXOS
Ver Apartado 8: Anexo 1.

PERSONASASOCIADASA LA SOLICITUD
RESPONSABLE DEL TiTULO

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
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Juridicas, Econémicasy

Socides

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Cdlle Trinitarios, 3 46003 Vaencia/Vaéncia Vaeéncia

EMAIL FAX

ma.juan@ucv.es 963637412

REPRESENTANTE LEGAL

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Rector JOSE MANUEL PAGAN AGULLO
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ Quevedo, 2 46001 Vaencia/Vaéncia Vaeéncia

EMAIL FAX

060@ucv.es 963637412
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para
llevar a cabo el plan de estudios propuesto. Incluir informacion sobre
su adecuacion.

RECURSOS DE PROFESORADO DISPONIBLE Y NECESARIO

En la Universidad Catélica de Valencia la contratacién del trabajador esta referenciada al Xll
CONVENIO DE AMBITO ESTATAL PARA LOS CENTROS DE EDUCACION UNIVERSITARIA
E INVESTIGACION (cdigo n° 9900995 publicado en el BOE del 09/01/2007). Para cuanto no
quede expresado en este Convenio se remite, como derecho supletorio, a lo dispuesto en la
legislacion general y laboral vigentes. En este sentido, en el proceso de contratacion y
formacién quedan recogidas la Ley 3/2007 de 22 de marzo para la igualdad de mujeres y
hombres y la Ley51/2003 de 2 de diciembre para la igualdad de oportunidades, no
discriminaciéon y accesibilidad universal de las personas con discapacidad. Ademas, en el
proceso de contratacion el Patronato de la Universidad aprueba anualmente la propuesta de
personal docente que le presenta el vicerrector de ordenacion académica, con el informe
favorable del Consejo de Gobierno, velando por el cumplimiento de la normativa referenciada.

PERSONAL ACADEMICO DISPONIBLE

El cuadro de profesores que se presenta adjunto tras la introduccion, conforma el claustro de
profesores que impartira el titulo de Master Universitario en Direccion de Empresas -
Industrial Master in Business Administration.

Este estd conformado profesores con amplia experiencia en puestos de responsabilidad,
consultoria y asesoramiento en el ambito de empresas industriales, de los cuales un tercio son
docentes de la Universidad Catolica de Valencia San Vicente Martir con notable experiencia
académica (en particular en postgrado) e investigadora en los ambitos de conocimiento que
componen el plan de estudios de la titulacién. El claustro se completa con profesionales con
amplia experiencia en responsabilidades directivas y de gestién, y de probada capacidad
docente tras afios de excelente evaluacion por los asistentes a ediciones anteriores. De entre
todos ellos, 8 son Ingenieros en Organizacion Industrial, 7 en econémicas o ADE y 6 Ingenieros
Industriales, completandose la cifra de 19 con otras titulaciones superiores. Entre los 10
profesores de la UCV, se cuenta con dos que son o han sido decanos y de los cuales 5 de ellos
son doctores.

Para velar por la calidad académica de un programa eminentemente profesionalizador, todos
los modulos cuentan con la participacion y coordinacién por Doctores acreditados de la UCV
con dedicacion a TC (7 en total), que disponen a su vez, tanto de experiencia académica
(docente e investigadora) como también profesional.

Un 75% del profesorado disponible cuenta con una experiencia de al menos dos afios en
formacién a distancia en postgrado, y un 25% cuentan con experiencia superior a 5 afios en
dicha modalidad.

En el caso de la formacion a distancia, los coordinadores de cada una de las asignaturas, todos
con notable experiencia en formacion a distancia, asumiran la interacciéon con el alumno, asi
como evaluacion de cada una las mismas. La participacion del profesorado restante estara
referida a la elaboracion de materiales audiovisuales, participacion en foros vy
videoconferencias de caracter sincrono y tutorizacion de trabajos fin de master.
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PERSONAL ACADEMICO DISPONIBLE

MODULO

Gestion de
empresas

; ADECUACION AL INFORMACION
o ‘ CATEGORIA EXPERIENCIA VINCULACION ) e
Publicaciones en
~ L. revistas indexadas
10 arios de Entorno econdémico, .
LIzl docencia en olitica econémica nacionales e
Acreditado en . Profesor ucv | P e ’ internacionales,
1 posgrado, Director experiencia en
CC. - TC L Consultor de
.. Master Turismo y formacion a
Econémicas . . . empresas,
Ocio distancia P
Publicaciones en
revistas nacionales e
internacionales
Direccion y Gestion AU NEEEIES ET
Ingeniero 10 afios industrial y revistas nacionales e
- experiencia . S i i
2 | Industrial, p Profesional experiencia en mternacu_)nalle_s,
docente en iy congresos cientificos,
DEA ostarado formacion a R ble OTRI
postg SRR esponsable
UPV
Dra. . 15 afos de . . Publicaciones en
Acreditada en . Profesora UV Comercio exterior, . .
3 docencia en . . A revistas nacionales e
CC. TC internacionalizacion, . .
- posgrado internacionales
Econémicas
10 afios de Estrategia, :
. ; N Ex - Socio
4 Ingeniero docencia en Profesor UCV | organizacion de Responsable
Agrénomo posgrado, Director | TC empresas, disefio P

Executive MBA

organizativo

consultoria PwC

Marketing
Dr. Acreditado 15 anos como |.nter.naC|.c3naI, Pu_bllcaqones en
5 |encC docente en Profesor UCV f|deI|z_aC|o_n, revistas indexadas
Econé;ﬂicas SRS TC experiencia en nacionales e
postg formacion a internacionales,
distancia
) . 12 afos de Motivacion, team- Socio Director Alper
6 Licenciado en experiencia docente | Profesional building, experiencia consultores
Psicologia P tarad en formacion a Consultoria RR’HH
€n postgrado distancia T
Headhunting,
. ) 12 afos de hgblll(_jades Socio Director
7 Licenciado en experiencia docente | Profesional directivas, Stemper Consultoria
Derecho, DEA p tarad experiencia en pRR HH
€n postgrado formacion a o
distancia
Marketing
Lic. CC. 15 aflos como estratégico, .
. ) N Director General
8 |Econdmicasy docente en Profesional experiencia en G IFEDEs
Empresariales postgrados formacion a rupo
distancia
Lic. Gestién 8 anos de Consultor en
9 | comercial y experiencia docente | Profesional Marketing operativo Marketing y
Marketing en postgrado comercializacion
. 5 afos de o .
Lic. CC. De la R . Comunicacion Director Global
10 Informacion experiencia docente | Profesional empresarial Mccaan Valencia
en postgrado
Consultoria de
Control empresas, Ex
Licenciado en 20 afos de . director financiero
A Lo Profesor UCV | presupuestario, :
11 | Ciencias experiencia docente . varias empresas,
Econémicas tgrad Tc contabilidad Tesorero del Colegio
€n postgrado presupuestaria 9

de Economistas de
Valencia
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. PR . ADECUACION AL INFORMACION
MODULO = ‘ CATEGORIA EXPERIENCIA VINCULACION o) ATEL
Control de gestion,
. . 12 afios de cuadro de mando,
Licenciado en o . Y R
12 ADE experiencia docente | Profesional experiencia en Socio Director Intrea
en postgrado formacion a
distancia
Direccion de
. 10 afios Operaciones y
Ingeniero en S 2 .
" experiencia . Cadena Logistica, Supply Chain
13 | Organizacion Profesional S
- docente en experiencia en Management
Industrial -
postgrado formacion a
distancia
Di 6 v Gesti Publicaciones en
g 10 afios reccion’y Gestion |- revistas nacionales e
Lyl experiencia LB, internacionales
14 | Industrial, p Profesional experiencia en PP
docente en iy congresos cientificos,
DEA formacion a
postgrado ; ] Responsable OTRI
distancia
UPV
Direccion de Director General
. 8 afos experiencia Operaciones, Harmony Sitting XXI
Ingeniero . e 8
15 - docente en Profesional experiencia en Lean Manufacturing
Industrial L ;
postgrado formacion a & Supply Chain
distancia Management
Ingeniero en i
Direccion R ienci : irecci6 :
-clon'y 16 | Organizacion experiencia Profesional DlreCC|9n i Consultor Senior
Gestion de Industrial docente en Operaciones
Operaciones postgrado
17 Ingeniero 5 afios de docencia Profesional Prevencion de Consultor
Agrénomo en posgrado, Riesgos Laborales
Marketing
. . i i Publicaciones en
Dr. Acreditado 15 anos como |.nter.naC|.c3naI, u.b caciones e
18 | en co docente en Profesor UCV | fidelizacion, revistas indexadas
Econé;ﬂicas SRS TC experiencia en nacionales e
postg formacion a internacionales,
distancia
~ Direccion de
: 10 afos X
Ingeniero en S Operaciones,
o experiencia . e . -
19 | Organizacion Profesional experiencia en Direccion General
. docente en L
Industrial ostarado formacion a
posig distancia
. . 12 afios de Motivacion, team- Socio Director Alper
20 Licenciado en experiencia docente | Profesional building, experiencia consultores
Psicologia tarad en formacion a Consultoria RR’HH
en postgrado distancia T
10 afios de Estrategia, .
. ; N Ex - Socio
27 Ingeniero docencia en Profesor UCV | organizacion de Responsable
Agrénomo posgrado, Director | TC empresas, disefio itoria PwC
Executive MBA organizativo consuftoria Fw
Direccion de Director General
. 8 aflos experiencia Operaciones, Harmony Sitting XXI
Ingeniero . e 8
22 Industrial docente en Profesional experiencia en Lean Manufacturing
i postgrado formacion a & Supply Chain
|steg1asd distancia Management
avrinzatitﬁ/?d Z N Direccién y Gestion Publicaciones en
compe a Ingeniero S Industrial, revistas nacionales e
f experiencia - S . -
23 | Industrial, docente en Profesional experiencia en internacionales,
DEA postgrado formacion a congresos cientificos,
distancia Responsable OTRI
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. PR . ADECUACION AL INFORMACION
MODULO = ‘ CATEGORIA EXPERIENCIA VINCULACION o) ATEL
UPV
Publicaciones en
~ - revistas indexadas
10 afios de Entorno econémico, )
Dl el docencia en olitica econdmica EEEES C
Acreditado en . Profesor UCV p . . ’ internacionales,
24 posgrado, Director experiencia en
CLC. - TC - Consultor de
R Master Turismo y formacion a
Econdmicas . . - empresas,
Ocio distancia o
Publicaciones en
revistas nacionales e
internacionales
15 afios Gestion y Control de
Licenciado en experiencia . Calidad, experiencia Six Sigma Master
25 e Profesional 9.
Matematicas docente en en formacion a Black Belt
postgrado distancia
. 10 afios
Ingeniero en experiencia Direccion de
26 | Organizacion Profesional X Consultor Senior
. docente en Operaciones
Industrial
postgrado
10 afios . L
. S Direccion de . L
Bachelor in experiencia . X Director Logistic
27 . Profesional Operaciones y .
Business docente en 2 Design
Cadena Logistica
postgrado
Marketing
. ~ i i Publicaciones en
Dr. Acreditado 15 anos como mter_nam_qnal, u.b aclo
Profesor UCV | fidelizacion, revistas indexadas
28 |en CC. docente en TC S ;
Econdémicas postgrados experiencia en nacionales e
formacion a internacionales,
distancia
~ Direccion de
. 10 afos X
Ingeniero en e Operaciones,
R experiencia . e . s
29 | Organizacion Profesional experiencia en Direccion General
: docente en L
Industrial ostarado formacion a
postg distancia
. . 12 afios de Motivacion, team- | o 1) pirector Alper
30 | Licenciado en experiencia docente | Profesional building, experiencia consultores
Psicologia tarad en formacion a Consultoria RR’HH
€n postgrado distancia T
10 afios de Estrategia, .
. ; A Ex - Socio
31 Ingeniero docencia en Profesor UCV | organizacion de Responsable
Agrénomo posgrado, Director | TC empresas, disefio ltoria PWC
Executive MBA organizativo consuftoria Fw
Direccion de Director General
. 8 aflos experiencia Operaciones, Harmony Sitting XXI
Ingeniero . L .
32 : docente en Profesional experiencia en Lean Manufacturing
Industrial - .
postgrado formacion a & Supply Chain
distancia Management
Di i6n v Gestis Publicaciones en
Ay n 10 afios reccion’y Gestion |- revistas nacionales e
Direccion y Ingeniero experiencia Industrial, el
Gestion de 33 | Industrial, P Profesional experiencia en Y-y
docente en iy congresos cientificos,
Proyectos DEA ostarado formacion a R ble OTRI
postg SRR esponsable
UPV
10 afios Consultqna y
. . e Estrategia,
Licenciada en experiencia . 9 . L
34 . . Profesional experiencia en Direccion General
Psicologia docente en >
formacion a
postgrado . .
distancia
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. PR . ADECUACION AL INFORMACION
MODULO - ‘ CATEGORIA EXPERIENCIA VINCULACION o) AT
. 10 afios
Ingeniero en experiencia Direccion de
35 | Organizacion P Profesional X Consultor Senior
; docente en Operaciones
Industrial
postgrado
10 afios de Estrategia, .
. ; NP Ex - Socio
36 Ingeniero docencia en Profesor UCV | organizacion de Responsable
Agrénomo posgrado, Director | TC empresas, disefio itoria PwC
Executive MBA organizativo consuftoria Fw
Ingeniero en 10 afios
37 Organizacion experiencia Profesional Direccion de Consultor Senior
Industrial, docente en Proyectos
MBA IE postgrado
10 afios de Estrategia, .
. ; N Ex - Socio
38 Ingeniero docencia en Profesor UCV | organizacion de Responsable
Agrénomo posgrado, Director | TC empresas, disefio itoria PwC
Seminarios y Executive MBA organizativo consuitoria Fw
Talleres Direccion de Director General
Practicos . 8 afios experiencia Operaciones, Harmony Sitting XXI
Ingeniero . e :
39 . docente en Profesional experiencia en Lean Manufacturing
Industrial > .
postgrado formacion a & Supply Chain
distancia Management
Trabajo fin de 40 Profesorado de la titulacion con perfil académico y profesional adecuado a los objetivos del Trabajo

Master

Fin de Master y Coordinados por un Ingeniero Industrial
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Denominacion del Titulo propio:
INDUSTRIAL MBA

Universidad y Centro (S)

UNIVERSIDAD: Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir
CENTRO: Facultad de Estudios de la Empresa

Modalidad (es) de ensefanza(s) en la que se impartio el Titulo propio
Presencial

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas y estudiantes finalmente
matriculados

2009-2010: 25 PLAZAS (25 ESTUDIANTES MATRICULADOS)

2010-2011: 25 PLAZAS (25 ESTUDIANTES MATRICULADOS)

2011-2012: 25 PLAZAS (25 ESTUDIANTES MATRICULADOS)

NUumero de créditos y duracion de la ensefianza
60 créditos (1 curso académico).

Ediciones del Titulo propio a reconocer
2009-2010
2010-2011
2011-2012

B) OBJETIVOS Y/O COMPETENCIAS
Asi, el Master Universitario que se propone es la transformacion de un titulo propio,

compartiendo ambos los mismos objetivos formativos y competencias a
desarrollar en el estudiante, y que se explicitan en el apartado 3 de esta solicitud.

El objetivo del titulo propio INDUSTRIAL MBA es idéntico al del Master Universitario
en Direccion de Empresas — Industrial MBA propuesto, y la elaboracion de esta
memoria se inicié al dar comienzo la imparticion de dicho titulo propio. Por su
condicién de MBA, el programa pretende desarrollar una visiéon integrada de todas
las areas funcionales de la empresa: estrategia, recursos humanos, marketing y
ventas, gestidon financiera, innovacion y nuevas tecnologias y, por su especial
focalizacibn hacia las necesidades del mundo industrial, la puesta al dia y
profundizaciéon en las habilidades y técnicas de la direccion y gestion de las
operaciones y su relacion con todas las anteriores.

Ademas, el objetivo del programa comporta la doble exigencia de abordar las
materias de un MBA y focalizarse en aspectos concretos de la gestion integral de las
Operaciones, de modo que el Plan de Actividades Formativas se desarrolla mediante
la puesta en practica de tres Areas de Conocimiento, que se desarrollan en paralelo
Yy que en esencia atienden a:

AREA DE CONOCIMIENTO DE GESTION DE EMPRESAS, que comprende Estrategia,
Direccion de personas y crecimiento personal, Marketing y gestion de mercados,
Finanzas y control de gestiéon, Innovacién y gestidon del conocimiento

AREA DE CONOCIMIENTO DE GESTION DE OPERACIONES, que comprende
Direccion de operaciones: produccion y servicios, Estudio de tiempos y métodos de
trabajo, Gestidon y control de calidad. Técnicas 6-sigma, Direccibn de compras y
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logistica, Gestion de proyectos, Gestion y tecnologias de informacion TIC, Lean
manufacturing. Sistemas avanzados de competitividad

AREA DE CONOCIMIENTO DE DESARROLLO DE PROYECTOS, que Organizacion de
los equipos de proyecto, Seleccion y justificacion de los proyectos a desarrollar,
Desarrollo de los proyectos, Presentacion y defensa de los proyectos.

El Master Universitario en Direccibn de Empresas — Industrial MBA es la
transformacion de titulo propio con idénticos objetivos formativos, nimero de
créditos (60 ECTS), disefio curricular y planificacion de las ensefianzas.

Las competencias plasmadas en la presente solicitud son idénticas a las
trabajadas en las ediciones como titulo propio, si bien no fueron explicitadas en
dicho momento en la documentacion del programa, aunque no ha habido cambios
en la mision formativa del programa, salvo los propios de la légica y gradual
evolucién de un programa edicién tras edicion.

Los sistemas de evaluacion y criterios de calificacion del titulo propio extinguido
fueron los mismos que se explicitan en esta memoria de modificacién, incluyendo la
calificacion individual de cada una de las materias integrantes de su plan de
estudios, de acuerdo instrumentos de evaluaciéon como los actuales:

- Asistencia y participacidon en sesiones presenciales.

- Realizaciéon de actividades tedrico-practicas entregables.

- Realizacion de pruebas objetivas presenciales y a distancia.

Aunque (légicamente) no solicitamos su reconocimiento, el titulo propio también
contaba con un trabajo fin de master, en cuya elaboracién, tutorizacion y defensa
oral ante tribunal se siguieron pautas similares a las que actualmente se siguen en
el master universitario.

C) ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES
En cuanto al perfil de acceso al Titulo propio y los criterios de acceso y admision

de estudiantes aplicados, son idénticos a los propuestos en el master universitario
que se propone. Los destinatarios son titulados universitarios, especialmente para
los que habiendo cursado carreras de ingenieria, ADE, Derecho, etc..., tengan
quieran orientar su carrera profesional hacia la gestion de empresas

La baremacion de las candidaturas al titulo propio incluye, en idéntica proporcion al
master universitario propuesto, el expediente académico, el nivel de idiomas y el
resultado de la entrevista de admision.

En todo caso, el acceso al Titulo oficial es conforme a lo establecido en los articulos
14 y 16 del Real Decreto 1393/2009, modificado por el Real Decreto 861/2010, que
establecen los accesos a las ensefianzas oficiales de Grado y Master.

D) COMPETENCIAS Y PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Como se ha indicado anteriormente, el Master Universitario en Direccion de
Empresas _ es el resultado de la transformacion del
titulo propio INDUSTRIAL MBA.
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Asi, la planificacion de las ensefianzas de ambos titulos es totalmente equivalente,
si bien en el titulo propio la agrupaciéon en moddulos y materias es la que se

presenta a continuacion.

, 3 0

MODULO/MATERIA ASIGNATURA EETEH I o
presenciales

ESTRATEGIA Y ORGANIZACION. | ESTRATEGIA Y ORGANIZACION. | , .

LOS RETOS DE GESTION LOS RETOS DE GESTION !

DESARROLLO  PERSONAL Y | DESARROLLO  PERSONAL Y

CAPITAL HUMANO. INNOVACION Y | CAPITAL HUMANO. INNOVACION Y | 45

GESTION DEL CONOCIMIENTO GESTION DEL CONOCIMIENTO

DIRECCION ~ COMERCIAL Y |DIRECCION ~ COMERCIAL Y |,

MARKETING MARKETING ’

DIRECCION ~ FINANCIERA /| DIRECCION ~ FINANCIERA /|

CONTROL DE GESTION CONTROL DE GESTION !

DIRECCION DE OPERACIONES: | DIRECCION DE OPERACIONES: | .

PRODUCCION Y SERVICIOS PRODUCCION Y SERVICIOS !

ESTUDIO DE  TEMPOS Y |ESTUDIO DE TEMPOS Y |,

METODOS DE TRABAJO METODOS DE TRABAJO !

GESTION Y CONTROL ~DE [GESTION Y CONTROL DE |,

CALIDAD. TECNICAS 6-SIGMA CALIDAD. TECNICAS 6-SIGMA !

DIRECCION DE COMPRAS Y |DIRECCION DE COMPRAS Y |

LOGISTICA LOGISTICA !

GESTION DE PROYECTOS / |GESTION DE PROYECTOS |

GESTION Y TECNOLOGIAS DE | GESTION Y TECNOLOGIAS DE |45

INFORMACION TIC INFORMACION TIC

LEAN MANUFACTURING. | LEAN MANUFACTURING.

SISTEMAS  AVANZADOS  DE | SISTEMAS  AVANZADOS  DE | 45

COMPETITIVIDAD COMPETITIVIDAD

TRABAJO FINAL DE MASTER TRABAJO FINAL DE MASTER 6

TOTAL ECTS

60
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ECTS3/ N° horas

MODULO/MATERIA ASIGNATURA :
presenciales

Practicas Externas Practicas Externas (optativas) 10

En el Titulo propio, las practicas externas se realizaban con caracter obligatorio,
excepto en el caso de aquellos alumnos que contaban con experiencia profesional
suficiente como para haber desarrollado las competencias a alcanzar en éstas.

El Trabajo Fin de Master no es objeto de reconocimiento.

E) PERSONAL ACADEMICO

Los recursos humanos de los que dispuso la ensefianza a reconocer son
equivalentes (y esencialmente idénticos) la ensefianza a reconocer, que se
organizaba desde el mismo centro y que posteriormente fue objeto de
transformacion en el Master Universitario que se propone. Por tanto, las tablas
presentadas en el apartado 6 de esta memoria, en las que se detalla su categoria
académica, tipo de vinculacion a la Universidad, su experiencia docente,
investigadora y/o profesional y su adecuacion a los ambitos de conocimiento,
refleja fielmente el personal académico en su dia vinculado al Titulo propio.

F) RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Los recursos materiales y servicios de que dispuso el titulo propio son idénticos a
los recursos de que dispone el Master Universitario que se propone.

G) MECANISMOS DE ADAPTACION Y ENSENANZAS A EXTINGUIR

El titulo propio se imparti6 en la edicion 2009-10, 2010-11 y 2011-12, y el
procedimiento de adaptacion es idéntico al planteado para la titulacion.

Los alumnos que hubieran superado la totalidad de las materias verian asi
reconocidos 54 ECTS del Master Universitario propuesto, a excepciéon légicamente
del Trabajo Fin de Master, del que tendrian que matricularse y superar.
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Universidad
Catolica de
Valencia

San Vicente Martir

Respuesta al informe provisional de Evaluacién sobre la propuesta de Modificacién de Plan de Estudios

de fecha 26/02/2025, Expediente RUCT n2 4313550

Siguiendo las indicaciones formuladas en el informe provisional al proceso de modificacién sustancial de
fecha 26 de febrero de 2025 emitido por la Agéncia Valenciana D’Avaluacio i Prospectiva para el Master
Universitario en Direccién de Operaciones de la Universidad Catdlica de Valencia, se incluyen los
comentarios y aclaraciones a todos y cada uno de los aspectos a subsanar sefialados en dicho informe, y de
los que se derivan las pertinentes modificaciones bien en el cuerpo de la memoria, bien en los anexos
correspondientes, segun la subsanacién de que se trate. Se utiliza un codigo de colores en el que en naranja

(énfasis 2, oscuro 25%) se desarrollan las modificaciones introducidas.

ASPECTOS A SUBSANAR

DIMENSION 2. RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y APRENDIZAJE
RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y APRENDIZAJE (2)

Se clasifican las competencias originales en resultados de aprendizaje (conocimientos, habilidades,

competencias).
Tres limitaciones:

- Solo se plantea un conocimiento/contenido que ademds es extrapolable a cualquier otra titulacion. Deben

plantearse resultados de aprendizaje que sean propios de la titulacion propuesta.

- No se especifican cudles son ese o esos "uno o mds campos de estudio”. Deben ser especificados los campos

de estudio aludidos.

- La codificacion no resulta intuitiva. Ni diferencia los tipos de competencia, ni la numeracion parece seguir

un criterio Iégico. Debe establecerse una codificacion mds intuitiva.

Siguiendo las indicaciones de la Agencia Evaluadora, se ha procedido a concretar los resultados de
aprendizaje en los términos senalados, asi como a recodificar los mismos manteniendo su enumeracion
inicial a la que se incorpora la alusion explicita a su tipologia, esto es, incluyendo el cddigo COMP, CCy HD

seglin se haga referencia a competencias, conocimientos o contenidos y habilidades o destrezas,
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respectivamente. Se aprovecha para modificar la tipologia de los resultados de codificacidn inicial RA5 y

RAG.

Cabe sefialar que, si bien en la nueva propuesta los resultados de aprendizaje de tipologia conocimientos o
contenidos no han aumentado en numero, si se han especificado, con caracter general, con su
incorporacion, en su caso, en los inicialmente definidos que se completan. Cada una de estas
especificaciones podria haber constituido per se un nuevo resultado de aprendizaje, incrementando
considerablemente su nimero final, no obstante, y siguiendo las orientaciones del RD 822/2021 en el que

se invita a limitar dicho niumero, se opta por esta solucién de compromiso.

Como se puede observar, asimismo, el resultado RACC1 es el que figura, en su redaccidn inicial, como
primer resultado de aprendizaje sefialado para el Nivel MECES 3 en el RD 1027/2011, de 15 de julio, por el
que se establece el Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacidon Superior, nivel en el que
entendemos se sitla el Master Universitario en Direccidon de Operaciones. Lo mismo sucede con los seis

resultados posteriores, completando asi los siete desarrollados, al efecto, en el Real Decreto referido.

Asi las cosas, la l6gica interna de presentacion -numeérica- de los Resultados de Aprendizaje establecida para

el titulo responde a los siguientes criterios:

- en primer lugar, y tal y como ya se ha explicitado anteriormente, se recogen los resultados
tipificados en el RD 1027/2011 para el nivel MECES3 en que debe situarse al titulo, que se

contextualizan, asimismo, en el ambito de conocimiento y campo/s de estudio/s que le pertocan;

- en segundo lugar, se incorporan los resultados -de cardcter transversal- establecidos por la
Universidad para todos y cada uno de sus titulos oficiales acorde a los requerimientos del RD

822/2021 (léase por ejemplo la referencia explicita a los ODS);

- en tercer y ultimo lugar, se sitlan los resultados de aprendizaje de cardcter especifico que
configuran las particularidades propias que definen el master y que no estan recogidos de forma

suficientemente explicita en los resultados de aprendizaje anteriores.

Por ultimo, la redaccién y codificacidn definitiva propuestas son las siguientes:
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Resultados de aprendizaje

Nuevo
codigo
RACC1 Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado, en un contexto de Conocimientos o

Resultado de aprendizaje Tipo

investigacion cientifica y tecnoldgica o altamente especializado, una contenidos
comprension detallada y fundamentada de los aspectos tedricos y practicos y
de la metodologia de trabajo en uno o mas campos de estudio. En particular
en lo referente a los conceptos de: planificacion y programacién de la
produccion, planificacién y organizacién de planta, lean manufacturing,
gestion de la calidad, logistica o gestidn de la innovacién

RAHD2 Saber aplicar e integrar sus conocimientos, la comprensién de estos, su Habilidades o
fundamentacidn cientifica y sus capacidades de resolucién de problemas en destrezas
entornos nuevos y definidos de forma imprecisa, incluyendo contextos de
caracter multidisciplinar tanto investigadores como profesionales altamente
especializados

RACOMP3 Saber evaluar y seleccionar la teoria cientifica adecuada y la metodologia Competencias
precisa de sus campos de estudio (operaciones, produccion, logistica, calidad,
innovacion, etc.) para formular juicios a partir de informacién incompleta o
limitada incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, una reflexion sobre la
responsabilidad social o ética ligada a la solucién que se proponga en cada
caso

RAHD4 Saber transmitir de un modo claro y sin ambigliedades a un publico Habilidades o
especializado o no, resultados procedentes de la investigacion cientifica y destrezas

tecnoldgica o del dmbito de la innovacién mas avanzada, asi como los
fundamentos mas relevantes sobre los que se sustentan (produccion, calidad,
logistica, innovacioén, etc.)

RAHD5 Haber desarrollado la autonomia suficiente para participar en proyectos de Competeneias
investigacién y colaboraciones cientificas o tecnoldgicas dentro su dmbito Habilidades o
tematico (operaciones, innovacion, calidad, produccion, etc.), en contextos destrezas
interdisciplinares y, en su caso, con una alta componente de transferencia del
conocimiento

RAHD6 Ser capaces de asumir la responsabilidad de su propio desarrollo profesional y | Competencias
de su especializacién en uno o mds campos de estudio, en especial en el Habilidades o

ambito de la Direccion de Operaciones, la Gestidn Logistica, la Direccién de destrezas
Produccién o el Supply Chain Management

RACOMP7 Ser capaces de predecir y controlar la evolucién de situaciones complejas Competencias
mediante el desarrollo de nuevas e innovadoras metodologias de trabajo
adaptadas al ambito cientifico/investigador, tecnolégico o profesional
concreto, en general multidisciplinar, en el que se desarrolle su actividad, tales
como el Just in Time, el lean manufacturing, los ERP, etc.

RACOMPS8 Elaborar respuestas tedrico-practicas basadas en la busqueda sincera de la Competencias
verdad plena vy la integracion de todas las dimensiones del ser humano ante
las grandes cuestiones de la vida

RACOMP9 Aplicar los principios derivados del concepto de ecologia integral en sus Competencias
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RACOMP10 | Respetary poner en practica los principios éticos y las propuestas de accién Competencias
derivados de los objetivos para el desarrollo sostenible transfiriéndolos a toda
actividad académica y profesional

RAHD11 Liderar la transformacion de una organizacién desde la perspectiva de la Habilidades o
gestion operaciones, adaptdndose a nuevas situaciones destrezas

RACOMP12 | Integrar los elementos esenciales de la gestién empresarial (la estrategia, los | Competencias
sistemas de informacion, los conocimientos de los mercados, los mecanismos
de comercializacidn y las politicas de recursos humanos, etc.), en la gestién de
operaciones adaptandose a las caracteristicas de las empresas

RACOMP13 | Mostrar haber adquirido una cultura de esfuerzo y dedicaciéon en la gestién de | Competencias

las operaciones productivas

RAHD14 Gestionar los sistemas productivos, logisticos y de calidad buscando la mejora | Habilidades o
de los procesos. En particular en los sistemas productivos y logisticos, todo destrezas
ello orientado a alcanzar altos niveles de productividad y, consiguientemente,
de competitividad

RACOMP15 | Proponer medidas que tengan su origen en la iniciativa personal y que aporten | Competencias
valor a la empresa basadas en conocimiento especializado, las habilidades y
las competencias propias del master

Se incorpora la nueva propuesta en el cuerpo de la memoria (apartado 2 de definicién de resultados del
proceso de formacion y aprendizaje y apartado 4.1.2 de alineacion de estos por materia), asi como en los
anexos 4.1 de Estructura Basica de las Ensefianzas- en que se recoge asimismo la alineacién referida- y 8.3 de
anexos varios, en que se da cuenta de la conversidon de las competencias inicialmente previstas para el titulo

en resultados de aprendizaje (epigrafe 8.3.3).
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Nota. Se actualiza documento anexo de justificacion del titulo, recogiendo en él la informacién inicialmente propuesta
para el mismo en su memoria vigente, apartado 2, amén de dar cuenta de las grandes lineas de la solicitud de
modificacion. Se recuerda que los textos resaltados en fondo naranja, azul, amarillo, verde y fucsia, se corresponden
con la solicitud de modificaciones / respuesta a las subsanaciones propuestas/solicitadas por la direccién del
titulo/Agencia Evaluadora en los diferentes momentos de verificacion y/o modificacién del titulo, tachandose en todos
los casos lo eliminado. Se presenta la informacion reenumerandose los diferentes epigrafes y subepigrafes en él
incluidos de forma correlativa y acorde a la estructura global de presentacion del documento segun reza en la guia de
apoyo para la elaboracién de la memoria de verificacion de titulos oficiales de Grado y Master de AVAP (version de

abril de 2024, paginas 17 a 21).

Modificaciones propuestas Modifica 2024. Justificacion.

Se utiliza un cédigo de colores en el que en verde (énfasis 6, oscuro 25%) se desarrollan las modificaciones

introducidas.

La propuesta de Modificaciéon del Master Universitario en Direccién de Operaciones por la Universidad
Catodlica de Valencia nace principalmente de tres realidades que requieren de respuesta desde la titularidad
del Master. A saber, la solicitud de reduccién de las plazas verificadas para el titulo en aras de dar cuenta
de la falta de demanda que, de un tiempo a esta parte se constata para la modalidad virtual, el traslado de
sede de la Facultad de Ciencias Juridicas, Econdmicas y Sociales y, por ende, de los titulos adscritos a ella (a
excepcion del Master Universitario en Prevencién de Riesgos Laborales que mantiene su sede de
verificacion) y la adaptacion, conforme a lo reflejado en el acta 419 de 13 de mayo de 2022 de Consejo de
Gobierno, en base a la cual, por cada ECTS se dedicardn 8 horas a la actividad docente propiamente dicha
y 17 horas al trabajo auténomo del estudiante (en lugar de 10 y 15 horas respectivamente como se
establecia anteriormente y para las asignaturas de caracter obligatorio). Realidades a las que acompafia la
necesaria adaptacién del Master (y con ello de su memoria de verificacién) al RD 822/2021 por el que se
establece la organizacién de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su
calidad. Se aprovecha la solicitud de modificacidon para actualizar la informacidn que, a fecha de hoy, ha

quedado obsoleta.
Asi las cosas, se propone:

1. Para dar respuesta a la falta de demanda de solicitudes recibidas para cursar el titulo en su

modalidad virtual, la reduccién de las plazas verificadas a 30 para su oferta Unica en modalidad

Calle Quevedo, 2. Valencia 46001
Uucv.es 963637412
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presencial. Como consecuencia de esta reduccion, y para aquellos apartados y/o anexos de los que,
por modificaciones propuestas mas adelante, se derivan actualizaciones, se presentara la

informacion ajustada a esta nueva realidad.

2. Como consecuencia del traslado de la Facultad de Ciencias Juridicas, Econdmicas y Sociales a una
nueva sede, la actualizacion de esta en el anexo de recursos materiales e infraestructurales,
practicas y servicios, apartados de descripcion general de sede y subapartados de infraestructuras
y equipamiento. Derivado asimismo de esta circunstancia, la actualizaciéon de la informacion
asociada al personal de apoyo (no académico) puesto a disposicidn del titulo en el anexo 5.2 de
Otros Recursos Humanos. No se da cuenta de la informacién homdloga recogida en los otrora

anexos 6.2 y 7 de la memoria vigente del titulo por haber quedado obsoleta.

3. Derivado de la adaptacion al RD 822/2021, por lo que al articulo 3, apartado 3 y disposicidn
transitoria quinta apartado 1 se refiere, la adscripcidn del titulo al dmbito de conocimiento Ciencias
econdmicas, administracion y direccién de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo’.

Se incorpora dicha informacién en la aplicacién informatica.

4. De acuerdo con el punto 1.14 del Anexo Il del RD 822/2021, la introduccién explicita del perfil
fundamental de egreso, incluyéndose dicho perfil en el cuerpo de la memoria, al tiempo que se
describe en el apartado 1.14 del presente documento. Se formula dicho perfil acorde a la
descripcién de desarrollo profesional prevista para el egresado del titulo y consignada en su

momento en el otrora anexo 2 de justificacion, que se replica a continuacion.

5. Andlogamente y de conformidad con el punto 1.11 del Anexo Il del RD 822/2021, la introduccion
de los objetivos formativos del titulo, tanto en la aplicacién informatica, como en el cuerpo del
presente documento, en el apartado de igual numeracidon. Se da cuenta de su definicién definitiva
tras la revision de los inicialmente previstos para la solicitud de verificacidn del titulo, a propdsito
de la conversidn del otrora master propio a master universitario recogida en el anexo 4.2 de su

memoria vigente (apartado 3, anexo 2 de la nueva memoria).

6. Por lo que al punto 2 del Anexo Il del RD 822/2021 se refiere, la reescritura y reajuste de las
competencias inicialmente previstas para el titulo en términos de resultados de aprendizaje
haciendo referencia a su clasificacién (conocimientos o contenidos, competencias y habilidades o

destrezas). Se da cuenta de dicha adaptacion tanto en el epigrafe 8.3.3 del anexo asociado al
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realizado para dar cuenta de una formulacién definitiva sencilla, en la que se exprese de manera
adecuada aquello que se pretende evaluar en consonancia con la naturaleza de los objetivos
formativos del titulo-, como en la aplicacidon informatica. Se presenta asimismo la consiguiente
alineacidén de los resultados de aprendizaje con las diferentes materias en las que se despliega el
plan de estudios tanto en el anexo asociado al apartado 4.1 de Estructura basica de las ensefianzas,

como en el cuerpo de la nueva memoria.

7. Llainclusion de 3 resultados de aprendizaje siguiendo las directrices marcadas por el Consejo de
Gobierno, que en su acta 422 de 23/06/2022 y por unanimidad de los asistentes, recoge la
aprobacion de la propuesta de competencias/resultados de aprendizaje transversales en las

titulaciones de la Universidad Catdlica de Valencia. A saber:

- Elaborar respuestas tedrico-prdacticas basadas en la busqueda sincera de la verdad plena y la

integracion de todas las dimensiones del ser humano ante las grandes cuestiones de la vida.

- Aplicar los principios derivados del concepto de ecologia integral en sus propuestas o acciones,

sea cual sea el alcance y el area de conocimiento y los contextos en las que se planteen.

- Respetar y poner en practica los principios éticos y las propuestas de accidon derivados de los

objetivos para el desarrollo sostenible transfiriéndolos a toda actividad académica y profesional.

8. Andlogamente, la modificacidn del anexo de Estructura bdsica de las ensefianzas (apartado 4.1), en
aras de recoger la informacién contenida en la otrora memoria vigente del titulo a propdsito de las
actividades formativas (para las que se adapta la carga de docencia por ECTS), metodologias
docentes, sistemas de evaluaciéon y contenidos principalmente. Fruto de este traslado de
informacién, y de la revisidon que dicho traslado conlleva, se propone la inclusion de una nueva
actividad formativa (y su metodologia docente asociada para la asignatura de Practicas Externas,
asi como de los instrumentos de evaluacion disgregados del inicialmente previsto (que se elimina)
para la valoracion del Trabajo Fin de Master. Para los sistemas de evaluacidn, se ajustan, acorde a
las guias de apoyo de AVAP/ANECA para la elaboracién de la Memoria de Verificacion de Titulos
Oficiales, las ponderaciones minima y maxima. Se da cuenta de la eliminacidn de la modalidad a

distancia (virtual) y se trasladan al cuerpo de la memoria los cambios referidos de aplicacién.

9. Como consecuencia de la nueva presentacion de la memoria, en la herramienta disefiada a tal
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otrora recogida en el apartado 5.2 del anexo de planificacidon de las ensefianzas de la memoria
vigente del titulo, a propdsito de la planificacién y gestion de la movilidad de estudiantes propios y
de acogida. No se da cuenta informacién alguna para la modalidad virtual, en consonancia con la

modificacion sefialada en el apartado 1.

10. La incorporacion, en el anexo de Otros Recursos Humanos, de los mecanismos para asegurar la
igualdad entre hombres y mujeres y la no discriminacidn de personas con discapacidad, acorde a
las nuevas guia de apoyo de AVAP/ANECA para la elaboracion de la memoria de verificacién de

titulos universitarios oficiales.

11. La puesta al dia tanto de centros convenidos para la realizacidn de las précticas externas (derivado
del ajuste de plazas) como de los servicios generales ofertados por la Universidad, derivdndose de
esta circunstancia y de la modificacidn ya sefialada en el apartado 2, la actualizacidon de toda la
informacién a consignar en el anexo 6 de recursos materiales e infraestructurales, practicas y
servicios. Como en casos anteriores, no se da cuenta de la informacidon original que, para este
ambito, se recoge en el apartado 7 de recursos materiales y servicios de la memoria vigente del

titulo por estar desactualizada.

12. Laactualizacidn, asimismo, de la informacidn sobre apoyo y orientacién a estudiantes que se recoge
en el anexo del apartado 8 de la nueva memoria, junto a la normativa actualizada de acceso,
admision, matricula y permanencia acorde a RD 822/2021. No se da cuenta del otrora apartado 4.3

de la memoria vigente del titulo por haber quedado obsoleta.

13. La adecuacién de los requisitos de acceso al titulo en el apartado 3.1 de la nueva memoria acorde
a la legislacion vigente, esto es, la supresion de informacidn de base recogida en el RD 1393/2007,

en favor de la consignada en el RD 822/2021.

14. La actualizacién del Reglamento sobre Transferencia y Reconocimiento de Créditos y de los enlaces
web al Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) e Informacién Publica -apartados 3.2,
8.1y 8.2, respectivamente, del cuerpo de la nueva memoria-. Asimismo la inclusién en el apartado
8.2 de la herramienta RUCT de los sistemas de informacion previa, que se actualizan por haber

guedado obsoletos los inicialmente recogidos en el apartado 4.1 de la memoria vigente del titulo.

Nota. La enumeracion anterior da respuesta a las modificaciones planteadas para el titulo, no
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recogida en la memoria vigente del titulo a la herramienta informatica disefiada para su presentacion
acorde a las indicaciones del RD 822/2021 y que le es todavia de aplicacidén tras la implementacién de

modificaciones anteriormente sefaladas.

Memoria de alegaciones realizadas del Master Universitario en Direccion de Operaciones

Siguiendo las indicaciones de la Unidad de Evaluacién de Ensefianzas e Instituciones de la ANECA, el
presente documento incluye los comentarios y aclaraciones a todas las alegaciones que han sido incluidas
en los correspondientes apartados de la Memoria de Verificacién y que han sido introducidos a través de
la herramienta informatica, tanto en la propia aplicaciéon Java como en los PDFs contenidos en la memoria
que eran susceptibles de actualizacién como consecuencia de dar respuesta a los aspectos sefialados en la
fase de alegaciones. Las modificaciones realizadas se han resaltado en fondo naranja (para diferenciar los
cambios realizados en respuesta a anteriores informes provisionales, que se marcaron con fondo azul,
amarillo, verde y fucsia, respectivamente) siempre que ha sido posible y, en cualquier caso, se reproducen

en la respuesta a alegaciones que sigue a este parrafo.

Conforme al esquema seguido en el documento remitido con la Propuesta de Informe de Valoracién
Provisional de fecha 19 de octubre de 2012 para el Titulo de Mdaster Universitario en Direccién de Empresas
- Industrial MBA por la Universidad Catdlica de Valencia San VicenteMartir (EXPEDIENTE 5231/2012 -
ID TITULO: 4313550), procedemos a realizar las aclaracioneso comentarios correspondientes a los

apartados que nos indican bajo el epigrafe Motivacion.
CRITERIO 1. DESCRIPCION DEL TiTULO.
El Titulo de Mdster debe constar totalmente en castellano y posteriormente, si se desea, en otro idioma.

La denominacion del titulo debe ser coherente con el plan de estudios propuesto y no inducir a error sobre

su contenido, nivel o efectos académicos y profesionales.

La denominacion adoptada no es correcta, ya que combina dos tipos de formacion distintas, cada una de
ellas con entidad propia, y que configuran por si mismas mdsteres unitarios y diferenciados. Es totalmente
claro que la formacion en la Direccion de Empresas (MBA) y la formacion en la Gestion de Operaciones

(Gestion de la Produccion en la Empresa) son esencialmente diferentes.
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Por sus contenidos, el titulo del Mdster podria denominarse: Mdster en Direccion de Operaciones o
Madster en Gestion de la Produccion, sin que tenga cabida la inclusion en el mismo de la locucion

“Direccion de Empresas”.

Dando respuesta a esta alegacion, y ante la confusidn a la que podria dar lugar la denominacién propuesta,
se ha sustituido la denominacién del programa por su propuesta Master Universitario en Direccion de

Operaciones por la Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir

2- 1.10. Justificacion del titulo

2-1:1.10.1. Interés académico, cientifico o profesional de la titulacion

El Master Universitario en Direccion de Operaciones por la Universidad Catdlica de Valencia organizado
a través del Instituto de Estudios de la Empresa (en adelante INEDE) de la Universidad Catdlica de Valencia
San Vicente Martir, nace de la transformacion del Titulo Propio Industrial MBA, programa que viene

impartiéndose desde el curso 2009-10.

En el INEDE se vienen desarrollando e impartiendo diferentes programas formativos de postgrado para
la formacién de profesionales de empresa desde el afio 2000, lo que supone el aval y la experiencia de

mas de una década de dedicacién a la formacion de profesionales y directivos de empresa.

Este Master surge del continuo esfuerzo del INEDE por lograr el mejor ajuste posible en la formacién de
postgraduados con las necesidades reales y potenciales del mercado laboral, capacitandolespara ser

de la mayor utilidad en las empresas en las que se incorporen.

Se solicitan un total de 68 30 plazas para la titulacidn, delas-cuales-30-sepretenden-ofertar en modalidad
de imparticién presencial ytas-etras—30-a-distaneia, a través de la metodologia desarrollada en otras
titulaciones del centro, tales como el Grado en Economia, Grado en ADE (ya implantadas) y las
titulaciones solicitadas, Grado en Gestidn Econdmico-Financiera, y los programas Master Universitario
en Direccién de Negocios de Turismo y Ocio, en Direccién de Personas y en Direccién Internacional de

Organizaciones Deportivas.

Las plazas ofertadas que se proponen para la titulacion son un total de 68 30, detas—cuales30-plazas
seran ofertadas en modalidad presencial y-38-plazas-enmeodalidad-nepresenciak:
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El nimero minimo de créditos de matricula por curso, idéntico—para—tas—dos—modalidades—de
imparticién-y que estd contemplado en el punto 4 3.2 de la solicitud cumplimentada a través de la

herramienta java la posibilidad de matricula a tiempo parcial, indica los créditos minimos (12) y

maximos (60) de matricula.

Asi, en primer lugar, se pretende dar respuesta a la demanda de un tejido empresarial, especialmente
en el sector industrial, que opera en mercados tremendamente competitivos y que solicitan la formacidn
de especialistas en este dmbito. Por ello estos estudios son fruto de la estrechacolaboracién con
organizaciones de apoyo al tejido empresarial como son: la CdAmara de Comercio, Industria y Navegacién
de Valencia, el Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX), el Instituto Valenciano de la Exportacion
(IVEX), el Instituto de la Pequeiia y Mediana Empresa (IMPIVA), entre otros, y entre cuyos objetivos esta
el de contribuir a la mejora de la productividad, competitividad e internacionalizacion de las PYMES

valencianas.

En efecto, cada vez es menos operativa la diferenciacion entre empresas domésticas y multinacionales
a medida que una mayor cantidad de ellas tratan de sacar partido de las oportunidades que ofrecen la
produccién y comercializacidén de sus productos y servicios. Cada dia aparecen mas evidencias de que
aquellas firmas que no desarrollen una visién global se encontrardnen una situacion de desventaja
competitiva. La globalizacion de los negocios estd alimentando un crecimiento econdmico sin
precedentes en muchas partes del mundo. Pero esta globalizacién también presenta numerosos retos
en la medida que el ambito competitivo es hoy mas complejo que nunca. Por todo ello, este Master
Universitario se ha enfocado en la problematica y aspectosespecificos a los que se enfrentan las
empresas en un entorno global dotando, a aquellos que lo cursen, de una visidn integrada de todas las
areas funcionales de la empresa: Estrategia, Recursos Humanos, Marketing y Ventas, Gestion Financiera,
Innovacion y Nuevas Tecnologias y, por su especial focalizacidon hacia las necesidades del mundo
industrial, profundizando en las habilidades y técnicas mas avanzadas para la Direccién y Gestion de las

Operaciones y su relacién con todas las anteriores.
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Respecto al interés cientifico de la propuesta, debemos sefialar que el Plan Nacional de I+D+12008- 2011,
recientemente prorrogado por acuerdo del Consejo de Ministros del 7 de octubre de 2011, con objeto
de articular lo establecido en la recientemente aprobada Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la
Tecnologia y la Innovacion, establece como accidn estratégica prioritaria “[...] mejorar la competitividad
de la industria espafiola mediante la generacion de cambios sustanciales en unamplio rango de
sectores a través de la implementacion de conocimiento y el desarrollo de nuevas aplicaciones gracias a
la convergencia de diferentes tecnologias y disciplinas [...]”. Dicha Accién Estratégica esta,
principalmente, orientada al fortalecimiento de la competitividad del sector industrial, muy
dependiente de su capacidad de integrar conocimiento y nuevas tecnologias; transformacién esencial
para producir, de una manera sostenible, productos y servicios de alto valor afiadido con objeto de, no
solo frenar la deslocalizacion de la industria espafiola, sino también parala creacidn de nuevas industrias

y la generaciéon de crecimiento econdmico y empleo.

En cuanto a la demanda potencial de este Mdaster Universitario, procede sefialar que se nutre de tres
grandes fuentes: (1) los egresados de titulaciones previas, tanto de la UCV como del resto de titulados
de las Universidades Espafiolas; (2) la de alumnos captados en entornos profesionales; (3) la de alumnos

procedentes de Universidades extranjeras.

Finalmente, hemos de sefialar que, si bien es amplia la oferta de formacion de postgrado, los cursos
relacionados con la Direccion y Gestion de Empresas siguen constituyendo la estrella de la demanda de
Madsters y cursos de especializacidn, pues suponen un 34% de la oferta total segun el estudio “La demanda

de Formacién Continua en Espafia 2004-2005”, realizado por DEP Consultoria Estratégica.

Como se detalla en el apartado 2:2. 1.10.2. ya existen numerosos referentes, especialmente a nivel
internacional, que avalan la existencia de una demanda de este titulo. Asi las principales Universidades
Americanas y Europeas, y relevantes Escuelas de Negocio, dedican parte de su oferta de formacion en
postgrado y/o especializacion a esta tematica, dada su relevancia para la competitividad de las empresas

de hoy en dia.

En esta linea, este Master Universitario se caracteriza por su vocacién profesionalizadora, integrando al
tiempo el rigor académico y de investigacidn aplicada. Este modelo asume que la formacion en el campo

de la direccién de empresas requiere tanto de competencias profesionales como de investigacién. El
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- estd orientado a lograr una maxima especializacién, ofreciendo una formacién completa dirigida
a todos aquellos que deseen actualizar o profundizar sus conocimientos ydesarrollar sus habilidades de

gestidn integral de las Operaciones, tanto en entornos industriales como en empresas de servicios.

Esta propuesta formativa se focaliza en particular en la gestidn de organizaciones de sectoresindustriales,

deNIGEiticalyNaENsSERVigios, poniendo el acento en aspectos como el alineamiento de procesos y la

productividad, sin duda uno de los puntos débiles de nuestro tejido empresarial:

Asi, el programa aporta a los participantes una visidon integral de la direccion empresarial con un
especial énfasis en la direccién de empresas industriales,-y tecnoldgicas. Se desarrolla desde
un enfoque global que ayuda al participante a dominar los aspectos fundamentales de la gestion de
empresas (direccion estratégica, direccidon financiera, direcciéon de personas...) y los conocimientos
especializados de la direccién de empresas industriales, - y tecnoldgicas (direccidon de operaciones,

innovacion y tecnologia ...). Los participantes desarrollan sus conocimientos y habilidades y aprenden a:
» Fortalecer su capacidad de direccion y gestion asi como sus habilidades para trabajar en
equipo.

+ Dominar las mas avanzadas técnicas de direccion y gestion empresarial, en economias

competitivas, digitales y enfocadas al crecimiento sostenible.

* Plantear y resolver los principales interrogantes que se plantean en el ejercicio directivo en

sectores de alta especializacion industrial y tecnolégica.

* Orientar la organizacidn empresarial a la creacidn de valor en un entorno global.
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d) Master’s degree in business administration and industrial production (Universitat Internacional

de Catalunya

e) Master’s in industrial management (University of Vaasa)

Se emplea el término Direccion de Operaciones para poner de manifiesto que la Direccion de las
Operaciones debe abarcar desde las clasicas acciones de direccion en este ambito, relacionadas con la
produccion, la logistica y la calidad, hasta las mas avanzadas técnicas de liderazgo de personas, gestion del
inmovilizado, y por extension planificacion econémico- financiera de los recursos de la empresa, utilizacion
de nuevas tecnologias y prospeccion, estudio, analisis e implementacion de una adecuada estrategia

de mercado, con el consecuente desarrollo de nuevo productos y/o servicios.

El sistema como un todo determina cdmo se comportan las partes, principio general del comportamiento
holistico acufiado por Aristoteles que estd presente en todls y cada unl de los médulos docentes de
este programa, el cual pivota alrededor de la Direccion y Gestién de las Operaciones teniendo siempre
muy presente que, sin tener en cuenta el resto de areas funcionales basicas que constituyen una empresa,

de nada serviran los esfuerzos dedicados a dicha tarea.

Para ello, persigue alcanzar la capacitacion necesaria para ejercer tareas de gestion, analizando
detalladamente las técnicas y herramientas especializadas en este campo, asi como desarrollar las
competencias personales necesarias que permita afrontar los nuevos retos en la organizacién, y propiciar

la concepcidn de nuevas e innovadoras ideas de negocios.

El interés de la propuesta se apoya en el hecho indiscutible de que la globalizacidn de los negocios esta
alimentando un crecimiento econdmico sin precedentes en muchas partes del mundo, del que debe

aprovecharse una economia de caracter industrial como la de la Comunidad Valenciana.

En el analisis realizado conjuntamente con las entidades indicadas en el tercer parrafo de este apartado
sobre los factores criticos de éxito (CSF) en el aprovechamiento de las oportunidades de la globalizacién
por las empresas de nuestro entorno v, tras el andlisis DAFO realizado por las empresas involucradas en el
proceso, se llegd a la conclusidon de que la integracién completa del conocimiento en la direccidn de las

empresas industriales y de servicios relacionados favoreceria los procesos de globalizacion.

Sin embargo, los nuevos paradigmas de gestion persiguen explotar de cada pais la totalidad de

oportunidades que el mismo tenga para la empresa, ya sea como cliente, o como proveedor de materias
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primas, componentes, tecnologia, capitales, mano de obra o cualquier otro elemento que mejore la

posicién competitiva de la empresa.

Ello exige el desarrollo de otro perfil profesional (que es el que se persigue en este programa), mucho mas
evolucionado con respecto al actual perfil de “manager”, pues para poder desarrollar la totalidad del
negocio posible hay que disponer de una visidon “holistica”, del mismo modo que sdlo se puede conseguir
si se han desarrollado conocimientos y capacidades de gestién en todas las areas de la empresa, y
precisamente cubrir esta visidn sistémica de la empresa en un entorno de economia globalizada es el
objetivo fundamental de este Master Universitario en Direccion de Operaciones que propone organizar la

UCV a través de su escuela de Negocios, el INEDE.
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2:2. 1.10.2. Referentes externos a la universidad proponente que avalen la adecuacion de la propuesta a

criterios nacionales e internacionales para titulos de similares caracteristicas académicas

The Master's benchmark statements of The Quality Assurance Agency for Higher Education (QAA)

(http://www.gaa.ac.uk/default.asp) establece que el objetivo general de un Master en direccion y gestion

de empresas es afadir valor a los graduados o licenciados, desarrollando en ellos una visién integradora y
critica de la gestion de las organizaciones y ayudandoles a determinar el papel o rol quedeben desempefiar

en ellas.
Los propdsitos de estos estudios deben ser los siguientes:
¢ Realizar un estudio avanzado de las organizaciones, de sus directivos y de los cambios del contexto
externo en el que operan.

¢ Desarrollar las capacidades necesarias en el individuo para afrontar sus tareas profesionales.

e Desarrollar la habilidad de aplicar el conocimiento y ser capaz de comprender los complejos

objetivos de la direccion de empresas, tanto de una forma sistematica como creativa, en aras de

CSV: 838978211964249683375991 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es
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Fomentar el aprendizaje continuo y el desarrollo personal para contribuir a la gestidon de la empresa

y a la sociedad en general.

Como posteriormente se analizard, los objetivos genéricos y especificos del _

_Operaciones se adecuan plenamente a esta propuesta.

Como referentes internacionales de este Master Universitario, cabe destacar los siguientes:

1.

Colorado Technical University: “Master of Business Administration — Operations Management”

(http://www.coloradotech.edu)

Sloan School of Management, Massachusett Institute of Technology: “MIT Executive MBA”

(http://mitsloan.mit.edu/academic/overview.php)

Stanford  University Graduate School of Business: “Standford MBA  Program”

(http://www.gsb.stanford.edu/mba/)

INSEAD Business School: “Global Executive MBA” (http://global.emba.insead.edu/home/)
London Business School: “Executive MBA” (http://www.london.edu/programmes/mba.html)

Cranfield School of Management: “Full time MBA”

(http://www.som.cranfield.ac.uk/som/p612/Programmes-and-Executive-Development/MBA)

Harvard Business School: “Global Strategy Management”

http://www.exed.hbs.edu/programs/gsm/

En cuanto a referentes de otras universidades espanolas, podemos destacar, entre otros, los siguientes:

1.

Calle Quevedo, 2. Valencia 46001

ucv.es

EAE, Escuela de Administracion de Empresas: “Master Full Time en Direccion deOperaciones y

Logistica”.

Estema Escuela de Negocios. Universidad Europea de Madrid: “Master en Organizacién elngenieria

de la Produccién y Direccién de Plantas Industriales”.

Universidad Antonio de Nebrija: “Executive MBA en Direccién de Operaciones y Logistica”.
EOI, Escuela de Negocios: “Master Executive en Gestidn Integral de la Cadena deSuministros”.
Ingafor Escuela de Negocios: “Mdster en Direccion de Operaciones, Logistica y Produccion”.

ICADE: “Master en Direccion Internacional” http://www.upcomillas.es/centros/postgrado/MCl.apx

963637412
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En relacién con nuestra propuesta, en primer lugar cabe resaltar que se trata de un Master pionero a nivel
nacional pues surge de la iniciativa de la Universidad Catélica de Valencia de aunar, en un mismo programa,
los conocimientos y técnicas mas avanzadas en Direccién de Operaciones con todos y cada uno de los
contenidos que se desarrollan en los tradicionalesMBA; con una vocacién claramente integradora, sin
perder de vista las areas funcionales constituyentes de una empresa y orientado a entender la relacién
entre todas ellas. En este sentido y derivado del importante papel que en este Master juegan los aspectos
relacionados conel ambito de las Operaciones, es por lo que se han incluido referentes relacionados con la
logistica, la gestion de la cadena de suministros, la organizacidon de la produccidn y la direccion de

operaciones con caracter general.

Sin embargo, con objeto de enfatizar el caracter de MBA del programa expuesto y siguiendo las indicaciones
de la ANECA, se procede a aportar los siguientes referentes académicos que complementan los ya incluidos

en la solicitud de verificacion:
1. IESE Business School — Universidad de Navarra: “Executive MBA”.
2. ESADE Business School: “Executive MBA”.
3. IE Business School (Instituto de Empresa): “Executive MBA”.
4. Boston University School of Management: “Executive MBA”
5. ESMT — European School of Management and Technology: “Executive MBA”.
6. Stephen M. Ross School of Business — University of Michigan: “Executive MBA”.

Por otra parte, una vez definida la estructura de los seis mdédulos que componen esta propuesta de
Master, tanto a los miembros de consulta interna como a los de consulta externa, se les aportaron los
resultados de un “benchmarking” sobre contenidos y materias docentes, realizado por la direccién del
programa, y en el que en base a su componente industrial y especial vocacién profesionalizadora, ha

centrado su atencidn en los siguientes programas Master:

Para el Médulo 1. GESTION DE EMPRESAS, se ha analizado y extraido conclusiones del Master “MIT
Executive MBA”, del MIT Sloan School of Management, para las materias correspondientes a la asignatura

de “Estrategia y Organizacion”; del “Global Strategy Management”, de la Harvard BusinessSchool, para
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en Direccién Internacional”, de ICADE, para las materias correspondientes a la asignatura de “Direccidon
Comercial y Marketing”; y, finalmente, del “Executive MBA”, de la London Business School, para las

materias correspondientes a la asignatura de “Desarrollo Personal yCapital Humano”.

En cuanto a lo que se refiere al MODULO 2. DIRECCION Y GESTION DE OPERACIONES, se ha efectuado una
labor similar a la anterior, en este caso tomando como referentes inspiradores de las materias a desarrollar
los programas MBA tanto de la Sloan School of Management, Massachusett Institute of Technology (MIT),
como de la Stanford University Graduate School of Business, en ambos casos por su especial orientacion
industrial. En concreto, se ha analizado y extraido conclusiones del “Master of Business Administration —
Operations Management”, de Colorado Technical University, para las materias correspondientes a las
asignaturas de “Planificacion y Organizacion en Planta” y “Planificacion y Programacion de la Produccion”;
y del “Master Executive en Gestion Integral de la Cadena de Suministros”, de la escuela de Organizacion
Industrial (EOI), para las materias correspondientes a la asignatura de “Logistica y Gestion de la Cadena de

Suministros”.

Respecto al MODULO 3. SISTEMAS AVANZADOS DE COMPETITIVIDAD, se ha tomado como referencia para
el desarrollo de las correspondientes materias, de la misma forma que en el mddulo anterior, los programas
MBA tanto de la Sloan School of Management, Massachusett Institute of Technology (MIT), como de la
Stanford University Graduate School of Business, asi como determinadas practicas punteras en el area de
Operaciones y Gestidn de la Calidad —Six Sigma- llevadas a cabo en la London Business School. En concreto,
se ha analizado y extraido conclusiones del drea de operaciones avanzadas del “MIT Executive MBA”, del
MIT Sloan School of Management, para las materias correspondientes a las asignaturas de “Lean
Manufacturing”y “Sistemas Integradosde Informacion”; y del “Global Strategy Management” de la Harvard
Business School y del “Executive MBA” de la London Business School, para las materias correspondientes a

la asignatura de “Control de Calidad y Técnicas Six Sigma”.

Por ultimo, en el MODULO 4. DIRECCION Y GESTION DE PROYECTOS, se ha analizado y extraido conclusiones
del “Master Full Time en Direccidn de Operaciones y Logistica” de la Escuela de Administracidn de Empresas
para las materias correspondientes a la asignatura de “Project Management”; y del “Global Strategy
Management” de la Harvard Business School para las materias correspondientes a la asignatura de

“Innovacion y Gestion del Conocimiento”.

En todo momento se ha intentado mantener el adecuado equilibrio entre los avanzados
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propiedad, lo que exige una inteligente analogia tanto temporal, por los afios que nos llevan de ventaja,
como geografica, por las diferencias culturales; intentando en todo momento reducir estas diferencias

como exigencia de los procesos de globalizacién.

2.3. 1.10.3. Descripcion de los procedimientos de consulta utilizados para la elaboracion del plan de
estudios. Referentes externos al titulo.

Descripcion de los procedimientos de consulta internos:

A continuacidon se detallan esquematicamente los procedimientos de consulta empleados para la
elaboracion del plan de estudios, asi como las directrices académicas definidas por la universidad para

implementar la convergencia europea en la misma:
e Creacidn de un Vicerrectorado especifico para la convergencia europea (curso 2006/07).

e Nombramiento de Delegado del Rector para la reforma de planes de estudio del EEES

(noviembre 2007).

e Creacion de la Comision de Verificacion de Planes de Estudios de las distintas titulaciones de la
universidad. Dicha comisién estd constituida por los decanos, vicedecanos y responsables de
titulacién de todos los centros de la UCV. Objeto de la comisidn: Proponer las Directrices
generales en la verificacion de proyectos de titulo, comunes a todos los grados de la universidad,
y consensuar procedimientos en la elaboracién de los planes. Las propuestas finalmente son

elevadas al Consejo de Gobierno de la universidad para su posible aprobacién.

e Creacidon de la Oficina de Verificacion con el objetivo de apoyar y supervisar la realizacidn de

propuestas de verificaciéon de nuevas titulaciones de la UCV.

e Creacidn de comisiones de verificacidn de postgrado en cada uno de los centros de la universidad.
La comisidn especifica de cada grado asume las directrices generales aprobadas por el consejo de
gobierno para la elaboracién de postgrados o transformacidn de titulos existentes en postgrados.
Dicha comisidn tiene entre otros referentes los acuerdos tomados en las diferentes conferencias

nacionales de decanos y colegios profesionales de las actuales licenciaturas.

e La comisidn estd constituida por: Decano, Director de Instituto (en su caso), vicedecano/s;

secretario de la facultad, 8 miembros PDI y 2 miembros del PAS siguiendo el reglamento de
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e Colectivos internos de consulta: junta de centro, departamentos y secciones departamentales,
institutos de investigacion vinculados a la facultad correspondiente, delegacién de alumnos y

diferentes servicios de coordinacién de la universidad.

A su vez, esta propuesta de ViGSISHIDNNVSISHANOICHIDIEECCIONIGEIOPSISEIONSS es |2 transformacion del

Titulo Propio Industrial MBA, y su plan de estudios deriva, fundamentalmente, de dicho programa. La
experiencia académica en el INEDE, tras 12 afios ofertando programas de postgrado, constituyen el germen

a partir del cual nace este plan de estudio.

Para la concrecion de las diferentes materias que conforman esta titulacion, se llevé a cabo el siguiente

procedimiento:

En octubre de 2010, se articularon varios grupos de trabajo conformados por profesores del claustro del
INEDE cuya finalidad era estructurar el contenido y las lineas generales de esta nueva titulacién,
procedentes tanto del mundo académico como empresarial. La propuesta elaborada por los miembros de
estos grupos de trabajo fue trasladada, para su conocimiento y discusién, al resto de los profesores, asi

como a otras instituciones externas y empresas interesadas en estos estudios.

La participacion de los alumnos se llevd a cabo gracias a la informacion recogida en los cuestionarios de
evaluacidn vy satisfaccién del programa precedente a este titulo. En estas evaluaciones, sefalaban los

puntos fuertes y débiles de la propuesta anterior.

Finalmente, todas las opiniones e informaciones se recogieron en la propuesta final del Master

Universitario, cuya transformacion fue aprobada por el Consejo de Gobierno de la UCV.

Descripcion de los procedimientos de consulta externos:

Entre las fuentes externas que han participado en la elaboracién de la estructura de este plan de estudios
cabe destacar la participacion indirecta de la ANECA, a través de las distintas opiniones, sugerencias y guias

de apoyo que ha ido elaborando para facilitar la concrecién de este tipo de propuestas formativas.

Asimismo, intervienen activamente en este proceso organismos e instituciones interesadas en estos

estudios, entre las que destaca la consultora PriceWaterhouseCoopers dado el elevado grado de
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colaboracién que mantiene con el INEDE y el nimero de sus profesionales que han asistido a sus actividades

formativas.

El Operaciones estd orientado a lograr una maxima especializacion
en el campo de la gestion de las empresas, ofreciendo una formacidon completa dirigida a todos aquellos
qgue deseen actualizar o profundizar sus conocimientos y desarrollar sin habilidades de gestién integral de
las Operaciones, tanto en entornos industriales como en empresas de servicios. Para ello, persigue alcanzar
la capacitacidn necesaria para ejercer tareas de gestidén, analizando detalladamente las técnicas vy
herramientas especializadas en este campo, asi como desarrollar las competencias personales necesarias
que permitan afrontar los nuevos retos en la organizacion industrial, propiciar la concepcion de nuevas e

innovadoras ideas de negocio y aplicar las mds avanzadas técnicas de gestién; todo ello orientado a la

obtencidn de altos niveles de productividad y competitividad.

En este sentido, el _Operaciones se centra en la gestion estratégica de

la empresa, actividad que, entre otras cosas, implica el desarrollo de habilidades y actitudes para afrontar
con éxito la resolucidon de determinados problemas que tienen una gran especificidad. Los directivos de
empresas deben ser capaces de enfrentarse a los cambios, ser resolutivos, con capacidad para la toma de
decisiones, la negociacion y el trabajo en equipo, con iniciativa y creatividad; conocimientos y habilidades

gue se ejercitan en los distintos mdédulos que componen el Master.

En otro orden de cosas, los directivos empresariales deben cominmente, asumir roles de liderazgo,
comunicacion efectiva de sus ideas y objetivos, tanto internamente como de cara al exterior de la empresa,
analizar el entorno interno y externo a su empresa y trazar planes de cara al futuro, saber detectar recursos

y capacidades valiosos de su empresa y ponerlos en valor a través de la estrategia.

Los conocimientos propios que se adquieren en este Master estdn ligados a una profundizacién de las
habilidades que permitirdn a los directivos de las empresas gestionar los diferentes aspectos econdmicos,
sociales y culturales que influyen en su actividad profesional; esto es, proporcionar al directivo las
habilidades de comunicacidn y negociacidon necesarias para su constante interaccién con otros paises, y
también los conocimientos, herramientas y técnicas necesarias para llevar a cabo las acciones de presencia
y consolidacion de la empresa en los diferentes mercados, al tiempo que optimizan sus recursos disponibles

y los ponen en funcionamiento alcanzando altos niveles de productividad.

Por otra parte, el disefio de este titulo se atiene a las normas y regulaciones vigentes respecto a la igualdad
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de igualdad de oportunidades, no discriminacidn y accesibilidad universal de las personas con discapacidad,

y se pondran en marcha los medios que el Servicio de Asistencia a la Comunidad Universitaria tiene

previstos para la atencion a estudiantes con necesidades educativas especiales .

Las entidades consultadas son las siguientes:

INSTITUCION

Price Waterhouse Coopers

AMBITO DE CONOCIMIENTO Y

Consultoria de Empresas

Feria Valencia

Organizacion de Ferias y Eventos

Valencia Community Investment

Atraccion de Inversiones

Colegio de Economistas

Organo Colegial

Iberdrola

Generacion y distribucidn de Energia

Vossloh

Fabricaciéon de Ferrocarriles

Camara Oficial de Comercio e Industria de Valencia

Apoyo a la empresa

Confederacidon Empresarial Valenciana

Asociacion Patronal

Carnicer y Perete, S.L.

Consultoria en Internacionalizacion

Instituto Valenciano de Comercio Exterior

Organismo de Apoyo a la Internacionalizacion

Organismo de Apoyo a la Internacionalizacion

Instituto Espafiol de Comercio Exterior

En relaciéon con los procedimientos de consulta externa, en los mismos se ha consultado a representantes
dedl tejido empresarial, organismos, colegios profesionales implicados, alumnos actuales y egresados para

la elaboracion del Plan de Estudios.

La discusidn mantenida para la elaboracién de esta propuesta de modificacién del Mdster Universitario es
continuacién de otras mantenidas a lo largo de las tres ediciones anteriores de este Master como titulacion
propia de la Universidad, por ser organizadores que han venido incorporando becarios en practicas durante

toda la vida del Master.

Con todas las entidades fue mantenida una reunién preliminar, en la que se les presentd un borrador de la
configuracion inicial de la estructura del programa, detallando los tres primeros médulo, y los contenidos
de los mismos. Tras recibir las sugerencias se fue avanzando en reuniones de médulo para determinar con

mayor detalle los contenidos de cada uno de ellos.
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La discusion del enfoque con el que dotar al postgrado propuesto, se abordd mediante reuniones de grupo
(un total de tres). En el caso de las organizaciones de mayor tamafio se discutié de manera individualizada
el perfil del egresado, asi como del enfoque que se deberia dar al mismo, permitié perfilar mejor el perfil

del egresado.

En particular, fueron muy notables las aportaciones transmitidas tanto por parte de la CdAmara de Comerio
de Valencia, como por parte de PwC, relativas al perfil de directivos con una visién de conjunto v,
consecuentemente, con una comprension de las oportunidades que brinda la globalizacién y los nuevos
mercados a las empresas espafiolas; asi como la, ahora mds que nunca, necesidad de plantear la
redefinicién del actual modelo productivo con objeto de dar un salto cualitativo tanto en términos de

productividad como en términos de competitividad.

La propuesta que hacemos es, consiguientemente, resultado de la puesta en comun de todas estas

reflexiones junto con la experiencia acumulada en las tres ediciones del postgrado como titulo propio.

1.11. Objetivos Formativos

Se establecen los siguientes objetivos generales para la titulacidn del Master Universitario en Direccidon de
Operaciones, teniendo en cuenta, como no puede ser de otro modo, que las concreciones de MECES 3 al
gue se adscriben los masteres y la relacion de los objetivos formativos con los resultados de aprendizaje
planteados en el apartado 2 para el titulo, deben dar cuenta de la debida cohesidn en su diseiio para, amén
de centrar la propuesta de itinerario formativo en si, sintetizar a través de ellos sus intenciones formativas

fundamentales.

1. Proporcionar formacion académica y profesional especializada en el ambito de las operaciones del
proceso productivo.

2. Desarrollar habilidades de direccién y gestién, desde una perspectiva estratégica, en el area de
operaciones del proceso productivo.

3. Disefiar y planificar estrategias y sistemas operativos, en el drea de operaciones, que permitan
generar mayor valor afiadido.

4. Desarrollar un fuerte sentido de ética y responsabilidad social en la gestion de operaciones,

promoviendo practicas sostenibles y responsables que beneficien tanto a la organizacién como a la
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1.12. Estructuras Curriculares Especificas
No procede
1.13 Estrategias Metodoldgicas de Innovacion

No procede

1.14. Perfiles Fundamentales de Egreso

El perfil del egresado de un master universitario en direccién de operaciones debe ser el de un profesional
altamente capacitado con una combinaciéon de conocimientos, competencias y habilidades y destrezas
técnicas, interpersonales y de liderazgo que le permita dirigir y gestionar eficazmente los procesos
productivos, logisticos y de gestién del canal de aprovisionamiento. Formamos profesionales capaces de
generar valor en los procesos de operaciones, logistico y de innovacién en un entorno cambiante,

impulsando la sostenibilidad con un fuerte compromiso ético y de justicia social.

Por todo ello, con este perfil de egreso, puede incorporarse a cualquiera de las ofertas de mercado

relacionadas con las siguientes areas:

Direccion/gestidon de operaciones
Direccion/gestidn del area de logistica
Direccion/gestidn del area de cadena de suministro

Lean manager

i ok wnNe

Responsable de produccién.
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Nota. Se presenta anexo actualizado de Estructura Basica de las Ensefianzas, recogiendo en él la informacién
inicialmente propuesta en la memoria vigente del titulo en su apartado 5.1, informacién que se completa y adapta
acorde a las directrices recogidas en las guias de apoyo de AVAP/ANECA para la elaboracién de la Memoria de
Verificacion de Titulos Universitarios Oficiales, y para las que se implementan, ademas, las modificaciones que se
enumeran en la parte introductoria del presente documento. Se recuerda que los textos resaltados en fondo naranja,
azul, amarillo, verde y fucsia -si los hubiere- se corresponden con la respuesta a las modificaciones/subsanaciones
propuestas/solicitadas por la direccién del titulo/Agencia Evaluadora en los diferentes momentos de verificacién y/o
modificacion del titulo tachdndose en todos los casos lo eliminado. Se presenta la informaciéon reenumerandose los
diferentes epigrafes y subepigrafes en él incluidos de forma correlativa y acorde a la estructura global de presentacion
del documento segun reza en la Guia de apoyo para la elaboracion de la memoria de verificacion de titulos oficiales de
Grado y Master de AVAP (version de abril de 2024, paginas 27 a 33).

Modificaciones propuestas Modifica 2024. Justificacion.

Acorde a las modificaciones generales recogidas en el apartado de Justificacion (Anexo 1.10) presentadas
para autorizaciéon en el Modifica 2024, se relacionan aqui, con mayor detalle, las que competen a la
planificacion de las ensefianzas. Los cambios planteados se derivan principalmente de la reduccién de plazas
al dmbito de la docencia en modalidad presencial y la adaptacion de la memoria a la nueva herramienta RUCT

generada segun directrices recogidas en el RD 822/2021.

Asi las cosas, se propone:

1. Traslado de actividades formativas (y metodologias docentes asociadas) segin materia, con el
ajuste derivado, por una parte, de la reduccidn solicitada de plazas para circunscribirse Unicamente
a la modalidad de imparticidon de ensefianza presencial y por otra, de la adaptacién del despliegue
de actividades formativas -para las asignaturas de cardcter obligatorio- en base a una carga de
trabajo por ECTS de 8 horas para la actividad docente propiamente dicha y de 17 horas para el
trabajo autonomo del estudiante. Por lo que a la materia de Practicas Externas se refiere, se
adecuan asimismo las actividades formativas (se incluye de facto una nueva -Practicas externas en
centro externo- y su metodologia docente asociada - Participacién en programas de practicas
externas (el alumno se inserta en el ambito profesional, aprende en y de la practica, contrasta y
aplica lo aprendido, reflexiona y consolida su vocacidon profesional)-) y el detalle de horas y
presencialidad derivado. Para la materia de Trabajo de Fin de Master, se amplia, para las actividades
formativas de caracter auténomo, el potencial trabajo en grupo derivado de un planteamiento de
consecucion de este en un contexto cooperativo frente a una alternativa individual, indicAndose

como consecuencia la dualidad de eleccidn. Se subsanan los vacios/erratas de informacion
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detectados con el traslado de informacidon y se incorporan al cuerpo de la memoria los cambios

sefialados que le son de aplicacién.

2. Ajuste de ponderacidon minima y maxima de los sistemas de evaluacion por materia acorde a las
guias de apoyo de AVAP/ANECA para la elaboracidon de la Memoria de Verificacién de Titulos
Universitarios Oficiales, en la que se establece que la ponderacidn se concretard en un intervalo
con un limite inferior y otro superior, en el que el limite inferior no podra ser ‘0’ en ningln caso, y
el rango del intervalo no podra ser mayor al 30%. Para el caso particular del Trabajo Fin de Master,
se disgrega el instrumento Unico de evaluacidn inicialmente propuesto, esto es, se elimina el
instrumento ‘Valoracion Global del TFM por tribunal (Originalidad del Proyecto, Calidad del mismo
y Defensa Oral realizada)’-, incorporandose en el cuerpo de la memoria los instrumentos
desagregados derivados, a saber, Evaluacién de tutorizacién (valoracién del director del Trabajo Fin
de Master); Memoria escrita del Trabajo Fin de Master (produccién final evaluada por tribunal) y
Defensa Oral del Trabajo Fin de Master (exposicion ante tribunal). Se subsanan asimismo los

vacios/erratas de informacidn detectados con el traslado de informacion.

3. Traslado, tanto de la descripcidon de contenidos como de las observaciones (para las materias en
gue se detallan), tal y como se recogen a fecha de hoy en el cuerpo de la memoria vigente del titulo,
si bien ajustadas a la modalidad de docencia presencial de cuya solicitud Unica de imparticién de

docencia es objeto el presente Modifica.

4. Alineacion de los resultados del aprendizaje con las diferentes materias que articulan el master
(alineacidn acorde a la reconversién de competencias en resultados del aprendizaje desarrollado
en el epigrafe 8.3.3 del apartado 8: anexo 1 de la nueva memoria del titulo, para las que se amplia
y reajusta la inicialmente recogida en la memoria vigente del titulo en coherencia con la nueva
propuesta, al afiadirse, para todas las materias, y por su caracter transversal, los resultados del
aprendizaje definidos a mayores en el epigrafe referido). Se incorpora asimismo esta informacidn

en el cuerpo de la memoria.

5. Traslado -actualizacion- al apartado 3.3 de la nueva memoria, de la informaciéon sobre movilidad de
estudiantes recogida en el anexo vigente de planificacién de las ensefianzas, con la eliminacidn, a
mayores, de la que le era propia a la modalidad virtual, consecuencia de la solicitud, en el presente
modifica, de circunscribir la ensefianza del titulo, a la modalidad presencial. Derivado de ello, su

eliminacion, asimismo, del presente documento.
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5. 4. Planificacidn de las ensefianzas

4.1.2. Descripcion del Plan de Estudios.

5.1: Estructura de las ensefianzas. La relacién de médulos/materias (nivel 2) y asignaturas (nivel 3) tiene

la siguiente distribucion:

MODULO/MATERIA ASIGNATURA CARACTER | ECTS
ESTRATEGIA Y ORGANIZACION OB 3 8
g
c
DESARROLLO PERSONAL Y CAPITAL HUMANO 0B 3 2
©
GESTION DE EMPRESAS 2
DIRECCION COMERCIAL Y MARKETING OB 3 E
g
Z 7 [0}
DIRECCION FINANCIERA Y CONTROL DE GESTION 0B 6 2
(%2}
o
E
PLANIFICACION Y ORGANIZACION EN PLANTA OB 3 g
k:
DIRECCION Y GESTION DE - - 2
LOGISTICA Y GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTROS OB 6 pt
OPERACIONES 1]
3
PLANIFICACION Y PROGRAMACION DE LA PRODUCCION OB 6 >
LEAN MANUFACTURING 0B 6 §
c
SISTEMAS AVANZADOS DE _ §
SISTEMAS INTEGRADOS DE INFORMACION OB 3 3
COMPETTIVIDAD 5
)
CONTROL DE CALIDAD Y TECNICAS SIX SIGMA 0B 3 E
g_
E
DIRECCION Y GESTION DE PROJECT MANAGEMENT OB 3 G
(0]
o)
Z 7 o
PROYECTOS INNOVACION Y GESTION DEL CONOCIMIENTO OB 3 &
3
PRACTICAS EXTERNAS INSERCION PROFESIONAL PE 6 §
»
N
TRABAJO FIN DE MASTER TRABAJO FINAL DE MASTER TFM 6 S
2
N
Total ECTS 60 N
3
S
2
g
5
0
(@)
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a. Distribucidn del Plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia. La distribucion de créditos por

tipos de materia es la siguiente:

Tipo de materia Créditos

Obligatorias 48
Practicas externas 6
Trabajo fin de master 6
Créditos totales 60

b. Mecanismos de coordinacidn docente con los que cuenta el Master.

Consideramos que el postgrado que se propone es de caracter profesionalizador. Por eso estara vinculado

a la Escuela de Negocios de la UCV, el INEDE y contara con un tratamiento similar que las demas titulaciones

de la misma. El disefo, desarrollo y evaluacidon del proceso de formacidén cuenta con los siguientes

mecanismos de coordinacion:

Comisidn responsable de la Coordinaciéon Docente:

Composicion y perfil de los componentes:

Funciones:

Calle Quevedo, 2. Valencia 46001
UCv.eS | 963637412

Decano/a de la Facultad
Director del Master, asumira las funciones de secretario de la comision
Tutor del master

Dos alumnos-representante de los estudiantes

Garantizar el proceso de implantacidon de la titulacién con coherencia y criterios de mejora
de la calidad.

Coordinar el disefio, desarrollo y evaluacion de guias docentes de los mddulos que
conforman el plan de estudios.

Evaluar y establecer criterios de mejora en el desarrollo metodoldgico y la
innovacion educativa de la implantacidn del postgrado.
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o Informar a la Comisidn General de Calidad Interna de las evidencias recogidas a lo largo de
la implantacidn del postgrado.

Estd comision podra crear subcomisiones especificas para el desarrollo y seguimiento de algunas de las
funciones de la comision de coordinacién. Los acuerdos que afecten a la constitucion de comisiones y
asignacion de tareas, constaran en acta y seran tomados previa votacion de la comisidn por mayoria simple.

Las subcomisiones informaran periédicamente a la comisién de coordinacion.

c. Requisitos especiales para cursar los médulos.

No se han establecido condiciones especificas de acceso.

d. Actividades Formativas y Metodologias docentes

Se ha incorporado a la aplicacion las actividades formativas y metodologias docentes a través de las cuales

se articulan las des modalidades de imparticion de la titulacidn, diferenciandetas-actividadesutilizadasen

A. MODALIDAD PRESENCIAL

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL

(Se alternaran las clases tedricas (con apoyo de pizarra, ordenador y caiidn para la exposiciéon de textos,
graficos, etc.) y la resolucién de ejercicios practicos para lo que serd necesario aplicar los conocimientos

adquiridos y utilizar distintas herramientas: fuentes estadisticas, software informatico, bibliograficas...)

ACTIVIDAD Metodologia de Ensefianza-Aprendizaje ECTS

Exposicidon de contenidos por parte del profesor, analisis
CLASE PRESENCIAL de competencias, explicacion y demostracion de 15%-12%
capacidades, habilidades y conocimientos en el aula.

n
Q
a
o
o
c
S
o
@
s
@
£
S
S
@
@
o
o)
2
3
(%2}
[oX
£
_C
©
c
T
S
@
°©
=
(@]
©
8
@
o
2
@
(@]
>
iy
(&}
o
(2}
@
o
o
)
c
S
o
@
o
>
o
)
[9)
e
o)
2
=
(%2}
(o
£
<
c
(o)
o
Ke]
@
Q2
=
=
@
>
\
©
<o)
»
)
-
>
~
<
@
-
™
<t
o
I
<
~
[
©
<~
S
1)
@
I32)
@
>
)
(@]

Calle Quevedo, 2. Valencia 46001
UCv.eS | 963637412




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=838904587420431847419986



Universidad
Catolica de
Valencia

San Vicente Martir

Sesiones de trabajo grupal supervisadas por el profesor.
Estudio de casos econdmico-empresariales, tanto
CLASES PRACTICAS veridicos como ficticios. Construccidn significativa del 10% 8%
conocimiento a través de la interaccidn y actividad del
alumno. Analisis critico sobre valores y compromiso social.

Sesiones monograficas supervisadas con participacién

SEMINARIO .
compartida.

3% 2,4%

EXPOSICION DE

L, o - o . .
TRABAJOS EN GRUPO Aplicacidn de conocimientos interdisciplinares. 4% 3,2%

Atencidn personalizada y en pequefio grupo. Periodo de
instruccion y/o orientacion realizado por un tutor con el
TUTORIA objetivo de revisar y discutir los materiales y temas 4% 3,2%
presentados en las clases, seminarios, lecturas, realizacion
de trabajos, etc.

Conjunto de pruebas orales y/o escritas empleadas en la

EVALUACION R ) .
evaluacion inicial, formativa o sumativa del alumno.

4% 3,2%

Subtotal 40% 32%

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTONOMO

(Los alumnos deberan enfrentarse a la resolucion de un problema que en su practica profesional posterior
requeriria la aplicacion de conocimientos y habilidades adquiridos a través de este mddulo. Deberan
ademas consultar bibliografia complementaria referente al problema planteado. El profesor llevara un
seguimiento del trabajo del grupo mediante las tutorias. Posteriormente deberan elaborar un informe
donde se describa el proceso seguido y los resultados alcanzados. Podria requerirse la exposicién oral del

trabajo para el resto del grupo dependiendo de las caracteristicas de éste.)

ACTIVIDAD Metodologia de Ensefianza-Aprendizaje ECTS

Preparacion en grupo de lecturas, ensayos, resolucion
de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc. 20%

para exponer o entregar en las clases tedricas, clases 22.67%
practicas y/o tutorias de pequefio grupo.

TRABAJO EN GRUPO
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Estudio del alumno: preparacidn individual de lecturas,

ensayos, resolucién de problemas, seminarios, o
TRABAJO INDIVIDUAL trabajos, memorias, etc. para exponer o entregar en las 45.33%

clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de ==

pequefio grupo.

Subtotal 60% 68%

TOTAL 100%
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La presencia y ponderacion de estos instrumentos en los sistemas de evaluacidon se incluye en las guias
docentes de las materias y asignaturas a partir del sistema de evaluacion de cada mddulo recogido en este

mismo epigrafe del programa verifica: planificacién de la ensefianzas.
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e. Actividades Formativas / Metodologias Docentes / Resultados del Aprendizaje. Detalle por materias.

Tal y como se ha indicado para este apartado, se da traslado de actividades formativas con su respectiva
presencialidad, y metodologias docentes asociadas, con el ajuste derivado de la eliminacion de la modalidad
de ensefanza virtual, amén de la del ajuste de la carga de trabajo prevista por ECTS para el estudiante. Para
las asignaturas obligatorias se respetan -redondeando si necesario- en consecuencia, los porcentajes
inicialmente previstos para el despliegue de actividades formativas, sefialados en el apartado
correspondiente del anexo original de planificacién de las ensefianzas, si bien adaptdndose estos a la nueva
carga de presencialidad / trabajo autonomo prevista, esto es, para las actividades formativas de trabajo
presencial se propone: 12% clase presencial, 8% clases practicas, 2.4% seminario, 3.2% exposicion trabajos
grupo, 3.2% tutoria y 3.2% evaluacidn; y para las actividades formativas de trabajo auténomo: 22.67%
trabajo en grupo y 45.33% trabajo individual. Para el Trabajo Fin de Master, y siempre como alternativa, se
propone una segunda opcidon en la que se describe, si el desarrollo de este se plantea de forma
cooperativa**, la dualidad en actividades formativas de trabajo auténomo, tanto en su version individual
como en grupo, ajustandose asimismo las horas globales a la misma premisa que la tenida en consideracién
para las materias de caracter obligatorio. Se detalla la informacién segin la modalidad de referencia original
sea presencial o virtual, siguiendo el orden de presentacién de materias recogido en el cuerpo de la

memoria vigente.

Materia. Gestion de Empresas (15 ECTS, OB)

Asignaturas: Estrategia y organizacién (3 ECTS, OB); Desarrollo personal y capital humano (3 ECTS, OB); Direccion
comercial y marketing (3 ECTS, OB); Direccién financiera y control de gestion (6 ECTS, OB)

Actividad Formativa Horas Presencialidad Actividad Formativa Horas | Presencialidad
o sl 5655 | soon A o
sincronal
Sesion Practicavi |
Clases Practicas 37530 | 100% sinerena 10 0%
(Actividad Presencial) ’ ? {Actividad-de-comunicacién
sineronal
Serninari
. : L |
Seminario o , o
(Actividad Presencial) HO 100% .. . 0 0%
{Actividad-de-comunicaciéon
sincronal
Aot | loacid
Exposicion de .
Trabajos en Grupo 1512 100% . e 125 0%
Actividad Presencial ,
( ) )
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’ T s individual
-(r:ctg\rlli?:lad Presencial) 12 100% FActivi teacié ’ 0%
asineronal}
r - —
(Actividad L 25 0%
asincrona)
Evaluacién o Evaluacidnpresencial o
(Actividad Presencial) 12 100% {Actividad-Presencial} L
. Netivi o Trabai
Trabajo en Grupo
(Actividad de trabajo | #5 85 0% : . . 25 0%
. {Actividad-de-trabaje
auténomo .
) abtéreme}
Trabajo Individual individual
(Actividad de trabajo | 3450 170 | 0% .. . 156 0%
, {Aetividad-de-trabaje
auténomo .
) autéhrome}

Materia. Gestion de Empresas

Asignaturas: Estrategia y organizacion; Desarrollo personal y capital humano; Créditos: 15
Direccidon comercial y marketing; Direccion financiera y control de gestién
Metodologias docentes

Exposicion de contenidos por parte del profesor, analisis de competencias, explicacion y demostracién de
capacidades, habilidades y conocimientos en el aula (Modalidad Presencial)

Sesiones de trabajo grupal supervisadas por el profesor. Estudio de casos econdmico-empresariales, tanto veridicos
como ficticios. Construccidn significativa del conocimiento a través de la interaccion y actividad del alumno. Analisis
critico sobre valores y compromiso social (Modalidad Presencial)

Sesiones monogriaficas supervisadas con participaciéon compartida (Modalidad Presencial)

Aplicaciéon de conocimientos interdisciplinares (Modalidad Presencial)

Atencion personalizada y en pequefio grupo. Periodo de instruccién y/o orientacidn realizado por un tutor con el
objetivo de revisar y discutir los materiales y temas presentados en las clases, seminarios, lecturas, realizacién de
trabajos, etc. (Modalidad Presencial)

Conjunto de pruebas orales y/o escritas empleadas en la evaluacidn inicial, formativa o sumativa del alumno
(Modalidad Presencial)

Preparacién en grupo de lecturas, ensayos, resolucion de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc. para
exponer o entregar en las clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo (Modalidad Presencial)
Estudio del alumno: preparacion individual de lecturas, ensayos, resolucion de problemas, seminarios, trabajos,
memorias, etc. para su discusién o entrega en las clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo
(Modalidad Presencial)
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Materia. Gestion de empresas

Asignaturas: Estrategia y organizacion; Desarrollo personal y capital humano; Créditos: 15
Direccidon comercial y marketing; Direccion financiera y control de gestidn

Resultados del Aprendizaje

RACC1, RAHD2, RACOMP3, RAHD4, RAHDS5, RAHD6, RACOMP7, RACOMP8, RACOMPY, RACOMP10, RACOMP12,

3
§
c
Ke]
(&}
o
@
=
RACOMP15 5
)
3
.\g-
e Direccio gestion de ope one OB E
Asig P 0 org on enp OB g gestion de ae de oS (6 %
OB); P 0 prog on de la prod on (6 OB K
3
(8)
Actividad Formativa Horas Presencialidad | Actividad Formativa Horas | Presencialidad <
o
Clase P |

Come i P50 1000 | ot dcomuncon |30 | 0% i»
sinerenal} g
Seminario virtual sinerona 8
. . 49 100% L . 10 0% @
(Actividad Presencial) {Actividad-de-comunicacién 3
P 2
Actividad lyacid 2
Exposicion de i <
Trabajos en Grupo 1512 100% . Ly 125 0% E
L . {Actividad-de-comunicacion ko)
(Actividad Presencial) , } g
TAUt,?n.Z dp ial 1512 100% {Actividad-de-comunicacién 125 | 0% -
(Actividad Presencial) , } é
o di — o
(Activi I L 25 0% %
astherona) ®
<
— — - s
Evaluacion 11512 | 100% Evaluacion-presencial 725 | 100% 3
(Actividad Presencial) {Actividad-Presencial} N
Trabajo en Grupo - . g
(Actividad de trabajo | 75 85 0% . ; . 25 0% §

. {Actividad-de-trabajo-auténome}
auténomo) @
=
(9]
8]
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Trabajo Individual Actividades-deTrabaje
(Actividad de trabajo | 358170 | 0% individual 156 0%
auténomo) {Actividad-de-trabajo-auténome}

Materia. Direccion y gestidon de operaciones

Asignaturas: Planificacién y organizacidn en planta; Logistica y gestion de la cadena de Créditos: 15
suministros; Planificacion y programacién de la produccion

Metodologias docentes

Exposicion de contenidos por parte del profesor, andlisis de competencias, explicaciéon y demostracion de
capacidades, habilidades y conocimientos en el aula (Modalidad Presencial)

Sesiones de trabajo grupal supervisadas por el profesor. Estudio de casos econdmico-empresariales, tanto veridicos
como ficticios. Construccidn significativa del conocimiento a través de la interaccion y actividad del alumno. Analisis
critico sobre valores y compromiso social (Modalidad Presencial)

Sesiones monograficas supervisadas con participacion compartida (Modalidad Presencial)

Aplicacion de conocimientos interdisciplinares (Modalidad Presencial)

Atencidn personalizada y en pequefio grupo. Periodo de instruccidn y/o orientacidn realizado por un tutor con el
objetivo de revisar y discutir los materiales y temas presentados en las clases, seminarios, lecturas, realizacién de
trabajos, etc. (Modalidad Presencial)

Conjunto de pruebas orales y/o escritas empleadas en la evaluacidn inicial, formativa o sumativa del alumno
(Modalidad Presencial)

Preparacién en grupo de lecturas, ensayos, resolucion de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc. para
exponer o entregar en las clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo (Modalidad Presencial)
Estudio del alumno: preparacion individual de lecturas, ensayos, resolucion de problemas, seminarios, trabajos,
memorias, etc. para exponer o entregar en las clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo
(Modalidad Presencial)

.z

Materia. Direccion y gestion de operaciones
Asignaturas: Planificacién y organizacidn en planta; Logistica y gestion de la cadena de Créditos: 15
suministros; Planificacién y programacion de la produccion

CSV: 838904587420431847419986 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es

Calle Quevedo, 2. Valencia 46001
Uucv.es 963637412




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=838904587420431847419986



Universidad
Catolica de
Valencia

San Vicente Martir

Resultados del Aprendizaje
RACC1, RAHD2, RACOMP3, RAHD4, RAHD5, RAHD6, RACOMP7, RACOMP8, RACOMP9, RACOMP10, RAHD11,
RACOMP13, RAHD14, RACOMP15

ateria emas avanzados de compe dad OB
Asigna a ea a a g (6 OB ema egrados de O acio OB 0 ol de calidad
e a gma OB
Actividad Formativa Horas Presencialidad Actividad Formativa Horas | Presencialidad
. - "
Clase P ial e
o
sirerena} <
Sesién-Practica-virtual S
Cl Practi g
asesPracticas | 345, | 100% sincrona-tActividad-de 8 0% B
(Actividad Presencial) S, =
comunicacion sincrona) g
Seminari i : . g
[0}
Seminario virtualsinerena ®
. . 97 100% L L 8 0% 0
(Actividad Presencial) ) {Actividad-de-comunicacién %
, [oX
sinerona} =
Actividad lyacid c
Exposicién de ; &
) eontinda
Trabajos en Grupo 1210 100% . Ly 1006 0% E
L . {Actividad-de-comunicacion 5
(Actividad Presencial) , O
asincrona) E
, . . . 3
Tutoria 5
. ) 1210 100% {Actividad-de-comunicacién 10 0% 8
Actividad Presencial .
( ) asincrona) <
(Activi I L 20 0% @
c
Evaluacion Evaluaciénpresencial 2
129 1009 100%
(Actividad Presencial) 00% {Actividad-Presencial} 6 §
Trabajo en Grupo g
(Actividad de trabajo | 6068 0% grape . 20 0% ]
auténomo) B} } a
<
. . Actividades-deTrabaje c
Trabajo Individual S @
L . individual )
(Actividad de trabajo | 420136 | 0% " . 120 | 0% s
. {Actividad-de-trabaje 3]
auténomo) X b=
ButcRomo) 2
©
3
Materia. Sistemas avanzados de competitividad 2
Asignaturas: Lean Manufacturing; Sistemas integrados de informacion; Control de Créditos: 12 E
calidad y técnicas six sigma g
Metodologias docentes S
N
Exposicion de contenidos por parte del profesor, analisis de competencias, explicacion y demostracién de E
capacidades, habilidades y conocimientos en el aula (Modalidad Presencial) 0
o
Sesiones de trabajo grupal supervisadas por el profesor. Estudio de casos econdmico-empresariales, tanto veridicos %
como ficticios. Construccidn significativa del conocimiento a través de la interaccién y actividad del alumno. Analisis :
critico sobre valores y compromiso social (Modalidad Presencial) A

Calle Quevedo, 2. Valencia 46001
Uucv.es 963637412




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=838904587420431847419986



Universidad
Catolica de
Valencia

San Vicente Martir

Sesiones monograficas supervisadas con participacién compartida (Modalidad Presencial)

Aplicacién de conocimientos interdisciplinares (Modalidad Presencial)

Atencion personalizada y en pequefio grupo. Periodo de instruccién y/o orientacidn realizado por un tutor con el
objetivo de revisar y discutir los materiales y temas presentados en las clases, seminarios, lecturas, realizacién de
trabajos, etc. (Modalidad Presencial)

Conjunto de pruebas orales y/o escritas empleadas en la evaluacidn inicial, formativa o sumativa del alumno
(Modalidad Presencial)

Preparacién en grupo de lecturas, ensayos, resolucién de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc. para
exponer o entregar en las clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo (Modalidad Presencial)
Estudio del alumno: preparacion individual de lecturas, ensayos, resolucién de problemas, seminarios, trabajos,
memorias, etc. para exponer o entregar en las clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo
(Modalidad Presencial)

Materia. Sistemas avanzados de competitividad

Asignaturas: Lean Manufacturing; Sistemas integrados de informacion; Control de
calidad y técnicas six sigma

Resultados del Aprendizaje

RACC1, RAHD2, RACOMP3, RAHD4, RAHD5, RAHD6, RACOMP7, RACOMP8, RACOMPYS, RACOMP10, RAHD14,

Créditos: 12

RACOMP15
ateria. Direccio gestion de proyecto OB
Asigna as: Proje anageme OB ovacio gestion del cono ento OB
Actividad Formativa Horas Presencialidad | Actividad Formativa Horas Presencialidad
e | P 0% Gntdocomescin 4| 0%
sincronal
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Sesién Practicavi |
Clases Practicas o e
. . sinerena-{Actividad-de 9
(Actividad Presencial) =12 100% S, 4 0%
comunicacidn-sincronal
Serninaf] - : -
Seminario o virtualsinerona o
(Actividad Presencial) 44 100% {Actividad-de-comunicacién 4 0%
sincronal
N etivi | loacid
Exposicion de Trabajos .
en Grupo 65 100% . L 50 0%
Actividad Presencial ,
( ) ;
, T s individual
-(I—:ct;\rlli?:lad Presencial) 6> 100% FActivi teacié > 0%
astneronal}
r - —
(Actividad L 10 0%
asincrona)
Evaluacién o Evaluacidnpresencial o
(Actividad Presencial) 64 100% {Actividad-Presencial} 3
. At o Trabai
Trabajo en Grupo
(Actividad de trabajo | 36 34 0% : '.. . 10 0%
. {Actividad-de-trabaje
auténomo .
) abtéreme}
Trabajo Individual individual
(Actividad de trabajo | 60 68 0% .. . 66 0%
, {Actividad-detrabajo
auténomo .
) autéhrome}

Asignaturas: Project Management; Innovacion y gestion del conocimiento
Metodologias docentes

Exposicion de contenidos por parte del profesor, analisis de competencias, explicacion y demostracién de
capacidades, habilidades y conocimientos en el aula (Modalidad Presencial)

Sesiones de trabajo grupal supervisadas por el profesor. Estudio de casos econdmico-empresariales, tanto veridicos
como ficticios. Construccidn significativa del conocimiento a través de la interaccion y actividad del alumno. Analisis
critico sobre valores y compromiso social (Modalidad Presencial)

Sesiones monogriaficas supervisadas con participaciéon compartida (Modalidad Presencial)

Aplicacién de conocimientos interdisciplinares (Modalidad Presencial)

Atencion personalizada y en pequefio grupo. Periodo de instruccién y/o orientacidn realizado por un tutor con el
objetivo de revisar y discutir los materiales y temas presentados en las clases, seminarios, lecturas, realizacién de
trabajos, etc. (Modalidad Presencial)

Conjunto de pruebas orales y/o escritas empleadas en la evaluacidn inicial, formativa o sumativa del alumno
(Modalidad Presencial)

Preparacién en grupo de lecturas, ensayos, resolucion de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc. para
exponer o entregar en las clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo (Modalidad Presencial)
Estudio del alumno: preparacion individual de lecturas, ensayos, resolucion de problemas, seminarios, trabajos,
memorias, etc. para exponer o entregar en las clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo
(Modalidad Presencial)
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Asignaturas: Project Management; Innovacion y gestion del conocimiento Créditos: 6

Resultados del Aprendizaje
RACC1, RAHD2, RACOMP3, RAHD4, RAHD5, RAHD6, RACOMP7, RACOMP8, RACOMP9, RACOMP10, RAHD14,

RACOMP15

Asigna a ercion protesional (6 P

Actividad Formativa Horas Presencialidad
Tutoria (Actividad Presencial*) 10 8% 100%
Practicas Externas en Centro Externo (Actividad Presencial) 130 100%

Trabajo Individual (Actividad de trabajo auténomo) 14010 0%

Nota. Tal y como se ha indicado en el detalle de modificaciones implementadas en el presente documento,
se propone, para la materia de Prdcticas Externas, la inclusién de una nueva actividad formativa: ‘Practicas
externas en centro externo’ y de su metodologia docente asociada: ‘Participacién en programas de practicas
externas (el alumno se inserta en el ambito profesional, aprende en y de la practica, contrasta y aplica lo

aprendido, reflexiona y consolida su vocacién profesional)’.

Esta modificacion corrige la propuesta original, por la que se considera, para ambas modalidades de

ensefianza del titulo (presencial y~virtual), el trabajo individual del alumno en centro externo como si de una
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actividad de trabajo auténomo se tratara (no presencial), en tanto en cuanto el alumno no se ubica
fisicamente en la universidad, aunque esta presente en la empresa. Se subsana, por el mismo motivo, la
presencialidad asociada a la tutorizacion implementada en el centro*, se adecuan las susodichas horas de
trabajo individual que se circunscriben, a partir de este momento y Unicamente a las necesarias para la
elaboracion (preceptiva) de la memoria de practicas. Se incorpora, por faltante, la metodologia docente
asociada a esta ultima y se alinea la actividad formativa de tutorias con la metodologia docente que le es

propia.

Metodologias docentes
Aplicacion de conocimientos interdisciplinares (Modalidad Presencial)

Atencion personalizada y en pequefio grupo. Periodo de instruccién y/o orientacion realizado por un tutor con el
objetivo de revisar y discutir los materiales y temas presentados en las clases, seminarios, lecturas, realizacién de
trabajos, etc. (Modalidad Presencial)

Participacidén en programas de practicas externas (el alumno se inserta en el ambito profesional, aprende en y de
la practica, contrasta y aplica lo aprendido, reflexiona y consolida su vocacion profesional) (Modalidad Presencial)
Estudio del alumno: preparacion individual de lecturas, ensayos, resolucion de problemas, seminarios, trabajos,
memorias, etc. para exponer o entregar en las clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo
(Modalidad Presencial)

AsIgna 3 e On protesiona editos: 6
Resultados del Aprendizaje
RACC1, RAHD2, RACOMP3, RAHD4, RAHD5, RAHD6, RACOMP7, RACOMP8, RACOMPY, RACOMP10, RAHD11,

RACOMP12, RACOMP13, RAHD14, RACOMP15

Materia. Trabajo Fin de Master (6 ECTS, OB)

Asignatura: Trabajo Fin de Master (6 ECTS, PE)

Actividad Formativa Horas Presencialidad
Tutorla. (/.-\,ct|V|’dad presencial) / Tutorias—individuales{Actividad—de 18 100% / 0%
comunicacidn-sineronal

Evaluacién (Actividad Presencial) 5 100%

Trabajo Individual (Actividad de trabajo auténomo) 130 0%

Materia. Trabajo Fin de Master (6 ECTS, OB)

Asignatura: Trabajo Fin de Master (6 ECTS, PE)

Calle Quevedo, 2. Valencia 46001
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Actividad Formativa Horas Presencialidad
Tutorla. (.A'ctlv[dad presencial) / Tutorias—individuales{Actividad—de 18 100% / 0%
comunicacidn-sincrona)

Evaluacién (Actividad Presencial) 5 100%

Trabajo Individual (Actividad de trabajo auténomo) 130 65 0%

Trabajo en grupo** (Actividad de trabajo auténomo) 65 0%

Nota*. Se incorpora -corrige- la propuesta original acorde a las actividades formativas propuestas para el
titulo por lo que a la tutoria se refiere, en tanto en cuanto se subsana la dualidad de denominacidn en la
actividad presencial versus actividad de comunicacidon sincrona y su porcentaje de presencialidad asociada
segln la modalidad de ensefianza de referencia. Se adaptan las metodologias docentes derivadas de esta
subsanacién y se incorpora la que le es propia a la evaluacidn, por faltante. Tras esta correccidn, se elimina

la informacioén referida a la modalidad de docencia virtual.

Asignatura abajo de IVlaster (6 edlitos: 6

Metodologias docentes

A

Atencion personalizada y en pequefio grupo. Periodo de instruccién y/o orientacion realizado por un tutor con el
objetivo de revisar y discutir los materiales y temas presentados en las clases, seminarios, lecturas, realizacién de
trabajos, etc. (Modalidad Presencial)

Conjunto de pruebas, escritas u orales, empleadas en la evaluacidn inicial, formativa o sumativa del alumno
(Modalidad Presencial)

Estudio del alumno: preparacion individual de lecturas, ensayos, resolucién de problemas, seminarios, trabajos,
memorias, etc. para exponer o entregar en las clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo
(Modalidad Presencial)

Preparacion en grupo de lecturas, ensayos, resolucion de problemas, seminarios, trabajos, memorias, etc. para
exponer o entregar en las clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo (Modalidad Presencial)**

AsIgna a abajo ae aste

Resultados del Aprendizaje
RACC1, RAHD2, RACOMP3, RAHD4, RAHD5, RAHD6, RACOMP7, RACOMP8, RACOMP9, RACOMP10, RAHD11,
RACOMP12, RACOMP13, RAHD14, RACOMP15

f. DESCRIPCION DE LOS SISTEMAS DE EVALUACION DIRIGIDOS A VALORAR LOS RESULTADOS DE

APRENDIZAJE

A continuacidn se exponen esquematicamente los sistemas de evaluacion dirigidos a valorar los resultados

de aprendizaje de los alumnos en los distintos mdédulos. No obstante, cada uno de estos sistemas se esta
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concretando en el disefio y programacion de las guias docentes de cada una de las materias y asignaturas.
Los sistemas de evaluacion, establecidos a partir de una relacidon supraordenada entre el modulo y las

materias y asignaturas que lo conforman, se han elaborado atendiendo a los siguientes instrumentos.

Se ha incorporado a la aplicacion los sistemas de evaluacidn utitizades-en-cada-una-delas-dosmeodalidades

Sistemas de evaluacion

La evaluacion de la adquisicidon de las competencias del mdédulo se realizard, para eada la modalidad

{PRESENCIAL / A-BISTANCIA} teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

A. MODALIDAD PRESENCIAL

1. PRUEBAS OBJETIVAS {15%-del-total-deta-nota-final}

2. REALIZACION DE ACTIVIDADES TEORICO-PRACTICAS {25%-deltotal-de-tanotafinal)

3: ASISTENCIA Y PARTICIPACION {10%-deltotal-de-la-notafinal)

4. EXAMEN FINAL {50%-deltotal-dela-notafinal)

En cualquier caso, habra que aprobar el examen final presencial de la asignatura.
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La presencia y ponderacion de estos instrumentos en los sistemas de evaluacidon se incluye en las guias
docentes de las materias y asignaturas a partir del sistema de evaluacion de cada mddulo recogido en este

mismo epigrafe del programa verifica: planificacién de la ensefianzas.

g. Sistemas de Evaluacidn. Detalle por materias.

Se detalla ahora la propuesta de ajuste de ponderaciones minima y maxima de los sistemas de evaluacion
por materia -aun a riesgo de ser reiterativos, habida cuenta de la propuesta comun para las de caracter
obligatorio, y con el claro fin de permitir para estas, un mejor acceso a la informacion-, segun indicaciones
de las guias de apoyo de AVAP/ANECA para la elaboracion de la Memoria de Verificacién de Titulos

Universitarios Oficiales. Se sigue el orden de presentacidon recogido en el cuerpo de la memoria vigente.
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Para el caso particular de Trabajo Fin de Master, se disgrega el instrumento de evaluacién inicialmente
propuesto en nuevos sistemas de evaluacidn que se detallan en el presente documento y se incorporan al
cuerpo de la memoria. Se reajusta la informacion asimismo, por lo que a este apartado se refiere, del

contenido recogido en el otrora anexo de planificacién de las enseifanzas de la memoria vigente del titulo.

Materia. Gestion de Empresas

Asignaturas: Estrategia y organizacién; Desarrollo personal y capital humano; Direccién comercial y marketing;
Direccidn financiera y control de gestion

Sistema de Evaluacion Ponderacion | Ponderacion . ., Ponderacién Ponderacién
Minima Maxima Minima Maxima
Asistencia 'y L. .,’
Participacion en 8:65.00 16:620.0 L 06 50
Actividades-de
Sesiones Presenciales s s
Comunicacion-Sinerona
o Particioacia r
Rea'\llz.auon de Pruebas 6.610.0 9100 o D L, 00 59
Objetivas
Realizacién de Realizacidén-dePruebas
Actividades Tedrico- 86 15.0 25:8 40.0 Objetivas 6.6 156
Practicas
Reatizaciénd
Actividades 0.0 250
Entregables
Evaluacidn Final Evaluacién-Final
presencial 8:040.0 50:070.0 il 0.0 50.0

Materia. Direccion y gestion de operaciones

Asignaturas: Planificacion y organizacion en planta; Logistica y gestion de la cadena de suministros; Planificacién y
programacion de la produccion

Sistema de | Ponderacion Ponderacion . ., Ponderacién Ponderacidn
Sistema-de-Evaluacion
Evaluacidn Minima Maxima Minima Maxima
Asistencia 'y L .’,
Participacionen | g 45 09 106.620.0 Actividadesde 00 5.0
Sesiones .,
Comunicacion
P ial Sinerena
resenciales
o Particioacid .
Realizacion de 0.610.0 15.040.0 deDiscusion 0.0 5.0
Pruebas Objetivas
Realizacidon de Realizaciénde
Actividades 86 15.0 25:6 40.0 Pruebas-Objetivas 66 156
Tedrico-Practicas
Realizacid
Actividades 0.0 250
Entregables
Evaluacién Final EvaluacidénFinal
Presencial 66 40.0 566 70.0 il 00 560
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Materia. Sistemas avanzados de competitividad

Asignaturas: Lean Manufacturing; Sistemas integrados de informacién; Control de calidad y técnicas six sigma

Sistema de Ponderacién Ponderacion Sistema-de Ponderacién Ponderacién
Evaluacién Minima Maxima Evaluacién Minima Maxima
Asisteneia-y
Asistencia y Participacion
Participacion en 0.05.00 10.020.0 0.0 50
Sesiones de
Presenciales Comunicacién
5
Particioacid
Realizacién de enForosde
Pruebas Objetivas 6 10.0 40.0 Diseusién o0
Realizacién de Realizacidénde
Actividades 8:015.0 25:040.0 Pruebas 0.0 0.0
Tedrico-Practicas Objetivas
Actividades 00 00
Entregables
Evaluacién Final 6
Presencial 6:040.0 500 70.0 Final 00 500
il

Materia. Direccidn y gestidn de proyectos

Asignaturas: Project Management; Innovacién y gestion del conocimiento

Sistema de Ponderaciéon | Ponderacion . L, Ponderacién Ponderacién
Sistema-de-Evaluacidon
Evaluacidn Minima Maxima Minima Maxima
Asistencia 'y Asistencia-y
Participacion en Participacidén-en erratarsin errata—sin
Sesiones 5.00 20.0 Activi | |
Presenciales Comunicacién-Sincrona
. . s I al Eieipaeiél ell I eles .
Realizacidon de erratarsin errata—sin
10.0 40.0 de Discusién
Pruebas Objetivas dates dates
Realizacidon de Realizacién-dePruebas .
erratarsin errata——sin
Activi 15. . jeti
Ctll\l.ldadef . 5.0 40.0 Objetivas datos ol
Tedrico-Practicas
ActividadesEntregables | dates dates
Evaluau_on Final 40.0 70.0 _ erratassin
Presencial Presencial dates dates

Materia. Practicas Externas

Asignatura: Insercion profesional
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Sistema de Evaluacion Ponderacion Minima Ponderacion Maxima
Valoracién Memoria de Practicas 5060 40.0 50:060.0
Informe del Tutor de Practicas 50:040.0 500 60.0
dlerla dDad|o ae d e
ASIgNa a abajo e[S aste
Sistema de Evaluacion Ponderacion Minima Ponderacidon Maxima
' (Orig 1000 1000

o Calidad-delmi Dot Oralrealizada)

Evaluacion de tutorizacidon (valoracion del director del

. 10.0 40.0
Trabajo Fin de Master)
Memorla escrita deI. Trabajo Fin de Master (produccion 50.0 70.0
final evaluada por tribunal)
Defensa Oral del Trabajo Fin de Mdaster (exposicion ante 10.0 400

tribunal)
h. Contenidos/Observaciones

Tal y como se ha indicado anteriormente, se traslada en este apartado la descripcién de contenidos (y de

observaciones en su caso) recogidos en la memoria vigente del titulo.

GESTION DE EMPRESAS

Estrategia y organizacion (3ECTS, OB): El entorno global y su influencia en la actividad industrial.
Estrategia empresarial y contexto industrial. Modelos de andlisis del entorno en contextos industriales. El

IM

“modelo de las 5 fuerzas” de Porter y el “modelo delta” de Hax: comparativa, discusidn, implementacion y
propuestas de mejora. Direccidn y planificacidn estratégica avanzada: fases del proceso y cadena de valor.
Ampliaciéon de las ventajas competitivas de Porter: el registro estratégico de Bowman. Modelos

organizativos y cadena de valor de procesos industriales. Tendencias avanzadas en modelos organizativos.

Desarrollo personal y capital humano (3 ECTS, OB): Rueda de competencias del lider. Cuadrante de
liderazgo situacional. Plan de accidn para el desarrollo de competencias. Técnicas de construccidn de

equipos de alto rendimiento.

Direccion comercial y marketing (3 ECTS, OB): Marketing de productos industriales. Marketing
estratégico versus operacional. Marketing “one to one”. Disefio avanzado de estudios de mercado. Criterios

de segmentacion e identificacion de nichos de mercado. Planificacion estratégica del marketing y la accion
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comercial: infostrategy.
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Direccion financiera y control de gestion (6 ECTS, OB): Instrumentos financieros avanzados en un entorno
global. Gestidn econdmico-financiera y creacién de valor. Cuadro de mando integral e instrumentos de
“Balance Score Card (BSC)” y “Executive Information System (EIS)”. Técnicas de “Activity Based

Management (ABC/ABM)”.

DIRECCION Y GESTION DE OPERACIONES

Planificacion y organizacion en planta (3 ECTS, OB): Disefio del producto; Distribucién en planta (layout);
Métodos de trabajo y sistemas de medicién, muestreo y cronometraje; Previsiones y planificacion de

recursos.

Logistica y gestion de la cadena de suministros (6 ECTS, OB): Compras y sistemas de evaluacion de
proveedores; Disefio y gestidon de almacenes, medios de almacenamiento y manutencién; Disefio y gestién
de redes de transporte, aprovisionamiento y distribucidn; Gestidon de stocks e inventarios; Gestion de la
cadena de suministro (Supplay Chain Management) y reestructuracion de la red logistica; Logistica interna:
market places y sistemas Kandan, call y secuencia; Logistica inversa: atencion al cliente y gestion de

repuestos.

Planificacion y programacion de la produccion (6 ECTS, OB): Plan maestro de produccion y sistemas MRP
de planificacion de materiales; Programacién detallada de operaciones y balance de lineas; Técnicas de
establecimiento de productividades y reduccién de costes; Planificacion y gestidn de los recursos humanos

en Operaciones y prevencién de riesgos laborales.

SISTEMAS AVANZADOS DE COMPETITIVIDAD

Lean Manufacturing (6 ECTS, OB): El modelo Toyota de produccion (Lean Manufacturing) aplicado a
sectores tradicionales y empresas de servicios; Filosofia Lean: recursos humanos y relaciones en la cadena
de suministro; Fabricacién Just in Time: control auténomo de defectos y sistemas pull; Evaluacién vy
reduccion del desperdicio: kaizaen y value stream mapping; Técnicas de gestidn visual, la 55 y dispositivos
poka-yokes; Gestién del mantenimiento en planta y cuellos de botella; Sistemas SMED: reduccidn de
tiempos de cambio y tamaiios de lote; Flexibilidad de respuesta: nivelacién de produccion y operaciones;

Medida del avance en competitividad: medibles de rendimiento y coste total.
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Sistemas integrados de informacion (3 ECTS, OB): Sistemas integrados de gestion de la informacion ERP;
Gestion de la informacidn en la cadena de suministros: sistemas web y EDI; Sistemas de visibilidad logistica:

almacenes (WMS) y transportes (TMS); Captura de datos: cddigos de barras y RFID.

Control de calidad y técnicas six sigma (3 ECTS, OB): La gestion de la calidad total: los modelos ISO y
EFQM; Gestion y control de puntos criticos: control estadistico de calidad; Los sistemas six sigma de

reduccién de la variabilidad.

DIRECCION Y GESTION DE PROYECTOS

Project Management (3 ECTS, OB): Aplicacion de la metodologia del Project Management Institute
(PMI). Procesos de planificaciéon de proyectos: graficos PERT, diagramas de Gantt y construccién del

“camino critico”.

Innovacion y gestion del conocimiento (3 ECTS, OB): Estrategias de innovacion y ciclo de vida de un

producto. Técnicas avanzadas de gestidn de la innovacion. Modelos de transferencia de tecnologia.

PRACTICAS EXTERNAS

Insercion Profesional (6 ECTS, PE): Practicas de Insercion Profesional y desarrollo de habilidades

profesionales relacionadas con el master.

Observaciones:

Las practicas externas tienen idéntice cardcter presencial en el centro de trabajo enambasmedalidadesde

. Las practicas

suponen, erambas-meodalidades-de-imparticién, la incorporacion e inmersion profesional del alumno/a a

una empresa u organizacion para la participacidn en las tareas propias de la misma que le sean asignadas.
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En la modalidad presencial, actividades tales como seminaries—e tutorias son de caracter presencial,
mientras que el trabajo individual del alumno es considerado como una actividad de trabajo auténomo (no

presencial), refiriéndonos a que el alumno no se ubica fisicamente en la universidad, aungue-estd-presente
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Trabajo Fin de Mdster (6 ECTS, TFM): Realizacion de un trabajo académico original en el ambito de la

direccion de recursos humanos, entrega y presentacion oral del mismo ante tribunal.
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Nota. Se incorpora documento nuevo actualizado, consecuencia del cambio de sede de docencia del titulo. Se
presenta la informacidn ajustada a esta realidad. Se afade la informacion a propdsito de los mecanismos para
asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la no discriminacion de personas con discapacidad, acorde a las
nuevas guias de apoyo de AVAP/ANECA para la elaboracién de la memoria de verificacion de titulos universitarios
oficiales. Se presenta la informacidn supuesto autorizadas las modificaciones de que son objeto el presente
Modifica.

Las areas de atencién comun de la Universidad Catdlica de Valencia, y en particular de la Facultad de
Ciencias Juridicas, Econdmicas y Sociales, cuentan con efectivos de plantilla suficientes para acometer las
tareas encomendadas a cada unidad administrativa y de servicio. Se relacionan a continuacion las mismas
con su dotacién de personal y perfil adscritos a la Facultad, luego de relacién directa con la dotacién de
recursos humanos prevista para el normal desarrollo del titulo. Se incorpora asimismo el detalle del

personal de apoyo/soporte en la gestidn y despliegue de titulos*.

Area Categoria / Escala / | Unidad Efectivos Vinculacién (TP/TC)
Formacion Antiguédad (afios)
<5 510 >10
Administracion Administrativos Secretaria de | 3 TC |1 1 1
Facultad
Conserjeria Auxiliares de 4 TC 1 3
servicios
Reprografia Oficiales de edicion y medios | 2
(servicio audiovisuales / Técnicos especialistas en
externalizado) edicidon y medios audiovisuales
Biblioteca Auxiliares de | Servicio de | 3 TC 1 2
Biblioteca (1) /| Biblioteca
Técnicos
especialistas
Biblioteca (2)
Servicios de | Técnicos Servicio de |1 TC 1
Centro especialistas en | Informatica
informatica
Administracion * | Administrativos PAS adscrito a | 3 TC 3
Facultad

TP: Contratado a tiempo parcial; TC: Contratado a tiempo completo

Por lo que a los a recursos humanos que garantizan la calidad de la docencia, de la investigacion y de la
formacién del estudiante se refiere, la Universidad Catdlica de Valencia dispone de personal adscrito al

Servicio de teleformacion, al Servicio de Orientacién y a la Oficina de Atencidn al alumnado (en los dos
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ultimos casos con efectivos adscritos directamente a la Facultad de Ciencias Juridicas, Econdmicas y

Sociales).

Servicio de teleformacion.

La Universidad Catélica de Valencia San Vicente Martir dispone desde el afio 2010 en que se crea el Campus
Virtual UCVnet, de un Servicio de teleformacidon mediante el que se ofrece una oferta de estudios abiertay
flexible, aprovechando las oportunidades que ofrecen Internet y las tecnologias de la informacién y la
comunicacion. Este servicio estd formado por técnicos y profesores de la UCV, expertos en TICy e-Learning,
siendo uno de sus objetivos la formacidon técnica y pedagédgica de los profesores de la titulacién que
necesiten hacer uso de las herramientas de teleformacidn, asi como de la asistencia técnico- pedagdgica a

lo largo de todo el proceso de formacion del alumnado.

Servicio de orientacidn

El Servicio de Orientacidn esta formado por un amplio gabinete de psicélogos y psicopedagogos que, a
través de la atencién individual, talleres y seminarios, intervienen y orientan al estudiante durante su
itinerario académico. La valoracién y adecuacion de los métodos de estudio personal, el desarrollo de
estrategias de aprendizaje y técnicas de trabajo intelectual, junto con el apoyo emocional, la oferta de
propuestas para el autoconocimiento y desarrollo personal, el entrenamiento en habilidades de
autocontrol y la deteccion de procesos psicoldgicos clinicos conforman las areas de trabajo del Servicio de
Orientacion. Adscrita a la Facultad de Ciencias Juridicas, Econdmicas y Sociales, se cuenta con una psicdloga
especialista en psicologia clinica y educativa, que desarrolla su labor en el propio centro desde hace mas de

10 afios, con vinculacién a tiempo completo.

Oficina de atencidn al alumnado

La Oficina de Atencidén al alumnado ofrece a los alumnos escucha y seguimiento de los diferentes temas
que les afectan o interesan, ya sea de forma particular o general, durante s u estancia o ingreso en las
distintas titulaciones de la Universidad Catdlica de Valencia "San Vicente Martir". En este sentido, recoge
datos sobre la problematica general y particular de los alumnos para proveer de estadisticas e informacion
necesaria a los distintos responsables académicos o de servicios generales, y atiende a los alumnos para al

encauzamiento de cualquier tipo de problema.
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Mecanismos para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres

En la Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir se ha realizado el Il Plan de Igualdad de la UCV en
el que se ha querido hacer un importante esfuerzo material y de tiempo para, tras un analisis concienzudo
de la realidad presente en la Universidad en materia de igualdad entre hombres y mujeres, sentar los
cimientos para avanzar en esta materia. Se puede acceder al Plan de Igualdad 2020-2025 a través del
siguiente enlace: https://www.ucv.es/quienes-somos/la-universidad/informacion-institucional/politicas-

ucv

Mecanismos para asegurar la no discriminacién de personas con discapacidad

En lo relativo a la atenciéon a personas con discapacidad, cabe sefialar que es una de las cuestiones
prioritarias de nuestra Universidad. Por ello, la UCV dispone del Servicio de Atencidn a Personas con

Discapacidad (en adelante SAPD).

Los principios que fundamentan la puesta en marcha de este servicio, asi como la realizacion de las acciones
que de él se derivan dirigidas a la plena inclusidn efectiva de las personas con necesidades educativas
especiales en la Universidad, estan referidos en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de

Oportunidades, No Discriminacion y Accesibilidad Universal de las Personas con Discapacidad.

El SAPD esta constituido por un equipo multidisciplinar, orientado a proporcionar atencidn, asesoramiento
y apoyo en materia de Discapacidad a toda la comunidad universitaria. Por ello, el SAPD nace con la finalidad
de velar por el principio de igualdad de oportunidades y la no discriminacién tanto de aquellos estudiantes
con necesidades educativas especiales, como el personal docente e investigador (PDI) y el personal de

administracion y servicios (PAS).

El desarrollo de este se realiza a través de una serie de actuaciones enmarcadas en los siguientes programas

bajo los principios de autonomia personal, normalizacidn, equidad, participacién y corresponsabilidad:

. Programa de Informaciéon y Asesoramiento Psico-educativo.
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o Programa de Formacién y Sensibilizacién.
o Programa de Accesibilidad Universal.
o Programa de Atencién al PAS y PDI

Ademas, dicho Servicio cuenta con un procedimiento definido dentro del sistema ISO 9001:2015, el Proceso
PI-26 “Servicio de Atencidn a Personas con Discapacidad”, que recoge el funcionamiento de este servicio,

asi como los formatos necesarios para su desarrollo.

Para mds informacion se puede consultar el siguiente enlace: Servicio de atencién a las personas con
Discapacidad SAPD (ucv.es) https://www.ucv.es/alumnos/servicios-al-alumno/atencion-a-las-personas-

con-discapacidad
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Nota. Se incorpora documento nuevo actualizado, consecuencia del cambio de sede de docencia del titulo y de
puesta al dia tanto de centros convenidos para la realizacion de practicas externas como de los servicios generales
ofertados por la Universidad. Se presenta la informacion supuesto autorizadas las modificaciones de que son
objeto el presente Modifica. No se utiliza el cédigo de colores inicialmente propuesto para el titulo por
presentarse actualizada la informacién integramente.

6. RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURALES, PRACTICAS Y SERVICIOS

El Master Universitario en Direccién de Operaciones de la Universidad Catdlica de Valencia San Vicente
Martir (UCV) se imparte, por la Facultad de Ciencias Juridicas, Econdmicas y Sociales, en una nueva sede
que se incorpora al campus de Valencia. Situada en la calle Trinitarios, n23, amén de albergar la citada
Facultad, acoge también a la Facultad de Filosofia, Letras y Humanidades y a la Facultad de Teologia San
Vicente Ferrer y dada su ubicacidn, en pleno centro histdrico de la ciudad, se encuentra en consecuencia

en un entorno inigualable, bien comunicada y cercana a zona de servicios.

El edificio abarca un total de 8.800 m?, repartido en 5 plantas o niveles, funcionando el espacio central
como lugar de relaciones y con una disposicidn, dimensiones de los espacios, equipamientos y dotacidn
de las instalaciones proyectadas, tales que facilitan el adecuado desarrollo de las funciones docentes
previstas en él. De facto, la distribucién de aulas, servicios y despachos organizada por plantas permite
que cada una de ellas se asigne a funciones diferenciadas, centrando ademas el uso de espacios no
comunes en areas colindantes segun la facultad a la que se asigna dicho uso. A grandes rasgos, la

distribucidn por niveles acoge:

e Planta baja: Salas de estudio y biblioteca, secretaria de centro, espacios polivalentes para alumnos.
Reprografia, almacén, aseos, escaleras y ascensores, cuarto centro transformacion, grupo de presién
y otras instalaciones.

e Planta de entreplanta: Aulas en ala norte y altillo de la sala de estudios a doble altura, ademas de
salas polivalentes. Escaleras, almacén, aseos y ascensores.

e Primer piso: Aulas en ala norte, aulas en ala sur, salas polivalentes. Capilla y despachos. Aseos,
escaleras y ascensores.

e Segundo piso: Despachos ala norte y este; aulas y seminarios ala sur, aulas. Escaleras, aseos, y
ascensores.

e Tercer piso: Despachos ala norte y este; aulas y seminarios ala sur. Escaleras, aseos y ascensores.
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Amén de la adecuacidén de las instalaciones al desarrollo de actividades formativas, el edificio esta
disefiado observando todos los criterios de acccesibilidad para personas con discapacidad. Se cumplen de
hecho todos los requisitos exigibles relativos a esta, de tal forma que se permita a las personas con
movilidad y comunicacion reducidas el acceso y la circulacién por el edificio en los términos previstos en
su normativa especifica. Tanto el acceso del edificio, como las zonas comunes de este, estan proyectadas
de tal manera que son accesibles a personas con movilidad reducida, estando, en todo lo que se refiere a
accesibilidad, a lo dispuesto por la Ley 1/1998, de 5 de mayo, de Accesibilidad y supresidon de barreras

arquitectdnicas, urbanisticas y de la comunicacién.

Se ha proyectado asimismo el edificio garantizando el acceso a los servicios de telecomunicacion
(conforme al D. Ley 1/1998, de 27 de febrero sobre Infraestructuras Comunes de Telecomunicacién). De
igual forma, se da respuesta al cumplimiento de los requisitos basicos relativos a la seguridad (estructural,
en caso de incendio y de utilizacién) y relativos a la habitabilidad (higiene, salud, proteccidn del medio
ambiente, proteccion frente al ruido, ahorro de energia y aislamiento térmico). Como no puede ser de

otro modo, se cumplen todas las normativas técnicas y urbanisticas que son de aplicacion.

Tal y como se ha sefialado, en la nueva sede se acogen las Facultades de Ciencias Juridicas, Econdmicas y
Sociales; Teologia San Vicente Ferrer y Filosofia, Letras y Humanidades de la Universidad Catdlica de
Valencia, impartiéndose, los titulos de grado y postgrado adscritos a ambas facultades que se recogen a
continuaciéon (la adecuacidn de espacios que se detalla en apartados posteriores dara cuenta de esta

realidad):

Facultad de Ciencias Juridicas, Econdmicas y Sociales: Grados en Administracion y Direccion de Empresas,
Criminologia, Derecho, Disefio y Narracion de Animacidn y Videojuegos y Multimedia y Artes Digitales;
Masteres Universitarios en Direccién de Personas, Direccidn de Operaciones, Direccidn de Negocios en un
Entorno Global, Abogacia y Procura y Gestién Administrativa. Cabe sefalar que si bien el Master
Universitario en Prevencién de Riesgos Laborales se adscribe asimismo a la Facultad, no esta inicialmente
previsto para este titulo el cambio de sede. Se presenta, no obstante, la informacidén como si este fuera el

caso, dejando asi abierta la posibilidad potencial de traslado en un futuro.

Facultad de Filosofia, Letras y Humanidades: Grado en Filosofia; Masteres Universitarios en Ciencias del

Matrimonio y la Familia, y en Marketing Politico y Comunicacién Institucional.
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Facultad de Teologia: Grados en Teologia (Baccalaureatus in Theologia) y Ciencias Religiosas
(Baccalaureatus in Scientiis Religiosis); Masteres en Teologia (Licentiatus in Theologia) y Ciencias Religiosas

(Licentiatus in Scientiis Religiosis), ademas del Programa de Doctorado en Teologia (Doctor in Theologia).

A final del documento se incluyen los planos del edificio distribuidos por plantas. Dado que se presenta la
informacién en el cuerpo del documento tras finalizacion de obra, cabe indicar que puede haber cierta
disparidad -minima-en la presentacidon de las magnitudes bien de superficie, bien de capacidad con

respecto a las inicialmente consignadas en estos.

6.1.1 Infraestructuras y equipamiento. Espacios Docentes

El edificio dispone de 29 espacios (aulas grandes, pequefias y seminarios con posibilidad de unién y
divisién) disefiados para la docencia, con capacidades que oscilan entre 17 y 66 plazas, y con una
ocupacion global simultanea maxima de 1078 estudiantes, todos ellos sitos entre la entreplanta y el tercer
piso. Dado que su uso puede ser en doble turno, con horarios de mafana y horarios de tarde, la
capacidad de ocupacién de que se dispone podria cubrir un total de 2156 alumnos. Dichos espacios estan
totalmente equipados con sistemas multimedia e instalaciones audiovisuales (ordenador, videoproyector
interactivo, monitores de refuerzo en las aulas de mayores dimensiones, micréfonos, megafonia...),
disponiendo ademas de tarima, mobiliario adaptado, enchufes de pared suficientes para uso del
alumnado, pizarra interactiva y pizarra clasica. Las medidas de las aulas son diversas, estando preparadas
para su ocupacién segun el numero por grupo establecido y siempre cumpliendo las ratios establecidas en
la normativa de aplicacidon CTE y Decreto 640/2021, ademas de permanecer perfectamente iluminadas y

dotadas con equipos de aire acondicionado para verano e invierno y renovacion de aire.

De los 29 espacios de docencia, 9 de ellos se destinan a aulas de informatica dotadas de equipos de uso
individual de tecnologia avanzada multimedia y de comunicaciones flexibles, para crear espacios de
trabajo locales y virtuales para impartir asignaturas de diferentes areas de los titulos, permitiendo el
desarrollo de un gran numero de actividades diferentes en el aula, a través del uso de material

multimedia e interactivo y con capacidad de ocupacion de entre 25 y 66 plazas.

La dotacién audiovisual e informatica de las aulas del nuevo edificio consta de proyector, pantalla
interactiva, ordenador, acceso a internet, micréfonos, altavoces, cdmaras y software de edicidn de video y

audio, en aras de permitir tanto la docencia presencial como la hibrida o virtual con una calidad 6ptima.
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Por lo que a los grados del area de disefio grafico se refiere, cabe sefalar que se destinan, para su uso
exclusivo, las aulas INF MAC, bien en horario de manana, bien en horario de tarde, acorde con el horario

de imparticion del titulo de que se trate.

La capacidad de las aulas grandes (60 o mas alumnos) esta prevista, con caracter general, para las plazas
verificadas actuales de los grados. La capacidad de las aulas pequefias (30-40 alumnos) esta prevista, de
nuevo con cardacter general, para las plazas verificadas de los masteres. La capacidad de los seminarios (20
alumnos) estd prevista para las titulaciones de la Facultad de Teologia, ademas de posibles desdobles,

asignaturas optativas, seminarios, etc. del resto de Facultades.

Para dotar al edificio de una mayor flexibilidad y adecuar la capacidad del aula al posible nimero de
alumnos futuros, las aulas seminarios y las aulas INF MAC se han disefiado mediante un sistema panelable
de tabiques moviles. Este es el caso, de las aulas 3-4 y 13-14, que permitirian pasar de dos aulas grandes
con capacidad media para 65 a cuatro aulas pequeiias con capacidad media para 32. En sentido contrario,
las aulas 16-17, 18-19, 20-21, 23-24, 25-26 y 27-28 se pueden unir mediante tabiques mdviles. Se pasaria
de 12 aulas seminarios con capacidad media de 21 a 6 aulas de mayor tamano con capacidad media para

44,

El detalle de aulas docentes, superficie y capacidad, se recogen en la siguiente tabla:

PLANTA AULA SUPERFICIE CAPACIDAD*

ENTREPLANTA AULA 1 91,62 65

ENTREPLANTA AULA 2 INF MAC 57,51 38

ENTREPLANTA AULA 3-4 INF MAC 91,55 65 PANELABLE
ENTREPLANTA AULA 5 INF PC 40,68 27

PRIMERA AULA 6 69,51 47

PRIMERA AULA 7 85,61 60

PRIMERA AULA 8 85,31 60

PRIMERA AULA 9 91,09 64

PRIMERA AULA 10 85,42 60

PRIMERA AULA 11 91,32 65

PRIMERA AULA 12 55.03 36

PRIMERA AULA 13-14 INF MAC 93,54 66 PANELABLE
PRIMERA AULA 15 INFORMATICA PC 49,94 33

SEGUNDA AULA 16 35,06 23 PANELABLE
SEGUNDA AULA 17 26,36 17 (41)
SEGUNDA AULA 18 34,57 23 PANELABLE
SEGUNDA AULA 19 34,29 22 (47)
SEGUNDA AULA 20 35,32 23 PANELABLE
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SEGUNDA AULA 21 35,85 23 (48)

SEGUNDA AULA 22 INFORMATICA PC 85,98 60

* Célculo Capacidad Aulas: hasta cuarenta alumnos: 1,5 m? por alumno; de cuarenta alumnos en adelante: 1,25 m? por alumno

6.1.2 Infraestructuras y equipamiento. Espacios Polivalentes.

En el edificio se dispone ademas de 10 espacios polivalentes concebidos y dotados del equipamiento
necesario, segun el espacio de que se trate, bien para la imparticion de conferencias de interés al
alumnado y profesorado o para actos de defensa de Trabajos de Fin de Grado, Trabajos de Fin de Master,
Tesis Doctorales, etc. amén de otro tipo de eventos académicos, bien para el fomento de la interrelacidn
personal entre estudiantes (espacios de relacién), o como potenciales espacios de trabajo en grupo, a
modo de espacios colaborativos-seminario, tanto en entornos de tutorizacion grupal docente/alumno,
como para trabajo entre estudiantes. Amén de las anteriormente sefialadas, se dispone asimismo de un
espacio polivalente mas, a saber, el PV.1, que se destina principalmente a Estudio de Fotografia. Sitos en
la planta baja, entreplanta y primer piso, su capacidad varia entre 12 y 117 plazas, con una absorcion total
de estudiantes de 621 alumnos en turno simple (mafiana o tarde) y de 1242 estudiantes en turno doble

(mafiana y tarde). A grandes rasgos, y por sala polivalente, los usos mayoritariamente previstos son:

PV.1_ Estudio de fotografia

PV.2+PV.3 Salén de Actos/Grados (coloquios, conferencias, charlas, defensas de trabajos académicos,
etc) [sistema panelable de tabiques madviles](grandes aforos)

PV.4 y PV.5_Zona de relacidn de estudiantes (interrelacién personal en momentos de asueto, trabajo
en grupo)

PV.6y PV.10_Zona de trabajo en grupo, sala de estudio/lectura (no silenciada)

PV.7_Sala de vistas, Sala de Juntas (claustro docente)

PV.8_Sala de Juntas (equipos decanales), firmas de convenio, Sala de Grados (aforos pequefios)
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PV.9_Zona de trabajo en grupo estudiantes, docente/estudiantes
PV.11 _Saléon de Grados (coloquios, conferencias, charlas, defensas de trabajos académicos,

etc)(aforos intermedios).

En el caso de las salas polivalentes concebidas como salones de grado, se dispone de mesa presidencial
con puestos adaptados a la visualizacion de las pantallas de ordenador y micréfonos, atril con micréfono,
sistemas multimedia e instalaciones audiovisuales. Para las salas polivalentes de uso de interrelacion
personal/de trabajo entre estudiantes, se dispone de mobiliario de oficina (mesas, sillas, sillones) acordes
a la ocupacién maxima establecida para ellas. Esta es también la dotacion para la sala de vistas/sala de

juntas, en que la disposicidn y suficiencia del mobiliario permite este uso.

El detalle de salas polivalentes, superficie y capacidad, se recogen en la siguiente tabla:

PLANTA SALAS POLIVALENTES SUPERFICIE CAPACIDAD*
BAJA SALA !DOLIVALENTE 1 44,77 29
Estudio de Fotografia
BAJA SALA POLIVALENTE 2 95,93 68
BAJA SALA POLIVALENTE 3 120,59 88
BAJA SALA POLIVALENTE 4 176,58 117
ENTREPLANTA SALA POLIVALENTE 5 94,57 63
ENTREPLANTA SALA POLIVALENTE 6 73,33 48
PRIMERA SALA POLIVALENTE 7 68,11 46
PRIMERA SALA POLIVALENTE 8 41,91 27
PRIMERA SALA POLIVALENTE 9 18,59 12
PRIMERA SALA POLIVALENTE 10 79,41 52
PRIMERA SALA POLIVALENTE 11 107,66 71

*Calculo Capacidad Salas Polivalentes: 1,5 m? por alumno

6.1.3 Infraestructuras y equipamiento. Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion

(CRAI).

El Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI) es un entorno dindmico en el que se
integran la mayoria de los recursos que sustentan el aprendizaje y la investigacion en la UCV v,
especificamente en la sede sita en Trinitarios, convergen los servicios informaticos, bibliotecarios y
audiovisuales. De facto, en relacidn con los espacios para el aprendizaje y la investigacion, la sede dispone

de biblioteca situada en la planta baja del edificio con dos salas de consulta/lectura silenciadas (salas 1y
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2), dos salas de estudio (salas 3 y 4) y una sala de investigacion (sala 5, a la que tan sdlo se accede tras
paso por zona de control) con una capacidad total de ocupacion de 317 plazas en turno simple y 634
plazas en turno doble, ademds de contar con un espacio de trabajo y de despacho bibliotecarios con
mostrador de atencion, junto con la zona destinada a almacenaje y archivo de las colecciones y los
materiales. Amén de los espacios adscritos a biblioteca, se cuenta con dos cabinas de grabacién
individuales (sitas en la 32 planta), y las ya mecionadas salas polivantes de uso compatible con el

aprendizaje y la investigacién como parte del CRAL.

La bilioteca ofrece servicios de consulta y préstamo a estudiantes y docentes, amén de un servicio de
préstamo de ordenadores portatiles, dotados con tecnologia wi-fi, mediante la presentacién del carnet de
la universidad y por un tiempo méximo de 4 horas (renovables) para que pueda existir una rotacidn de los

mismos.

Con un horario muy amplio que posibilita el acceso a la lectura, el estudio y el trabajo individual, la
biblioteca permanece abierta de 8:00h a 21:00h. Mas aun, durante el periodo de exdmenes se amplia
dicho horario en todas las sedes de la Universidad, incluyendo algunas en las que permanece abierta 24

horas. El préstamo externo estd sujeto a la normativa y politica de préstamo en la Universidad.

El nuevo edificio dispone de una coleccidn accesible, conformando un fondo bibliografico de cerca de
unos 30.000 ejemplares, pudiéndose ademads disponer de acceso a los servicios de Biblioteca y los

materiales disponibles del resto de bibliotecas UCV.

De hecho, la Universidad Catélica de Valencia San Vicente Martir dispone de una biblioteca que permite la
consulta de los materiales necesarios para el estudio y la investigacidon. Actualmente, posee un fondo
bibliografico que supera los 110.000 volimenes, distribuidos entre las distintas sedes de la Universidad en
la ciudad y provincia de Valencia (a las que puede acceder cualquier alumno de la misma) y a las que se
afiaden los fondos propios de la Facultad de Teologia de Valencia (mas de 130.000 ejemplares),

recientemente integrada en esta Universidad.

Se cuenta también con posibilidad de consultar las colecciones de suscripciones vivas a publicaciones
periddicas, asi como de otras en formato electrénico; y de otros materiales y formatos de interés
cientifico y pedagdgico. El catdlogo esta informatizado y puede ser consultado a través de la pagina web
de la Universidad
(https://www.ucv.es/alumnos/biblioteca/la-biblioteca-de-la-ucv/busquedas-biblioteca-de-la-ucv/seccion/

busqueda-sencilla).
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El servicio de Biblioteca UCV administra el acceso a recursos electrénicos y bases de datos bibliograficas y
multidisciplinares. Cuenta ademas con una serie de recursos digitales disponibles para todos los usuarios,
sean docentes, alumnos de grado, master o doctorado. Estos recursos se encuentran accesibles desde la
intranet personal de cada usuario, y pueden ser utilizados tanto en las instalaciones y equipos de la

Universidad como desde casa en modo remoto. La tipologia de los recursos disponibles es la siguiente:

e Bases de datos especificas en las materias que se impartiran en este edificio/facultad. Asimismo
otras bases de datos multidisciplinares, con informacidon relevante sobre impacto, citas recibidas
etc. Para una informacién mas detallada puede consultarse

https://www.ucv.es/alumnos/biblioteca/catalogo-y-busquedas-en-recursos/bases-de-datos

e Otros recursos educativos y publicaciones en formato digital, y una amplia coleccién de libros

electrdnicos para consulta y préstamo, igualmente disponibles desde la intranet personal.

e Ademas, la Biblioteca UCV ofrece acceso al Repositorio Institucional RIUCV (https://riucv.ucv.es/)
donde es posible acceder a la produccidn cientifica elaborada por los investigadores de la UCV, e
imparte un curso formativo MOOC con varias ediciones a lo largo del curso sobre “Busqueda y
gestién de la informacién bibliografica para la elaboracidn de trabajos académicos”

(https://campusvirtual.ucv.es/moocucv_curso.php?id=44)

En el marco de los recursos CRAI, la Universidad Catdlica de Valencia también dispone del Servicio de E-
Learning y Nuevas Tecnologias (SENT), ubicado en la sede Padre Jofré, con sala de despachos y estudio de
grabacidn, que se ocupa del mantenimiento y la actualizacion de la oferta virtual, las plataformas

educativas y de investigacion, asi como de la creacidn y elaboracién de materiales docentes y multimedia.

Todos estos espacios y servicios estan abiertos a alumnos y claustro docente tanto para apoyo a la

docencia como a la investigacidn, y cumplen el requisito establecido en el Real Decreto 640/2015.

El detalle de salas, superficie y capacidad en biblioteca, se recogen en la siguiente tabla:

PLANTA BIBLIOTECA SUPERFICIE CAPACIDAD*
BAJA BIBLIOTECA. SALA 1 175,21 116
ENTREPLANTA BIBLIOTECA. SALA 2 62,09 41
BAJA BIBLIOTECA. SALA 3 81,64 54
BAJA BIBLIOTECA. SALA 4 121,86 81
BAJA BIBLIOTECA. SALA 5 37,80 25

*Calculo Capacidad Biblioteca: 1,5 m2 por alumno.
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6.1.4 Infraestructuras y equipamiento. Otros espacios.

Ademas de aulas, salas polivalentes, biblioteca/salas de estudio y cabinas de grabacidn, la sede dispone
de otros espacios a disposicion de los alumnos (y docentes). A saber, un total de cinco salas de reuniones
para trabajo en grupo pequefio o desarrollo de tutorias tanto individuales como grupales, con una
capacidad de entre 9 y 15 plazas, un global de 62 (en turno simple), sitas todas ellas, bien en la 22 planta
(salas 1, 2 y 3), bien en la 32 planta (salas 4 y 5), y con mobiliario de oficina acorde a su uso. Espacios a los
que se afladen despachos* polivalentes de uso similar, con capacidad para 4/5 plazas y misma ubicacion,

y una absorcion global de 36 en turno simple.

En detalle, la capacidad de las salas de reuniones / trabajo en grupo / tutorias / despachos* que los

alumnos podran utilizar para realizar actividades formativas complementarias, se recoge en la siguiente

tabla:
CAPACIDAD
SALA DE REUNIONES/TRABAJO/TUTORIA 1 15
SALA DE REUNIONES/TRABAJO/TUTORIA 2 9
SALA DE REUNIONES/TRABAJO/TUTORIA 3 10

DESPACHO 15 4
DESPACHO 16 4
DESPACHO 18 5
5
5
5

DESPACHO 19
DESPACHO 20
DESPACHO 21

SALA DE REUNIONES/TRABAJO/TUTORIA 4 15
SALA DE REUNIONES/TRABAJO/TUTORIA 5 13
DESPACHO 35 4
DESPACHO 36 4

En la planta baja se cuenta asimismo con servicio de secretaria y reprografia, con capacidades respectivas
de atencidn a estudiantes y/o docentes de 4 y 1 plazas, asi como con los servicios de control y
documentacién adscritos a biblioteca, en este caso, con capacidad para 3 y 2 plazas respectivamente. Se
dispone asimismo de servicio de atencidon de conserjeria y de apoyo / mantenimiento informatico

(despacho 1).

El servicio de orientacidn académica, atendido por una orientadora a jornada completa, ofrece, a los

alumnos que asi lo deseen, asesoramiento integral e individualizado con el claro objetivo de favorec~- -~
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6ptimo rendimiento académico y un completo desarrollo profesional. Se ubica en despacho colindante al

del profesorado.

Es importante destacar que en esta misma planta el edificio cuenta con una zona -claustro y patio 2- de
encuentro para el descanso y la interrelacidén entre estudiantes, con opcion de un uso polivalente, a modo
de aula maior (con mobiliario que se alquilaria exproceso para la celebracion de segin qué evento),

centro de exposiciones, zona de catéring de soporte a los salones de grados, etc.

Por ultimo, sita en la primera planta, se encuentran la capilla (con capacidad para 35 plazas) y sacristia

colindante, y el despacho (despacho 2) asignado al capellan.

6.1.5 Infraestructuras y equipamiento. Despachos y Salas de Profesores.

Las plantas 22 y 32 albergan un total de 36 despachos de distintos tamanos con capacidad total para 93
puestos de trabajo disefiados, amén de para el trabajo del dia, para la atencion a estudiantes. Se cuenta
con 14 despachos unipersonales, 9 despachos con capacidad para dos docentes, 1 con posibilidad de
acoger hasta tres docentes, 4 con capacidad de absorcion de un maximo de cuatro docentes y 4 con
opcién de acoger hasta cinco docentes, ademas de 4 salas de profesores de uso compartido con 10, 11, 18
y 18 puestos de trabajo, respectivamente. Asi las cosas, se dispone pues de una capacidad de acogida

para 93 profesores (y 93 estudiantes en atencién) en turno simple y 186 en turno doble.

Todos los despachos, asi como todos y cada uno de los servicios anteriormente sefialados, disponen de
los correspondientes equipos informaticos y servicios de telefonia, amén de diferentes elementos de

almacenaje.

El edificio dispone de una sefalética adecuada y clara para la orientacién y sefalacion de sus diferentes

estancias.

6.1.6 Infraestructuras y equipamiento. Equipamiento informatico y de telecomunicacién.

Ademas del equipamiento ya descrito para las aulas de informatica, la nueva sede dispone de una

conexién a internet de calidad para mas de 2000 conexiones simultdneas respaldada por una
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garantizar que los usuarios puedan acceder a Internet sin interrupciones. Dispone asimismo de un
enrutador de alta gama y varios switches fisicos conectados por fibra dptica para manejar el trafico de la
red y de un firewall de ultima generacidén para proteger la red contra amenazas externas e internas, con

redes virtuales separadas para cada tipo de usuario.

Para garantizar un rendimiento dptimo, se ha implementado un sistema de equilibrio de carga para
distribuir el trafico de manera uniforme entre los servidores web y reducir la congestion en la red. Se
dispone de una solucién de monitorizacién de red para detectar problemas de conexién y solucionarlos

rapidamente, asegurando asi la disponibilidad de la conexién a internet para todos los usuarios.

La sede esta conectada a RED IRIS mediante fibra, permitiendo asi la utilizacién de los servicios que esta

red académica ofrece a las Universidades Espafiolas.

Todos los despachos y zonas comunes cuentan con tomas de corriente y de red perfectamente
identificadas y etiquetadas para conectar los diferentes equipos instalados (ordenadores, impresoras de
red, maquinas de reprografia, etc). Dentro de las telecomunicaciones, el edificio tiene instalada una
central telefénica digital mediante la cual estan cubiertas las necesidades de comunicacién tanto al

exterior como entre los diferentes centros y/o campus.

6.1.7 Infraestructuras y equipamiento. Adecuacién de los espacios a las ensefianzas de Grado y

Postgrado.

Tal y como se ha sefialado en el apartado 6.1, en la nueva sede se acogen las Facultades de Ciencias
Juridicas, Econémicas y Sociales; Filosofia, Letras y Humanidades, y Teologia San Vicente Ferrer de la
Universidad Catdlica de Valencia, impartiéndose los siguientes titulos de grado y postgrado*, en las
modalidades que se indican, con el detalle de plazas verificadas y la disposicion por grupos docentes

prevista para ellos:

e Grado en Administracidn y Direccién de Empresas, 150 plazas verificadas en modalidad presencial
+ 30 plazas verificadas en modalidad virtual, distribuidas en: 1 grupo de 60 alumnos de 12 a 4¢
presencial en horario de mafiana + 1 grupo de 60 alumnos de 12 a 42 en modalidad presencial en
horario de tarde (120 plazas verificadas, grupos A y B); 1 grupo de 30 alumnos de 12 a 49
presencial (30 plazas verificadas) en horario de mafiana y con docencia en inglés; 1 grupo de 30

alumnos de 12 a 42 a distancia (30 plazas verificadas en modalidad virtual).
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Grado en Derecho, 120 plazas verificadas en modalidad presencial, distribuidas en 2 grupos de 60

alumnos (Ay B) de 12 a 42 presenciales en horario de mafiana.

Grado en Multimedia y Artes Digitales, 60 plazas verificadas en modalidad presencial distribuidas

en 1 grupo de 60 alumnos de 12 a 42 presencial en horario de mafana.

Grado en Criminologia, 60 plazas verificadas en modalidad presencial, distribuidas en 1 grupo de

60 alumnos de 12 a 42 presencial en horario de tarde.

Grado en Disefio y Narraciéon de Animacién de Videojuegos, 60 plazas verificadas en modalidad

presencial distribuidas en 1 grupo de 60 alumnos de 12 a 42 presencial en horario de tarde.

Grado en Filosofia, 60 plazas verificadas en modalidad virtual distribuidas en 1 grupo de 60

alumnos de 12 a 42 de docencia a distancia.

Grado en Teologia (Baccalaureatus in Theologia), 22 plazas promedio en modalidad presencial

distribuidas en 1 grupo de 22 alumnos de 12 a 52 en horario de mafiana.

Grado en Ciencias Religiosas (Baccalaureatus in Scientiis Religiosis), 16 plazas promedio en

modalidad presencial distribuidas en 1 grupo de 16 alumnos de 12 a 32 en horario de tarde.

Master Universitario en Direccién de Personas, 30 plazas verificadas en modalidad presencial + 30
plazas verificadas en modalidad virtual, distribuidas en 1 grupo de 30 alumnos presencial en

horario de tarde y sabados mafiana y 1 grupo de 30 alumnos de docencia a distancia.

Master Universitario en Direccion de Negocios en un Entorno Global MBA, 60 plazas verificadas
en modalidad presencial, distribuidas en 2 grupos de 30 alumnos presenciales en horario de tarde
y sdbados manana y con lengua vehicular de imparticidon de la docencia, bien en castellano, bien

en inglés.

Master Universitario en Direccién de Operaciones, 30 plazas verificadas en modalidad presencial,

distribuidas en 1 grupo de 30 alumnos presencial en horario de tarde y sdbados mafiana.

Madster Universitario en Abogacia y Procura, 120 plazas verificadas en modalidad presencial,

distribuidas en 2 grupos de 60 alumnos (A y B) presenciales en horario de tarde.
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e Master Universitario en Gestion Administrativa, 40 plazas verificadas en modalidad presencial +
50 plazas verificadas en modalidad virtual, distribuidas en 1 grupo de 40 alumnos presenciales en

horario de tarde y sdabados mafiana y 1 grupo de 50 alumnos de docencia a distancia.

e Master Universitario en Prevencion de Riesgos Laborales, 40 plazas verificadas en modalidad
hibrida, distribuidas en 1 grupo de 40 alumnos semipresencial en horario de tarde y sdbados
mafana (*tal y como se ha indicado en la parte introductoria del presente documento, si bien este master mantiene
su sede de adscripcion inicialmente prevista, se da cuenta, por lo que a la presentacion de la informacién se refiere, de

su potencial traslado de sede en un futuro).

e Master Universitario en Ciencias del Matrimonio y la Familia, 30 plazas verificadas en modalidad
hibrida distribuidas en 1 grupo de 30 alumnos semipresencial en horario de tarde y sdbados

manana.

e Master Universitario en Marketing Politico y Comunicacién Institucional, 30 plazas verificadas en
modalidad hibrida distribuidas en 1 grupo de 30 alumnos semipresencial en horario de tarde y

sabados mafiana.

e Master en Teologia (Licentiatus in Theologia), 22 plazas promedio en modalidad presencial

distribuidas en 1 grupo de 22 alumnos de 12y 22 en horario de tarde.

e Master en Ciencias Religiosas (Licentiatus in Scientiis Religiosis), 5 plazas promedio en modalidad

presencial distribuidas en 1 grupo de 5 alumnos de 12y 22 en horario de tarde.

e Programa de Doctorado en Teologia (Doctor in Theologia), 10 plazas promedio en modalidad

virtual.

Las tablas que se presentan a continuacion dan cuenta de una potencial distribucion de aulas docentes
para cada uno de los grupos vy titulos sefialados, con las premisas sobre horarios que se indican a
continuacién. Dicha distribucion tan sélo tiene en consideracion los grupos presenciales y
semipresenciales, tratando a estos ultimos como si de presenciales se trataran, luego dotandolos de

mayor recursos de los realmente necesarios, para una presentacién mas homogénea de la informacién.

El horario lectivo diario para grados se extiende de 8:00 a 21:00 horas (entre lunes y viernes), lo que
permite impartir 3 sesiones de 2 horas, esto es, 12 horas por aula y dia, en total 60 horas semanales en

cada una de las aulas, distribuidas en 30 horas en horario de mafiana y 30 horas en horario de tarde In<
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horarios de mafiana estan comprendidos entre las 8:00 y las 15:00 de lunes a viernes y los horarios de
tarde estan comprendidos entre las 15:00 y las 21:00 de lunes a viernes. Dado que los grados se articulan
con 60 créditos por curso, lo que supone un total de 20 horas de clase a la semana (suponiendo, para el
curso de que se trate, un maximo del 100% de los créditos en aula), esto supone que cada curso de grado
ocupard un maximo de 2/3 del horario semanal del aula asignada (en horario de mafiana o de tarde). Se
presenta la informacidn, segun el grado y curso de que se trate, ajustando la ocupacién de aulas a las
requeridas para la docencia de asignaturas bien de formacidn basica, bien de formacidn obligatoria, esto
es, teniendo en consideracién la especial idiosincrasia de las asignaturas de practicas externas, Trabajo Fin
de Grado u optatividad, para las que no se necesita de recursos o bien la reduccién de estudiantes por
grupo (que de forma natural se produce por demanda y que raramente supera los 30 estudiantes) y su
imparticién en algunos titulos en horario de tarde en aras de compatibilizar su docencia con las practicas
externas, permite su desarrollo en espacios de menor capacidad, esto es, en aulas seminarios

(paneladas/despaneladas), suficientes para dar la cobertura que se precisa.

Por su parte, los postgrados tienen un maximo de 60 créditos por curso, lo que supone, como en el caso
de los grados, un total de 20 horas de clase a la semana (suponiendo el 100% de los créditos en aula). Los
masteres se imparten, bien en horario de tarde, bien en horario de tarde y sabados por la mafiana. Para el
primer caso, la distribucidn se realiza a razén de 20 horas en horario de tarde entre semana, mientras que
para el segundo, la distribucidn se realiza a razén de 6 horas los sabados por la manana y 14 horas en
horario de tarde de lunes a viernes, obviamente no teniéndose en cuenta los créditos asociados al
desarrollo de practicas externas o de Trabajo Fin de Master, para los titulos de 60 ECTS, lo que supone de
facto una ocupacién inferior de aula a la recogida en la propuesta. Por lo que al Master en Abogacia y
Procura se refiere, de 90 ECTS de carga docente, y dado que las asignaturas de practicas externas y
Trabajo de Fin de Master se desarrollan en el 3er semestre, se presenta la informacidn para este como si
de un postgrado de un Unico curso académico se tratara. En este caso, la necesidad de aulas para cubrir
una docencia de 20 horas por semana, si seria completa. De nuevo, se sobrentiende una ocupacién
potencial de 30 horas a la semana tanto en horario de mafiana como en horario de tarde para todos y

cada uno de los espacios.

Se adjuntan las tablas de ocupacién de las aulas para grados y postgrados en horario de mafnana y tarde,
tanto para el primer cuatrimestre como para el segundo cuatrimestre. Para el Master en Direccién de
Operaciones, se propone el uso de las aulas 20 y 21 (con capacidad sin panelar de 46 estudiantes), tanto

para el primer como para el segundo semestre.
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PRIMER CUATRIMESTRE. HORARIOS DEMANANA
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Ademas de las aulas, y tal y como ya se ha explicitado, la sede dispone de salas polivalentes, biblioteca y
salas de estudio y otros espacios que se pueden utilizar por los alumnos que en ese momento no tuvieran

docencia programada, pudiendo llegar a una ocupacién simultanea de todos los alumnos en la sede.

Asi las cosas, el nuevo edificio de la sede sita en Trinitarios responde satisfactoriamente a las necesidades
de espacio para las plazas totales verificadas y promedio ya que se dispone de una capacidad simultanea -
bien mafiana, bien tarde- para 2.078 alumnos, cuando las plazas presenciales verificadas/promedio totales,

esto es, en doble turno, son de 2.402 (a las que acompafian 480 plazas en modalidad virtual).

Ademas, el edificio dispone de biblioteca y salas de estudio con capacidad para 317 alumnos (en turno
simple), cuando las plazas totales verificadas/promedio son 2078, lo que supone un numero suficiente y

adecuado para el total de plazas (15,25%).

De hecho, en detalle, se cuenta, de forma resumida, con:

ESPACIOS ALUMNOS CAPACIDAD CAPACIDAD DOBLE TURNO
AULAS 1.078 2.156

SALAS POLIVALENTES 621 1.242
BIBLIOTECA/SALA DE ESTUDIOS 317 634

OTROS ESPACIOS ALUMNOS 62 124

TOTAL 2078 4.156

Cabe destacar que existen titulaciones con horarios de mafiana y con horarios de tarde, ademas de
masteres que también imparten docencia en sabado, por lo que la ocupacién real del edificio esta por
debajo de la ocupacién maxima simultanea. De facto, la presente prevision da cuenta, no sélo de la
adecuada acogida de todos los titulos adscritos a las Facultades con docencia en la sede, sino de la
potencial acogida de nuevos titulos universitarios, titulos propios y formaciones complementarias para

grupos reducidos.

Para la realizacidén de las practicas externas obligatorias y otras actividades practicas integradas en otras

asignaturas, la Universidad Catdlica de Valencia tiene actualmente firmados convenios de colaboracién con
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empresas, entidades e institutos tecnolégicos de la Comunidad Valenciana que acogen la realizacién de las

practicas de los alumnos del Master.

Se cuenta con un total de 131 convenios de cooperacion educativa firmados con empresas e instituciones
con un minimo de una plaza por alumno y un tutor externo por entidad, independientemente del nimero
de plazas con el que se cuenta. Considerando el nimero de convenios firmados hasta el momento y el total
de plazas verificadas para el titulo, se dispone, por tanto, de un mayor nimero de colaboraciones que
alumnos a adjudicar, esto es, de 4,36 convenios, es decir entidades posibles por alumnos, valor que se
eleva a 4,6 si tenemos en cuenta que ofrecen 138 plazas, habida cuenta de que algunas de las entidades

con las que existe convenio suscrito, ofertan mds de una plaza.

A continuacién, se detallan los convenios actuales con centros e instituciones para la realizacién de las
practicas externas, indicando el sector al que se adscribe la entidad, el nimero de tutores inicialmente

previstos y las plazas ofertadas.

ACTUM Ingenieria 1 1
Air Nostrum Transporte 1 1
AKLIS Industria 1 1
ALSACARGO LOGISTICS Transporte 1 1
APLICACIONES TECNOLOGICAS S.A. Tecnologia 1 1
Applus Norcontrol Tecnologia 1 1
ARDAL REQUENAS.L Industria 1 1
AVANZA Transporte 1 1
AZA Logistics Logistica 1 1
BIO FRUITS _ AGRIOS SELECTOS Industria 1 1
BIOINICIA Industria Quimica 1 1
Boxi Balears SL Industria 1 1
CALCHER Ingenieria 1 1
CELEROMICS Tecnologia 1 1
CYS BIONICS, S.L Tecnologia 1 1
Damel Group, SL Industria 1 1
DATIUM Comunicaciones 1 2
Dialogic Solutions, SL Tecnologia 1 1
Dr. Franz Schneider Industria 1 1
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DULCESOL Industria 1 1
Ecofrutas Agricultura 1 1
Ecotec Eléctrica SL Tecnologia 1 1
ELECNOR Tecnologia 1 1
EMBUTIDOS F.MARTINEZ Industria 1 1
EON Tecnologia 1 1
ERUM GROUP Industria 1 1
EUROPASTRY SA Industria 1 1
Faurecia Automocién 1 1
Fontsalem Industria 1 1
Ford Automocién 1 1
GA Alimentaria & Ingredients SL Industria 1 1
GANAL.GENERAL GANADERA S.A. Agricultura 1 1
GD Energy Sistems ( Grupo Dominguis) Ingenieria 1 1
Goglex Industria 1 1
GOTE Tecnologia 1 1
GREFUSA Industria 1 1
GRUPO DALELOS Industria Quimica 1 1
GRUPO GUZMAN Industria 1 1
GRUPO SIRO Industria 1 1
Grupotec Industria 1 1
Hasbro Industria 1 1
HERO Industria 1 1
HINOJOSA Industria 1 1
Idea Solar SL Tecnologia 1 2
IMERCAL/ TENDFY Industria 1 1
IMPORTACO CASA PONS S.A.U Industria 1 1
IMPROVING LOGISTICS & CONSULTING SL Transporte 1 1
IN SIDE LOGISTIC Transporte 1 1
INADESO Ingenieria 1 2
INFOMEIK Tecnologia 1 1
INGENIA TELECOM Tecnologia 1 1
INLET Industria 1 1
INNOAREA Tecnologia 1 1
Insular Express SL Transporte 1 1
Isagri SL Tecnologia 1 1
ISECO Tecnologia 1 1
ISTOBAL Industria 1 1
JEANOLOGIA Industria 1 1
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Johnson Controls Interiores Industria
Kemmerich Iberica, SL Industria
Kenay Home Industria
KUEHNE NAGEL Transporte

LABORATORIOS BABE

Industria Quimica

Laboratorios Neum Spain SL

Industria Quimica

Laboratorios Vigmar

Industria Quimica

LEAR

Automocion

Leonardo garcia Industria
Llombart Producer Group SL Industria
LLUMY Ingenieria
Logifruit Industria
LUGENERGY Tecnologia
MAGNA Automocién
Mahou-San Miguel Industria
Maicerias Espafiolas, S.A. Industria
Marie Claire Industria
MARTINEZ LORIENTE Industria
MAVERIK Industria
MICUNA Industria
MOLDTRANS Transporte
MORET PACKAGING Industria
NIEVINA Industria Quimica
Noatum Terminals, S.L.U. Transporte
Nostravant Tecnologia

NOVADAT Comunicaciones
NUNSIS Tecnologia
ONBILE S.L. Tecnologia
PAVASAL Industria
PECOMARK SA Industria

Peer Transfer Tecnologia
Perezy Cia Industria

Pili Siglo XXI S.L ( SESDERMA) Industria Quimica
PLANETA Industria Quimica
PlasticA 7 Industria Quimica
PLATINSA Industria

Power Electrénics Industria
Profiltek Spain Industria
Profrutex SL Industria
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QUIMIPAPEL Industria Quimica
Radiadores Ordofiez Industria
Raminatrans Transporte

RDS TELEVISION Tecnologia

RNB cosméticos

Industria Quimica

Royo Group Industria
SAICA PACK Industria
San Lucar- Fruit Industria
SCHNEIDER ELECTRIC Industria

RPlRrlRrRPrRPR|R|IRP|IRPIRPRIRIRP | P RP|IRIP| R R R R PR|~
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Servalesa Industria Quimica

SESAME LABS Tecnologia

SICESA Tecnologia

Sistemas de Embalajes Industria

SOTHIS Tecnologia

SP Berner Industria Quimica

Stadler Rail Valencia SAU Transporte

Stef Transporte

Substrate Al SA Industria

TELEFONICA Tecnologia

TOPISE Industria

TRANCOMA LOGISTIC Transporte

Val Automocion Automocion

VALENCIA DISTRIBUIDORA ANGAR

AUTOMOCION, SL (Valdisa) Automocion 1 2
VALENCIANA DE AUTOMOCION, S.A Automocion 1 1
VALMA Instalaciones Ingenieria 1 1
VALRESA SL Industria Quimica 1 1
VEOLIA Industria 1 1
VERATECH Ingenieria 1 1
VERDE VELENO Industria 1 1
Verin Control SL Ingenieria 1 1
Virosque Transporte y Logistica Transporte 1 1
WEBMETRICS S.L Tecnologia 1 1
YEEPLY MOBILE Tecnologia 1 1
Zumex Group. SA Industria 1 1
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Los servicios de la Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir disponibles actualmente son:

6.3.1 Recursos materiales y mecanismos de aseguramiento de la seguridad y de la fiabilidad de

la actividad académica

6.3.1.1 Entorno Virtual

Plataforma Virtual. Servicios y Recursos Materiales.

La UCV posee un servicio de Campus Virtual mediante el que se ofrece una oferta de estudios abierta y
flexible aprovechando las oportunidades que ofrecen Internet y las tecnologias de la informacién y la
comunicacion. Se detallan a continuacidn los medios e infraestructuras con la que se cuenta. Cabe sefialar
que dichos recursos, amén de soporte para la docencia presencial a la que se adscribe este master,
garantizan asimismo y de forma especial, el desarrollo de la docencia virtual e hibrida, en el que el entorno
de aprendizaje es un sistema docente de interaccion entre el profesorado y el estudiante basado en la

ensefianza virtual a través de la Platafoma UCVNET.

Organizacion del servicio (funciones):

e Soporte técnico y pedagdgico a lo largo de todo el proceso formativo, tanto para los alumnos como

para los profesores.

e Soporte y ayuda para la creaciéon de materiales online.

e Soporte y ayuda para la creacidn de cursos/asignaturas online.

e Formacién del personal de la UCV: Soporte para la formacion continua de todo el personal de la

UCV en TIC, idiomas...
e Acceso a la biblioteca virtual de la UCV, asi como a otros fondos documentales online.

e Asistencia virtual para todos los usuarios de la plataforma las 24 horas del dia todos los dias de la

semana.
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e Asistencia personalizada en horario amplio de mafana y tarde.

e Optimizacidn de la Plataforma digital: actualizacion del software, copias de seguridad, instalacion

de nuevos médulos, programaciéon de médulos propios demandados por los profesores...

e El conjunto de Servidores de la Plataforma estdn alojados en la nube de Azure, lo que permite
escalar la potencia dinamicamente para ajustarse a los picos de carga debidos a los diferentes
momentos en el transcurso del afio académico, como pueden ser, épocas de examenes, principios
de semestre, etc. El sistema de Azure proporciona copias y respaldo tanto en los datos como en los

sistemas.

Plataforma UCVnet

El sistema de gestion de aprendizaje utilizado es LMS Moodle, sistema de cddigo abierto personalizable y

confiable.

Moodle LMS es el sistema de gestidon de aprendizaje de cédigo abierto con caracteristicas inherentes de
seguridad y privacidad que utilizan cientos de millones de estudiantes en todo el mundo. Disefiado en
colaboracién con la comunidad global de Moodle, Moodle LMS permite a los educadores de cualquier

sector crear espacios en linea flexibles, seguros, accesibles y muy atractivos para sus alumnos.

La Plataforma de teleformacion de la UCV denominada UCVnet basada en tecnologia open source Moodle,
constituye la herramienta principal de la Universidad en su posicionamiento en Internet. Transmite los
valores de la universidad, muestra la oferta virtual o semipresencial docente y se integra en la arquitectura
del resto de sus aplicaciones informaticas. El sistema de gestién de aprendizaje utilizado es LMS Moodle,
sistema de cdédigo abierto personalizable y confiable disefiado en colaboracién con la comunidad global de
Moodle y que permite a los educadores de cualquier sector crear espacios en linea flexibles, seguros,

accesibles y muy atractivos para sus alumnos.

La plataforma UCVnet cuenta con varios afios ya de experiencia realizando cursos y mddulos
semipresenciales de diferentes tipos y niveles educativos. Presenta soluciones de accesibilidad y usabilidad,
aspectos fundamentales para que el portal no sélo sea accesible para cualquier dispositivo con conexién a

Internet, sino también para salvar todo tipo de barreras fisicas.
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Dispone obviamente de una seccidn privada para usuarios registrados en la que se ofrece toda una serie de
herramientas (descritas mds adelante en este informe). En esta seccidon privada se comparte el
conocimiento entre los usuarios registrados, donde se puede colaborar con otros estudiantes, docentes

egresados y egresadas o profesionales.

Ademas, dentro de la zona registrada, los usuarios disponen de un espacio personal o Intranet, desde aqui
el alumnado tiene una vision completa de las asignaturas, acceso a la secretaria virtual, posibilidad de
gestionar su calendario de trabajo y otras herramientas de comunicacién social, totalmente vinculada con

la pagina web principal de la UCV.

La labor del docente dentro del campus UCVnet es andloga a la que se realizaria de forma presencial.

Incluye la docencia, la evaluacion, y todas las herramientas de interaccion del alumnado con el

profesorado, y de los y las estudiantes entre si.

Para la gestion interna, tanto desde el punto de vista académico, como econdmico y de gestién de recursos

humanos, se realiza desde las propias herramientas de gestion de la UCV.

Caracteristicas Técnicas del Servidor UCVnet:

e Apache, MySQL, PHP

e Memoria RAM minima: 64 GB

e Espacio en Disco: 2TB en un dispositivo NetApp Files SSD (Ampliables)
e Licencia: GNU General Public License (GPL)

e Autenticacién integrada con Microsoft Office que permite acceder mediante las credenciales del
correo de la UCV sin necesidad de volver a poner dichas credenciales si ya hemos entrado en el
correo.

e Soporta la interaccion con casi todas las bases de datos del mercado. Actualmente estd integrado
con un Servidor flexible de Azure Databas for MySQL en Azure.

e Altamente configurable con interfaces sencillas e intuitivas.

e Creacidn de nuevos temas visuales personalizados con muy pocas modificaciones.
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Personalizacidn del calendario con la posibilidad de definir eventos propios o que afecten a las
asignaturas/cursos.

Posibilidad de crear grupos de trabajo de alumnos

Creacion de grupos de alumnos y posibilidad de agrupar los grupos en agrupamientos y mostrar
cierta informacién a unos grupos mientas que los otros permanecen ajenos a la misma.

Es posible personalizar el aprendizaje para las caracteristicas personales del estudiante mediante
las herramientas de finalizacién y la de restriccion de acceso.

Libro de calificaciones dénde se muestran las puntuaciones de cada actividad y la puntuacion global
de cada alumno. El libro permite ponderaciones de nota por actividad y permite la forma de elegir
el cdmputo de la nota final. También permite la posibilidad de bloquear las calificaciones de forma
automatica hasta que se cumpla la fecha indicada por el docente.

Posibilidad de que el docente pueda cambiar de rol temporalmente para comprobar cudl sera la
visidon del alumno de su asignatura.

Posibilidad de definir nuevos roles y las capacidades o permisos para los mismos.

Asignacién de permisos de usuario a nivel de sitio, de categoria o titulacién, de asignatura o de
recurso o actividad.

Posibilidad de interconectar varios Moodle entre si, formando una red de autenticacion Unica entre
todos ellos, autenticados mediante claves publicas y privadas.

Multilenguaje, soportando actualmente 81 idiomas.
Soporte de mensajeria interna.

Banco de preguntas independiente de los cuestionarios, con la posibilidad de importar/exportar
preguntas desde/hacia ficheros de diferentes formatos.

Posibilidad de crear copias de seguridad de las asignaturas/cursos por parte del docente y que
posteriormente se pueden importar en el mismo curso o creando cursos nuevos a partir de ellas.

Soporte de archivos multimedia, con potentes filtros capaces de reconocer el tipo de fichero y
reproducirlo directamente en la mayoria de los casos desde la plataforma sin necesidad de
descargar el fichero.

Soporte de escritura TeX, con capacidad para transformar el lenguaje LaTex en una imagen de la
representacién matemadtica escrita en dicho lenguaje.
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Los Recursos a los que da acceso son:
e Archivos que permite colgar documentos para el uso de los estudiantes

e Area de textos y medios: con la que se podrd colgar texto con formato HTML e integrar
herramientas multimedia como videos de plataformas, o widgets de paginas web.

e Certificados personalizables que permiten fijar las condiciones en que se mostraran a los
estudiantes.

e Enlace a paginas web externas o a documentos (de cualquier tipo) locales del servidor

e Paquete HTMLS5: contenido interactivo como presentaciones, videos y otros contenidos
multimedia, preguntas, cuestionarios, juegos y mas.

e Paquete SCORM es un conjunto de archivos que se empaquetan conforme a una norma estandar
para los objetos de aprendizaje que permite la interoperabilidad.

e El recurso de video de Kaltura permite a un profesor crear un recurso utilizando un video de
Kaltura.

e Diversos formatos de cursos (temas, semanas, social)

Las Actividades/Moddulos de que dispone:

Tarea: El mddulo de tareas permite que el profesor asigne un trabajo a los alumnos que deberan preparar
en algun medio digital (en cualquier formato) y remitirlo, subiéndolo al servidor. Las tareas tipicas incluyen

ensayos, proyectos, informes, etc. Este médulo incluye herramientas para la calificacién.

Chat: Para realizar comunicacidon en tiempo real del profesor con todo el grupo o del profesor con

determinados alumnos. También puede configurarse un chat sdlo para alumnos.

Bases de datos: Posibilidad de crear una base de datos con un formulario de introduccidon de datos, donde

se pueden personalizar los campos de dicho formulario

Foro: Una de las actividades mds importantes realizadas a través de Plataformas Virtuales y por la que se
realizan la mayor parte de los debates. Los foros pueden estructurarse de diferentes maneras, y pueden

incluir la evaluacién de cada mensaje por los compafieros. Los mensajes también se pueden ver de varias
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maneras, incluir mensajes adjuntos e imagenes incrustadas. El profesor puede forzar la suscripcion a todos

los integrantes del curso si asi lo desea.

GeoGebra es una actividad de aprendizaje de matematicas en todos los niveles que trabaja: geometria,

algebra, tablas, graficos, estadisticas y calculo en un paquete sencillo de usar.

Encuestas para realizar consultas a los estudiantes de forma muy sencilla

Asistencia: que permite pasar lista.

Auto inscripcion de grupo anade la funcionalidad para el alumno de inscribirse en un grupo por medio de

una decision.

Seminario o talleres online: El Taller es una actividad para el trabajo en grupo a través de la red con un
vasto numero de opciones. Permite a los participantes diversas formas de evaluar los proyectos de los
demas, asi como proyectos-prototipo. También coordina la recopilacion y distribucién de esas evaluaciones

de varias formas.

Mensajeria instantdnea y correo electronico: Las plataformas incluyen sistemas bdsicos de mensajeria
instantanea y correo electrdnico, pero a la vez tan necesarios y extendidos entre las comunidades virtuales

de aprendizaje.

LAMS: Se utiliza para disefiar, manejar y desarrollar actividades de aprendizaje online en colaboracion. Se
efectia por medio de un entorno visual para crear secuencias de actividades de aprendizaje. Estas
actividades pueden incluir un rango de tareas individuales, pequeno grupo de trabajo y actividades de

todos los alumnos basadas en ambos conceptos: contenido y colaboracion.

Cuestionario: Posibilidad de crear cuestionarios con preguntas que son auto- evaluables. Soporta varios
tipos de preguntas (Si/NO, Verdadero/Falso, Opcidon multiple...). Los cuestionarios pueden configurarse
para que sélo sean visualizables si se conoce la contrasefia de acceso o bien, que sélo se abra desde una
determinada IP o rango de IP’s. Asi mismo, permiten configurar el tiempo de apertura y cierra y el tiempo

de respuesta del mismo.

Links o URL: Enlaces que el docente facilita a los estudiantes hacia paginas externas.
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Wiki: Es una aplicacidn orientada al aprendizaje colaborativo. Basicamente consiste en la elaboracion de
documentos multimedia de forma colaborativa. Los documentos (pdaginas wiki) se alojan en nuestro
servidor y puede ser escritos por un conjunto de personas (estudiantes) a través de un navegador,
utilizando una notacidn sencilla para dar formato, crear enlaces, etc. Cuando alguien edita una pagina wiki,

sus cambios aparecen inmediatamente en la web, sin pasar por ningun tipo de revisidn previa.

Blog: Podemos utilizar los Blogs que incorporan las Plataformas Educativas para la publicacién online de
articulos u opiniones que se publican con una periodicidad muy alta y que son presentadas en orden
cronoldgico inverso. La publicacién en blogs educativos la realizan el profesor o experto en la materia,
estableciéndose una comunidad virtual entre los alumnos y tutores para el comentario, analisis y debate
gue surge en torno a las publicaciones Es propio de los blogs hacer un uso intensivo de los enlaces a otros
blogs y paginas para ampliar informacion, citar fuentes o hacer notar que se continda con un tema que

empez6 otro blog.

Media Player: Reproductor multimedia con soporte para live streaming y audio, videos YouTube, etc..

Portafolio: El Portafolio es un método de ensefianza, aprendizaje y evaluacién que consiste en la aportacion
de producciones de diferente indole por parte del estudiante a través de las cudles se pueden juzgar sus
capacidades en el marco de una disciplina o materia de estudio. Estas producciones informan del proceso
personal seguido por el estudiante, permitiéndole a él y los demas ver sus esfuerzos y logros, en relacion
con los objetivos de aprendizaje y criterios de evaluacidn establecidos previamente. El portafolio como
modelo de ensefianza - aprendizaje, se fundamenta en la teoria de que la evaluacién marca la forma cémo
un estudiante se plantea su aprendizaje. El portafolio del estudiante responde a dos aspectos esenciales del
proceso de ensefianza-aprendizaje, implica toda una metodologia de trabajo y de estrategias didacticas en
la interaccion entre docente y discente; y, por otro lado, es un método de evaluaciéon que permite uniry
coordinar un conjunto de evidencias para emitir una valoracién lo mas ajustada a la realidad que es dificil
de adquirir con otros instrumentos de evaluacion mds tradicionales que aportan una visidn mas

fragmentada.

Estandares que incorpora para los contenidos digitales

Ademas, la plataforma permite generar “contenidos digitales” del estandar SCORM/AICC:
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SCORM (del inglés Sharable Content Object Reference Model) es una especificacién que permite crear
objetos pedagodgicos estructurados. Los sistemas de gestion de contenidos en web originales usaban
formatos propietarios para los contenidos que distribuian. Como resultado, no era posible el intercambio
de tales contenidos. Con SCORM se hace posible el crear contenidos que puedan importarse dentro de

sistemas de gestidn de aprendizaje diferentes, siempre que estos soporten la norma SCORM

Los principales requerimientos que el modelo SCORM trata de satisfacer son:

Accesibilidad: capacidad de acceder a los componentes de ensefianza desde un sitio distante a
través de las tecnologias web, asi como distribuirlos a otros sitios.

e Adaptabilidad: capacidad de personalizar la formacién en funcién de las necesidades de las
personas y organizaciones.

e Durabilidad: capacidad de resistir a la evolucién de la tecnologia sin necesitar una reconcepcion,
una reconfiguracidn o una reescritura del cédigo.

e Interoperabilidad: capacidad de utilizarse en otro emplazamiento y con otro conjunto de
herramientas o sobre otra plataforma de componentes de ensefianza desarrolladas dentro de un
sitio, con un cierto conjunto de herramientas o sobre una cierta plataforma. Existen numerosos
niveles de interoperabilidad.

e Reusabilidad: flexibilidad que permite integrar componentes de ensefianza dentro de multiples

contextos y aplicaciones.

Existe la posibilidad de agregar mas maddulos para extender las capacidades de la Plataforma. Dichos
maodulos pueden, o bien cogerse desde el repositorio existente o bien programarse. En cualquier caso, la

instalacidon o programacién de un nuevo médulo no requiere un esfuerzo demasiado elevado.

Todas las actividades anteriormente descritas son evaluables por el profesor de diferentes formas (nota
numeérica, escalas personalizadas, ...,), pudiendo el alumno en todo momento conocer el estado de sus
calificaciones mediante el médulo de calificaciones y estadisticas, donde se muestra el progreso de cada

alumno.

La plataforma genera informes estadisticos de grupo, globales, personalizados..., de diferentes formas:

graficos, lineales, textuales, medias....
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Documentaciéon y Ayuda

Siendo Moodle una de las Plataformas mas utilizadas a nivel mundial, cuenta con una comunidad de
usuarios muy activa y dispuesta siempre a ayudar a resolver cualquier incidencia que se pueda tener. La
documentacion se encuentra en espafiol y en otros muchos idiomas, esta organizada y es muy abundante,
existiendo incluso libros completos para administracion y docentes. La UCV dispone de un servicio
especifico de ayuda a la docencia virtual con un técnico cualificado que se encarga de su constante

mantenimiento y optimizacion.

Para la confeccién de los contenidos tedricos y de los materiales audiovisuales de las diferentes materias
gue componen la oferta formativa del Grado se han generado unos protocolos guia para la realizacion de
los mismos. En estos protocolos se recogen las pautas que deben seguir los profesores para, en el caso que
sea necesario, el servicio de e-learning de la UCV genere los documentos e-learning, las presentaciones

multimedia y los videotutoriales (guias docentes audiovisuales) de cada materia o asignatura.

Ademas, desde el Vicerrectorado de Ordenacion Académica, se organizan cursos de formacion especificos a

todos los profesores que imparten docencia no presencial en la UCV en su doble vertiente:

- Formacién técnica en la plataforma de teleformacién de la UCV, asi como en los diferentes recursos

tecnoldgicos y aplicaciones informaticas necesarios para garantizar una docencia de calidad.

- Formacién metodoldgica para la docencia virtual, aplicada a cada modalidad formativa de la UCV,
para una mejor implantacidn de las asignaturas no presenciales y una adecuada transformacion, en

su caso, a la plataforma virtual de docencia a distancia.

Por ultimo, la UCV ofrece igualmente al equipo docente asistencia online, y ha establecido la figura del
Helpdesk que es una figura especializada en TIC y disponible en todo momento para el asesoramiento en

cuestiones tecnoldgicas y de uso de la plataforma y el Campus Virtual.

Flexilabs, laboratorios o aulas virtuales (apps.ucv.es)

Sistema de virtualizacién de aplicaciones para el desarrollo de la docencia, que permite conectarse a un
servidor desde cualquier parte del mundo y usar las aplicaciones licenciadas por la UCV para la realizacion

de las practicas o trabajos docentes.
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Suite de Office 365 con integracidon de Microsoft Teams que permite:

e Crear y asistir a videoconferencias (clases sincronas, tutorias grupales o individuales en directo,
grabaciones de las clases)

e Trabajar documentos en directo de forma cooperativa
e Programar reuniones y avisos tanto a nivel de gestion como docente
e Realizar evaluaciones orales online

e Instalar todas las herramientas de office en cinco dispositivos por persona (alumnos, Personal de
Administracion y Servicios y Personal Docente e Investigador)

e Espacio en la nube para guardar los documentos personales de una forma profesional y asegurando
su permanencia en el tiempo. (OneDrive)

6.3.1.2 Mecanismos de aseguramiento de la seguridad y la fiabilidad de la actividad académica

Descripcion de los mecanismos tecnoldgicos que facilitardn el acceso del estudiantado a los servicios de

biblioteca y documentacion.

Tal y como ya se ha apuntado en el apartado de descripcion de recursos del CRAI, a través de la intranet de
la Universidad Catdlica de Valencia, los alumnos tienen acceso a un amplio catalogo de servicios digitales

contratados por la propia Universidad, como la Biblioteca Virtual Tirant, EBCOhost, Web of Science, etc.

Cada alumno, en funcidn de la titulacién en que se matricula, tendra acceso a un catalogo u otro, segun las
necesidades del titulo. Como ya se ha sefalado, toda la informacién necesaria sobre los servicios de
biblioteca se encuentra disponible en la pagina web https://www.ucv.es/alumnos/biblioteca/catalogo-y-

busquedas-en-recursos

Garantia de la fiabilidad y seguridad del Sistema

La Universidad Catdlica de Valencia dispone de un servicio central —Centro de Calculo- para dar soporte,

entre otros, al mantenimiento informatico y tecnoldgico.
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Mantenimiento informatico y tecnoldgico.

Cualquier servicio puede comunicar sus necesidades e incidencias de mantenimiento informatico a través
de Servicios Virtuales. Si la comunicacion es via telefénica, por caracter de urgencia, el personal de

mantenimiento informatico registra la solicitud a nombre del solicitante.

Los servicios ofertados por ‘Mantenimiento Informatico’ son los siguientes:

e Instalacién, configuracidn de software licenciado o gratuito

e Mantenimiento puesto de trabajo UCV

e Sustitucién de consumibles de impresoras en despachos

e Apoyo a la buena utilizacién de las herramientas del 0365, OneDrive, Teams, etc...
e Apoyo informatico/Ofimatico para PDI/PAS en cada sede

e Configuracién e instalacién de servidores

e Instalacion de programas corporativos

e Instalacidny configuracion del antivirus corporativo

e Mantenimiento, configuracién e instalacién del WIFI en las sedes.

Plan de Mantenimiento Preventivo de Recursos Informaticos.

El Plan de Mantenimiento Preventivo de Recursos Informaticos pretende llevar a cabo el conocimiento y
control del mantenimiento informatico preventivo para llevar un registro fiable y sélido de los posibles
fallos de los activos informaticos. El siguiente plan incluye los siguientes puntos de actuacion, que se

describen a continuacion:

a) Plan de Prevencion de Catdstrofes
b) Copias de Seguridad y Restauracion Preventiva
c) Monitorizacién, Aviso de Errores y Actuacidn ante Fallos

d) Actualizacién de Sistemas Operativos en Servidores.
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a) Plan de Prevencién de Catastrofes.
Dentro de lo que podemos considerar catastrofe incluimos los siguientes puntos:
e Fallo de componentes de hardware de los servidores

e Fallosy errores que impidan iniciar el Sistema Operativo

En este primer paso se procede a explicar qué plan de medidas se lleva a cabo para minimizar el impacto

que produce el fallo de cualquier componente de hardware vital para el funcionamiento de los servidores.

Regularmente se deben realizar visitas fisicas a los Racks de las diferentes sedes para revisar ocularmente el
estado de la sala y los servidores. Esto debe realizarse por el operador de mantenimiento de la sede en

cuestion y con una frecuencia minima de una vez cada quince dias.

Ademas de estas visitas fisicas, se estd llevado a cabo desde el departamento de Redes, la monitorizacidn
en “tiempo real” de Servidores, incluyendo aspectos del estado general, la integridad de los discos, espacio

disponible, estado de servicios criticos, temperatura de la sala, estado de tareas especificas...

Esto permite una rapida actuacién sobre un posible fallo incluso su prevencion antes de que ocurra.

b)  Monitorizacién, Aviso de Errores y Actuacion ante Fallos.

El servicio de monitorizacidon “Nagios” nos permite ver los eventos de hardware, servicios y problemas en

III

general de servidores y equipos seleccionados en “tiempo real”, dando aviso y creando “servicios virtuales”
de cualquier fallo, previamente requerido para su registro en el sistema. Ante un fallo de hardware o
servicio seleccionado como critico, el sistema creara un servicio virtual para proceder a su resolucion. Estos

registros también pueden verse a través de la Gestidn de Servicios Virtuales.

c) Actualizacién de Sistemas Operativos en Servidores.

Las actualizaciones en los servidores Windows también mandan notificaciones del estado del Sistema
Operativo y de las actualizaciones de seguridad. Estos registros también se incluyen como Log en los

Servicios Virtuales y pueden ser consultados a través de la Gestion de Servicios Virtuales.
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El Director del Departamento de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones Aplicada aprueba el Plan
de Mantenimiento Informatico Preventivo y asigna a los informaticos que deben ejecutarlo. El responsable

de realizacién de la tarea es quien figura en la tabla de mantenimiento preventivo.

Recursos Humanos de apoyo al mantenimiento de los sistemas y plataformas de ensefianza virtual.

La Universidad Catdlica de Valencia cuenta con el Departamento de Tecnologia de la Informacién, donde se
encuentra situado tanto el equipo de mantenimiento de los servidores informaticos, como el CAU (centro
de atencidn al usuario), que a través de los servicios virtuales de la intranet, dan soporte y atencién a los

usuarios.

Servicios de apoyo al estudiante antes y durante el periodo de aprendizaje adaptados al entorno virtual.

Atencioén al usuario a través de los Servicios Virtuales:

Los servicios virtuales que se soliciten requieren de una valoracidn de satisfaccién por parte del solicitante.

El solicitante no podrd reabrir un servicio virtual ya valorado, de hecho, si la solucién requiere de mas

acciones, debera realizar un nuevo servicio virtual.

Si un solicitante realiza un servicio virtual que no es para el departamento se marcara como “No procede”,

se cierra el servicio sin necesidad de valoracion.

Si se solicita un Servicio que sabemos que es para otro departamento se reasignara como nuevo servicio al
departamento en cuestién, se cerrara el servicio original como no Procede sin necesidad de valoracidn. Los
servicios que sean reasignados dentro de los diferentes tipos de que disponemos simplemente seran
cambiados de tipo y marcado en qué momento se ha reasignado dicho tipo , quedando excluidos de este

proceso aquellos servicios de asignacidn interna que pertenezcan al mismo servicio.

Los servicios virtuales que afecten a mantenimiento informatico se valoran en tiempo vy se clasifican segun

la siguiente tipologia:

e Office 365 (OneDrive, Teams, etc.)
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e Servicio de equipamiento informatico (equipos, impresoras, monitor, red)
e Servicio de Software (instalacidn, reparacion)

e Desconocimiento de la Herramienta/ procedimiento

Los servicios virtuales que afecten a la programacién se valoran en tiempo y se clasifican segun la siguiente

topologia:

Modificacién Programa

e Equivocacion Usuario

e Fallo Programacién

e Consecuencia otra modificacion

e Incoherencia de datos / Mal uso Herramienta
e Consecuencia de interbloqueo/comunicacién

e Desconocimiento Herramienta / Procedimiento

Los servicios virtuales que afecten a telefonia se valoran en tiempo y se clasifican segun la siguiente

topologia:

Fallos Aparatos

Fallo Comunicacién

Modificacién Fuera Procedimiento

Instalacion de Terminales

Los servicios virtuales que afecten al Correo se valoran en tiempo y se clasifican segun la siguiente
topologia:

e Recordar Clave

e BuzdnLleno

e Aumento de Cuota

e Gestion Listas Correo

e Desconocimiento Procedimiento

e Spam
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Si tras un periodo de 15 dias no se ha obtenido respuesta por parte del solicitante se procede al cierre del

servicio como satisfactorio y este servicio no computara en la evaluacion del servicio.

Para que cualquier problema sea atendido debe de ser indicado mediante un Servicio Virtual.

En las herramientas en las que no se pueda acceder a la intranet para comunicar un problema se facilita un
formulario de contacto en el que, mediante la introduccién de un nombre, un correo de contacto y el texto

detallando el problema, se crea el Servicio Virtual automaticamente para poder tratarlo.

Herramientas para garantizar la autoria e identidad de los trabajos y pruebas de evaluacion.

Todo usuario tiene asignado un usuario y contrasefia propio, personal e intransferible, que le da acceso a la

plataforma virtual UCVnet.

Ademas, la propia plataforma UCVnet tiene integrada la aplicacién Turnitin, que garantiza la integridad
académica a través de paneles que ayudan a identificar riesgos de autoria, comparando los trabajos con la

base de datos mas completa del mercado.

Esta herramienta también permite revelar manipulaciones en el texto que busquen evadir la verificacién de
plagio, comprobando la originalidad de los escritos incluso en una posible compra de ensayos

(https://www.turnitin.com/es/productos/originality)

De cara a garantizar la autoria, identidad y control del entorno en las pruebas de evaluacidn, la UCV cuenta
con la herramienta Smowl-eProctoring, integrada 100% en la plataforma LMS de forma que cada vez que el
usuario inicie una actividad de evaluacion en linea, sera supervisado de manera automatica de inicio a finy
los reportes de evidencias estaran disponibles dentro de la misma plataforma para su evaluacién. Smowl|
cumple con el Reglamento General de Proteccidn de Datos europeo, ademds de contar con el sello europeo

de Excelencia al cumplir con todos los estdndares éticos.

A través de Smowl-eProctoring se capturan imdagenes desde la webcam del estudiante, se monitoriza el
dispositivo utilizado durante la prueba de evaluacion, se captura el audio del entorno e incluso se podria

utilizar una cdmara adicional si la evaluacidn lo precisa.
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Acuerdos o contratos de servicio firmados entre las universidades y entidades o empresas externas en caso

de que el sistema o plataforma de ensefianza virtual esté externalizada.

La UCV gestiona, a través del Departamento de Tecnologia de la Informacidn, de manera propia la LMS.

La UCV tienen un contrato firmado con Microsoft para alojar su plataforma Moodle LMS en la nube Azure.

Medidas de seguridad electrdnica.

La UCV dispone de cortafuegos en la red como medida de seguridad perimetral e interna de la propia red.

Ademas, se cuenta con antivirus instalados en todos los equipos y servidores.

Se dispone de un dominio de Windows para poder, a través de usuarios, contrasefias y roles asignados,

establecer a qué sistemas de la organizacién puede acceder cada usuario.

Procedimientos para asegurar la autorizacién o la propiedad para el uso de los materiales docentes.

Todos los docentes deben firmar el Protocolo para la publicacion de Materiales Didacticos en los Cursos
Virtuales de la Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir antes del inicio de su docencia, cada

curso.

https://campusdocencia.ucv.es/mhm/protocolo2.html

Cddigo de buenas practicas relacionado con las medidas de seguridad electrdnica.

Todo personal de la UCV (PAS/PDI y alumnos) firman un documento de compromiso de buenas practicas la

primera vez que entran en la intranet de la UCV.

Ademas, la universidad cuenta con una pagina informativa en su pagina web, de acceso libre, para que todo
el que lo necesite, pueda consultar estas buenas practicas relacionadas con las medidas de seguridad

establecidas por la UCV: https://www.ucv.es/aviso-legal
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6.3.2 Servicios al alumno

Orientacion.

Gabinete psicopedagdgico que ofrece la Universidad Catdlica de Valencia a todos sus alumnos. Se propone
orientar de forma personal las demandas puntuales del alumnado y en grupo a través de talleres o
seminarios. Ofrece Atencién personal: apoyo emocional, deteccion de procesos psicoldgicos clinicos,
orientacién para la intervencion terapéutica, valoracion y adecuacién de métodos de estudio personal,
entrenamiento en habilidades de autocontrol, propuestas para el autoconocimiento y el desarrollo

personal.

Atencién al alumnado.

Ofrece al alumnado escucha y seguimiento de los diferentes temas que les afectan o interesan, ya sea de
forma particular o general. Ayuda a los alumnos al encauzamiento de cualquier tipo de problema que
afecte su estancia o ingreso en las distintas titulaciones de la Universidad Catdlica de Valencia San Vicente
Martir. Recoge datos sobre la problematica general y particular de los alumnos para proveer de estadisticas
e informacién personalizada en donde los alumnos no sélo expresan sus inquietudes, necesaria a los
distintos responsables académicos o de servicios generales. Otorga atencion de forma mas intensa-,
sugerencias, opiniones, propuestas y comentarios, sino encontrar a alguien que escucha sus problemas y

sugiere las opciones para llegar a una solucidn. Promueve el encuentro y actividades de antiguos alumnos.

Becas y Ayudas al estudiante.

La Universidad Catdlica de Valencia esta al alcance econémico de todos. Por eso, mas de un tercio de
nuestros universitarios disfrutan de algun tipo beca o ayuda al estudio. La Universidad ofrece un servicio de
becas que asesora en las peticiones de becas oficiales. Los alumnos pueden acceder a las becas del
Ministerio de Educacién. Ademas, la Universidad Catdlica dispone de un sistema de becas propio que
permite a los alumnos solicitar diversos tipos de beca, que tras un proceso de baremacion académica y
econdmica posibilita su obtencidn. Igualmente, se ofrece la posibilidad de disfrutar becas de colaboracion

en diferentes servicios de la Universidad (biblioteca, practicas, relaciones internacionales y tiempo libre).
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Practicas.

La comisién de practicas es el drgano de gestién que agrupa a todas las titulaciones en cuyo plan de
estudios se imparte la materia del Practicum. Se realiza un disefio comun de modelo de practicas que
respeta el perfil formativo de cada titulacion. Establece el contacto y la comunicacidn entre la Universidad y
las instituciones y empresas que reciben alumnos. Esta comision también trabaja intensamente en la
organizacion de cada uno de los modelos de practicas: seminarios y clases de preparacion del alumnado,
busqueda y seleccién de plazas, asignacion de plazas y tutores, preparacién y formaciéon permanente de los

tutores, preparacion de documentos y evaluacién del alumnado.

Bolsa de trabajo.

La Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir pone a la disposicion de sus antiguos alumnos este
servicio para facilitarles el acceso al mercado laboral. En este caso, la bolsa esta abierta a las ofertas que
surjan desde las diferentes empresas y organizaciones; asi este Departamento actualiza la informacion y
pone en contacto a las entidades con los titulados que han solicitado su incorporacién. La bolsa de trabajo
estd totalmente informatizada, asi puede actualizar el curriculum vitae en el momento que lo desee a

través de la pagina web.

Actividades Fisico-Deportivas (SAFD)
0 Area de competiciones
e Ligasy campeonatos internos
e Liga deinvierno: Futbol 7, voley y Street basquet; tanto femenino como masculino
e Liga de primavera: Futbol 7, voley y street basquet; tanto femenino como masculino

e Trofeo Rector: Enfrentamientos de equipos de futbol por cursos de facultad

e Torneo de tenis UCV
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e Torneo de Galotxa y Frontén a mano “Vicent Cremades” Competiciones contra otras
universidades

e Campeonatos Autondmicos del Deporte Universitario (CADU)

e Interuniversitarios del Grupo Levante (CIGL) de Espafia del Deporte Universitario (CEDU) Area
de actividades.

El SAFD ofrece a todos los estudiantes, PAS y PDI actividades deportivas recreativas dirigidas en las
diferentes sedes: Funky, aerdbic, capoeira, karate, gimnasia acrobatica y yoga/relajacién. Asimismo, el

SAF ofrece viajes a la nieve (febrero-marzo) y multiaventura (junio).
0 Area de formacioén especifica

Esta seccidn esta disefiada para ampliar la formacidén en materia de deportes. La oferta de cursos surge

por la demanda de los propios estudiantes y se materializa en:

Buceo Iniciacion

e Buceo Avanzado

e Patron de Embarcaciones de Recreo (PER)
e Velaligera

e Velade crucero

0 Area de Escuelas deportivas: Se dedicaran a formar o seguir entrenando en los deportes mas abajo

resefiados:

e Tenis (y deportes de raqueta). Niveles basico y perfeccionamiento.

e Rugby.

Servicios de apoyo al alumnado que cubra las necesidades en relacion con el uso de la Plataforma UCVNet.

La Universidad Catdlica de Valencia cuenta con un equipo profesional de técnicos al servicio de los
alumnos, que trabajan en el Servicio de E-learning y Nuevas Tecnologias de la propia universidad (en

adelante SENT).
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El personal de este servicio esta activo durante toda la jornada académica y los alumnos pueden acceder a
este servicio a través de la peticién de Servicio Virtual (dentro de la intranet de la Universidad) o a través

del correo electrénico sent@ucv.es.

Toda la informacion de este servicio de la UCV estd disponible a través del enlace:
https://www.ucv.es/alumnos/servicios-al-alumno/e-learning-y-nuevas-tecnologias-sent desde el cual los

estudiantes pueden acceder a videotutoriales explicativos como:

1. PLATAFORMA VIRTUAL UCVnet 2. FORO

1.1 ¢Qué es la Plataforma docente? 2.1 Qué es un foro

1.2 Acceder a la plataforma 2.2 Leer y responder en un foro
1.3 Entrar en plataforma 2.3 Iniciar nuevo tema en un foro

1.4 Estructura de un curso/asignatura

3. TAREAS 4. CUESTIONARIOS

3.1 Qué es una tarea 4.1 Qué es un cuestionario

3.2 Enviar una tarea 4.2 Realizar un cuestionario

5. CALIFICACIONES 6. TUTORIAS VIRTUALES

5.1 Ver las calificaciones 6.1 Tutorias personalizadas en Plataforma

7. VIDEOCONFERENCIAS TEAMS

7.1 Introducciéon

7.2 Configuracion de audio y video

6.3.3 Servicios generales Comunidad Universitaria

6.3.3.1 Servicios del Vicerrectorado de Investigacién

Que canalizan los programas de investigacién de los centros de la Universidad.
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https://campusvirtual.ucv.es/ayudas/estudiantes/1.1.pdf

https://campusvirtual.ucv.es/ayudas/estudiantes/1.2.pdf

https://campusvirtual.ucv.es/ayudas/estudiantes/1.3.pdf

https://campusvirtual.ucv.es/ayudas/estudiantes/1.4.pdf

https://campusvirtual.ucv.es/ayudas/estudiantes/2.1.pdf

https://campusvirtual.ucv.es/ayudas/estudiantes/2.2.pdf

https://campusvirtual.ucv.es/ayudas/estudiantes/2.3.pdf

https://campusvirtual.ucv.es/ayudas/estudiantes/3.1.pdf

https://campusvirtual.ucv.es/ayudas/estudiantes/3.2.pdf

https://campusvirtual.ucv.es/ayudas/estudiantes/4.1.pdf

https://campusvirtual.ucv.es/ayudas/estudiantes/4.2.pdf

https://campusvirtual.ucv.es/ayudas/estudiantes/5.1.pdf

https://campusvirtual.ucv.es/ayudas/estudiantes/6.1.pdf

https://youtu.be/x6heVzCr4j4?si=iPMcTvTpgexY33yh

https://youtu.be/OEUlbI9pNJc?si=rruQ7YCZAcBAjZWo

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=831738089673216944632224



Instituto de Investigacién Socioeducativa "Francisco Ferrer Lujan". El Instituto Superior de Formacién e
Investigacion Socioeducativa Francisco Ferrer Lujan es un Centro propio de la Universidad Catdlica de
Valencia San Vicente Martir, que tiene por objeto la planificacidn, promocidn, realizacion y difusion de
actividades de investigacién socioeducativa y sociocultural, siguiendo las lineas del humanismo cristiano

establecido por el Magisterio de la Iglesia Catdlica.

Instituto de Investigacién en Ciencias Sociales. Su objetivo es aglutinar a socidlogos y estudiosos en Ciencias
sociales ofreciendo equipamientos y formacién para la investigacion. Con ello se pretende llevar a cabo un
servicio sin dnimo de lucro tanto a las instituciones privadas como a las publicas, promoviendo un
conocimiento de la realidad social que les permita desarrollar con mayor competencia la accién social y las

politicas sociales.

Instituto de Ciencias de la Vida El Instituto Universitario de Ciencias de la Vida es un Centro propio de la
Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir, que tiene por objeto la planificacion, promocion,
realizacion y difusidn de actividades de investigacidn en las diferentes disciplinas vinculadas al ambito de la
defensa de la vida humana y al medioambiente, siguiendo las lineas del humanismo cristiano y de la

ecologia personalista establecidas por el Magisterio de la Iglesia Catdlica.

Instituto universitario de Ciencias de la actividad fisica y del deporte. Tiene por objeto promover, realizar y
difundir actividades de investigacion en las diferentes disciplinas vinculadas al ambito de la actividad fisica y
el deporte, promover la practica de la actividad fisico-deportiva como habito saludable y asesorar a

deportistas para un mejor y mayor rendimiento deportivo. Se esta investigando en 7 lineas.

Instituto universitario de medio ambiente y Ciencias Marinas. Su objetivo principal es estudiar diversos
aspectos del medio ambiente y en especial todo aquello relacionado con los ecosistemas marinos. La
finalidad de este Instituto es abordar los problemas del medio ambiente desde la perspectiva del desarrollo

sostenible haciendo posible un uso racional del entorno. Las 12 lineas de investigacion de este Instituto
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abordan el estudio interdisciplinar de todos los procesos fisicos, quimicos, bioldgicos y geoldgicos que se

desarrollan en los complejos ecosistemas acuaticos.

Instituto universitario de psicologia aplicada y ciencias de la salud "Ana Balaguer". El Instituto Universitario
de Psicologia Aplicada y Ciencias de la Salud es un Centro propio de la Universidad Catdlica de Valencia San
Vicente Martir, que tiene por objeto promover, realizar y difundir actividades de investigacion en las

diferentes disciplinas vinculadas tanto al ambito de la Psicologia como de las Ciencias de la Salud.

OTRI. La Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion de la Universidad Catdlica de Valencia
(OTRI-UCV) es la unidad responsable de impulsar la actividad investigadora dentro de la
Universidad y estimula la presencia de sus grupos de investigacién en programas regionales, nacionales y

comunitarios.

Asimismo, es la entidad impulsora de las relaciones de la Universidad con el mundo de la empresa. Es un
servicio cuya finalidad es canalizar las demandas de la empresa hacia la Universidad y la transferencia de
conocimientos y de tecnologia hacia los sectores productivos. Como primera medida, se promovera su

integracion en la red nacional OTRI/OTT de la Secretaria General del Plan Nacional de I+D.

Postgrado y doctorado Modalidades:

e Titulos propios: Masteres y Diplomas de Postgrado

e Titulos Oficiales: Masteres y Doctorado

Estadistica. Entre sus funciones destacan:

e Atender a los grupos de investigacion, que necesitan sobre todo de la Estadistica para sus trabajos.

e Resumir y manejar la informacion necesaria para el funcionamiento de la universidad: encuestas,
alumnado, profesorado, control de calidad, etc.
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Ensefianza de idiomas. Entre sus funciones estan:

e Formacién de un gabinete de traducciéon que ayude y asesore a los profesores doctores en su

elaboracion de articulos de investigacion en una lengua extranjera.

e Proponer, disefiar y hacer el seguimiento de cursos para los alumnos ERASMUS o que van a
estudiar a otras universidades extranjeras dentro de los programas de intercambios. Este aspecto
se realizaria en cooperacidon con el drea internacional de la universidad. Se realizarian también
examenes para controlar el nivel de lenguas, asi como se daria apoyo a aquellos profesores que

realizan una estancia en el extranjero.

e Certificar un control de calidad de las asignaturas o cursos impartidos en todos los centros de la
universidad con el fin de lograr una adaptacion a los planes de estudios de las futuras titulaciones y
que los alumnos obtengan los conocimientos de lenguas adaptados a las necesidades de los

mercados laborales.

Publicaciones. El Servicio de Publicaciones de la Universidad Catdlica de Valencia, adscrito al Vicerrectorado
de Investigacién, nace en el afio 1989, con el fin de fomentar la divulgacién de publicaciones del saber
cientifico, humanistico y tecnoldgico tanto del profesorado y de los equipos de investigacién de la

Universidad, como de profesionales involucrados en la transferencia del conocimiento.

6.3.3.2 Servicios del Vicerrectorado de Ordenacion Académica

Oficina de Calidad. El servicio de Calidad es un érgano de la Universidad Catélica de Valencia que se encarga
de impulsar, asesorar y promover la calidad y los procesos de implantacién del Espacio Europeo de

Educacidn Superior en nuestra universidad. Entre sus principales funciones destacan:

e Busqueda, recopilacidn y difusion de la informacion sobre politica de convergencia en el Espacio
Europeo.

e Asistencia a los foros sobre convergencia en el Espacio Europeo y emisidon de informes sobre sus
conclusiones.
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e Generacidn de informacion y documentacion.
e Organizacién de seminarios de informacién, jornadas, encuentros etc.
e Desarrollo de estudios de viabilidad para la aplicacién de planes piloto de innovacidn educativa.

e Desarrollo de estudios y andlisis de las necesidades, costes, estados de opinién, etc., en torno a las
implicaciones de la adopcion de un nuevo modelo de Universidad.

e Centralizar la informacion sobre los procesos de verificacion y acreditacion.
e Fomentar la participacion de todas las titulaciones en el proceso de la convergencia europea

e Ayudar en el proceso de implantacion y acreditaciéon de los titulos verificados.

6.3.3.3 Servicios del Vicerrectorado de Estrategia, Desarrollo Sostenible e Internacionalizacidn.

Programas Internacionales

Con los siguientes objetivos:

e Promocionar la movilidad nacional e internacional de los estudiantes y profesores de la UCV.

e Obtencién de ayudas, publicas y privadas, nacionales e internacionales, destinadas a facilitar dicha
movilidad.

e Firma de acuerdos bilaterales con otras universidades que hagan posible esta movilidad.

e Integracion de la UCV en asociaciones especificamente destinadas a facilitar los programas de
intercambio y movilidad, tales como la Asociacién Comenius.

e Realizacidn de cualquier tramite destinado a mantener y renovar estos acuerdos y asociaciones.
e Organizacién y Gestion de los programas de intercambio y movilidad o Erasmus:

0 Comenius

0 Visitas Docentes

0 Programas Intensivos
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6.3.3.4 Servicios del Vicerrectorado de Estudiantes y Vida Universitaria

Oficina de Accién Social (OAS). Destinada a todos aquellos alumnos, profesores y personal de
administracién y servicios de la UCV interesados en participar, colaborar o aportar ideas y sugerencias en

actividades de voluntariado y cooperacion.

Bolsa de trabajo. La Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir pone a la disposicién de sus
antiguos alumnos este servicio para facilitarles el acceso al mercado laboral. La bolsa de trabajo esta
totalmente informatizada, por lo que es posible actualizar el Curriculum Vitae en cualquier momento a

través de la pagina web.

6.3.3.5 Otros Servicios Generales de la Universidad

Reprografia. El servicio de reprografia, equipado con alta tecnologia, ofrece a la comunidad universitaria la
posibilidad de confeccionar programas, guias y apuntes elaborados por los profesores y departamentos y

su distribucién rapida y agil a los alumnos.

Centro de Calculo. El Servicio de Informatica se encarga de desarrollar, mantener y gestionar las
aplicaciones de caracter general y los recursos informaticos del resto de Unidades y Departamentos de la
Universidad Catdlica de Valencia, tanto en lo que se refiere a software (aplicativos especificos econémicos,
académicos, de personal, investigacion, ordenacidon docente, y otros varios), como en hardware (equipos
ofimaticos, servidores Red Local, servidores de Datos, mantenimiento de Sistemas). También se encarga de

la estructura y servicios de Red (correo electrdnico, servidores Web universitarios, Atencion Usuarios, etc.).

Secretaria. La secretaria de la Universidad Catédlica de Valencia tiene como labor principal custodiar los
expedientes de los alumnos. Ademads, tramita la matriculacién de los alumnos, las convalidaciones y

adaptaciones académicas, los titulos oficiales, las solicitudes de los diferentes tipos de becas y los
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certificados de expedientes académicos. Actualmente, la secretaria virtual favorece la posibilidad de

realizar numerosas gestiones, de forma agil y cdmoda, desde la “intranet” del alumno.

Administracion. El servicio de administracidon se ocupa de la gestion y tramitacién econdmica diaria en la
Universidad. Entre sus funciones destaca el control y gestion presupuestario, contabilidad y gestién de

personal.

6.3.4 Servicio de Patrimonio y Mantenimiento de las instalaciones de los edificios de la

Universidad

El mantenimiento de las instalaciones que la Universidad tiene a lo largo de los diferentes campus o sedes
cuenta con un Plan Preventivo o Mantenimiento preventivo, destinado a evitar que aparezcan las averias,
anomalias o interferencias en el normal desarrollo de las actividades de los centros, y con un Plan

Correctivo de Contingencias, destinado a la resolucidn de las averias o incidencias que se presentan.

Plan Preventivo

Como se ha indicado anteriormente, dentro de la planificacién preventiva en el mantenimiento de las
instalaciones de los edificios, la Universidad acomete las tareas conducentes a preservar en perfecto estado
de funcionamiento todas aquellas instalaciones, servicios o sistemas necesarios para el normal

funcionamiento de la actividad docente e investigadora en todos nuestros centros.

Para ello cuenta por un lado con el personal propio que describimos posteriormente con mas detalle, y por
otro lado contamos con la colaboracion de una serie de empresas subcontratadas que se encargan de
realizar tareas mds especializadas, alguna de las cuales es necesario realizar de forma periddica en
cumplimiento de la normativa vigente de aplicacion para la Universidad, como local de publica

concurrencia que es.

Estas empresas cuentan con personal especializado para la realizacion de los mantenimientos o pruebas
periddicas que las diferentes instalaciones que forman parte de los edificios, estan obligadas a cumplir,
como es el caso de los mantenimientos eléctricos en locales de publica concurrencia que se realizan cada

tres meses, servicio que presta la empresa Afianza, el mantenimiento de los sistemas de proteccidn contra
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incendios que se revisan anualmente tanto los extintores, como bocas de incendio, centralitas de incendio,
etc., servicio que presta la empresa Cuenfa, o las inspecciones mensuales de los aparatos elevadores que
llevan a cabo las empresas ThyssenKrupp, Orono y Asmen, las anuales de los centros de transformacién en
los edificios en los que contamos con el suministro eléctrico en media tensidén que realiza la empresa MAT,
o los mantenimientos higiénicos en los edificios que se consisten en el tratamiento trimestral para la
desinsectacion, desratizacion y desinfeccion servicio que presta la empresa CTL, las revisiones semestrales

de los sistemas de climatizacidn que realiza la empresa Kelman, etc.

Siguiendo con la descripcion de trabajos que la Universidad Catdlica tiene externalizados, podemos citar
también los trabajos de jardineria que presta la empresa Ventana Verde, los trabajos de limpieza realizado
por Limpiezas Lafuente, las tareas de vigilancia que presta la empresa SGC o mensajeria que realiza la
empresa Mespacket, que no cabe duda son igualmente imprescindibles para el funcionamiento diario de la

Universidad.

En cuanto al equipamiento de los edificios y su mantenimiento, contamos con un sistema de inventariado
del material que nos permite tener una trazabilidad de este en todo momento. Se ha buscado una cierta
uniformidad a la hora de equipar las aulas, de manera que como regla general todas cuentan con una mesa
de profesor con ordenador integrado y control de los medios audiovisuales, y mesas compartidas. El mismo
criterio se ha aplicado a los despachos del personal docente. Cada edificio ademas tiene una serie de
instalaciones particulares que lo diferencian del resto en funcidn de las titulaciones impartidas, y en todos

ellos se lleva un control de estas tanto en lo referente al material inventariable como al material fungible.

La aplicacién de este procedimiento se realiza periddicamente, especificando el material fungible que se

necesita reponer y registrando la previsién del material inventariable.

Plan de Contingencia

El Plan de Contingencia o Plan Correctivo, se refiere a la actuacion motivada por la aparicién de una averia,
fallo o anomalia en alguna parte de las instalaciones que componen un edificio, y que supone la puesta en
marcha de un protocolo de actuacion, a cargo del cual se encuentra la figura del Responsable de
Mantenimiento que se encargara de gestionar el problema y darle solucidn. Este responsable esta al frente

de un equipo compuesto por cinco personas con la formacion y experiencia adecuada para las tareas que
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desempefian. Sus funciones van desde la puesta a punto del sistema de video proyeccién de las aulas a la

reparacion de averias eléctricas, de fontaneria o carpinteria.

El protocolo que se sigue cuando aparece una averia comienza con la notificacion de la misma al
responsable de mantenimiento por uno de los dos cauces establecidos en funcion de una primera
evaluacidon de la averia. Si ésta es de importancia se contacta telefénicamente, de lo contrario el aviso se
realiza mediante correo electrénico o a través de la intranet. Una vez recibido el aviso el responsable de
mantenimiento se encarga de gestionarlos de la manera mas eficiente, priorizando en todo momento que
la actividad docente en las aulas no se vea afectada. En caso de que por la naturaleza de la averia o su
alcance, se haga necesaria la ayuda o presencia de las empresas que colaboran con nosotros en los
mantenimientos periddicos, se recurre a ellas, de la misma forma que nuestro personal de mantenimiento
en determinados periodos del afio, en concreto coincidiendo con los periodos no lectivos, se encargan de
realizar mantenimientos preventivos en las instalaciones especificamente vinculadas a las aulas (video-
proyeccidn, carpinteria, pinturas, etc.), que por su ocupacién durante los periodos lectivos tienen menos

posibilidades de ser atendidas.

6.3.5 Observacion de los criterios de accesibilidad universal y disefio para todos

La sede cuenta con todas las garantias de accesibilidad universal y disefio para todos, previstas en la

legislacién vigente:

a) Todas las puertas, tanto de acceso al edificio como interiores, y dependencias de paso, cumplen
con el ancho especial para el acceso de personas con movilidad reducida (silla de ruedas).

b) En todos los accesos de entrada al edificio hay rampas para salvar los desniveles.

c) En todos los aseos hay una dependencia especifica para personas con silla de ruedas (ancho de
puerta, asas, etc.).

d) Se puede acceder a todas las plantas de los edificios mediante ascensores cuyas dimensiones,
disposicion y tipo de elementos de control, caracteristicas de los sistemas de informacion y
comunicacion, permite su utilizacidn a las personas con cualquier tipo de discapacidad.

e) Las caracteristicas del mobiliario fijo, asi como los elementos de informacién y comunicacién
permiten su uso a personas con diferentes discapacidades.
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f) La disposicién del mobiliario tiene en cuenta la utilizacidn segura e independiente por parte de las
personas con discapacidad, especialmente la discapacidad visual.

g) Frente a los elementos de uso se disponen los espacios libres necesarios que permiten el acceso a
los usuarios en silla de ruedas.

h) Los edificios cumplen con medidas de seguridad en caso de incendio, que posibilitan |la deteccién y
transmisidn dptica y acustica de la alarma a los ocupantes, de forma que se facilite su percepcion
por personas con diferentes discapacidades, asi como la evacuacién segura de dichas personas.

Campus Capacitas

El Campus Capacitas-UCV, promovido desde 2004 en estrecha colaboracion con el Comité Espafiol de
Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI CV), tiene el objetivo de convertirse en una
referencia tanto universitaria como social para las personas con discapacidad y sus familias, las personas en
situacidon de dependencia y su entorno, los agentes sociales y profesionales, asi como el conjunto del

movimiento asociativo.

El Campus Capacitas-UCV, constituye una de las referencias de identidad de la Universidad Catdlica de
Valencia y se configura en torno a la discapacidad y la inclusidn social, cultural y educativa. Este Campus se
integra de modo transversal en el conjunto de lineas, objetivos y acciones estratégicas de la universidad.

Estas lineas estratégicas se proyectan en los ambitos docente, cientifico, asistencial y social:

En el ambito docente, a través de los procesos formativos de las distintas titulaciones de grado,
especialmente con la incorporacién de la competencia transversal sobre discapacidad, inclusién y ejercicio

profesional en todos los planes de estudio.

En el ambito cientifico, impulsando diversos proyectos de investigacidon, innovacion educativa,
transferencia de resultados y difusion del conocimiento, dirigidos hacia la igualdad de derechos vy

oportunidades, la accesibilidad universal y la plena inclusién social.

En el ambito asistencial y comunitario, reforzando desde los distintos centros y servicios de la UCV una
respuesta socioeducativa comprometida hacia la atencidn temprana, la educacién especial, la educacion
social, las personas mayores, la enfermedad mental, la marginacién y exclusién social, y la promocién de la

autonomia personal.

2]
@
o)
o
o
c
Qo
[&]
©
=
L
£
S
S
©
©
©
o}
(2]
=
2]
Q.
=
_C
®©
c
©
e
©
e
=
(@]
©
o)
©
o
2
o
(@]
>
9
(&]
©
(2}
Q
o)
o
o)
c
)
[&]
o
[&]
>
©
o}
o
©
@
2
=
2]
Q.
=
<
c
[}
Q@
Ke)
©
L
=
=
o
>
\
<
N
N
I
™
©
<
<
o
©
—
N
<
N
©
o>}
©
=}
©
g
N
—
©
0
=
[0}
O




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=831738089673216944632224



Y en el ambito social, creando una cultura institucional orientada hacia la generacién de estrategias en red,
el desarrollo de dindmicas de inclusion y compromiso social, y el pleno ejercicio de los derechos y libertades

fundamentales de las personas con discapacidad.

La Unidad Docente de Autismo

La unidad se dedica al diagndstico diferencial de los trastornos del espectro autista (TEA). Su actividad se
centra en la intervencion en una etapa critica del desarrollo neuronal, y en la evaluacion y validacién de

programas en entornos naturales dirigidos hacia la estimulacién y progreso funcional.

Este espacio de atencidn clinica, también se proyecta hacia el disefio de procesos de formacién en la

ensefianza superior y hacia el desarrollo de lineas de investigacidn e innovacion.

El Centro Autondmico de Referencia en Discapacidad, CARD-CAPACITAS

Este centro asume como principal objetivo la valoracion, adaptacion y asesoramiento en torno a productos
y tecnologia de apoyo, comunicacién aumentativa y promocion de la autonomia personal en todas las

etapas del ciclo vital.

Cuenta con una vivienda adaptada y una unidad de accesibilidad y ergonomia, destinada a la valoracién y

desempefio funcional de las actividades de la vida diaria.

Los objetivos del CARD-Capacitas también se fundamentan en la actualizacion profesional, el

asesoramiento a asociaciones y la formacion e investigacion en el ambito universitario.

Las secciones de Psicologia, Logopedia y Terapia Ocupaciones de la Policlinica Universitaria

Este centro sanitario cuenta con las secciones clinicas de psicologia, logopedia, terapia ocupacional,

fisioterapia, podologia, odontologia y rendimiento deportivo.

A través de la atencidn clinica especializada en el ambito de la discapacidad, y vinculada significativamente

a la actividad académica de las facultades, la policlinica define un modelo de formacién universitaria que
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pone el énfasis en la vertiente aplicada de la ensefanza, la inmersién profesional y la transferencia de

conocimiento entre el contexto clinico y el aula docente.

El Instituto de Investigacion y Atencidn a la Discapacidad CAPACITAS-AMICA

Este instituto prioriza sus objetivos hacia la investigacion, la innovacién, el desarrollo y la transferencia

social en el campo de la discapacidad y la inclusion.

Paralelamente, promueve una pedagogia innovadora que tiene como objetivo validar un modelo de
formacidn universitaria comprometido con la realidad social, encaminando su metodologia a que los
estudiantes egresados sean capaces de generar dindmicas y entornos de inclusidn a través de su futuro

ejercicio profesional.

Servicio de Atencidn a Personas con Discapacidad

Este servicio dinamiza espacios de inclusién dirigidos a garantizar la igualdad de oportunidades y favorecer
al maximo el acceso a la universidad de las personas con discapacidad, generando entornos de aprendizaje
cada vez mas inclusivos y mejorando la accesibilidad al curriculo académico y a las instalaciones y servicios.
Sus objetivos generales se estructuran en cuatro programas de intervencion que logran implicar

activamente a toda la comunidad universitaria:

a) Programa de informacidn y asesoramiento psico-educativo,
b) Programa de igualdad de oportunidades,
c) Programa de sensibilizacion y formacioén, y

d) Programa integral de accesibilidad.

La evaluacidon de las necesidades permite disefiar y planificar la intensidad de los apoyos que requieren los
alumnos, PAS y PDI atendiendo a sus caracteristicas, capacidades y potencialidades. La orientacion y
seguimiento se realizan juntamente con el CARD Capacitas, valorando los productos de apoyo y recursos
gue optimizan procesos de aprendizaje de los estudiantes. Asimismo, el servicio cuenta con la figura del

voluntariado social como elemento mediador para hacer de la universidad un espacio realmente inclusivo.
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El Area de formacién socio laboral y empleo CAPACITAS-ASINDOWN

Esta area, promovida juntamente con Asindown, pretende impulsar dentro de la universidad una cultura
institucional inclusiva. Su principal finalidad se orienta a generar oportunidades de empleo en las personas
con discapacidad intelectual, desarrollando una metodologia basada en la formacion dual. El médulo de
formacidn laboral se imparte en las aulas de la universidad y el médulo de practicas en distintos servicios

dependientes de la UCV.

El Observatorio Internacional CAPACITAS UCV-FIUC

El Observatorio, promovido juntamente con la Federacion de Universidades Catélicas FIUC, asume como

eje central la discapacidad e inclusion en el ambito de la Educacidon Superior.

Su finalidad es la de transferir y generalizar la formulacidn de politicas institucionales inclusivas e impulsar
planes de atencidn a la discapacidad en las universidades. Su misidn es la de consolidar el desarrollo,
transferencia y generalizacién del programa internacional de apoyo a las universidades "Avanzando hacia
una Cultura y Pedagogia Inclusivas" de la FIUC, proporcionando soporte cientifico, estratégico, técnico y
divulgativo a la red de universidades en torno a la discapacidad y la inclusidn social, educativa, laboral y

cultural.

En el ambito de puesto de trabajo se restablece por medio de imagenes los equipos con el sistema

operativo dafiado.
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7.1. CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

Se propone la implantacién de la modificacidn propuesta para el titulo, en los términos que se recogen

en la presente solicitud de modificacidn (2024), a partir del proximo curso 2025/2026.
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Nota. Se incorpora en uUnico anexo la informacion sobre Apoyo y Orientacidn a Estudiantes y Normativa de acceso,
admision, matricula y permanencia actualizados. Se presenta la informacién circunscribiendo la docencia del
Master a la docencia presencial, esto es, supuesta autorizada la reduccion de plazas vinculadas a la modalidad de
ensefanza virtual de la que es objeto este Modifica. Se incorpora, asimismo, el detalle de reformulacién de
competencias en resultados de aprendizaje acorde a la adaptacién de la memoria vigente del titulo al RD 822/2021.
No se utiliza el cédigo de colores inicialmente propuesto para el titulo en los apartados 8.3.1 y 8.3.2 por presentarse
actualizada la informacidén integramente. Se mantiene, no obstante, para el epigrafe 8.3.3 para dar cuenta de las
modificaciones implementadas en la conversion.

Una vez matriculados, los alumnos tienen a su disposicién tres mecanismos de apoyo durante su formacién

enla UCV:

- El Servicio de Apoyo y Orientacién
- El Servicio de Defensa del Alumnado

- El Servicio de Insercidn Laboral y Gestion de Bolsas de Trabajo

8.3.1.1. Servicios de Apoyo y Orientacion

El Servicio de Orientacidon es un servicio gratuito que ofrece la UCV a todos sus alumnos y esta formado por
3 psicologos, 2 pedagogas, 1 psicopedagoga y el coordinador de este. Su funcién es orientar de forma
individual o a través de talleres las demandas puntuales que el alumnado pueda solicitar tanto en el ambito

psicolégico como pedagdgico o de orientacion para la carrera.

Este Servicio estd presente en todos los edificios de la UCV tanto en la ciudad de Valencia (Sedes de Santa
Ursula, Marqués de Campo, Virgen de los Desamparados, San Carlos Borromeo, San Juan y San Vicente,

Trinitarios) como en Godella, Burjassot, Torrente y La Ribera (Alcira y Carcaixent).

El trabajo del Servicio de Orientacién se puede concretar en tres lineas de actuacién fundamentales:

informacidn al alumno, atencidn individual al alumno y atencién grupal o talleres.

1- Informacion al alumno

El Servicio de Orientacion elabora una Guia Universitaria con informacidn sobre la UCV y ayuda para que

el alumno no se pierda nada de lo que ha de hacer y puede hacer en la universidad.
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La Guia Universitaria estd disponible a través de la web, lo cual permite al alumno acceder a la informacién
necesaria para responder a las preguntas mas frecuentes entre el alumnado. El Servicio de Orientacidn se
encarga de su continua actualizacién y para ello mantiene un contacto directo con el webmaster de la

Universidad.

El Servicio de Orientacidon también sirve como enlace con los distintos servicios, atendiendo solicitudes de
informacidn (recibidas a través de correo electrénico o de forma personal) por ejemplo sobre Titulaciones
en Espafia o en el extranjero, convalidaciones desde otras universidades de Espafa y del extranjero,
intercambios internacionales, temas de matricula (becas, plazos de matricula, cambio de convocatorias,

etc.) o temas de orientacion profesional e insercién laboral.

2- Atencion individual a alumnos

La atencidn individual se dirige a ayudar al alumnado respecto a:

- atencién y orientacién personal

- orientacién pedagdgica

La atencidn y orientacion personal incluye la resolucidn de consultas sobre

- Inestabilidad emocional y conflictos familiares.

- Mejora de la autoestima.

- Resoluciéon de problemas personales.

- Ansiedad ante los exdmenes.

- Miedo a hablar en publico.

- Seguimiento de crisis de ansiedad.

- Falta de autocontrol.

- Atencidn telefénica a padres y otros profesionales relacionados con la problematica del alumno.
- Desarrollo de técnicas de relajacidn aplicadas a la resolucién de conflictos emocionales.

- Gestion de emociones.

- Conflictos comunicativos.

La atencidn y orientacion pedagdgica incluye la resolucién de consultas sobre:

- Desarrollo de estrategias de aprendizaje adecuadas.

Calle Quevedo, 2. Valencia 46001
UCv.eS | 963637412
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- Desarrollo de técnicas de relajacién aplicadas al estudio.

- Gestion de tiempo y planificacién.

- Ayuday consejo a la hora de decidir qué asignaturas optativas son las que mejor se ajustan a los
proyectos académicos del alumno/a.

- Valoracion y adecuacién de métodos de estudio personal.

- Técnicas de trabajo intelectual.

- Expresién oral y escrita.

- Comprensidn escrita.

3. Atencidn grupal: Talleres

El Servicio de Orientacidn ofrece a los alumnos una serie de talleres, con el fin de dotarlos de estrategias
para superar con éxito sus estudios, tanto en el drea académica como personal y/o profesional. Estos son
gratuitos y se realizan durante todo el curso, en turnos de mafana y tarde para que puedan participar, en

horario no lectivo, todos los alumnos de la universidad.

Los talleres ofertados son los siguientes:

TTI: Técnicas de Trabajo Intelectual

El objetivo de este taller es que el alumno conozca y reflexione sobre su forma de estudiar, y dotarle de
técnicas o estrategias que le ayuden a organizar su tiempo de estudio para optimizar su rendimiento,

minimizar su esfuerzo y maximizar su eficacia.

Ans. Ex.: Ansiedad ante los Exdmenes

El objetivo de este taller es proporcionar estrategias de afrontamiento para la situacién de ansiedad ante
los exdmenes a través de técnicas de relajacion, asi como otras técnicas cognitivas de deteccion y detencién

de pensamientos que estan produciendo la ansiedad.

HHSS | 'y HHSS II: Habilidades Sociales nivel | y nivel Il

El objetivo del taller consiste en ayudar a los alumnos a mejorar su capacidad de comunicarse y relacionarse

eficazmente con los demas tanto a nivel de conductas como de pensamientos y emociones.
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I.E: Inteligencia Emocional

El objetivo de este taller es profundizar en el conocimiento de uno mismo para comprenderse mejor en lo
que se es y en lo que se hace, trabajando la autoestima, el autocontrol, la resolucidon de problemas, la

responsabilidad y la autorrealizacion.

T.E.: Trabajo en Equipo

El objetivo de este taller es que el alumno tome conciencia de las ventajas y desventajas del trabajo en
equipo, asi como los aspectos que aparecen en él y dotarlo de estrategias para realizar un trabajo en equipo

eficaz.

8.3.1.2. Servicio de Defensa del Alumnado

El defensor universitario en la UCV es la persona que tiene entre sus funciones proteger los derechos y
escucha las quejas y necesidades, informativas o estructurales, de los alumnos. Actia como mediadora en

aquellos conflictos en los que se solicita su intervencion.

Sus funciones son:

- Recibir y tramitar las inquietudes, necesidades y quejas que se presenten individual o
colectivamente.

- Apoyar las inquietudes, necesidades y quejas que puedan significar un bien para la comunidad
universitaria o para el alumno.

- Mediar en aquellos conflictos en los que se solicite dicha intervencién.

- Atender y derivar al servicio adecuado o al Decanato de la Facultad las consultas y duda sobre
cuestiones académicas y administrativas.

- Formular recomendaciones a los distintos servicios de la Universidad.
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8.3.1.3. Servicio de Insercion Laboral y Gestion de Bolsas de Trabajo

Realizacion de Talleres de Insercién Laboral, con contenidos sobre:

- Herramientas de busqueda de empleo y su uso

- Yacimientos de empleo para egresados

- Entrevista de trabajo

- Herramientas de seleccién de personal: dindmicas, tests, psicotécnicos, ...
- Empleo publico

- Tipos de contratos

- éQué debo saber cuando me contratan?

- ¢Qué debo hacer cuando se acaba la relacion contractual?

Otras tareas a realizar por el Servicio son:

Realizacion de tutorias individualizadas sobre insercién profesional a futuros egresados

- Preparacion en grupo de procesos de seleccién para ofertas concretas
- Recepcidn y gestion de ofertas de trabajo y becas para profesionales

Seguimiento profesional de egresados y realizacion de un analisis anual de su insercién profesional
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EXPOSICION DE MOTIVOS

El sistema universitario esta experimentando profundos cambios que afectan a las

bases de la docencia universitaria.

En ese contexto, siendo conocedores de que corresponde a las universidades la
elaboracion de las normativas de régimen interno que den respuesta a los nuevos
retos planteados, nace la presente normativa, que tiene como objetivo regular de
forma trasversal todo el periodo en que el alumno pasa por la Universidad: su acceso,

su admision, la matricula y la permanencia en la institucion.

Asi pues, la presente normativa se estructura en cuatro Libros. El primero contiene
unas disposiciones generales, mientras que los tres restantes estan destinados a
regular el acceso, admision, matricula y permanencia de los alumnos, en funcién de

los estudios escogidos: Grado, Postgrado o Titulos Propios.

LIBRO |
TITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO I.- Ambito y principios generales
Articulo 1°.- Objeto y ambito de aplicacion.

1.1.- La presente normativa tiene por objeto establecer los requisitos de acceso,
admision, matricula y permanencia en los estudios de Grado, Master y estudios
propios, regulados por el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se
establece la organizacion de las ensenanzas universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad, en la Universidad Catodlica de Valencia San Vicente
Martir (UCV).

1.2.- El acceso, admision, matricula y permanencia en estudios de Doctorado se

regira con arreglo a sus propias normas.
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Articulo 2°.- Principios generales.

2.1.- Todos los estudios impartidos por la Universidad, con caracter general, deberan

ser cursados en régimen de dedicacion a tiempo completo.

2.2.- No obstante, los alumnos de Grado y Master que acrediten dificultad para cursar
estudios a tiempo completo, podran acogerse al régimen de dedicacion a tiempo

parcial, siempre que asi se le autorice.

2.3.- Se considerara alumno a tiempo completo aquél que se matricule, durante un
curso académico, en un numero de créditos superior a 30 ECTS, o bien de todos los

créditos pendientes para finalizar los estudios cuando éstos sean menos de 30 ECTS.

2.4.- Se considera alumno a tiempo parcial aquél que se matricule durante un curso
académico de entre 6 y 30 ECTS, en el caso de Grado, o de entre 12y 30 ECTS en el
caso de Master Universitario o ensenanzas propias de una carga crediticia de 60 o
mas ECTS.

2.5.- Para acceder al régimen de dedicacion a tiempo parcial sera necesario acreditar
una situacion personal que justifique tal régimen. A estos efectos se considera causa
de justificacion las relativas a la actividad laboral, la condicion de deportista de élite,
las necesidades educativas especiales o las responsabilidades familiares u otras de

analoga importancia.

2.6.- La Universidad pondra a disposicion de aquellos alumnos con necesidades
educativas especiales cuantos medios resulten necesarios a fin de que puedan
desarrollar sus estudios a tiempo completo, asimismo se les reconocera tal condicion
de alumno a tiempo completo, aunque su matricula no alcance el numero de créditos

exigidos al efecto.

2.7.- El régimen de dedicacion a tiempo parcial debera solicitarse con anterioridad al
periodo de matricula de cada curso académico. Dicha solicitud sera resuelta, para el
caso de Grado, por la secretaria académica, y para el postgrado, por el vicerrectorado

competente en materia de ordenacion académica.
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LIBRO I
ESTUDIOS DE GRADO

TITULO I.- Acceso y admision a los estudios de Grado

CAPITULO I.- Acceso y admision.
Articulo 3°.-Personas habilitadas para acceder a los estudios de Grado de la UCV.
Podran acceder a los estudios universitarios de Grado en la UCV los siguientes:

a) Los estudiantes en posesion del titulo de Bachiller del Sistema Educativo
Espanol o equivalente y que hubieran superado las pruebas de acceso a la

universidad si éstas fueran exigibles conforme a la legislacion aplicable;

b) Los estudiantes en posesion del titulo de Bachillerato Europeo o del diploma

de Bachillerato internacional;

c) Los estudiantes extranjeros en posesion de titulos, diplomas o estudios de
Bachillerato procedentes de Estados miembros de la Union Europea o de otros
Estados con los que Espafna haya suscrito acuerdos internacionales aplicables

a este respecto, en régimen de reciprocidad,

d) Los estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios homologados
al titulo de Bachiller Espafiol, obtenidos o realizados en Estados que no
sean miembros de la Union Europea y con los que no se hayan suscrito
acuerdos internacionales para el reconocimiento del titulo de Bachiller en

régimen de reciprocidad’;

e) Los estudiantes en posesion de los titulos oficiales de Técnico Superior de
Formacion Profesional, de Técnico Superior de Artes Plasticas y Disefo o

de Técnico Deportivo Superior perteneciente al Sistema Educativo

! Para este caso, la UCV podra admitir con caracter condicional a los estudiantes que acrediten haber presentado
la correspondiente solicitud de la homologacién mientras se resuelve el procedimiento para dicha homologacidn.
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Espaiiol, o de titulos, diplomas o estudios equivalentes u homologados?

a dichos titulos;

f) Los estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios, diferentes
de los equivalentes a los titulos de Bachiller, Técnico Superior de Formacion
Profesional, Técnico Superior de Artes Plasticas y Diseno, o de Técnico
Deportivo Superior del Sistema Educativo Espanol, obtenidos o realizados
en un Estado miembro de la Unidon Europea o en otros Estados con los
que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a este respecto,
en régimen de reciprocidad, cuando dichos estudiantes cumplan los requisitos
académicos exigidos en dicho Estado miembro para acceder a sus

Universidades;

g) Las personas mayores de veinticinco anos que superen la prueba de acceso

prevista en la normativa que resulte de aplicacion.

h) Las personas mayores de cuarenta afios con experiencia laboral o profesional

en relacion con una ensenanza;

i) Los estudiantes en posesion de un titulo universitario oficial de Grado, Master

o titulo equivalente;

j) Los estudiantes en posesion de un titulo universitario oficial de Diplomado
universitario, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto,
Ingeniero, correspondientes a la anterior ordenacion de las ensehanzas

universitarias o titulo equivalente;

k) Los estudiantes que hayan cursado estudios universitarios parciales
extranjeros o espanoles, o que, habiendo finalizado los estudios universitarios
extranjeros no hayan obtenido su homologacion en Espanay deseen continuar
sus estudios en la UCV. En este supuesto, sera requisito indispensable que la

UCV le haya reconocido al menos 30 créditos ECTS; y

2 Para este caso, la UCV podréa admitir con caracter condicional a los estudiantes que acrediten haber
presentado la correspondiente solicitud de la homologacion mientras se resuelve el procedimiento para dicha
homologacidn.
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I) Los estudiantes que estuvieran en condiciones de acceder a la universidad
segun ordenaciones del Sistema Educativo Espanol anteriores a la Ley
Organica 8/2013, de 9 de diciembre.

Articulo 4°.-Procedimiento general de admision.

De conformidad con lo estipulado en los articulos 9 y 10 del RD 412/2014, la
forma de admision alos estudios universitarios sera distinta segun el titulo del

que disponga cada estudiante para acceder a la Universidad.

La UCV concretara el proceso de admision -segun informaciéon publica
proporcionada en la pagina web oficial de la UCV- y los criterios establecidos para
cada una de las titulaciones impartidas en funcion de la forma de acceso. Ademas,

podra establecer evaluaciones especificas de conocimientos y/o competencias.

Articulo 5°.- Procedimientos especificos de admision.

5.1.- Personas mayores de 25 anos:

Las personas mayores de 25 anos que no posean ninguna titulaciéon académica que de
acceso a la universidad por otras vias, podran acceder a la UCV mediante la
superacion de una prueba de acceso. Dicha prueba, que se desarrollara en los
términos previstos por los articulos 11a 15 del Real Decreto 412/2014, sera
coordinada y organizada por una comision compuesta por la Administracion

Educativa y las universidades publicas de la Comunidad Valenciana.

En todo caso, la prueba de acceso contemplada en este apartado, debera realizarse

en una Universidad publica.

5.2.- Acceso mediante acreditacion de experiencia laboral o profesional:

Podran acceder a la UCV los candidatos con experiencia laboral o profesional en
relacion con una ensefanza, que no posean ninguna titulacion académica

habilitante para acceder a la universidad por otras vias y cumplan o hayan cumplido
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los 40 anos de edad en el afno natural de comienzo del curso académico.

En estos casos es la Universidad la que establecera los criterios de acreditacion y
ambito de la experiencia laboral o profesional en relacion con cada una de las
ensefanzas, entre los que se incluira, en todo caso, la realizacion de una entrevista

personal con el candidato.

La UCV concretara en la normativa de acceso especifica -segun informacion publica
proporcionada en la web oficial de la UCV- el criterio establecido para cada una

de las titulaciones impartidas.

TITULO Il

Matricula en los estudios de Grado.

CAPITULO I.- Matricula.
Articulo 6°.- Matricula en primer curso.

6.1.- El estudiante que desee iniciar sus estudios universitarios en la UCV debera
formalizar la reserva de plaza y posterior matricula de los estudios correspondientes

en el plazo que a tal efecto se indique anualmente por la Universidad.

6.2.- La reserva supondra la posterior matriculacion. En caso de que el alumno de
grado no desee formalizar la matricula debera informarlo asi a las oficinas de Nuevos

Alumnos antes del inicio de los estudios.

Asimismo, el alumno matriculado que no desee continuar sus estudios en la UCV
debera presentar la solicitud de baja con los requisitos y efectos establecidos en los

articulos. 18 y 19 de la presente normativa.

6.3.- La cantidad abonada en concepto de reserva de plaza no se devolvera en ningun

caso, salvo las siguientes excepciones:

- Que el titulo oficial de Grado finalmente no se oferte por no alcanzar el nimero
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- Que el titulo -estando en proceso de oficializacion- no reciba la aprobacién

oficial para ofertarse como tal en ese curso académico.

- Que el alumno no acredite los requisitos de acceso y/o no supere el proceso de
admision que, en su caso, se hayan establecido para acceder al titulo en el

momento de efectuar la matricula.

Si el alumno, cumpliendo las condiciones necesarias para el acceso a los estudios
solicitados, no formaliza la matricula en el periodo asignado, perdera todo derecho a

la devolucidon de la cantidad abonada como reserva.

6.4.- La matricula en el primer curso de un titulo de Grado sera unica y comprendera
todas las asignaturas tanto de primer como segundo semestre del curso, salvo lo

dispuesto para los alumnos en régimen de dedicacién a tiempo parcial.

6.5.- Los alumnos de primer curso deberan consultar en su intranet el dia, hora y sede

en la que deben formalizar la matricula.

El tipo de matricula para todos los alumnos de primer curso de Grado sera presencial,
excepto las titulaciones online que debera realizarse online, en el plazo de siete dias

naturales a partir de la fecha indicada en la intranet.

6.6.- Excepcionalmente y por causas debidamente justificadas, los alumnos podran
delegar en la secretaria académica de la Universidad, autorizandole para que realice

la matricula en su nombre.

Articulo 7°.-Matricula en segundo y posteriores cursos.

7.1.- La matricula se hara por curso académico, estableciéndose un solo periodo de
matricula, tanto de primer como de segundo semestre, en el plazo que a tal efecto se

indique anualmente por la Universidad.

El orden de matricula de los alumnos, a los efectos de elegir asignaturas, se realizara
segun el rendimiento académico de los mismos durante el curso anterior, segun nota

media ponderada obtenida hasta las convocatorias de junio/julio.
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7.2.- El numero maximo de créditos en los que puede estar matriculado un alumno
es el correspondiente al total de créditos previstos en el itinerario académico del

curso correspondiente, al que se podran sumar hasta un total de 18 ECTS adicionales.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, se podra superar el nimero
maximo de créditos matriculados anteriormente fijado, previa autorizacion

debidamente justificada del decanato correspondiente.

7.3.- Los estudiantes, previamente a la formalizacion de su matricula, deberan
consultar el plan de estudios de sus titulaciones y comprobar el nimero de créditos
ECTS que les faltan para completar sus curriculos. La formalizacion y eleccion de

asignaturas matriculadas son responsabilidad exclusiva del estudiante.

7.4.- Los estudiantes con asignaturas pendientes de cursos anteriores,
obligatoriamente, deberan matricularse de dichas asignaturas. A los efectos
previstos en este apartado, se entiende por asignaturas pendientes las suspensas,
no presentadas o no matriculadas de formacion basica y obligatoria de la titulacion.
No se consideran obligatorias a tales efectos las asignaturas optativas no superadas

0 no presentadas.

7.5.- La matricula se formalizara de forma on-line. Aquellos estudiantes que
detectasen alguna anomalia en su matricula, deberan ponerlo en conocimiento de
secretaria académica por los medios electronicos habilitados para ello durante los
dias del 1 al 15 de septiembre del ano en curso. Pasado este plazo no se admitira
ninguna modificacion de matricula, salvo en los supuestos de ampliacion de

matricula previstos en esta misma normativa.

7.6.- Finalizada la matricula, los alumnos que hayan solicitado algun descuento
deberan presentar la justificacion oportuna antes del 1 de noviembre del curso en
cuestion, de acuerdo con el procedimiento que se determine anualmente y que

constara en los documentos de matricula.
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Articulo 8°. Efectos de la matricula.

Una vez finalizado el proceso de matriculacién, el alumno aceptara su hoja de
matricula en la que constaran las asignaturas matriculadas, asumiendo a todos los
efectos que dicha matricula se ha formalizado correctamente. La hoja de matricula
contendra asimismo los datos personales del alumno, que seran tratados conforme
a la normativa vigente en materia de Proteccion de Datos, y los consentimientos a

favor de sus progenitores o tutores que, en su caso, correspondan.

Articulo 9°.- Ampliacion de matricula.

9.1.- No obstante, lo dispuesto en los articulos 6 y 7 sobre el plazo de matricula, podra
habilitarse un periodo especial de matricula (ampliaciéon de matricula) a principios del
primer y segundo semestre, para aquellos alumnos que quieran cursar alguna/s

asignatura/s que no tuvieren matriculadas.

9.2.- La ampliacion de matricula se solicitara por los medios electronicos
establecidos al efecto, durante los dias 15 al 30 septiembre (primer semestre) y
durante los treinta dias siguientes a la finalizacion de los examenes de la primera
convocatoria del primer semestre del curso académico (segundo semestre).

Finalizados estos periodos no se aceptaran ampliaciones de matricula.

Articulo 10°. - Anulacion parcial de matricula.

10.1.- Se entiende por anulacion parcial la cancelacion de asignaturas matriculadas

con posterioridad a la formalizacion de la misma.

10.2.- Los alumnos tienen derecho a solicitar la anulacion parcial de su matricula,

exclusivamente, cuando concurran, alguno o algunos de los siguientes motivos:
i) Actividad laboral;
i) Condicion de deportista de élite;

iii) Necesidades educativas especiales; o
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iv) Responsabilidades familiares u otras de analoga importancia.

10.3.- Procedera la anulacion parcial de la matricula, unicamente, cuando la causa
descrita en el apartado anterior que la motive se haya dado con posterioridad al
momento de formalizar la matricula y siempre y cuando se acredite de forma

fehaciente.

10.4.- La solicitud debera formalizarse por los medios electrénicos habilitados al

efecto y sera resuelta por la secretaria académica.

Articulo 11°. — Anulacion de matricula de alumnos de un programa de movilidad.

Los alumnos que formen parte de un programa de movilidad en otra Universidad
podran solicitar la anulacion de aquellas asignaturas matriculadas de forma

obligatoria conforme al articulo 10 de la presente normativa.

Articulo 12°.- Simultaneidad de estudios.

12.1.- Los estudiantes de la UCV o aquellos procedentes de otras universidades que
deseen simultanear sus estudios con otros impartidos por la UCV, deberan realizar
su solicitud por los medios electronicos habilitados para ello durante el periodo de

reserva de plaza.

12.2.- Las solicitudes se resolveran, como maximo, durante el primer mes de cada
semestre académico. En caso de que no se emita resoluciéon expresa, la solicitud

debera entenderse desestimada.

CAPITULO I1.- Traslado de expediente y transferencia de créditos.
Articulo 13°.- Traslado de expediente.

13.1.- Los estudiantes procedentes de otras Universidades que deseen continuar sus

estudios en la UCV, deberan presentar la solicitud de traslado de expediente en la
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13.2.- No obstante, por motivos excepcionales, debidamente justificados, la
Universidad podra fijar otro periodo de solicitud de traslado de expediente para

determinadas titulaciones.

13.3.- La resolucion de dicha solicitud sera comunicada al interesado en los plazos

establecidos al efecto, publicados anualmente en la web de la Universidad.

13.4.- Los alumnos de la UCV que deseen continuar sus estudios en otras
Universidades y soliciten el traslado de expediente, unicamente lo podran realizar si
tienen abonados todos los recibos emitidos por la UCV hasta la fecha. Las tasas a
abonar por el traslado de expediente, seran las publicadas por la Conselleria con

competencias en materia de Universidades de la Generalitat Valenciana.

Articulo 14°.- Reconocimiento y transferencia de créditos.

Para el reconocimiento y adaptacion de créditos los alumnos deberan someterse al
Reglamento sobre Reconocimiento y Transferencia de créditos en las ensenanzas de

Grado y Master®.

CAPITULDO IlI.- Matricula y convocatorias de evaluacion.
Articulo 15°.-Convocatorias ordinarias de evaluacion.

15.1.- La matricula de Grado dara derecho a dos convocatorias de evaluacion. Las
fechas de tales convocatorias seran las establecidas en el calendario académico

fijado anualmente.

15.2.- Los alumnos dispondran de un maximo de ocho convocatorias para superar
las asignaturas. A estos efectos, la no presentacion a las pruebas de evaluacion que
se establezcan como determinantes para la calificacion final de la asignatura, no

consume convocatoria.
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8 Aprobada en la sesion del Consejo de Gobierno de 29 de abril de 2022 (Acta n° 418).
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Articulo 16°.- Convocatoria anticipada de evaluacion.

Convocatoria anticipada (CA) para finalizar titulaciones oficiales de grado; Se podran

presentar a dicha convocatoria los alumnos que, cumpliendo con las condiciones
previstas en Titulo Ill del Libro Il de la presente norma, les resten como maximo 24
créditos ECTS para finalizar titulaciones oficiales, de los que anteriormente hayan
estado matriculados. La citada convocatoria sera la fijada en el calendario

académico de la anualidad en curso.

Articulo 17°.- Convocatoria de gracia.

Excepcionalmente, el Rector podra conceder una unica convocatoria extraordinaria
de gracia al alumno que no haya superado una asignatura en las ocho convocatorias
ordinarias, siempre y cuando le resten 30 ECTS o menos para finalizar la titulacion de

que se trate y lo solicite por los medios electronicos habilitados para ello.

Suspendida la convocatoria de gracia el alumno no podra volver a matricularse de

dicha asignatura en la UCV.

CAPITULO IV.- Baja de matricula.
Articulo 18°.— Requisitos y solicitud.

18.1.- Para causar baja en la UCV el alumno lo debera solicitar electronicamente, a

través de los cauces establecidos al efecto.

18.2.- En ningun caso se cursaran bajas solicitadas por teléfono ni se tendran como

tales porque el alumno deje de asistir a las clases.

18.3.- En todo caso el alumno solicitante debera abonar los recibos emitidos hasta

la fecha de solicitud de la baja, sin derecho a devolucién alguna.
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Articulo 19°.- Efectos de la baja.

19.1.- Si el alumno solicita su baja en la Universidad durante el primer semestre y
antes de haber realizado los examenes correspondientes, causara baja en la UCV, no

pudiendo presentarse a convocatoria alguna.

19.2.- Si el alumno solicita la baja en el segundo semestre, después de la publicacion
de las notas del primer semestre, mantendra incluidas en su expediente las
calificaciones obtenidas hasta el momento, y tendra derecho a presentarse en la
segunda convocatoria de las asignaturas no superadas en el primer semestre. En
todo caso, debera abonar el importe de los créditos correspondientes a esas

asignaturas.

Articulo 20°.- Falta de pago.

El impago de cualquier recibo por parte del alumno suspendera sus derechos a
realizar cualquier gestion académica, incluida la visualizacion de las calificaciones

de las asignaturas cursadas, pero no supondra la baja en su matricula.

CAPITULO V.- Aspectos econémicos. Becas, exenciones y bonificaciones.
Articulo 21°.- Abono de los estudios.

21.1.- Los alumnos de nuevo ingreso deberan abonar un importe para formalizar la
reserva de plaza. El importe correspondiente a la reserva de plaza se descontara del
coste total de los estudios. Quedan a salvo de la premisa anterior, aquellas

excepciones establecidas legal o convencionalmente.

21.2.- El importe de la matricula se devenga en el momento de su formalizacion vy,

desde ese momento, obliga al pago de la misma.

21.3.- No obstante, los estudiantes podran abonar sus estudios mediante la

distribucion del importe econdmico, prorrateado en las maximas mensualidades
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posibles a lo largo de la duracion del curso, no pudiendo ser inferiores a 100 euros

cada mensualidad.

21.4.- Los alumnos podran solicitar los descuentos, becas, exenciones vy
bonificaciones que la Universidad apruebe anualmente, de acuerdo con las

condiciones que se establezcan.

21.5.- En el caso de adjudicacion de becas tendran preferencia los alumnos que no

dispongan de una titulacion anterior.

21.6.- En caso de que el alumno reciba beca oficial en un momento posterior a la

matricula, ésta se descontara del resto del pago.

Articulo 22°.- Conceptos abonados en la matricula.
Los conceptos que se abonan en la matricula son:

e Las tasas del Certificado Académico Oficial, para alumnos de nuevo ingreso y
gue acceden con pruebas de acceso a la Universidad. En aquellas universidades
que asi lo exijan, el pago de esta tasa debera realizarse en la Universidad de

origen.
e El seguro de accidentes obligatorio, para alumnos mayores de 28 anos.

e Los precios de docencia fijados por la UCV. Las mismas se calculan en funcion

del nimero de créditos matriculados y del precio de los mismos.
e Las tasas publicas que correspondan.

e En su caso, el seguro voluntario de continuidad de estudios.

Articulo 23°.- Becas oficiales.

23.1.- Se entienden por becas oficiales todas aquellas convocadas por cualquier

organismo publico de ambito nacional o autondmico.
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23.2.- El alumno que solicite una Beca consiente que los datos de contenido
econdémico, académico y demas que obren en la UCV se transfieran o cedan para la

gestion de la citada beca.

23.3.- Para que la UCV pueda admitir a tramite dichas becas, aquellos estudiantes
que las soliciten tendran que matricularse, como minimo, de la oferta académica del
curso correspondiente asignada a su titulacion o ser considerado alumno a tiempo
parcial, de acuerdo con los requisitos establecidos por la convocatoria de la beca

correspondiente.

23.4.- La UCV no sera responsable de cualquier actuacion del alumno que altere o
modifique las condiciones de solicitud de la beca que puedan implicar la anulacion

de la misma, una vez concedida.

23.5.- Si el estudiante causa baja en la UCV y tiene concedida una beca oficial, debera
devolver la ayuda recibida y pagar las tasas publicas de matricula a la UCV, segun lo

establecido en la convocatoria correspondiente.

23.6.- Para los alumnos que, solicitando traslado de expediente en estudios de Grado
0o que accedan a estudios de Master oficial, se declaren independientes
economicamente, y que hayan sido beneficiarios de una de las becas oficiales
anteriormente descritas, se requerira ademas que aporten electronicamente el

certificado de notas.

Articulo 24°.- Aplicacion de las becas oficiales

24.1.- En la matricula del alumno que solicite Becas oficiales, conforme a lo dispuesto
en el articulo anterior, se aplicara una exencion equivalente a la cantidad becada en
el pago relativo a las tasas publicas. En cualquier caso, la beca es provisional; sera
definitiva cuando el organismo otorgante la resuelva favorablemente, momento en el

que se ajustara la cantidad deducida si fuese necesario.

24.2.- El procedimiento a sequir sera distinto en funcion de la beca solicitada:
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Becas Ministerio; Los alumnos que al formalizar la matricula manifiesten su
intencion de solicitar beca del Ministerio, estaran exentos, provisionalmente, del
pago de las tasas publicas, hasta la resolucion de la citada beca. Si
posteriormente no se obtiene la condicion de becario, el alumno estara obligado

a abonar las tasas correspondientes a su matricula.

Una vez que la beca del Ministerio sea definitiva, la exencion aplicada
provisionalmente pasara a definitiva, pudiendo sufrir variaciones en caso de

discrepancias entre la cantidad provisional y la definitiva.

Becas Conselleria; Los alumnos que solicitan la Beca de la Conselleria no estan
exentos del pago de las tasas publicas hasta que la beca no sea definitiva,

debiendo abonar las mismas en los plazos establecidos.

Una vez la Generalitat resuelva favorablemente las becas, se generara la linea de
descuento definitiva en la matricula. La Universidad abonara a los alumnos
becados la cantidad concedida, salvo en el caso de que el alumno no se encuentre
al corriente del pago de los recibos, en cuyo caso la beca concedida servira para

ajustar la deuda pendiente.

Articulo 25°.- Bonificaciones.

25.1.- La UCV, dados los fines que le son propios, ofrecera a todos sus alumnos las

bonificaciones detalladas a lo largo de este articulo.

25.2.-. Las bonificaciones seran aplicadas sobre la parte correspondiente a las tasas

publicas, nunca sobre el coste total del crédito.

25.3.-. Las condiciones por las cuales se obtenga la bonificacion deberan cumplirse

en el periodo de formalizacion de matricula.

25.4.- Cuando el alumno presente la documentacion justificativa se aplicara la

bonificacion. Dicha bonificacion sera calculada de forma estimada hasta tanto no se

publiquen las tasas publicas del curso académico en cuestion.

Calle Quevedo, 2. Valencia 46001

ucv.es
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25.5.- El plazo para presentar la solicitud de bonificacion sera hasta el 1 de

noviembre del ano en curso, excepto para los alumnos que se matriculen en el

segundo semestre cuya fecha limite sera el dia 30 de marzo del afio en curso. A partir

de este momento, la Universidad no aplicara ninguna bonificacion.

25.6.-. Todas las bonificaciones seran aplicables sobre las del curso académico

vigente en el momento de la solicitud.

En ningun caso se podran aplicar bonificaciones con caracter retroactivo.

25.7.-. Las clases de bonificaciones son:

Calle Quevedo, 2. Valencia 46001

ucv.es

e Matriculas de Honor en Estudios Universitarios

La obtencion de Matricula de Honor en una o varias asignaturas dara lugar, en el
curso inmediato posterior, a una bonificacion en las tasas publicas del curso
académico en vigor y en primera matricula, equivalente al importe del niumero de
créditos que componen la/s materia/s en la/s que se haya obtenido la matricula

de honor.
Dicha bonificacion sera aplicable Unicamente a créditos de la misma titulacion.
e Matriculas de Honor y Premios en Estudios Preuniversitarios

Los estudiantes de nuevo ingreso tendran derecho a la bonificacion de las tasas
publicas de matricula, durante el primer afio en que se matriculen (para una sola
titulacion académica de las ofertadas por esta Universidad y por una sola vez),

siempre y cuando hayan obtenido:
v Premio Extraordinario de Bachillerato.

v Matricula de Honor en la evaluacion global del segundo curso de
bachillerato LOMCE.

Los interesados lo justificaran por medio del Libro de Escolaridad o certificado

que lo acredite.

e Familia Numerosa

96363 7412
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Los alumnos miembros de familias numerosas pueden beneficiarse de las

siguientes bonificaciones:

v En Categoria Especial: bonificacion en el importe relativo al 100%
de las tasas publicas de matricula, incluidas las tasas del
Certificado Académico Oficial para los estudiantes de nuevo

ingreso.

v En Categoria General: bonificacion en el importe relativo al 50%
de las tasas publicas de matricula, incluidas las tasas del
Certificado Académico Oficial para los estudiantes de nuevo

ingreso.

En ambos casos se debera aportar el carnet de familia numerosa actualizado o
acreditacion de que en dicho momento se esta tramitando; dicha acreditacion
tiene una validez maxima de tres meses, en cuyo momento debera presentarse el
libro actualizado. Si no es asi, no producira efectos la bonificacion en el curso

académico en que se solicite.

Asimismo, los alumnos que acrediten la bonificacion prevista en este apartado
estaran exentos de abonar las tasas oficiales de expedicion de documentacion,
en la proporcion correspondiente segun la categoria de familia numerosa

acreditada.
e Estudiantes con Discapacidad

Estaran exentos de abonar las tasas publicas de matricula, asi como las tasas
oficiales de expedicion de documentacidn, los estudiantes (no sus familiares)
que, en el momento de formalizar la matricula, tengan una discapacidad
reconocida igual o superior al 65%, o igual o superior al 33% siempre y cuando, en
este ultimo caso, los ingresos anuales brutos de su unidad familiar no superen
los 60.101,22 euros.

e Deportistas de élite.

96363 7412
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Estaran exentos de abonar las tasas publicas de matricula, asi como las tasas
oficiales de expedicién de documentacion, los estudiantes que, en el momento de
formalizar la matricula, tengan reconocida la condicién de deportista de élite de
acuerdo con lo establecido en la Ley 2/2011, de 22 de marzo, de la Generalitat,

del deporte y la actividad fisica de la Comunitat Valenciana.

Articulo 26°.- Descuentos.

La Universidad, en el ejercicio de sus competencias y de acuerdo con los principios
propios de su ideario, podra establecer los descuentos que considere oportunos para
cada curso académico. Estos descuentos seran publicados en la pagina web para

conocimiento de los alumnos que puedan resultar beneficiarios.

Articulo 27°.- Acumulacion de beneficios economicos.

No seran acumulables las becas, bonificaciones y descuentos que resulten de

aplicacion a los mismos conceptos economicos.

Articulo 28°.- Forma de pago.

La norma general en cuanto a la forma de pago, es mediante domiciliacion bancaria.
Para ello, sera obligatorio cumplimentar y tramitar una orden de domiciliacion de
adeudo directo SEPA.

CAPITULO VI. - Seguro escolar
Articulo 29°.- Mutualidad del Seguro escolar.

29.1.- El estudiante matriculado en la UCV que sea menor de 28 anos, estara cubierto
por el seguro escolar, dependiente del Ministerio de Seguridad Social y que protege a
los estudiantes mediante prestaciones sanitarias y econdmicas, en caso de

enfermedad, accidente escolar e infortunio familiar.
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29.2.-. El estudiante que sea titular de asistencia sanitaria por ser trabajador (por
cuenta propia o ajena) o porque cobre el subsidio por desempleo, que sufra un
accidente, no podra acogerse a los beneficios del Seqguro Escolar en materia de
prestaciones sanitarias (debiendo hacer uso exclusivo de la asistencia de la

Seqguridad Social), si en cambio de las prestaciones econémicas.

29.3.-. Los gastos derivados del mal uso del seguro escolar sera responsabilidad

unica del alumno.

29.4.-. El Seguro Escolar es obligatorio para todos los estudiantes, hasta los 28 afios
de edad. La cobertura alcanzara hasta la conclusion del curso académico en que

cumpla dicha edad.

29.5.-. La cuota anual a satisfacer por parte del estudiante se abonara

simultaneamente con la matricula de cada curso escolar.

Articulo 30°.- Cobertura de las prestaciones.

Las prestaciones que concede el seguro escolar, asi como los requisitos para acceder

a las mismas, seran las establecidas en la normativa que regula dicho seguro.

Articulo 31°.- Seguro para mayores de 28 anos.

31.1.-. El alumno mayor de 28 aios y que no sea titular de asistencia sanitaria en los
términos previstos en el articulo 29.2, debera abonar obligatoriamente la cantidad
estipulada para ser incluido en la poliza de seguro de accidentes que a tales efectos

tiene contratada la UCV.

31.2.- La cuota anual a satisfacer por parte del estudiante se abonara
simultaneamente con la matricula y dara cobertura desde ese momento y durante

todo el curso escolar.
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Articulo 32°.- Seguro de continuidad de estudios.

32.1.- En el momento de formalizar la matricula el alumno podra subscribir, de
manera totalmente voluntaria y a su cargo, un seguro de continuidad de estudios por
el cual, en el caso de fallecimiento del asegurado (padre, madre o tutor), el alumno
podra finalizar sus estudios sin coste alguno. Se excluiran de la cobertura a los

asegurados mayores de 75 afos.

32.2.- La prima de este seguro se calculara en funcion de los estudios, el curso y los
créditos pendientes para la finalizacion de los estudios, siendo previamente

comunicado el precio al alumno.

32.3.- En el caso de que el alumno elija la contratacion del seguro, sin haberlo hecho
el curso anterior, tendra que rellenar un cuestionario de salud del asegurado para

solicitar la aceptacion de la cobertura.

32.4.- Los alumnos de primer curso o aquellos alumnos que lo hayan contratado en
el curso anterior, no deberan rellenar el cuestionario, siempre que lo hayan solicitado
antes del 1 de noviembre del curso en cuestion. Si la solicitud de suscripcidn del
seguro es posterior a esa fecha estaran obligados a cumplimentar el citado

cuestionario para su contratacion.

CAPITULO VIL.- Expedicion de titulos oficiales.
Articulo 33°.- Tramitacion para la expedicion del titulo.

33.1.- Una vez superados los estudios universitarios de Grado el interesado podra
solicitar la expedicion del titulo. Dicha solicitud podra hacerla en cualquier momento
a partir de las fechas de inicio de su tramitacion publicada por la secretaria

académica.

33.2.- El alumno no podra tramitar la expedicion del titulo sin estar al corriente de los

pagos y derechos de la UCV devengados de la enseianza universitaria.
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33.3.- Se entendera producida la expedicion del titulo en el momento de la solicitud

siempre y cuando se hayan abonado las correspondientes tasas.

33.4.- La solicitud de expedicion de titulo debera formalizarse por el alumno a través

de los medios electronicos establecidos al efecto.

33.5.- Para retirar el Titulo, el alumno debera presentar el DNI o NIE actualizado.
Igualmente, podra ser recogido por persona distinta con poder notarial otorgado al

efecto.
TITULO 1l
PERMANENCIA EN LOS ESTUDIOS DE GRADO
CAPITULDO I.- Criterios de permanencia
Articulo 34°.- Minimo de créditos para la permanencia.

Durante el primer curso de un titulo de Grado de la UCV, el alumno debera aprobar al
menos el 20% de los créditos que lo componen (12 ECTS) de formacién basica u
obligatoria, si su régimen de dedicacion es a tiempo completo, 0 6 ECTS de la misma
formacion si lo es a tiempo parcial. En caso contrario, sélo podra continuar los
mismos estudios en la titulacidon en que estuviese matriculado previa autorizacion
del Decano de la Facultad y con fundamento en la existencia de circunstancias

extraordinarias que expliquen tan escaso rendimiento académico.

LIBRO Il
ENSENANZAS OFICIALES DE MASTER UNIVERSITARIO
TITULO |

Acceso y admision a las ensenanzas oficiales de Master Universitario

CAPITULO I.- Acceso y admision.
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Articulo 35°.-Personas habilitadas para acceder a los estudios oficiales de Master de
la UCV.

Podran acceder a los estudios universitarios oficiales de Master en la UCV los

siguientes:

a) Los estudiantes en posesion de un titulo universitario oficial de Grado espafiol

0 equivalente.
b) Los estudiantes que dispongan de otro titulo oficial de Master Universitario.

c) Los estudiantes que dispongan de un titulo del mismo nivel que un titulo
espanol de Grado o Master expedidos por universidades e instituciones de
educacion superior de un pais del EEES que en dicho pais permita el acceso a

los estudios de Master.

d) Los estudiantes que estén en posesion de titulos procedentes de sistemas
educativos que no formen parte del EEES, que equivalgan al titulo de Grado, sin
necesidad de homologacion del titulo, pero si de comprobacion por parte de la
UCV del nivel de formacién que implican, siempre y cuando, en el pais donde
se haya expedido dicho titulo permita acceder a estudios de nivel de posgrado
universitario. En ningun caso, el acceso por esta via, implicara la homologacién
del titulo previo del que disponia la persona interesada ni su reconocimiento a

otros efectos que el de realizar los estudios de Master.

Articulo 36°.-Acceso condicionado.

36.1.- Salvo disposicién en contrario, podran acceder a las ensefianzas oficiales de
Master Universitario aquellos alumnos que se encuentren cursando un Grado
universitario que da acceso al Master a los que les reste por superar, como maximo,

el Trabajo Final de Grado y no mas de 9 créditos ECTS adicionales.

36.2.- En este caso, el alumno no podra obtener el titulo de Master si previamente no

ha obtenido el titulo de Grado.

Calle Quevedo, 2. Valencia 46001
ucv.es 963637412

n
Q
Qo
o
o
c
Rel
o
@©
=
2
£
£
©
©
O]
o
0]
2
=
(%2}
[oX
=
°
@©
c
@©
©
©
©
=]
O
]
-
(]
o
=
@
O
>
iy
(&}
=
2]
Q
Qo
o
o
c
o
o
@
o
>
o
Q
O]
e
Q
(2]
=
(%2}
(o
=
°
c
0]
@
Q
®
2
=
=
(]
>
'
N
O
©
N~
o
N~
N
[ee]
<
<
-
(o]
N
©
o
[3p]
o)
N~
<
o
()]
[ce]
[32]
[oe]
>
(0}
O




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=838904753062914482737662



Universidad
Catolica de

Valencia
San Vicente Martir

Articulo 37°.- Procedimiento general de admision.

37.1.- Los estudiantes que, cumpliendo los requisitos de acceso establecidos,
deseen acceder a los estudios oficiales de Master Universitario, deberan
formalizar su solicitud segun el procedimiento y plazos establecidos para cada

titulo.

37.2.- La UCV concretara, segun informacion que se publicara en la pagina web
oficial los requisitos de admision establecidos para cada una de las titulaciones

oficiales de Master impartidas.

37.3.- La UCV podra establecer evaluaciones especificas de conocimientos y/o

competencias para la admision a los estudios oficiales de Master Universitario.

TiTULO Il
Matricula en las ensenanzas oficiales de Master Universitario
CAPITULO I.- Matricula.
Articulo 38°.- Matricula.

38.1.- El estudiante que desee iniciar sus estudios oficiales de Master en la UCV
debera formalizar la reserva de plaza y posterior matricula de los estudios
correspondientes en el plazo que a tal efecto se indique anualmente por la

Universidad.

38.2.- La matricula en un titulo oficial de Master Universitario con duracion de un
curso académico sera unica y comprendera la totalidad de los créditos del titulo,
salvo lo dispuesto en el articulo 2 de la presente normativa para los alumnos que
cursen estudios a tiempo parcial. En caso de que el Master tenga una duracion de
dos cursos académicos, la matricula comprendera la totalidad de los créditos
correspondientes a cada uno de los cursos, con la excepcion prevista en el articulo 2

de la presente normativa para los alumnos que cursen sus estudios a tiempo parcial.
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38.3.- Si el alumno, cumpliendo las condiciones necesarias para el acceso a los
estudios solicitados, no formaliza la matricula en el periodo asignado, perdera todo
derecho a la devolucion de la cantidad abonada como reserva, salvo las siguientes

excepciones:

- Que el titulo oficial de Master finalmente no se oferte por no alcanzar el nimero

minimo de alumnos previstos necesario para impartirse.

- Que el titulo -estando en proceso de oficializacion- no reciba la aprobacion

oficial para ofertarse como tal en ese curso académico.

- Que el alumno no acredite los requisitos de acceso y/o no supere el proceso de
admision que, en su caso, se hayan establecido para acceder al titulo en el

momento de efectuar la matricula.

Articulo 39°.- Matricula condicional de alumnos que no hayan finalizado el Grado.

39.1.- El alumno interesado en formalizar la matricula condicional en los términos
expuestos en el articulo 36 anterior debera entregar a la UCV un certificado oficial de
notas actualizado, asi como el justificante de matricula de la Universidad donde esté
cursando el Grado de los créditos pendientes de superar, que deberan corresponder

al mismo curso académico en el que se pretende iniciar el Master.

39.2.- El estudiante con matricula condicional podra permanecer en esta situacion
durante el primer curso académico del Master. Con anterioridad a la finalizacion de
este plazo, el alumno debera aportar documentacion acreditativa de haber finalizado

sus estudios de Grado.

39.3.- En caso de no haber superado los ECTS pendientes en el plazo fijado en el
apartado anterior, el alumno no podra continuar con los estudios de Master,
anulandose la matricula condicional que mantenia hasta entonces. La anulacion de

matricula producira los siguientes efectos:

a) El estudiante perdera su condicion de alumno de la Universidad.

n
Q
Qo
o
o
c
Rel
o
@©
=
2
£
£
©
©
O]
o
0]
2
=
(%2}
[oX
=
°
@©
c
@©
©
©
©
=]
O
]
-
(]
o
=
@
O
>
iy
(&}
=
2]
Q
Qo
o
o
c
o
o
@
o
>
o
Q
O]
e
Q
(2]
=
(%2}
(o
=
°
c
0]
@
Q
®
2
=
=
(]
>
'
N
O
©
N~
o
N~
N
[ee]
<
<
-
(o]
N
©
o
[3p]
o)
N~
<
o
()]
[ce]
[32]
[oe]
>
(0}
O

Calle Quevedo, 2. Valencia 46001
ucv.es 963637412




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=838904753062914482737662



Universidad
Catolica de

Valencia
San Vicente Martir

b) El estudiante no podra solicitar documentacion acreditativa sobre el periodo

en que ha permanecido con matricula condicional.

c) Elestudiante no tendra derecho a la devolucion de los pagos efectuados hasta
ese momento a la Universidad. En caso de que hubiera incurrido en algun

impago en ese periodo, permanecera como deudor del mismo.

39.4.- La matricula condicional en un Master solo podra aplicarse para un curso
académico y para un proceso de admision, no pudiendo el alumno volver a concurrir
a la admision en cursos posteriores por la via de matricula condicional aqui

contemplada.

39.5.- Durante el tiempo que el estudiante permanezca con la matricula
condicionada, éste tendra los mismos derechos y deberes que cualquier otro

estudiante de la UCV, a excepcion de los siguientes:

a) No podra obtener ningun tipo de certificado de notas del Master ni documento

analogo.
b) No podra solicitar traslado de expediente a ninguna otra Universidad.

¢) Entodos los documentos que pudiera expedir la UCV a peticion del interesado
y relacionados con el Master debera quedar constancia de la especial
situacion académica del alumno, haciendo constar la expresiéon matricula

condicionada.

39.6.- El estudiante, en ningun caso, podra obtener el titulo de Master con

anterioridad a la obtencion del titulo de Grado.

Articulo 40°.- Simultaneidad de estudios.

40.1.- Los estudiantes de la UCV o aquellos procedentes de otras universidades que
deseen simultanear sus estudios con otros impartidos por la UCV, deberan realizar
su solicitud y presentarla en la secretaria académica durante el periodo de reserva de

plaza.
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40.2.- Las solicitudes se resolveran durante el primer mes de cada semestre

académico.

CAPITULO I1.- Traslado de expediente y transferencia de créditos.
Articulo 41°.- Traslado de expediente.

41.1.- Los estudiantes procedentes de otras Universidades que deseen continuar sus
estudios en la UCV, deberan presentar la solicitud de traslado de expediente en la

secretaria académica, en el periodo fijado para la reserva de plaza.

41.2.- No obstante, por motivo excepcionales, debidamente justificados, se podra
fijar otro periodo de solicitud de traslados de expediente para determinadas

titulaciones.

41.3.- La resolucion de dicha solicitud sera comunicada al interesado en los plazos

establecidos al efecto.

41.4.- Los alumnos de la UCV que deseen continuar sus estudios en otras
Universidades y soliciten el traslado de expediente, unicamente lo podran realizar si
tienen abonados todos los recibos emitidos por la UCV hasta la fecha. Las tasas a
abonar por el traslado de expediente, seran las publicadas por la Conselleria con

competencias en materia de Educacion de la Generalitat Valenciana.

Articulo 42°.- Reconocimiento y transferencia de créditos.

Para el reconocimiento y adaptacion de créditos los alumnos deberan someterse al
Reglamento sobre Reconocimiento y Transferencia de créditos en las ensenanzas de

Grado y Master*.
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4 Aprobado en la sesion del Consejo de Gobierno de 29 de abril de 2022 (Acta n° 418).
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CAPITULO II1.- Matricula y convocatoria de evaluacion.
Articulo 43°.-Convocatorias ordinarias de evaluacion.

43.1.- La matricula de Master dara derecho a dos convocatorias de evaluacion. Los
plazos de tales convocatorias seran los marcados en el calendario académico fijado

anualmente.

43.2.- Los alumnos dispondran de un maximo de cuatro convocatorias para superar
las asignaturas. A estos efectos, la no presentacion a las pruebas de evaluacion que
se establezcan como determinantes para la calificacion final de la asignatura, no

consume convocatoria.

Articulo 44°.- Convocatoria anticipada de evaluacion.

Convocatoria anticipada (CA) para finalizar titulaciones oficiales de Master; Se

podran presentar a dicha convocatoria los alumnos que, cumpliendo con las
condiciones previstas en el articulo 58 de la presente norma, les resten como maximo
24 créditos ECTS para finalizar su titulacion, de los que anteriormente hayan estado
matriculados. Las convocatorias seran las fijadas en el calendario académico de la

anualidad en curso.

Articulo 45°.- Convocatoria de gracia.

Excepcionalmente, el Rector podra conceder una unica convocatoria extraordinaria
de gracia al alumno que no haya superado una asignatura en las cuatro
convocatorias ordinarias, siempre y cuando le resten 12 0 menos ECTS para finalizar

la titulacion de que se trate.
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CAPITULO IV.- Baja de matricula.
Articulo 46°.- Baja de matricula

La baja de la matricula en los estudios oficiales de Master se regula por lo dispuesto

en el Capitulo IV del Titulo Il del Libro | para los estudios de Grado.

CAPITULO V.- Aspectos econémicos. Becas, exenciones y bonificaciones.
Articulo 47°.- Abono de los estudios.

47.1.- Los alumnos de nuevo ingreso deberan abonar un importe para formalizar la
reserva de plaza. El importe correspondiente a la reserva de plaza se descontara del
coste total de los estudios. Quedan a salvo de la premisa anterior, aquellas

excepciones establecidas legal o convencionalmente.

47.2.- El importe de la matricula se devenga en el momento de su formalizacion vy,

desde ese momento, obliga al pago de la misma.

47.3.- No obstante, los estudiantes podran abonar sus estudios mediante la
distribucion del importe econdmico, prorrateado en las maximas mensualidades
posibles a lo largo de la duracién del curso, no pudiendo ser inferiores a 100 euros

cada mensualidad.

47.4.- Los alumnos podran solicitar los descuentos, becas, exenciones y
bonificaciones que la Universidad apruebe anualmente, de acuerdo con las

condiciones que se establezcan.

Articulo 48°.- Conceptos abonados en la matricula.
Los conceptos que se abonan en la matricula son:
e El seguro de accidentes obligatorio, para alumnos mayores de 28 anos.

e Las tasas de docencia fijadas por la UCV. Las mismas se calculan en funcion

del numero de créditos matriculados y del precio de los mismos.
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e Las tasas publicas oficiales que correspondan.

Articulo 49°.- Becas oficiales.

Para la solicitud de una beca oficial por parte de los alumnos de estudios oficiales de
Master, se estara a lo dispuesto en el articulo 23 de esta norma, previsto para los

estudios de Grado.

Articulo 50°.- Aplicacion de las becas oficiales

Los alumnos que hayan solicitado una beca oficial abonaran los recibos en su
totalidad en los plazos fijados por la Universidad hasta que el organismo otorgante
de labecaresuelva favorablemente su solicitud. Cuando el importe de la beca se haga
efectivo, la Universidad podra, segun el caso, ajustar la deuda pendiente en los

términos antes descritos o devolver al alumno las cantidades pagadas.

Articulo 51°.- Bonificaciones.

51.1.- La UCV, dados los fines que le son propios, ofrecera a todos sus alumnos de

estudios oficiales de Master las bonificaciones detalladas a lo largo de este articulo.

51.2.- Las bonificaciones seran aplicadas sobre la parte correspondiente a las tasas

publicas, nunca sobre el coste total del crédito.

51.3.- Las condiciones por las cuales se obtenga la bonificacién deberan cumplirse

en el periodo de formalizacion de matricula.

51.4.- Cuando el alumno presente la documentacion justificativa se aplicara la
bonificacion. Dicha bonificacion sera calculada de forma estimada hasta tanto no se

publiquen las Tasas Publicas oficiales del curso académico en cuestion.

51.5.- El plazo para presentar la solicitud de bonificacion sera hasta el 1 de
noviembre del afo en curso. A partir de este momento la Universidad no aplicara

ninguna bonificacion.
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51.4.-. Todas las bonificaciones seran aplicables sobre las tasas publicas del curso

académico vigente en el momento de la solicitud.

En ninguin caso se podran aplicar bonificaciones con caracter retroactivo.

51.5.- Las clases de bonificaciones son:

Calle Quevedo, 2. Valencia 46001

ucv.es

e Matriculas de Honor en Estudios de Master

La obtencion de Matricula de Honor en una o varias asignaturas dara lugar, en el
curso inmediato posterior de la misma titulacion, a una bonificacion en las tasas
publicas del curso académico en vigor y en primera matricula, equivalente al
importe del numero de créditos que componen la/s materia/s en la/s que se haya

obtenido la matricula de honor.

e Familia Numerosa

Los alumnos miembros de familias numerosas pueden beneficiarse de las

siguientes bonificaciones:

En Categoria Especial: bonificacion en el importe relativo al 100% de las tasas
publicas de matricula.

En Categoria General: bonificaciéon en el importe relativo al 50% de las tasas

publicas de matricula.

En ambos casos se debera aportar el carnet de familia numerosa actualizado o
acreditacion de que en dicho momento se esta tramitando; dicha acreditacion
tiene una validez maxima de tres meses, en cuyo momento debera presentarse el
libro actualizado. Si no es asi, no producirad efectos la bonificacion en el curso

académico en que se solicite.

Asimismo, los alumnos que acrediten la bonificacion prevista en este apartado
estaran exentos de abonar las tasas oficiales de expedicién de documentacion,
en la proporcion correspondiente segun la categoria de familia numerosa

acreditada.

96363 7412
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e Estudiantes con Discapacidad

Estaran exentos de abonar las tasas publicas de matricula, asi como las tasas
oficiales de expedicion de documentacion, los estudiantes (no sus familiares)
que, en el momento de formalizar la matricula, tengan una discapacidad
reconocida igual o superior al 65%, o igual o superior al 33% siempre y cuando,
en este ultimo caso, los ingresos anuales brutos de su unidad familiar no

superen los 60.101,22 euros.
e Deportistas de élite.

Estaran exentos de abonar las tasas publicas de matricula, asi como las tasas
oficiales de expedicion de documentacion, los estudiantes que, en el momento
de formalizar la matricula, tengan reconocida la condicion de deportista de
élite de acuerdo con lo establecido en la Ley 2/2011, de 22 de marzo, de la

Generalitat, del deporte y la actividad fisica de la Comunitat Valenciana.

Articulo 52°.- Descuentos.

La Universidad, en el ejercicio de sus competencias y de acuerdo con los principios
propios de su ideario, podra establecer los descuentos que considere oportunos para
cada curso académico. Estos descuentos seran publicados en la pagina web para

conocimiento de los alumnos que puedan resultar beneficiarios.

Articulo 53°.- Acumulacion de beneficios economicos.

No seran acumulables las becas, bonificaciones y descuentos que resulten de

aplicacion a los mismos conceptos econdomicos.
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Articulo 54°.- Forma de pago.

La norma general en cuanto a la forma de pago, es mediante domiciliacion bancaria.
Para ello, sera obligatorio cumplimentar y tramitar una orden de domiciliacion de
adeudo directo SEPA.

CAPITULO VI. - Seguro escolar
Articulo 55°.- Mutualidad del Seguro escolar.

55.1.- El estudiante matriculado en la UCV que sea menor de 28 afnos, estara cubierto
por el seguro escolar, dependiente del Ministerio de Seguridad Social y que protege a
los estudiantes mediante prestaciones sanitarias y econdmicas, en caso de

enfermedad, accidente escolar e infortunio familiar.

55.2.- El estudiante que sea titular de asistencia sanitaria por ser trabajador (por
cuenta propia o ajena) o porque cobre el subsidio por desempleo, que sufra un
accidente, no podra acogerse a los beneficios del Sequro Escolar en materia de
prestaciones sanitarias (debiendo hacer uso exclusivo de la asistencia de la

Seqguridad Social), si en cambio de las prestaciones econémicas.

55.3.-. Los gastos derivados del mal uso del seguro escolar sera responsabilidad

unica del alumno.

55.4.- El Seguro Escolar es obligatorio para todos los estudiantes, hasta los 28 afos
de edad. La cobertura alcanzara hasta la conclusion del curso académico en que

cumpla dicha edad.

55.5.- La cuota anual a satisfacer por parte del estudiante se abonara

simultaneamente con la matricula de cada curso escolar.

Articulo 56°.- Cobertura de las prestaciones.

Las prestaciones que concede el seguro escolar, asi como los requisitos para acceder

a las mismas, seran las establecidas en la normativa que regula dicho seguro.
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Articulo 57°.- Seguro para mayores de 28 anos.

57.1.- El alumno mayor de 28 anos y que no sea titular de asistencia sanitaria en los
términos previstos en el articulo 55.2 anterior, debera abonar obligatoriamente la
cantidad estipulada para ser incluido en la poliza de seguro de accidentes que a tales

efectos tiene contratada la UCV.

57.2.- La cuota anual a satisfacer por parte del estudiante se abonara
simultaneamente con la matricula y dara cobertura desde ese momento y durante

todo el curso escolar.

CAPITULO VIL.- Expedicion de titulos oficiales.
Articulo 58°.- Tramitacion para la expedicion del titulo.

58.1.- Una vez superados los estudios oficiales de Master, el interesado podra
solicitar la expedicion del titulo. Dicha solicitud podra hacerla en cualquier momento
a partir de las fechas de inicio de su tramitacion publicada por la secretaria

académica.

58.2.- El alumno no podra tramitar la expedicion del titulo sin estar al corriente de los

pagos y derechos de la UCV devengados de la enseianza universitaria.

58.3.- Se entendera producida la expedicion del titulo en el momento de la solicitud,

siempre y cuando se hayan abonado las correspondientes tasas.

58.4.- La solicitud de expedicion de titulo debera formalizarse por el alumno

electronicamente, por los cauces habilitados para ello.

58.5.- Para recoger el Titulo, el alumno debera presentar el DNI o NIE actualizado.

Igualmente, podra ser recogido por persona distinta con poder notarial para ello.
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TITULO 1ll
PERMANENCIA EN LOS ESTUDIOS OFICIALES DE MASTER
CAPITULO I.- Criterios de permanencia
Articulo 59°.- Minimo de créditos para la permanencia.

En cada curso académico el alumno de un titulo oficial de Master Universitario en la
UCV debera aprobar, al menos, el 20% de los créditos que lo componen segun su
régimen de dedicacion. En caso contrario, sélo podra continuar los mismos estudios
en los que estuviese matriculado previa autorizacion del Director del Master, y con
fundamento en la existencia de circunstancias extraordinarias que expliquen el

escaso rendimiento académico.

LIBRO IV
ENSENANZAS PROPIAS
TITULO |

Acceso y admision a las ensenanzas propias

CAPITULO I.- Acceso y admision.
Articulo 60°.- Acceso.

60.1.- Para el acceso a las titulaciones propias de la UCV se exigira el cumplimiento
de los requisitos legales generales establecidos para cada tipo de titulacion, asi como
de los requisitos especificos que pudiera contemplar alguna titulacion en su

documento de aprobacidn.

60.2.- En el caso de que el titulo requiera estar en posesion de una titulacion oficial
universitaria o equivalente, podran acceder personas tituladas conforme a sistemas

educativos ajenos al Espacio Europeo de Educacion Superior sin necesidad de la
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homologacion de sus titulos, previa comprobacion por la universidad de que aquellos
acreditan un nivel de formacion equivalente a los correspondientes titulos
universitarios oficiales espanoles y que facultan en el pais expedidor del titulo para
el acceso a ensefnanzas equivalentes. No obstante, el acceso por esta via no implicara
en ningun caso, la homologacion del titulo previo de que esté en posesion la persona
interesada, ni su reconocimiento a otros efectos que el de cursar las titulaciones

propias de la UCV.

Articulo 61°.- Acceso condicionado.

61.1.- Salvo disposicion en contrario, podran acceder a las ensenanzas propias de la
UCV que requieran de titulacion universitaria previa aquellos alumnos que se
encuentren cursando un Grado universitario que da acceso al Master a los que les
reste por superar, como maximo el Trabajo Final de Grado y no mas de 9 créditos
ECTS adicionales.

61.2.- En este caso, el alumno no podra obtener el titulo propio si, previamente, no ha

obtenido el titulo de Grado.

Articulo 62°.- Procedimiento general de admision.

62.1.- Los estudiantes que, cumpliendo los requisitos de acceso establecidos,
deseen acceder a los estudios propios, deberan formalizar su solicitud segun el

procedimiento y plazos establecidos para cada titulo.

62.2.- La UCV concretard, segun informacion que se publicara en la pagina web
oficial los requisitos de admision establecidos para cada una de las titulaciones

oficiales de Master impartidas.

62.3.- La UCV podra establecer evaluaciones especificas de conocimientos y/o

competencias para el acceso a los estudios propios.
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TiTULO Il
Matricula en las ensenanzas propias
CAPITULO I.- Matricula.
Articulo 63°.- Matricula.

63.1.- La matricula se formalizara en los plazos y por el procedimiento habilitados al
efecto, siempre antes del inicio del titulo, debiendo aportar la documentacion

acreditativa de cumplimiento de los requisitos para acceder a la titulacion.

63.2.- Como norma general, la matricula se debera realizar del curso completo, si
bien, en las titulaciones de mas de 60 ECTS, el alumno se matriculara cada curso
académico de los ECTS cursados en cada uno de los dos anos en los que esta

configurada la docencia.

63.3.- En las titulaciones de 60 o mas ECTS, los estudiantes con asignaturas
pendientes de un curso anterior, obligatoriamente deberan matricularse de dichas
asignaturas. Se entiende por asignaturas pendientes las suspensas, no presentadas

0 no matriculadas.

63.4.- La matricula debera formalizarse online. Aquellos alumnos que detectasen
alguna anomalia en su matricula, deberan ponerlo en conocimiento de la secretaria

académica.

63.5.- En el momento de la matricula se contratara un seguro de accidentes que
cubra a todo el alumnado durante el periodo en que se realicen los estudios
conducentes a la obtencion de ensenanzas propias. El importe de este seguro estara

incluido en el precio de la matricula.

Articulo 64°.- Matricula condicional de alumnos que no hayan finalizado el Grado.

64.1.- El alumno interesado en formalizar la matricula condicional en los términos

expuestos en el articulo 61 anterior, debera entregar a la UCV un certificado oficial de
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notas actualizado, asi como el justificante de matricula de la Universidad donde esté
cursando el Grado, de los créditos pendientes de superar, que deberan corresponder
al mismo curso académico en el que se pretende iniciar el Master de formacion

permanente.

64.2.- El estudiante con matricula condicional podra permanecer en esta situacion
durante un maximo de 6 meses desde el inicio de las clases del Master de formacion
permanente. Con anterioridad a la finalizacion de este plazo, el alumno debera aportar

documentacion acreditativa de haber finalizado sus estudios de Grado.

64.3.- En caso de no haber superado los ECTS pendientes en el plazo fijado en el
apartado anterior, el alumno no podra continuar con los estudios de Master de
formacion permanente, anulandose la matricula condicional que mantenia hasta

entonces. La anulacion de matricula producira los siguientes efectos:
a) El estudiante perdera su condiciéon de alumno de la Universidad.

b) El estudiante no podra solicitar documentacion acreditativa sobre el periodo

en que ha permanecido con matricula condicional.

c) Elestudiante no tendra derecho a la devolucién de los pagos efectuados hasta
ese momento a la Universidad. En caso de que hubiera incurrido en algin impago

en ese periodo, permanecera como deudor del mismo.

64.4.- La matricula condicional en un Master solo podra aplicarse al alumno que lo
solicite para un curso académico y para un proceso de admision, no pudiendo volver
a concurrir a la admisién en cursos posteriores por la via de matricula condicional

aqui contemplada.

64.5.- Durante el tiempo que el estudiante permanezca con la matricula
condicionada, éste tendra los mismos derechos y deberes que cualquier otro

estudiante de la UCV, a excepcion de los siguientes:

a) No podra obtener ningun tipo de certificado de notas del Master ni documento

analogo.

b) No podra solicitar traslado de expediente a ninguna otra Universidad.
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¢) Entodos los documentos que pudiera expedir la UCV a peticion del interesado
y relacionados con el Master debera quedar constancia de la especial situacion

académica del alumno, haciendo constar la expresion matricula condicionada.

64.6.- El estudiante con matricula condicionada, en ningun caso, podra obtener el

titulo de Master con anterioridad a la obtencion del titulo de Grado.

CAPITULO I1.- Reconocimiento y transferencia de créditos.
Articulo 65°.- Reconocimiento y transferencia de créditos.

Para el reconocimiento y adaptacion de créditos los alumnos deberan someterse al
Reglamento sobre Reconocimiento y Transferencia de créditos en las ensenanzas de

Grado y Master®.

CAPITULO III.- Matricula y convocatoria de evaluacion.
Articulo 66°.-Convocatorias de evaluacion.

66.1.- El alumnado tendra derecho a dos convocatorias de evaluacion vinculadas a

su matricula.

66.2.- Las personas que no hayan superado la totalidad o alguno de los ECTS
matriculados tendran derecho a volver a matricularse para ser evaluados de nuevo.
Sin embargo, solamente podran asistir nuevamente a las sesiones docentes en el

caso de que la titulacion en cuestion volviera a impartirse en afilos sucesivos.

CAPITULO IV.- Baja de matricula.
Articulo 67°.— Requisitos, solicitud y efecto.

La baja de matricula en los estudios propios se regira por lo establecido en el Capitulo

IV del Titulo Il del Libro | de la presente norma.
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CAPITULO V.- Aspectos econémicos. Becas, exenciones y bonificaciones.
Articulo 68°.- Abono de los estudios.

68.1.- Los alumnos de nuevo ingreso deberan abonar un importe para formalizar la
reserva de plaza. El importe correspondiente a la reserva de plaza se descontara del
coste total de los estudios. Quedan a salvo de la premisa anterior, aquellas

excepciones establecidas legal o convencionalmente.

68.2.- El importe de la matricula se devenga en el momento de su formalizacion vy,

desde ese momento, obliga al pago de la misma.

68.3.- No obstante, los estudiantes podran abonar sus estudios mediante la
distribucion del importe econdmico, prorrateado en las maximas mensualidades
posibles a lo largo de la duracién del curso, no pudiendo ser inferiores a 100 euros

cada mensualidad.

68.4.- Los alumnos podran solicitar los descuentos, becas, exenciones vy
bonificaciones que la Universidad apruebe anualmente, de acuerdo con las

condiciones que se establezcan.

Articulo 69°.- Descuentos y bonificaciones.

La Universidad, en el ejercicio de sus competencias y de acuerdo con los principios
propios de su ideario, podra establecer los descuentos y bonificaciones que
considere oportunos para cada titulo propio. Estos descuentos seran publicados en

la pagina web para conocimiento de los alumnos que puedan resultar beneficiarios.

Articulo 70°.- Acumulacion de beneficios economicos.

No seran acumulables las bonificaciones y descuentos que resulten de aplicacion a

los mismos conceptos economicos.
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Articulo 71°.- Forma de pago.

La norma general en cuanto a la forma de pago, es mediante domiciliacion bancaria.
Para ello, sera obligatorio cumplimentar y tramitar una orden de domiciliacion de

adeudo directo SEPA.

CAPITULO VII.- Expedicion de titulos.
Articulo 72°.- Tramitacion para la expedicion del titulo.

72.1.- Una vez superados los estudios universitarios conducentes a la obtencion de
un titulo propio de la UCV, el interesado podra solicitar la expedicion del

correspondiente documento acreditativo de la superacion del mismo.

72.2.- El alumno no podra tramitar la expedicion del titulo sin estar al corriente de los

pagos y derechos de la UCV devengados de la enseianza universitaria.

72.3.- Se entendera producida la expedicion del titulo en el momento de la solicitud

y abono de las correspondientes tasas.

72.4.- La solicitud de expedicion de titulo debera formalizarse por el alumno por via

electrdnica, a través de los procedimientos establecidos al efecto.

72.5.- Para la retirada del Titulo, el alumno debera presentar el DNI, NIE o pasaporte
actualizado. En caso de imposibilidad para retirarlo personalmente, el alumno debera
autorizar expresamente mediante documento firmado, a otra persona pararealizar la
gestion en su nombre. Al tiempo de la recogida, la persona autorizada debera
presentar el documento de autorizacion original junto con una copia del documento
de identificacion personal del alumno, asi como una copia de su documento de su

documento de identificacion personal.
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Disposicion Transitoria Unica.

Lo establecido en los articulos 17 y 45 al respecto de la convocatoria de gracia en los
estudios de Grado y Master Universitario oficial sera de aplicacién a los alumnos de

nuevo ingreso que se matriculen en la UCV a partir del curso 2022-2023.

Disposicion Adicional Unica.
Matricula alumnos Free-Mover.

1.- La matricula de alumnos free-mover esta dirigida a los alumnos de otras
universidades no acogidos a programas de intercambio o a convenios bilaterales con
la UCV.

2.- Los alumnos free-mover, previa solicitud, podran matricularse en esta modalidad
durante un curso académico como maximo, una vez acreditados los estudios que

realizan en su universidad.

3.- Con caracter general, formalizaran la reserva de plaza en la oficina de nuevos

alumnos y la matricula, minimo de 6 ECTS, la realizaran en Secretaria.

4.- Podra autorizarse la matricula de alumnos free-mover en cualquier materia,
independientemente de la titulacion que curse el alumno, con excepcion de

determinadas asignaturas por sus especiales caracteristicas.

5.- De los estudios realizados como alumnos free-mover no derivara ningun derecho,
ni para la obtencion de titulos expedidos por la UCV, ni para el ingreso en una
titulacion, y solo podra tener efectos en la Universidad de origen de acuerdo con su

normativa propia.

6.- Si se desea realizar una titulacion en la UCV y que se reconozcan los estudios
realizados en ella, los alumnos free-mover deberan someterse a lo establecido en la
presente norma con respecto a los procedimientos de acceso y admision a las

ensenanzas universitarias oficiales de Grado de la UCV, a través de |la acreditacion de
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los titulos y documentos pertinentes, y sometiéndose al procedimiento de admision

fijado en la misma.

Disposicion Derogatoria Unica.

Quedan derogadas cuantas normas y disposiciones contravengan la presente norma
y, expresamente, las siguientes normas: (i) la Normativa para la formalizacion de la
matricula, aprobada en el Acta n°® 363 y posteriores modificaciones; (ii) la Normativa
de permanencia en estudios oficiales de Grado y Master, aprobada en el Acta n® 219,
y posteriores modificaciones; y (iii) la Normativa de los procedimientos de admision
a las ensenanzas universitarias oficiales de Grado, aprobada en el Acta n°® 300y sus

posteriores modificaciones.

Disposicion Final Unica.
El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacion por el

Consejo de Gobierno, desplegando sus plenos efectos a partir de ese momento y sin

caracter retroactivo.

DILIGENCIA DE CONSTANCIA. A efectos de vigencia y publicacion de la presente
Normativa, se deja constancia de que, segun los antecedentes que obran en esta
Secretaria, la misma ha sufrido las siguientes modificaciones:

e Redaccion actualmente vigente aprobada en la sesidon de Consejo de Gobierno
celebrada el 8 de julio de 2022, (Acta 423).

e Texto original aprobado en la sesion de Consejo de Gobierno celebrada el dia
23 de junio de 2022, (Acta n° 422).

En Valencia, 11 de julio de 2022

Ignacio Orrico Sanchez
Secretario General
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8.3.3 Resultados del proceso de formacién y aprendizaje

Se presenta ahora el trabajo de revisién profunda y critica de las competencias basicas (CB), generales (CG)
y especificas (CE) inicialmente propuestas y verificadas para el titulo, en aras de proponer su reformulacion en
términos de resultados de aprendizaje, tal y como se explicita en el punto 2 del Anexo Il del RD 822/2021, y para
cuyo fin se ha planteado un proceso de sintesis y de esfuerzo en su simplificacion formal, que no de fondo,
para dar cuenta de una formulacidn definitiva sencilla, en la que se exprese de manera adecuada aquello
que se pretende evaluar en consonancia con la naturaleza de los objetivos formativos del titulo. Esto es,
recogiendo adecuadamente -como no podia ser de otro modo-, la propuesta formativa inherente a la
declaracion original de dichas competencias y estableciendo un listado reducido de resultados de
aprendizaje evaluables para los que se decide la eleccidn precisa de los verbos de accidn con los que se
definen que garanticen sin ningln género de duda dicha evaluacién. Se eliminan aquellas competencias
gue quedan subsumidas en otras mas generales y las de clara alineacién con el nivel MECES 2 -luego de
alcance circunscrito a titulaciones de grado y no de master-. De hecho, se reformulan en particular y
explicitamente los resultados de aprendizaje derivados de las competencias basicas CB6 a CB10
inicialmente definidas para el titulo, en aras de situar convenientemente las ensefianzas del master en el
nivel que le es propio -MECES 3- propiciando ademds, con su nueva redaccion, subsumir otras
competencias de las otrora recogidas en la memoria vigente del titulo bajo el marco de calidad requerida
tras su reformulacién, acorde al nivel MECES senalado. Se clasifican los resultados de aprendizaje
finalmente propuestos segun su tipologia por conocimientos o contenidos, competencias y habilidades o

destrezas.

Se incorporan, asimismo, 3 resultados de aprendizaje transversales y comunes a todas las titulaciones de
la Universidad Catdlica de Valencia tal y como se refiere en la justificacion de modificaciones en el inicio

del presente documento.

Nota. El Marco Europeo de Cualificaciones (EQF) define la competencia como la capacidad demostrada
para emplear el conocimiento, las habilidades y las capacidades sociales y/o metodoldgicas en situaciones
de trabajo o estudio y en el desarrollo profesional y personal. Evidentemente, y dado que los resultados de
aprendizaje tienen caracter competencial y las competencias combinan distintos tipos de conocimientos
las lineas divisorias entre ellos no siempre son claras y dependiendo de la perspectiva adoptada la

clasificacion podria variar.
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De las competencias a los Resultados de Aprendizaje. Tabla de relacién.

Caodigo

Competencia

Nuevo
cédigo

Resultado de aprendizaje

Comentarios

cB6

RACC1

Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado, en un
contexto de investigacidn cientifica y tecnoldgica o altamente
especializado, una comprension detallada y fundamentada de los
aspectos tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo en
uno o mas campos de estudio. En particular en lo referente a los
conceptos de: planificacion y programacion de la produccidn,
planificacion y organizacion de planta, lean manufacturing,
gestion de la calidad, logistica o gestidn de la innovacién

RAHD2

Saber aplicar e integrar sus conocimientos, la comprension de
estos, su fundamentacion cientifica y sus capacidades de
resolucién de problemas en entornos nuevos y definidos de
forma imprecisa, incluyendo contextos de caracter
multidisciplinar tanto investigadores como profesionales
altamente especializados

RACOMP3

Saber evaluar y seleccionar la teoria cientifica adecuada y la
metodologia precisa de sus campos de estudio (operaciones,
produccion, logistica, calidad, innovacion, etc.) para formular
juicios a partir de informacion incompleta o limitada incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, una reflexién sobre la
responsabilidad social o ética ligada a la solucién que se proponga
en cada caso

RAHD4

Saber transmitir de un modo claro y sin ambigliedades a un
publico especializado o no, resultados procedentes de la
investigacion cientifica y tecnoldgica o del ambito de la
innovacién mas avanzada, asi como los fundamentos mas
relevantes sobre los que se sustentan (produccidn, calidad,
logistica, innovacidn, etc.)
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RAHDS5

Haber desarrollado la autonomia suficiente para participar en
proyectos de investigacion y colaboraciones cientificas o
tecnoldgicas dentro su @mbito tematico (operaciones, innovacion,
calidad, produccion, etc.), en contextos interdisciplinares y, en su
caso, con una alta componente de transferencia del conocimiento

RAHD6

Ser capaces de asumir la responsabilidad de su propio desarrollo
profesional y de su especializacion en uno o mds campos de
estudio en especial en el ambito de la Direccion de Operaciones,
la Gestion Logistica, la Direccion de Produccién o el Supply Chain
Management

RACOMP7

Ser capaces de predecir y controlar la evolucién de situaciones
complejas mediante el desarrollo de nuevas e innovadoras
metodologias de trabajo adaptadas al ambito
cientifico/investigador, tecnoldgico o profesional concreto, en
general multidisciplinar, en el que se desarrolle su actividad, tales
como el Just in Time, el lean manufacturing, los ERP, etc.

RACOMP8

Elaborar respuestas tedrico-practicas basadas en la busqueda
sincera de la verdad plenay la integracion de todas las
dimensiones del ser humano ante las grandes cuestiones de la
vida

RACOMP9

Aplicar los principios derivados del concepto de ecologia integral
en sus propuestas o acciones, sea cual sea el alcance y el drea de
conocimiento y los contextos en las que se planteen

RACOMP10

Respetar y poner en practica los principios éticos y las propuestas
de accion derivados de los objetivos para el desarrollo sostenible
transfiriéndolos a toda actividad académica y profesional

RAHD11

Liderar la transformacidn de una organizacién desde la
perspectiva de la gestién de operaciones, adaptandose a nuevas
situaciones
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Subsumida en RA7

RACOMP12

Integrar los elementos esenciales de la gestion empresarial (la
estrategia, los sistemas de informacién, los conocimientos de los
mercados, los mecanismos de comercializacion y las politicas de
recursos humanos, etc.), en la gestidon de operaciones
adaptandose a las caracteristicas de las empresas.

Subsumida en RA5

Subsumida en RA3

En parte es MECES
2y en parte estd
subsumida en RA1

Subsumida en RA8

Subsumida en RA8

RACOMP13

Mostrar haber adquirido una cultura de esfuerzo y dedicacion en
la gestion de las operaciones productivas.

Subsumida en RA7
y RA13
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Subsumida en RA7

Subsumida en
RA11

Subsumida en
RA14

Subsumida en
RA14

Subsumida en
RA14

Subsumida en R14
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CE7 irigit; ificar; : i - RAHD14 Gestionar los sistemas productivos, logisticos y de calidad
caso,-mejorarlosprocesos-organizativesque-tienentugaren buscando la mejora de los procesos. En particular en los sistemas
uh-enterne-ihdustrial-ensu-conjunto-y-en-particulartos productivos y logisticos, todo ello orientado a alcanzar altos
sistemas-de-productivosylogisticos:-todo-ello-orientadoa niveles de productividad y, consiguientemente, de competitividad

| . luetividady. - ’
tividad.
CcE8 Sercapazde-utiizarlasprincipales-herramientasy-téenicas Subsumida en R14

cE9 Sercapazde-entenderla-imporiancia-delossistemasde Subsumida en RA9

CE10 | Manejarcon-eficacialas-diferentes-herramientas-de-controly Subsumida en R14

CEXl | Sercapazdedesarrollarun—cuadre-de-mando-integral-que Subsumida en RA6

CE12  Sercapazde-aplicarherramientas-de-andlisisy-diagnostico-del Subsumida en RA7
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CE13  Capacidad-para-integrarse-en-organizacionesjerarguizadasy Subsumida en
multiculturalescomo-sonlas-empresas,y-orientacidnata RA11
creacidn-devaler

CE14  Desarrolarelsentido-dela-niciativa-personalorientadaalta RACOMP15 | Proponer medidas que tengan su origen en la iniciativa personal y
apertacidn-devalora-empresasy-organizaciones: que aporten valor a la empresa basadas en conocimiento

especializado, las habilidades y las competencias propias del
master.

CE15 | Capacidad-de-integracién-detascompetenciasgeneralesy Subsumida en
especificas-delmaster-asi-como-desarrollaruna-cultura-de RA13

CEl6  Capacidad-deintegracidn-delascompetenciasgeneralesy Subsumida en
especificas-delmasterenla-elaboracidn-deunproyecto RA13

CE17 | Sercapazdeprepararyrealizarlapresentacidondeun Subsumida en RA4
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Resultados de aprendizaje

Nuevo
cédigo
RACC1 Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado, en un contexto de Conocimientos o
investigacion cientifica y tecnoldgica o altamente especializado, una contenidos
comprension detallada y fundamentada de los aspectos tedricos y practicos y
de la metodologia de trabajo en uno o mas campos de estudio. En particular
en lo referente a los conceptos de: planificacidon y programacion de la
produccion, planificacién y organizacién de planta, lean manufacturing,
gestion de la calidad, logistica o gestidn de la innovacién

RAHD2 Saber aplicar e integrar sus conocimientos, la comprensién de estos, su Habilidades o
fundamentacion cientifica y sus capacidades de resolucidn de problemas en destrezas
entornos nuevos y definidos de forma imprecisa, incluyendo contextos de
caracter multidisciplinar tanto investigadores como profesionales altamente
especializados

RACOMP3 Saber evaluar y seleccionar la teoria cientifica adecuada y la metodologia Competencias
precisa de sus campos de estudio (operaciones, produccion, logistica, calidad,
innovacidn, etc.) para formular juicios a partir de informacién incompleta o
limitada incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, una reflexion sobre la
responsabilidad social o ética ligada a la solucién que se proponga en cada

Resultado de aprendizaje Tipo

caso
RAHD4 Saber transmitir de un modo claro y sin ambigliedades a un publico Habilidades o
especializado o no, resultados procedentes de la investigacién cientifica y destrezas

tecnoldgica o del dmbito de la innovacién mas avanzada, asi como los
fundamentos mas relevantes sobre los que se sustentan (produccion, calidad,
logistica, innovacion, etc.)

RAHD5 Haber desarrollado la autonomia suficiente para participar en proyectos de Cepapetencias
investigacién y colaboraciones cientificas o tecnoldgicas dentro su ambito Habilidades o
tematico (operaciones, innovacion, calidad, produccion, etc.), en contextos destrezas

interdisciplinares y, en su caso, con una alta componente de transferencia del
conocimiento

RAHD6 Ser capaces de asumir la responsabilidad de su propio desarrollo profesional y | Competencias
de su especializacién en uno o mas campos de estudio Habilidades o

destrezas
RACOMP7 Ser capaces de predecir y controlar la evolucién de situaciones complejas Competencias

mediante el desarrollo de nuevas e innovadoras metodologias de trabajo
adaptadas al ambito cientifico/investigador, tecnolégico o profesional
concreto, en general multidisciplinar, en el que se desarrolle su actividad
RCOMPAS8 Elaborar respuestas tedrico-practicas basadas en la busqueda sincera de la Competencias
verdad plenay la integracion de todas las dimensiones del ser humano ante
las grandes cuestiones de la vida

RACOMP9 Aplicar los principios derivados del concepto de ecologia integral en sus Competencias
propuestas o acciones, sea cual sea el alcance y el area de conocimiento y los
contextos en las que se planteen

RACOMP10 |Respetary poner en practica los principios éticos y las propuestas de accion Competencias
derivados de los objetivos para el desarrollo sostenible transfiriéndolos a toda
actividad académica y profesional

RAHD11 Liderar la transformacién de una organizacién desde la perspectiva de la Habilidades o
gestion operaciones, adaptandose a nuevas situaciones destrezas
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RACOMP12 |Integrar los elementos esenciales de la gestion empresarial (la estrategia, los | Competencias
sistemas de informacion, los conocimientos de los mercados, los mecanismos
de comercializacion y las politicas de recursos humanos, etc.), en la gestion de
operaciones adaptandose a las caracteristicas de las empresas

RACOMP13 | Mostrar haber adquirido una cultura de esfuerzo y dedicacidn en la gestién de | Competencias
las operaciones productivas

RAHD14 Gestionar los sistemas productivos, logisticos y de calidad buscando la mejora | Habilidades o
de los procesos. destrezas

RACOMP15 | Proponer medidas que tengan su origen en la iniciativa personal y que aporten | Competencias
valor a la empresa basadas en conocimiento especializado, las habilidades y
las competencias propias del master.
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